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Estudo Teécnico Preliminar 55/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 269619

2. Descricao da necessidade

Em 2023 o Banco Central do Brasil (BCB) adquiriu por meio de licitagdo, Pregdo Eletronico Demap 112/2022, storages para uso
em sua infraestrutura de backup de dados. Foram adquiridos dois tipos de storages, um storage de alto desempenho, para atender
demandas de backup e restore rapidos de dados recentes, e outro do tipo objeto, para arquivamento de dados antigos, com
requisitos de desempenho inferior.

O storage objeto ofertado na proposta vencedora da licitacdo foi o DELL ECS. Foram implantados dois desses storages, um em
cada site do BCB em Brasilia, Sede e UniBacen. O entendimento inicial da equipe técnica do BCB é que um tinico equipamento
em cada site seria suficiente para atender as demandas de arquivamento. Nesse sentido, por simplificacdo, os storages DELL ECS
foram implantados com uma tnica rede de dados (VLANDF910), ou seja, um tinico caminho por onde os dados de arquivamento
entram nos equipamentos. No entanto, na medida em que os equipamentos foram sendo utilizados, verificou-se que essa ndo é a
melhor abordagem para o ambiente Pix, pois esse sistema utiliza infraestrutura de hardware apartada dos demais sistemas do
Banco, sendo mais indicado a implantacdo de uma rede de dados separada, com conexdo direta a infraestrutura de rede do Pix. A
premissa de um Unico equipamento por site se mantém, porém a forma de conexdo do storage com a infraestrutura de rede do
BCB precisa ser alterada. Atualmente o Pix precisa passar por firewall para acessar a rede de dados do ECS, o que tem causado
lentiddo no arquivamento de dados do Pix, especialmente devido ao alto volume de dados vindo desse sistema.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Deinf/Diarq Leandro Teixeira

4. Necessidades de Negocio

No Plangjamento estratégico do BCB 2020 a 2025 a Missdo Institucional é definida como: Garantir a estabilidade do poder de
compra da moeda, zelar por um sistema financeiro sdlido, eficiente e competitivo, e fomentar o bem-estar econémico da
sociedade. (https://www.bch.gov.br/acessoinformacao/planejamentoestrategico). Para cumprir sua missdo, o0 BCB mantém
diversos sistemas informatizados, sendo fundamental garantir o adequado funcionamento dainfraestrutura de Tl que os suporta.

A infraestrutura de armazenamento offline (backup) do BCB é utilizada para realizar backups de todos os sistemas criticos desta
Autarquia, tais como o Sistema de Transferéncia de Reservas (STR), Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), Sistema
Cambio e o Pagamentos Instanténeos (PIX). O mal funcionamento dessa infraestrutura, em especial a lentidéo no processo de
realizacdo do backup, tem potencia de causar enormes impactos nos servicos prestados pelo Banco Central a sociedade e coloca
em risco o préprio funcionamento do Sistema Financeiro Nacional (SFN), uma vez que os sistemas serdo afetados pela
incapacidade de realizagdo de cOpias de seguranca (backups), expondo o BCB a riscos operacionais e de seguranca da
informagdo. Sem backup n&o haveria a possibilidade de restauracdo de dados em caso de falha operacional, por exemplo, ou
ainda o retorno de aplicagBes apos comprometimento dos dados por ataques hackers. Nesse sentido, é essencial que o BCB
possua infraestrutura de backup adequada a criticidade dos sistemas que hospeda.

Pelo exposto, é possivel concluir que a Misséo do BCB, em especia o trecho "zelar por um sistema financeiro solido, eficiente e
competitivo, e fomentar o bem-estar econdmico da sociedade”, estara comprometida com o mal funcionamento da infraestrutura
de armazenamento offline, ja que colocaria em risco a supervisdo do SFN. Zelar pelo adequado funcionamento do backup é
também zelar por um sistema financeiro sdlido, €ficiente e competitivo.
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Por todo o exposto, conclui-se que o adequado funcionamento da infraestrutura de armazenamento offline do BCB é fundamental
para a manutengdo das atividades de negdcio desta Autarquia. Caso o processo de backup seja comprometido devido a lentiddo
na transferéncia de dados, por exemplo, diversos sistemas criticos do BCB estar8o expostos a maiores riscos operacionais e de
seguranga da informagdo, podendo gerar impactos negativos nos servicos prestados a sociedade por este érgdo, uma vez que as
janelas de backup seriam estendidas, ndo sendo possivel realizar os backups na frequéncia planejada.

5. Necessidades Tecnolégicas

Sera necessario habilitar uma nova rede de dados nos storages ECS dos dois sites do BCB em Brasilia e separar as portas de
uplink para os switches do Banco em dois grupos, sendo um grupo de portas conectadas aos switches core da rede corporativa e o
outro grupo conectado ao switches core da rede do Pix.

Adicionalmente, sera necessario migrar as portas de rede dos switches de frontend do ECS de 10Gbps para 25Gbps, uma vez que
estd em andamento o projeto de substituicdo dos switches dos datacenters, passando a ser viavel a operagdo em 25Gbps. As
portas gbics de 25Gbps foram adquiridas junto a solugcdo ECS e estdo em estoque no datacenter Sede.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Nao ha.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Trata-se da aquisicdo de servigos especializados DELL para execucdo das atividades de modifica¢do da arquitetura dos storages
DELL ECS do BCB.

8. Levantamento de solucoes

A equipe de arquitetura Deinf/Diarq entrou em contato com a fabricante DELL e verificou que seria possivel habilitar uma
segunda rede de dados nos equipamentos e conectar os storages diretamente com a infraestrutura de rede do Pix. Essa
modificacdo na arquitetura da solugdo somente pode ser feita pela fabricante, por meio de seus servicos especializados, uma vez
que os equipamentos estdo em garantia e ndo ha documentagdo ptiblica de como fazer a modificacéo, sendo a DELL a tinica com
dominio para execugdo dos servigos.

As equipes da area de redes do BCB dos setores de produgdo (DIPRO) e arquitetura (DIARQ) foram consultadas sobre as etapas
necessdrias para conexao dos storage a rede do Pix. Foi estabelecida, em conjunto com DELL, a necessidade de trés janelas de
manuten¢do, conforme segue:

® Janela 1:
O Criacdo de nova rede de dados nos ECS (data2);
O Separar as portas de frontend 10 Gbps atualmente usadas para dados e gerenciamento em dois grupos, sendo 4
portas dedicadas para as redes atuais (datal e gerenciamento - VLANDF910 e VLANDF974) e 4 portas para a
nova rede adicionada nos ECS (VLANDFXXX);
©  As atividades acima devem ser feitas nos dois sites do Banco em Brasilia.
® Janela 2:
©  Conectar as gbics em estoque de 25Gbps adquiridas junto com os ECS nos SW;
© Migrar o trafego da rede de dados nova (data2) para 4 portas 25Gbps;
©  As atividades acima devem ser feitas nos dois sites do Banco em Brasilia.
® Janela 3:
©  Migrar as demais interfaces de 10Gbps para 25Gbps (datal, gerenciamento e replica¢do);
©  As atividades acima devem ser feitas nos dois sites do Banco em Brasilia.

Os horérios de execucdo dos servicos serdo definidos pelas equipes de producdo do BCB apés assinatura do contrato.
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9. Analise comparativa de solucoes

Ndo hé solugdes a serem comparadas, por se tratar de demanda especifica, a ser executada pelo fabricante dos equipamentos.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nao h4, por existir somente uma solugéo possivel.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Os servicos a serem contratados somente podem ser executados pela fabricante DELL, pois trata-se de modificacdo da
arquitetura de equipamentos em garantia e de atividades de dominio exclusivo da fabricante. Nesse sentido, ha duas
possibilidades de contratacdo: direta com a DELL ou por meio de revendas autorizadas. A contratacdo por meio de revenda tende
a ter custo superior que a direta, tendo em vista que a revenda tera que subcontratar a DELL para fornecer o servico e incluir seus
custos proprios na operagao.

Em agosto de 2023 o BCB solicitou proposta para contratacdo de servico similar ao que se pretende contratar, porém com escopo
menor (1 janela de manutencdo apenas), para a fabricante DELL e para uma revenda, no caso a empresa Decision, que foi a
empresa fornecedora dos storages ao Banco Central. A proposta da empresa Decision foi no valor de R$ 34.493,61 e a proposta
de contratagdo direta com a DELL foi de R$ 21.105,27, comprovando que a contratacdo por meio da revenda tende a ser mais
onerosa.

Para o escopo dos servicos a serem realizados, o0 BCB optou por solicitar proposta diretamente com a fabricante DELL, em linha
com o preconizado no paragrafo 2°, do artigo 20, da Instru¢do Normativa 94/2022 do SGD/ME: "A pesquisa de preco descrita no
paragrafo anterior devera considerar, sempre que possivel, os valores praticados diretamente pelos fabricantes.".

Para esta contratacdo, a proposta da fabricante DELL foi de R$ 34.641,56.

Além da cotacdo do fabricante, foi realizada pesquisa de contratagdes similares. A busca concentrou-se em consultorias para
solucdes DELL ECS. Foram encontrados contratos vigentes do SERPRO e da DATAPREV. Adicionalmente a essas fontes
analisou-se também o atual contrato que adquiriu a solu¢do ECS do BCB, o qual possui subitem especifico referente ao servigo
de implantagdo da solugdo. O resultado da pesquisa foi o que segue:

Fonte Objeto Contratado | Valor unitario | Quantidade estimado BCB | Valor total estimado BCB

SERPRO horas de consultoria | R$ 700,00 60 R$ 42.000,00
DATAPREV servigo de instalagdo | R$ 18.900,00 2 R$ 37.800,00
BANCO CENTRAL DO BRASIL |servigo de instalagdo | R$ 22.750,00 2 R$ 45.500,00
PROPOSTA DELL servicos DELL R$ 3464156 1 R$ 34.641,56
Menor Prego R$ 34 641,56

Abaixo seguem recortes das contratagdes de referéncia:

SERPRO
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CNPJ] OU CPF DO FORNECEDOR
03535902000110

OBJETO DO CONTRATO

Estudo Técnico Preliminar 55/2024

NOME DO FORNECEDOR
DECISION SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA

Solugdo de Armazenamento de Objetos abrangendo hardware, software e servico de Consultoria, com garantia técnica

VIGENCIA
15/02/2024 - 14/02/2029

VALOR ORIGINAL DO CONTRATO
3.874.000,00

DATA DE PUBLICACAO NO DIARIO OFICIAL DA UNIAO
19/02/2024

SITUACAO DO CONTRATO
CONCLU/DO

VALOR ATUAL DO CONTRATO
3.874.000,00

DOWNLOAD DO ARQUIVO DE CONTRATO

siga_177924.pdf (https://lowcode.serpro.gow.br/Contratos/rest/api
/ArquivoContrato?nome_arquivo=siga_177924.pdf&id_arquivo=97833)

Descrigdo do Item Quantidade Contratada Valor Unitario Valor Total
Solugao de Armazenamento de Objetos (650TB) 2 1.881.000,00 3.762.000,00
Servico de Consultoria 160 700,00 112.000,00
DATAPREV
N° Pedido de Compra Data C.P. N Modalidade Homologacéo
036472 05/12/2023 44104002564202216 PG0000000000886 SUCO/DAP

Fornecedor .
DECISION SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA.

Telefone
(61) 3045-0050

Fax
61 -

Endereco

QUADRA 06, CONJUNTO A, BLOCO A, SALA 102, ASA SUL - SETOR HOTELEIRO SUL - BRASILIA - DF

CEP
70322-915

CNPJ/CPF
03.535.902/0001-10

Item um Vigéncia Qtd. Descrigédo Preco Unitario Preco Total
000005 UN 0 6,00 2003426 - INSTALACAO/CONFIGURAGAOQ, EXPANSAO DE 1 R$  27.000,0000 R$ 162.000,0000
PB (BASE 10) P/ APPLIANCES DELL ECS EX-50
6,00 N° 007228 Item 0005 Conta Contabil 132016 Sigla DIGR
000008 UN 0 3,00 2003427 - INSTALACAO/CONFIGURAGAO, EXPANSAO 500 TB R$  24.000,0000 R$  72.000,0000
(BASE 10) P/ APPLIANCES DELL ECS EX-500
3,00 N° 007228 Item 0006 Conta Contabil 132016 Sigla DIGR

BANCO CENTRAL DO BRASIL

ITE SUB DESCRICAO QTtD
M E
M

CAPACIDAD
3

POR
UNIDADE

TIPO DE
CUsTO

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

2 2.1 | Storage Flash | 2 7PB Hardware RS 2.250.000,00 | RS 4.500.000,00
ou Solugdo Software RS 1.636.500,00 | RS 3.273.000,00
de Garantia RS 1.440.000,00 | RS 2.880.000,00
armazendame Servicode | RS 32.500,00 RS 65.000,00
nto de Instalacio
objetos

SUBTOTAL | R$ 5.359.000,00 | R$ 10.718.000,00
2.1 | Umaturma 1 Servico RS 80.000,00 RS 80.000,00
de
treinamento
TOTAL | RS 5.439.000,00 | RS 10.798.000,00

Foram feitos ajustes nos valores unitarios dos itens relativos aos servicos de instalagio da DATAPREV e do BCB, uma vez que a
contratagdo aqui pretendida ndo envolve a montagem de hardware, o que é o caso dessas contratagdes de referéncia. Nesse
sentido, aplicou-se um desconto de 30% sobre os valores originais das referidas contratacdes como uma forma de compensar a
reducdo do escopo dos servicos. A quantidade para estes itens refere-se a execugdo dos servicos para os dois sites do BCB em

Brasilia.

Em relacdo a quantidade de horas estimadas para o item do SERPRO, o racional foi a estimativa de dispéndio de 20 horas por
janela de manutengdo, sendo 12 horas gastos na janela propriamente dita (modificagdes no ambiente e testes) e 8 horas com o
planejamento e documentacdo dos servicos. Esclarecemos que essas 20 horas serdo utilizadas nos dois sites do BCB em Brasilia,
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0 que daria 10 horas de consultoria por site por janela. Por fim, considerando que a proposta acordada com a DELL foi a
realizacdo dos servicos em trés janelas de manutencdo, estimamos a utilizacdo de 60 horas de consultoria no total para esta
contratagao.

Conforme demonstrado na tabela anterior, o menor valor para execugdo dos servi¢os objeto desta contratagdo foi o da proposta
da fabricante DELL: R$ 34.641,56.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Ativacdo de segunda rede de dados (data2) e migragdo das portas dos switches de frontend de 10 Gbps para 25 Gbps nos dois
storages DELL ECS do BCB em Brasilia (datacenters Sede e UniBacen) com execugdo dos servicos em trés janelas as serem
agendadas ap6s assinatura do contrato.

Nao é possivel o parcelamento da solugdo em itens separados por se tratar da contratagdo de servigos especializados da fabricante
DELL, com escopo especifico, sendo inviavel tecnicamente a separacdo das atividades.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 34.641,56

Conforme determina a Instru¢do Normativa n° 65, de 7 de julho de 2021 da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, elaboramos a pesquisa de precos detalhada a seguir.

Esta pesquisa de pregos foi realizada em 06/06/2024.

O objeto orcado foi a contratacdo de servicos da fabricante DELL para ativagdo de segunda rede de dados (data2) e migracdo das
portas dos switches de frontend de 10 Gbps para 25 Gbps nos dois storages DELL ECS do BCB em Brasilia (datacenters Sede e
UniBacen) com execucdo dos servigos em trés janelas as serem agendadas apés assinatura do contrato.

Os agentes responsaveis por esta pesquisa de precos foram os Integrantes Técnico e Administrativo da fase de planejamento da
contratacao, devidamente identificados no fim neste documento.

O raciocinio para se chegar ao preco estimado foi obtido por meio do menor de quatro precos coletados, sendo trés com base no
Art. 5° da IN 65, Parametro II - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo
de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de
atualizagdo de pregos correspondente e um com base no Art. 5° da IN 65, Pardmetro IV - pesquisa direta com, no minimo, 3
(trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagdo do edital. Todas as contratagdes ptblicas utilizadas como referéncia estdo vigentes. A equipe
que realizou a pesquisa optou por ndo atualizar os pregos coletados por indice de inflagdo, pois mesmo sem a atualizacdo a
estimativa com base na média dos precos ja resultou em valor superior ao preco ofertado pela fabricante DELL.

Conforme consta no item 11 deste ETP, foram coletados pregos de licitagdes para objetos similares do SERPRO, DATAPREV e
um contrato ja existente no BCB, além da proposta da fabricante DELL, os quais seguem listados:

Fonte Objeto Contratado | Valor unitario | Quantidade estimado BCB | Valor total estimado BCB

SERPRO horas de consultoria | R$ 700,00 60 R$ 42.000,00
DATAPREV senvico de instalagdo | R$ 18.900,00 2 R$ 37.800,00
BANCO CENTRAL DO BRASIL |senvigo de instalagéo | R$ 22.750,00 2 R$ 45.500,00
PROPOSTA DELL servigos DELL R$ 34.641,56 1 R$ 34.641,56
Menor Prego R$ 34 641,56

Conforme demonstrado na tabela anterior, o menor valor e estimativa de custo para os servigos objeto desta contratagdo é de R$
34.641,56.

Foi utilizado como método estatistico para defini¢do do valor estimado o menor dos precos coletados, pois a equipe do BCB

entende que sendo esse valor o proposto pela prépria executora dos servigos, no caso, a fabricante DELL, ndo hd motivo para
utilizagdo de outro parametro que eventualmente eleve os custos da contratagao.
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A memoria de calculo consta no item 11- Andlise comparativa de custos (TCO) deste documento. A descri¢dao detalhada dos
contratos utilizados como fonte de precos (Art. 5° da IN 65, Parametro IT) seguem listados:

Ente Administragao Publica | Numero do Contrato Vigéncia
SERPRO 177924115/02/2024 - 14/02/2029
DATAPREV 360472|06/12/2023 a 05/12/2024
BANCO CENTRAL DO BRASIL 50019/2023|19/01/2023 a 18/01/2028

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Sédo argumentos que justificam a contratacdo pretendida:

1. A ativagdo de uma segunda rede de dados nos storages DELL ECS do BCB ira permitir que a comunicagdo entre os
storages e a infraestrutura de rede do Pix ocorra de forma isolada, sem concorréncia com os demais sistemas do banco,
aumentando o throughput do arquivamento de dados do sistema Pix;

2. Destaca-se ainda que a comunicagdo se dara de forma direta, sem passar por firewalls de borda do sistema Pix,
melhorando o desempenho da solugdo de arquivamento de dados de backup do Pix (diminui¢do de hops);

3. Por fim, esta prevista a migracdo das portas dos switches de frontend do storage de 10 Gbps para 25 Gbps, aumentado
a banda de comunicacdo da solugdo com os clientes.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Ja consta nos itens anteriores.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
1. Isolamento do trafego de dados do sistema Pix para os storages DELL ECS, evitando a concorréncia com as demais
aplicacGes;
2. Conexdo direta dos storages com os switches de rede dedicados ao Pix, evitando o processamento pelo firewall de

borda do Pix, aumentando a velocidade de comunicagao;
3. Aumento da velocidade das portas de frontend dos storages DELL ECS de 10 Gbps para 25 Gbps.

17. Providencias a serem Adotadas

Nado hé providéncias a serem adotadas.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Por todos os argumentos apresentados neste Estudo Técnico Preliminar, a equipe de apoio a contratacdo entende que a execucdo
dos servigos é essencial para melhorar o desempenho do backup do sistema Pix, bem como adequar a velocidade das interfaces
de rede dos storages para os novos switches dos datacenters do BCB, passando de 10 Gbps para 25 Gbps.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: De acordo.

JEFERSON SOARES OLIVEIRA

Assessor Pleno - Integrante Técnico

Despacho: De acordo.

DIEGO BRITO ZANETTE DE LUCCA

Coordenador - Integrante Administrativo

Despacho: De acordo.

LEANDRO TEIXEIRA

Chefe de Subunidade - Integrante Requisitante

Despacho: Aprovo o documento e a metodologia para obtencao do preco estimado.

CAIO MOREIRA FERNANDES
Chefe Adjunto de Unidade - Autoridade Competente

Despacho: Aprovo o documento e a metodologia para obtencdo do prego estimado.

HAROLDO JAYME MARTINS FROES CRUZ

Autoridade competente
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