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Status
PUBLICADO

Outras informações

Categoria
Número da 
Contratação

Processo 
Administrativo

V - prestação de serviços, inclusive os técnico-profissionais especializados
/Capacitação

90069/2024 265515

Termo de Referência

TERMO DE REFERÊNCIA – LEI 14.133/21 
SERVIÇOS SEM DEDICAÇÃO EXCLUSIVA DE MÃO DE OBRA – CONTRATAÇÃO DIRETA 
BANCO CENTRAL DO BRASIL

Processo Eletrônico n. 265515

1.    CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
1.1.    Contratação de serviço de treinamento, nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências estabelecidas neste 
instrumento. 

ITEM ESPECIFICAÇÃO CATSER UNIDADE

DE

MEDIDA

QTDE VL 
UNITARIO

ESTIMADO

VL TOTAL

1 Curso: Capacitação em 
Inteligência Artificial, Machine 

 e Processamento de Learning
Linguagem Natural – turma 

com foco em Gestores

21172  UN. 2 R$25.600,00 R$51.200,00

1.2 O prazo de vigência da contratação é de 12 meses contados do envio da nota de empenho na forma do artigo 105 da Lei n° 
14.133/2021, para serviços não contínuos. A primeira turma acontecerá de 14 a 28 de maio de 2024. A segunda turma ocorrerá 
de 15 a 29 de agosto de 2024.
2.    FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

2.1     É contínua a preocupação com a qualificação e constante atualização dos servidores públicos de todas as esferas. Tanto 
assim, que no âmbito federal, vigora o Decreto nº 9991 de 28/08/2019, que dispõe sobre a Política Nacional de Desenvolvimento 
de Pessoas - PNDP, com o objetivo de promover o desenvolvimento dos servidores públicos nas competências necessárias à 
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consecução da excelência na atuação dos órgãos e das entidades da administração pública federal direta, autárquica e 
fundacional. 

2.2    Nesse sentido, foram diagnosticadas as necessidades constantes do Plano de Desenvolvimento de Pessoas para 2024, em 
especial “Ampliar conhecimentos em Inteligência Artificial (IA), Big Data e Machine Learning (ML), redes complexas e 
processamento de grandes bases de dados” e “Capacitar-se na aplicação de tecnologias de Inteligência Artificial para 
aprimoramento do processo de supervisão (foco: Machine Learning)”. Essas necessidades dos processos do BC amparam-se no 
tratamento de dois tipos de informações: quantitativas e qualitativas. As quantitativas são originadas em bases de dados 
estruturadas, geridas e processadas pelo Monitoramento. As qualitativas têm origem em diversos tipos de documentos no formato 
de texto escrito, como relatórios e questionários, os quais são tratados mediante leitura, análise e decisão pelos servidores, 
principalmente das unidades de Supervisão Prudencial e de Conduta. Deste modo, a principal oportunidade que se apresenta 
refere-se à ampliação do uso de técnicas inovadoras aplicadas aos processos do BC, incorporando os avanços tecnológicos 
representados pela IA e ML.

Também dentro do projeto corporativo Inovação em Gestão de Pessoas se prevê como uma das entregas a estruturação de uma 
trilha de aprendizagem em Inovação no Sistema Financeiro Nacional, que trabalhará, além de temas técnicos, o desenvolvimento 
de aspectos comportamentais de líderes. A customização do curso objeto desta contratação, visa, especialmente, a sensibilização 
de gestores em relação às inovações tecnológicas, ao trazer uma visão geral de negócios e perspectivas globais relacionados à 
regulação e fiscalização de IA. O formato proposto de workshops contribuirá para a troca de experiências entre os gestores 
participantes e trará reflexões a respeito da aplicabilidade no dia a dia da IA, aspectos regulatórios, de governança, a partir da 
resolução de Estudos de Casos

2.3    Os seguintes benefícios serão alcançados com a contratação: 

2.3. 1 Capacitar os gestores do BC no conhecimento sobre a Inteligência Artificial e sua aplicação, tanto no dia a dia do BC 
quanto nas entidades supervisionadas, através da vivência da Febraban e seus parceiros de negócios, enfatizando a papel dos 
gestores nessa transformação, as oportunidades e os desafios enfrentados.

2.3.2 Estimular o debate entre os gestores e os docentes, a partir de casos práticos vivenciados pelas consultorias que atuam no 
setor, sempre com a visão na perspectiva da liderança, para que sejam desenvolvidas e/ou aprimoradas competências 
comportamentais essenciais ao processo de transformação digital e de inovações tecnológicas, a serem utilizadas no BC e no 
Sistema Financeiro Nacional.

2.4    A demanda atende à necessidade de aprendizagem prevista no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 2024 da 
unidade. O objeto da contratação está previsto no Plano de Contratações Anual (PCA 2024), conforme detalhamento a seguir:  

I)    ID PCA no PNCP: 00038166000105-0-000001/2024
II)    Data de publicação no PNCP: 20/05/2023  
III)    Identificador da contratação no PCA: 179087-90069/2024

3.    DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1    Contratação de 2 (duas) turmas fechadas para o Banco Central do Brasil, denominadas “Capacitação em Inteligência 
Artificial, Machine Learning e Processamento de Linguagem Natural” para até 25 gestores por turma, totalizando até 50 gestores, 
com carga horária de 10h (dez horas por turma), fornecido pela organização “Febraban Educação. 

3.2    A primeira turma será realizada no período de 14 a 28 de maio de 2024 e a segunda turma de 15 a 29 de agosto de 2024. 
Ambas serão ministradas no formato on-line, com aulas 100% ao vivo, em ambiente virtual, transmitidas por meio de plataforma 
de comunicação (ZOOM, Teams ou equivalente).  A metodologia utilizada permite troca de conhecimento, discussão de 
situações práticas e uso da tecnologia. 

3.3    Em atendimento ao Art. 7º, inciso XII, da IN 40/2020, informamos que não há consequência de possíveis impactos 
ambientais e respectivas medidas de tratamento ou mitigadoras buscando sanar riscos ambientais futuros. O acesso aos materiais 
didáticos, se for o caso, se dará de forma digital para consulta e download e o Certificado será digital, emitido ao final da 
capacitação.  Dessa forma, fazemos uso consciente dos recursos, prezando pela sustentabilidade.
 
3.4 Esta contratação diz respeito a serviços de natureza indivisível, ficando justificado o não parcelamento da solução. A 
contratação deste curso caracteriza-se por ser atividade acessória e complementar aos assuntos que constituam área de 
competência legal do Banco Central. 

4.    REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
4.1 A empresa contratada deverá estar devidamente cadastrada junto ao sistema SICAF ou possuir a documentação de 
regularidade obrigatória atualizada (Certidões do INSS, Receita Federal, FGTS, Certidão negativa de débitos trabalhistas 
(CNDT) emitida pelo TST), e estar quite em todas as certidões emitidas com base na Consulta Consolidada de Pessoa Jurídica, 
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emitida pelo TCU (Certidões Administração Pública Federal, disponível em: https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).  
 
4.2 Deverá disponibilizar pessoal técnico qualificado ao atendimento dos serviços contratados e emitir aos servidores 
participantes, no final do evento, o certificado de realização do curso, com carga horária, período de realização e conteúdo 
programático. 
 
4.3 Em relação aos requisitos de sustentabilidade, a entrega de materiais e demais entregáveis acontecerá por intermédio de 
mídias eletrônicas, evitando a impressão de documentos, promovendo o consumo consciente dos recursos. 
 
4.4 Há especial atenção na incorporação de conhecimentos, habilidades e atitudes pelo treinamento para robustecer a qualidade 
dos profissionais, assim como catalisar o desenvolvimento dos talentos. 

4.5     Não será admitida a subcontratação do objeto contratual. Conforme § 4º do art. 74 da NLLC, não haverá subcontratação de 
empresas ou a atuação de profissionais distintos daqueles que tenham sido indicados como ministradores do curso; 

4.6 Não haverá exigência da garantia da contratação dos arts. 96 e seguintes da Lei nº 14.133/21, uma vez que o serviço será 
contratado por escopo, sem gerar obrigações futuras e o pagamento será efetuado após conclusão e apresentação do certificado de 
conclusão do curso pelo servidor.

5.    MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO

5.1 As turmas serão realizadas no período de 14 a 28 de maio de 2024 (1ª turma) e de 15 a 29 de agosto de 2024 (2ª turma), no 
formato on-line, com aulas 100% ao vivo, em ambiente virtual, transmitidas por meio de plataforma de comunicação (ZOOM, 
Teams ou equivalente).  
 
5.2 O modelo de execução do contrato será por Execução indireta (o órgão ou entidade contrata com terceiros) sob o regime de 
Empreitada por preço global (quando se contrata a execução da obra ou do serviço por preço certo e total). Os critérios de 
medição e pagamento, bem como garantias de execução contratual serão regidos conforme normativos do Banco Central. 
 
5.3 Para a perfeita execução dos serviços, a Contratada deverá disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios 
necessários, nas quantidades e qualidades descritas no folder do evento, promovendo sua substituição quando necessário.

6.    MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO

6.1    A contrato será gerido, fiscalizado e acompanhado pela Depes/UniBC/Divex e Adsal, conforme emissão de portaria de 
fiscalização, para garantir que sejam cumpridas todas as condições estabelecidas, assegurando os melhores resultados para a 
Administração (Decreto no 11.246, de 2022, art. 22,, VI); 

6.2    O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cláusulas avençadas e as normas da Lei nº 14.133, 
de 2021, e cada parte responderá pelas consequências de sua inexecução total ou parcial.

6.3    Em caso de impedimento, ordem de paralisação ou suspensão do contrato, o cronograma de execução será prorrogado 
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstâncias mediante simples apostila.

6.4    As comunicações entre o órgão ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal 
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrônica para esse fim.

6.5    O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para adoção de providências que devam ser cumpridas de 
imediato.

Preposto
6.6    Em função da natureza dos serviços prestados, não será necessária a designação formal do preposto da empresa.

Fiscalização
6.7    A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos 
(Lei nº 14.133, de 2021, art. 117, caput).
Fiscalização Técnica

6.8    O fiscal técnico do contrato acompanhará a execução do contrato, para que sejam cumpridas todas as condições 
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administração. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 22, 
VI);
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6.9    O fiscal técnico do contrato registrará no PE todas as ocorrências relacionadas à execução do contrato, com a descrição do 
que for necessário para a regularização das faltas ou dos defeitos observados. (Lei nº 14.133, de 2021, art. 117, §1º e Decreto nº 
11.246, de 2022, art. 22, II);

6.10    Identificada qualquer inexatidão ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitirá notificações para a correção da 
execução do contrato, determinando prazo para a correção. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 22, III); 

6.11    O fiscal técnico do contrato informará ao gestor do contrato, em tempo hábil, a situação que demandar decisão ou adoção 
de medidas que ultrapassem sua competência, para que adote as medidas necessárias e saneadoras, se for o caso. (Decreto nº 
11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.12    No caso de ocorrências que possam inviabilizar a execução do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato 
comunicará o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.13    O fiscal técnico do contrato comunicará ao gestor do contrato, em tempo hábil, o término do contrato sob sua 
responsabilidade, com vistas à tempestiva renovação ou à prorrogação contratual (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 22, VII).
Fiscalização Administrativa
6.14    O fiscal administrativo do contrato verificará a manutenção das condições de habilitação da contratada, acompanhará o 
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalização de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer 
documentos comprobatórios pertinentes, caso necessário (Art. 23, I e II, do Decreto nº 11.246, de 2022).

6.15    Caso ocorra descumprimento das obrigações contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuará tempestivamente na 
solução do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providências cabíveis, quando ultrapassar a sua 
competência; (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 23, IV).
Gestor do Contrato
6.16    O gestor do contrato coordenará a atualização do processo de acompanhamento e fiscalização do contrato contendo todos 
os registros formais da execução no histórico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de serviço, do registro de 
ocorrências, das alterações e das prorrogações contratuais, elaborando relatório com vistas à verificação da necessidade de 
adequações do contrato para fins de atendimento da finalidade da administração. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.17    O gestor do contrato acompanhará os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorrências relacionadas à 
execução do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, à autoridade superior àquelas que ultrapassarem a sua 
competência. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 21, II). 

6.18    O gestor do contrato acompanhará a manutenção das condições de habilitação da contratada, para fins de empenho de 
despesa e pagamento, e anotará os problemas que obstem o fluxo normal da liquidação e do pagamento da despesa no relatório 
de riscos eventuais. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 21, III). 

6.19    O gestor do contrato emitirá documento comprobatório da avaliação realizada pelos fiscais técnico, administrativo e 
setorial quanto ao cumprimento de obrigações assumidas pelo contratado, com menção ao seu desempenho na execução 
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do 
cadastro de atesto de cumprimento de obrigações. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 21, VIII). 

6.20    O gestor do contrato tomará providências para a formalização de processo administrativo de responsabilização para fins de 
aplicação de sanções, a ser conduzido pela comissão de que trata o art. 158 da Lei nº 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo 
setor com competência para tal, conforme o caso. (Decreto nº 11.246, de 2022, art. 21, X). 

6.21    O gestor do contrato deverá elaborar relatório final com informações sobre a consecução dos objetivos que tenham 
justificado a contratação e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administração. (Decreto 
nº 11.246, de 2022, art. 21, VI). 

6.22    O gestor do contrato deverá enviar a documentação pertinente para os responsáveis para a formalização dos procedimentos 
de liquidação e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalização e gestão nos termos do contrato.

7.    CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO

7.1    A avaliação da execução do objeto utilizará o disposto neste item.

7.1.1    Será indicada a retenção ou glosa no pagamento, proporcional à irregularidade verificada, sem prejuízo das sanções 
cabíveis, caso se constate que a Contratada:
7.1.1.1.    não produzir os resultados acordados,
7.1.1.2.    deixar de executar, ou não executar com a qualidade mínima exigida as atividades contratadas; ou
7.1.1.3.    deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execução do serviço, ou utilizá-los com qualidade ou 
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quantidade inferior à demandada.
Do recebimento
7.2    Os serviços serão recebidos provisoriamente, no prazo de até 30 (trinta) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, 
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigências de caráter técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , 
da Lei nº 14.133 de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto nº 11.246, de 2022).

7.3    O prazo da disposição acima será contado do recebimento de comunicação de cobrança oriunda do contratado com a 
comprovação da prestação dos serviços a que se referem a parcela a ser paga.

7.4    O fiscal técnico do contrato realizará o recebimento provisório do objeto do contrato mediante termo detalhado que 
comprove o cumprimento das exigências de caráter técnico. (Art. 22, X, Decreto nº 11.246, de 2022).

7.5    O fiscal administrativo do contrato realizará o recebimento provisório do objeto do contrato mediante termo detalhado que 
comprove o cumprimento das exigências de caráter administrativo. (Art. 23, X, Decreto nº 11.246, de 2022).

7.6    O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizará o recebimento provisório sob o ponto de vista técnico e 
administrativo.

7.7    Para efeito de recebimento provisório, ao final de cada período de faturamento, o fiscal técnico do contrato irá apurar o 
resultado das avaliações da execução do objeto e, se for o caso, a análise do desempenho e qualidade da prestação dos serviços 
realizados em consonância com os indicadores previstos, que poderá resultar no redimensionamento de valores a serem pagos à 
contratada, registrando em relatório a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8    Será considerado como ocorrido o recebimento provisório com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a 
ser feito, com a entrega do último;

7.9    O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no todo ou em parte, o 
objeto em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou materiais empregados, cabendo à 
fiscalização não atestar a última e/ou única medição de serviços até que sejam sanadas todas as eventuais pendências que possam 
vir a ser apontadas no Recebimento Provisório.

7.10    A fiscalização não efetuará o ateste da última e/ou única medição de serviços até que sejam sanadas todas as eventuais 
pendências que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisório. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei nº 14133, de 2021)

7.11    Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações constantes neste 
Termo de Referência e na proposta, sem prejuízo da aplicação das penalidades.

7.11.1    Quando a fiscalização for exercida por um único servidor, o Termo Detalhado deverá conter o registro, a análise e a 
conclusão acerca das ocorrências na execução do contrato, em relação à fiscalização técnica e administrativa e demais 
documentos que julgar necessários, devendo encaminhá-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11.2    Os serviços serão recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisório, por servidor 
ou comissão designada pela autoridade competente, após a verificação da qualidade e quantidade do serviço e consequente 
aceitação mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.12    Emitir documento comprobatório da avaliação realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no 
cumprimento de obrigações assumidas pelo contratado, com menção ao seu desempenho na execução contratual, baseado em 
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de 
cumprimento de obrigações, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto nº 11.246, de 2022).

7.13    Realizar a análise dos relatórios e de toda a documentação apresentada pela fiscalização e, caso haja irregularidades que 
impeçam a liquidação e o pagamento da despesa, indicar as cláusulas contratuais pertinentes, solicitando à CONTRATADA, por 
escrito, as respectivas correções;

7.14    Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos serviços prestados, com base nos relatórios e 
documentações apresentadas; e

7.15    Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalização.

7.16    Enviar a documentação pertinente ao setor de contratos para a formalização dos procedimentos de liquidação e 
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalização e gestão.

7.17    No caso de controvérsia sobre a execução do objeto, quanto à dimensão, qualidade e quantidade, deverá ser observado o 
teor do art. 143 da Lei nº 14.133, de 2021, comunicando-se à empresa para emissão de Nota Fiscal no que pertine à parcela 
incontroversa da execução do objeto, para efeito de liquidação e pagamento.
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7.18    Nenhum prazo de recebimento ocorrerá enquanto pendente a solução, pelo contratado, de inconsistências verificadas na 
execução do objeto ou no instrumento de cobrança.

7.19    O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela solidez e pela segurança do serviço nem 
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execução do contrato.
Liquidação
7.20    Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrança equivalente, correrá o prazo de dez dias úteis para fins de liquidação, 
na forma desta seção, prorrogáveis por igual período, nos termos do art. 7º, §2º da Instrução Normativa SEGES/ME nº 77/2022.

7.21    O prazo de que trata o item anterior será reduzido à metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogação, nos casos de 
contratações decorrentes de despesas cujos valores não ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei nº 14.133, de 
2021

7.22    Para fins de liquidação, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos 
necessários e essenciais do documento, tais como:

7.22.1    o prazo de validade;
7.22.2    a data da emissão;
7.22.3    os dados do contrato e do órgão contratante;
7.22.4    o período respectivo de execução do contrato;
7.22.5    o valor a pagar; e
7.22.6    eventual destaque do valor de retenções tributárias cabíveis.

7.23    Havendo erro na apresentação da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstância que impeça a liquidação da despesa, esta ficará 
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo após a comprovação da regularização 
da situação, sem ônus à contratante;

7.24    A Nota Fiscal ou Fatura deverá ser obrigatoriamente acompanhada da comprovação da regularidade fiscal, constatada por 
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sítios eletrônicos 
oficiais ou à documentação mencionada no art. 68 da Lei nº 14.133/2021.
7.25    A Administração deverá realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenção das condições de habilitação exigidas; 
b) identificar possível razão que impeça a contratação no âmbito do órgão ou entidade, tais como a proibição de contratar com a 
Administração ou com o Poder Público, bem como ocorrências impeditivas indiretas (INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 3, DE 26 
DE ABRIL DE 2018).

7.26    Constatando-se, junto ao SICAF, a situação de irregularidade do contratado, será providenciada sua notificação, por 
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, regularize sua situação ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo 
poderá ser prorrogado uma vez, por igual período, a critério do contratante.

7.27    Não havendo regularização ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverá comunicar aos órgãos 
responsáveis pela fiscalização da regularidade fiscal quanto à inadimplência do contratado, bem como quanto à existência de 
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessários para garantir o recebimento de seus 
créditos. 

7.28    Persistindo a irregularidade, o contratante deverá adotar as medidas necessárias à rescisão contratual nos autos do processo 
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29    Havendo a efetiva execução do objeto, os pagamentos serão realizados normalmente, até que se decida pela rescisão do 
contrato, caso o contratado não regularize sua situação junto ao SICAF. 
Prazo de pagamento
7.30    O pagamento será efetuado no prazo máximo de até dez dias úteis, contados da finalização da liquidação da despesa, 
conforme seção anterior, nos termos da Instrução Normativa SEGES/ME nº 77, de 2022.

7.31    No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serão atualizados monetariamente entre o termo final 
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realização, mediante aplicação do índice IPCA de correção monetária.

Forma de pagamento

7.32    O pagamento será realizado através de ordem bancária, para crédito em banco, agência e conta corrente indicados pelo 
contratado.

7.33    Quando do pagamento, será efetuada a retenção tributária prevista na legislação aplicável.
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7.34    Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serão retidos na fonte, quando da 
realização do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislação vigente.

7.35    O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar nº 123, de 2006, não sofrerá a 
retenção tributária quanto aos impostos e contribuições abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará 
condicionado à apresentação de comprovação, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributário favorecido 
previsto na referida Lei Complementar.

Cessão de crédito
7.36    É admitida a cessão fiduciária de direitos creditícios com instituição financeira, nos termos e de acordo com os 
procedimentos previstos na Instrução Normativa SEGES/ME nº 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente 
tópico.
7.37    Sem prejuízo do regular atendimento da obrigação contratual de cumprimento de todas as condições de habilitação por 
parte do contratado (cedente), a celebração do aditamento de cessão de crédito e a realização dos pagamentos respectivos também 
se condicionam à regularidade fiscal e trabalhista do cessionário, bem como à certificação de que o cessionário não se encontra 
impedido de licitar e contratar com o Poder Público, conforme a legislação em vigor, ou de receber benefícios ou incentivos 
fiscais ou creditícios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei nº 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de 
maio de 2020.

7.38    O crédito a ser pago à cessionária é exatamente aquele que seria destinado à cedente (contratado) pela execução do objeto 
contratual, restando absolutamente incólumes todas as defesas e exceções ao pagamento e todas as demais cláusulas exorbitantes 
ao direito comum aplicáveis no regime jurídico de direito público incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a 
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovação do fato gerador, quando for o caso, e 
o desconto de multas, glosas e prejuízos causados à Administração. (INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 53, DE 8 DE JULHO DE 
2020 e Anexos)

7.39    A cessão de crédito não afetará a execução do objeto contratado, que continuará sob a integral responsabilidade do 
contratado.

8.    FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO E REGIME DE EXECUÇÃO
Forma de seleção e critério de julgamento da proposta

8.1    O evento em questão é um serviço técnico especializado de natureza predominantemente intelectual e de natureza singular. 
A empresa promotora é especializada no tema e possui equipe técnica de profissionais de notório conhecimento no assunto que 
será abordado. A contratação de empresa com notória especialização é imprescindível à plena satisfação do objeto contratado. 
Sendo assim, é inviável a competição, por ausência de critério objetivo de seleção, razão pela qual a contratada foi selecionada 
por meio da realização de procedimento de inexigibilidade de licitação, com fundamento na hipótese do art. 74, inciso III, da Lei 
nº 14.133/2021, letra “f”.

8.1.1    No que se refere à singularidade do objeto, ela está fundamentada em três aspectos principais para os quais, somente 
através de uma contratação direta, tem-se a certeza da plena satisfação no cumprimento dos propósitos definidos pelo Banco 
Central por meio da empresa a ser contratada. Os três aspectos são:

8.1.1.1    O curso apresenta conteúdo diferenciado e focado nas necessidades específicas do Banco Central, abordando aspectos 
como visão geral de negócios e perspectivas globais relacionados à regulação e fiscalização de IA; oportunidades e casos de uso 
de inteligência artificial / machine learning no contexto bancário; exemplos de riscos a serem considerados; estratégias para 
mitigação dos riscos; perspectivas globais sobre abordagens e guidelines relacionados à regulação e fiscalização de IA (p.ex. 
OECD, União Europeia); introdução à IA e ao ML (conceituação, casos de uso, ferramentas e aplicações); dados aplicados à IA e 
utilização de técnicas de NLP; IA e Principais Regulações Internacionais; estudos de casos práticos em âmbito internacional; 
propostas de regulação de IA no Brasil; reflexões sobre a regulação de IA no Brasil; governança e princípios de IA no mercado 
financeiro

8.1.1.2    A contratação está totalmente alinhada com os objetivos estratégicos da Instituição e está, inclusive, incluída em projeto 
corporativo aprovado em Comitê Estratégico da instituição. Essa característica demonstra a singular relevância do curso para 
Banco Central.

8.1.1.3    O corpo docente do curso é composto por instrutores de elevada qualidade e grande experiência nos temas do curso e 
sua aplicação no campo de atividade do Banco Central, conforme indicado no item 8.1. Essa equipe singular assegura a qualidade 
e o alto nível de conhecimento transmitidos aos participantes.
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8.1.2    A empresa a ser contratada para atender a necessidade de capacitação possui notória especialização imprescindível à 
plena satisfação do objeto do contrato, como previsto no art. 6º, inciso XIX, e no art. 74, § 3º, da Lei 14.133/2021. Os resultados 
pretendidos pela Administração dependem da atuação direta do instrutor, ou seja, da aplicação de talento, técnica e didática 
próprias, com curso adaptado especificamente para o atendimento do público-alvo do treinamento. 

8.1.2.1    A organização promotora será o Instituto Febraban Educação – Febraban Educação – que é a escola de negócios e 
finanças da Febraban (Federação Brasileira de Bancos). Foi idealizado com base nas experiências obtidas ao longo de mais de 50 
anos de existência do IBCB (Instituto Brasileiro de Ciência Bancária), sendo um centro de conhecimento para promoção da 
excelência, que oferece conteúdos de alto valor agregado e alinhados as melhores práticas do setor bancário, como reflexo da 
maturação dos preceitos de formação, especialização e das necessidades de diversos setores do mercado financeiro nacional. O 
conteúdo dos mais de 174 cursos é proveniente do cotidiano dos bancos e com soluções originadas do diálogo com mais de 30 
comissões e grupos de trabalho formados pelo segmento bancário. Já atenderam mais de 6.000 empresas e quase 200 mil alunos. 
Portanto apresenta soluções eficazes com questões práticas em contato dinâmico com o conhecimento formal, com a propagação 
do conteúdo especializado oferecido por docentes reconhecidos em suas áreas de atuação, conforme pode ser percebido na 
proposta do curso. 

8.1.2.2    Carolina Sansão, possui 25 anos de experiência na área de Tecnologia, sendo 16 anos trabalhando em Instituições 
Financeiras e há 14 anos frente a equipes de alta performance, com foco em implementações de Projetos ou Sustentação de 
Sistemas Experiência de 5 anos em Projetos Internacionais “in loco” na América Latina (Peru, Colômbia, México e Chile). 
Atualmente como Diretora Adjunta responsável pelas áreas de Inovação, Tecnologia e Segurança Cibernética na Federação 
Brasileira de Bancos. Tem atuação frente ao Secretariado do Grupo de Segurança do Pix com o objetivo de apresentar os 
aspectos de segurança mapeados que necessitam alguma revisão e novos riscos identificados, com seus respectivos planos de 
ação Responsável pelo projeto Open Finance Brasil e pelo no grupo estratégico de CBDC Real Digital, frente aos times internos 
na Febraban. 

8.1.2.3    Rodrigo Gouvêa, comerciais no setor financeiro e de tecnologia Rodrigo estudou Engenharia de Alimentos na 
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e possuiu formação técnica em Ciência da Computação. Fala Português, Inglês 
e Espanhol. tem mais de 11 anos de experiência em consultoria cobrindo diversos temas, como estratégia corporativa, 
transformação digital, eficiência operacional, pagamentos e risco. Entre as experiências estão: Estratégia SuperApp: avaliou a 
oportunidade de desenvolver e lançar um “super app” –incluindo avaliação das necessidades do consumidor, estratégia de 
desenvolvimento e parceria e estratégia de go-to-market. Assessoria na estratégia de lançamento de uma solução de pagamento 
para uma Big Tech, incluindo avaliação de mercado, realização de exercício tipo “equipe vermelha” para definição de cenários 
competitivos e respostas regulatórias. Desenvolveu para uma agência on-line de viagens uma estratégia detalhada que abrange 
produtos e serviços de buy now pay later (BNPL) e fraude. Em Infraestrutura do mercado de pagamentos, desenvolveu para o 
maior player de pagamentos de um país da América Latina, uma recomendação detalhada sobre a estratégia comercial e o design 
técnico de um novo esquema de pagamento instantâneo, seguindo a regulamentação nacional futura. Para um banco de varejo da 
América Latina, desenvolveu uma estratégia de internacionalização, entendendo as necessidades existentes dos clientes entre 
bancos e investimentos, avaliando o tamanho da oportunidade e fornecedores técnicos pré-selecionados. E para um banco de 
varejo regional dos EUA, desenvolveu um workshop Studio Model com mais de 20 executivos, envolvendo pesquisas em tempo 
real com consumidores. A sessão resultou no desenvolvimento de +10 conceitos inovadores de produtos e serviços bancários e 
um roadmap de implantação.

8.1.2.4    Pedro Forli, é formado em Engenheira Mecânica pela Universidade de São Paulo (USP). É Lead Data Scientist na 
Oliver Wyman em São Paulo OW Digital, Technology & Analytics do escritório de São Paulo. Ele tem trabalhado 
majoritariamente em projetos de CIS (Telecom e Education) desde que se juntou à empresa, tendo experiência em analytics e 
modelagem preditiva além de ser um expert em programação. Sua experiência relevante em projetos incluem: desenvolvimento 
de um modelo preditivo de evasão para plataforma EAD de uma grande empresa de ensino superior brasileira; criação de 
datamart em python e utilização de múltiplos algoritmos para treinamento do modelo; criação de uma interface Windows para 
treinamento e escoragem de modelos preditivos; Redução de churn ligado a problemas de rede de uma grande empresa de 
Telecom brasileira; utilização de plataforma big data Cloudera para tratamento e análises de dados; realização de mais de 20 
análises distintas por meio da base de CDR; previsão de demanda para IATA (Associação Internacional de Transportes Aéreos). 
Desenvolveu um pipeline completo de aprendizado de máquina para previsão de demanda de viagens aéreas, com uso de Python, 
Sparke MLFlow em uma instância AWS para criar um pipeline para a produção do modelo.  Desenvolveu o OW Pandemic 
Navigator que é uma gama de modelos usados para análise de dados sobre a pandemia de COVID.  Usou o Python para criar 
modelos preditivos e probabilísticos para escrever uma ferramenta orientada ao Docker. Desenvolveu um Ativo de alocação de 
CapEx para operadora de telecomunicações para prever demanda, calcular finanças e otimizar investimentos para uma empresa 
de fibra neutra.

8.1.2.5    Jefferson Denti, lidera a prática Analytics & Cognitive no Brasil. Ele tem mais de 22 anos de experiência profissional 
em consultoria de gestão, apoiando vários setores, como bancos, seguradoras, pagamentos, produtos de consumo e 
telecomunicações e mídia. É líder da Aliança Google no Brasil e de outras empresas de tecnologia, como Informática, Adobe e 
Snowflake. Ele também está conectado a um ecossistema de dados, incluindo universidades e startups. Como líder de A&C, ele 
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apoia muitas empresas na Jornada Orientada a Insights, incluindo a Jornada de Nuvem de Dados, Arquitetura de Dados, Centro 
de Excelência, Dataops, Inteligência Artificial, Automação Inteligente, Monetização de Dados, Indústria 4.0, Governança de 
Dados, IoT, Visualização e Aprendizado de Máquina. Ele também está dando suporte ao setor de pagamentos, apoiando clientes 
no plano Go to Market, transformação digital e análise de dados.

8.1.2.6    Suzana Moraes, Suzana é diretora da prática de estratégia, analytics e M&A, com mais de 10 anos de experiência em 
consultoria e experiência internacional. Sua experiência em projetos de Analytics incluem iniciativas relacionadas à criação de 
dashboards (de forma a agregar valor em diferentes processos de tomada de decisão, incluindo também ambientes de Big Data), 
modelagem estatística, modelos preditivos e de segmentação que aportam vantagem competitiva às empresas, modelagem 
estatística para melhorar o relacionamento com clientes, (Churn, Recuperação, Cross Sell, Cobrança, LTV e segmentação), lean 
six sigma, análise & monitoramento de redes sociais, além de estratégia de dados e analytics. Sua experiência também inclui 
consultoria em modelos de operação, estratégia de produtos e gerenciamento de projetos e programas.

8.1.2.7    Larissa Maria Galimberti Afonso, é sócia de Pinheiro Neto Advogados, atua na área de tecnologia, licenciamento e 
proteção de dados, com foco em novas tecnologias, plataformas digitais, sharing economy, e commerce, software, data analytics, 
Internet das Coisas (IoT), cybersecurity, mídia e entretenimento, publicidade e contratos envolvendo direitos de propriedade 
intelectual, bem como proteção de dados. Graduada pela Faculdade de Direito da Universidade de São Paulo USP (2005), Larissa 
possui mestrado (LL.M.) em Law, Science and Technology pela Stanford Law School (CA, 2014) e mestrado em Direito 
Comercial (tese final em patentes) pela Faculdade de Direito da Universidade de São Paulo USP (2013). Atuou como advogada 
estrangeira do escritório Fenwick & West (CA, EUA), entre 2014 e 2015. Larissa é a sócia responsável pelos aspectos de 
tecnologia, propriedade intelectual e proteção de dados na atuação do Pinheiro Neto na implementação do Open Banking, e 
coordena o trabalho nas demais frentes. Larissa é também autora de capítulos de livros e artigos no Brasil e no exterior. Recebeu 
as premiações: Latin Lawyer 250 2021 | Data, Technology and Privacy Law; Intellectual Property The Legal 500 Latin America 
2021 | TMT.

8.2    A pesquisa de preço foi realizada observando-se a Instrução Normativa SEGES /ME Nº 65, de 7 de julho de 2021, que 
dispõe sobre o procedimento administrativo para a realização de pesquisa de preços para aquisição de bens e contratação de 
serviços em geral, no âmbito da administração pública federal direta, autárquica e fundacional. Considerando que, nos casos de 
inexigibilidade, a justificativa do preço não pode ser realizada à luz de propostas de outros fornecedores uma vez que é inviável a 
competição por ausência de critério objetivo de seleção, optou-se pela aplicação do § 1º do art. 7º da referida IN. Sendo assim, a 
justificativa de preços será dada com base em valores de contratações de objetos idênticos, comercializados pela futura 
contratada, por meio da apresentação de notas fiscais emitidas para outros contratantes, públicos ou privados, no período de até 1 
(um) ano anterior à data da contratação pela Administração, ou por outro meio idôneo.

8.2.1    Em relação aos preços praticados pela empresa, observa-se que os preços da empresa FEBRABAN Educação para outros 
contratante são similares ao que foi praticado para o Banco Central:

Descrição Valor por 
participante

Valor 
unitário 
da turma

Documento 
no PE

Documentoscopia e Grafoscopia - Mapfre Seguros Gerais S.A  R$1.229,50 R$ 
24.590,00 
– 1536,87

/h

20

DPO - Bradesco R$2.565,44 R$ 
41.047,12

21

Preparatório Online para Certificação  FBB600  Câmbio -
Bradesco

 R$2.000,00 R$ 
50.000,00

23

R$1.024,00 R$ 
25.600,00

1
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Capacitação em Inteligência Artificial  e, Machine Learning
Processamento de Linguagem Natural – turma com foco em
Gestores

Regime de execução

8.3    O regime de execução do contrato será de empreitada por preço global.
Exigências de habilitação

8.4     Previamente à celebração do contrato, a Administração verificará o eventual descumprimento das condições para 
contratação, especialmente quanto à existência de sanção que a impeça, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais 
como:   

a) SICAF;   
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da União (www.
portaldatransparencia.gov.br/ceis);   
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas – CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da União (https://www.
portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep) 

8.5    A consulta aos cadastros será realizada em nome da empresa interessada.  Caso conste na Consulta de Situação do 
interessado a existência de Ocorrências Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciará para verificar se houve fraude por parte das 
empresas apontadas no Relatório de Ocorrências Impeditivas Indiretas. 
8.6    A tentativa de burla será verificada por meio dos vínculos societários, linhas de fornecimento similares, dentre outros. 

8.7    O interessado será convocado para manifestação previamente a uma eventual negativa de contratação. 

8.8    Caso atendidas as condições para contratação, a habilitação do interessado será verificada por meio do SICAF, nos 
documentos por ele abrangidos. 

8.9    É dever do interessado manter atualizada a respectiva documentação constante do SICAF, ou encaminhar, quando 
solicitado pela Administração, a respectiva documentação atualizada. 

8.10    Não serão aceitos documentos de habilitação com indicação de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente 
permitidos. 

8.11    Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverão estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os 
documentos deverão estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles 
documentos que, pela própria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz. 

8.12    Serão aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferenças de números de documentos pertinentes ao 
CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralização do recolhimento dessas contribuições. 

8.13    Para fins de habilitação, deverá o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serão exigidos conforme sua natureza 
jurídica: 

Habilitação fiscal, social e trabalhista
8.14    Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentação de certidão expedida conjuntamente pela 
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os 
créditos tributários federais e à Dívida Ativa da União (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos à Seguridade 
Social, nos termos da Portaria Conjunta nº 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretário da Receita Federal do Brasil e da 
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15    Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS);

8.16    Declaração de que não emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de 16 
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituição;

8.17    Prova de inexistência de débitos inadimplidos perante a Justiça do Trabalho, mediante a apresentação de certidão negativa 
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Título VII-A da Consolidação das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei nº 5.452, de 1º de maio de 1943;
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8.18    Declaração para fins de contratação preenchida, conforme modelo disponibilizado pela UNIBC.

9.    ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
9.1    O custo estimado total da contratação é de R$51.200,00 (cinquenta e um mil e duzentos reais). A demanda atende à 
necessidade de aprendizagem prevista no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 2024 da unidade. O objeto da contratação 
está previsto no Plano de Contratações Anual (PCA 2024), conforme detalhado no item 2.4 deste TR.
10.    ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

10.1    As despesas decorrentes da presente contratação correrão à conta de recursos específicos consignados no Orçamento Geral 
da União.

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

 

 

 

 

CHRISTINA DO PRADO LIMA VILHENA
Equipe de apoio

 Assinou eletronicamente em 26/04/2024 às 12:43:18.

 

 

 

 

 

 

ROMMEL SOARES FERREIRA NOGUEIRA
Autoridade competente

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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