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Informacées Basicas

Numero do artefato
41/2026

Status
CONCLUIDO

Outras informacdes

Categoria

UASG
179087-BANCO CENTRAL DO BRASIL - BRASILIA

BANCO CENTRAL DO BRASIL - BRASILIA

Termo de Referéncia 41/2026

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Editado por
VITOR PESSOA SILVA

Numero da Contratacao

Atualizado em

UASG 179087

21/08/2026 11:52 (v 0.19)

299073

Processo Administrativo

1.1. Contratacdo de uso da plataforma colaborativa em nuvem para design de interfaces digitais, prototipagem e
testes de usabilidade Figma, por meio de licengas do tipo Organization - Full Access, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item | Especificacdo | CATSER |Métrica ou | COD. | Quantidade | Valor \_I{zltc:l' Valor
Unidade | PMC- Unitério (Anual) Total
de Medida| TIC (Anual) (Trienal)

R$
1 [Licenca de uso[27502 Licenca |N/A |25 R $ 124.234,25R $
de plataforma Individual 4.969,37 372.702,75
Figma
Organization
Full Access
(Full Seat)

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar, uma vez que podem ser definidos objetivamente, sem necessidade de projeto complexo, e
possuem requisitos de funcionalidade dentro dos padrées de mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢do

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 36 meses contados do(a) data de assinatura do contrato, prorrogavel
sucessivamente, por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se, do ponto de vista negocial, pelo atendimento as necessidades de
desenvolvimento e melhoria de solugbes digitais voltadas ao funcionamento do Banco Central do Brasil, ao
atendimento do cidaddo e das entidades do Sistema Financeiro Nacional, e & modernizacdo dos servi¢cos publicos
digitais; a auséncia de solucdo que permita a colaboragdo sistematizada entre integrantes das equipes de
desenvolvimento, bem como o compartilhamento de bibliotecas e componentes, gera retrabalho, inconsisténcia nos
resultados, baixa integracdo entre equipes e dificuldades na gestdo de projetos de design, comprometendo a
qualidade das entregas; do ponto de vista tecnoldgico, a presente contratacao justifica-se pela necessidade de uma
solucdo que contemple recursos de colaboracdo em tempo real, versionamento de projetos,
compartilhamento estruturado de bibliotecas e componentes, prototipagem interativa, integracdo corporativa por SSO,
governanca de acessos e historico de auditoria.

2.2. O objeto da contratac@o esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 00038166000105-0-000007/2026;
1) Data de publicacdo no PNCP: 09/05/2025;
111) Id do item no PCA: 559;

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA;

V) Identificador da Futura Contratag&o: 179087-535/2026;

2.3. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) 2024-2027,
0 Planejamento Estratégico Institucional do Banco Central (PEI-BC) 2026-2029 e em consonancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC) 2026-2029 do Banco Central do Brasil, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Aumentar a eficiéncia do sistema financeiro e das infraestruturas digitais publicas
N1 [para promover bem-estar econdmico e acesso a servicos financeiros

adequados (PEI-BCB 2026-2029).

Promover o fortalecimento institucional, com inovagéo, exceléncia, diversidade e
N2 |sustentabilidade, para assegurar a capacidade de entregar resultados relevantes a
sociedade (PEI-BCB 2026-2029).

Prover servigos publicos digitais personalizados, simples, de forma proativa e
M1 |centrados no cidadao (EFGD 2024-2027).

Ofertar servicos publicos digitais inclusivos (EFGD 2024-2027).
M2

ALINHAMENTO AO PDTIC 2026-2029
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ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

Prover tecnologias e servicos parauma | OE | Iindice de satisfacdo dos desenvolvedores do

OE |  adequada experiéncia de trabalho. | 2.¢ BCB (Meta: = 8,00)
2.b
Prover plataformas padronizadas para | OE | Percentual de servicos em nuvem publica em

OE solucdes de TIC 2.b | conformidade com a arquitetura de referéncia
2d (Meta: = 50%).
OE Prover servigos padronizados para OE | Percentual de servicos em nuvem publica em
se todos os desenvolvedores do BCB 2.b | conformidade com a arquitetura de referéncia

’ durante o ciclo de vida do software. (Meta: = 50%).

OE Evoluir e consolidar as plataformas para | OE | Percentual de servicos em nuvem publica em
automacao e desenvolvimento cidadao. | 2.p | conformidade com a arquitetura de referéncia

2.f )

(Meta: = 50%).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste em 25 (vinte e cinco) licencas “Organization — Full Access” do Figma, plataforma
colaborativa em nuvem para design de interfaces digitais, prototipagem e testes de usabilidade, de modo a atender as
demandas da equipe de UX (Experiéncia do Usuario) e outras areas de tecnologia desta Autarquia Federal; o Banco
Central do Brasil, atualmente, vem utilizando licencas gratuitas do Figma, com recursos limitados, a fim de viabilizar
os trabalhos; no entanto, com o crescimento da equipe, a gestdo do trabalho colaborativo vem se tornando
mais dificil, a cada dia, e a uniformizacdo e o compartiihamento de bibliotecas e componentes vém se tornando
invidveis, resultando em retrabalho e menor produtividade. O quantitativo de licengas necessarias foi estimado com
base em pesquisa interna de interesse e quantidade de utilizadores atual.

3.3. As licencas objeto deste contrato deverdo ser emitidas, obrigatoriamente, sob titularidade do Banco Central do
Brasil.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negodcio:
4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.1.1. Colaboracdo em nuvem;
4.1.2. Ambiente de prototipacéo;
4.1.3. Personalizagdo de bibliotecas e componentes;
4.1.4. Compartilhamento de bibliotecas e componentes;
4.1.5. Administrag&o centralizada dos acessos; e

4.1.6. Integracdo com Single Sign On (SSO).
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Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
4.4. N&o se aplicam requisitos de manutencéo.
Requisitos Temporais

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.8. Pela natureza da contratacdo, considerando o fim precipuo de prototipacdo, sem utilizacdo de dados reais, e
como ferramenta de apoio a produgédo de sistemas, sem utilizagdo em ambientes de producéo da Contratante, ndo ha
requisitos d seguranca e privacidade aplicaveis.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.9. Pela natureza da contratacdo, considerando o fim precipuo de prototipacdo, sem utilizacdo de dados reais, e
como ferramenta de apoio a producgédo de sistemas, sem utilizagdo em ambientes de producéo da Contratante, ndo ha
requisitos sociais, ambientais e culturais.

Requisitos da Arquitetura Tecnholdgica

4.10. Pela natureza da contratacdo, considerando o fim precipuo de prototipacdo, sem utilizacdo de dados reais, e
como ferramenta de apoio a produgédo de sistemas, sem utilizagdo em ambientes de producéo da Contratante, ndo ha
requisitos de arquitetura tecnolégica.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.11. Pela natureza da contratacdo, considerando o fim precipuo de prototipacdo, sem utilizacdo de dados reais, e
como ferramenta de apoio a produgédo de sistemas, sem utilizagdo em ambientes de producéo da Contratante, ndo ha
requisitos de Projeto e de Implementacéo.

Requisitos de Implantacao

4.12. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a
seqguir:

4.12.1. Os servicos deverao ser acessiveis na rede mundial de computadores (Web), mediante utilizacédo de login e
senha individuais;
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4.12.2. O servigo devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, exceto nos
casos de manutencdo programada ou falha, limitados aos periodos maximos de indisponibilidade definidos
em contrato.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.13. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze)
meses, contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14. N&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.15. Ndo seréo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagdo.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.16. Pela natureza da contratacdo, considerando se tratar de servico em nuvem, ndo ha requisitos de metodologia de
trabalho.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.17. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade descritos
a sequir:

4.17.1. Quaisquer dados produzidos na plataforma, no contexto do presente contrato, deverao ser isolados fisica ou
logicamente dos demais dados de outros clientes, assegurando-se 0 acesso aos dados apenas por meio das licengas
de titularidade do Banco Central do Brasil incluidas no presente contrato, ou licengas adicionais que venham a ser
adquiridas pelo Contratante por meio deste ou de outro contrato, mediante, neste Ultimo caso, solicitacdo expressa do
Contratante.

Vistoria
4.18. N&o ha necessidade de realizacdo de avaliagcdo prévia do local de execugéo dos servigos.
Sustentabilidade

4.19. Pela natureza da contratacdo, considerando se tratar de servico em nuvem, ndo ha requisitos de
sustentabilidade.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.20. Na presente contratacdo sera admitida a indicacao da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de
acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares

4.20.1. Licenca Figma, tipo Organization — Full Access (também referenciadas como Full Seat).
Da exigéncia de carta de solidariedade

4.21. Considerando tratar-se de servigo de oferecimento amplo e ilimitado no mercado, ndo sera exigida carta de
solidariedade.

Subcontratacdo
4.22. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
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4.23. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021,
considerando a natureza da contratacao (licengas de uso de plataforma em nuvem) e o aumento de custos que tal
exigéncia traria.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentacao da proposta

4.24. Conforme justificativas constantes no Estudo Técnico Preliminar, serdo aceitas apenas licencas Figma do
tipo Organization Full Access ou superiores. Em caso de proposta com licenca superior & especificada, a referida
licenca devera possuir, no minimo, todas as caracteristicas da licenca especificada.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecodes realizadas;

5.1.3. aplicar & contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.4. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.5. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.6. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagao ou alteracdo seja objeto da relagao contratual pertengam a Administracéo, incluindo
a documentacao, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
que isso n&o ocorrer.

5.2. S&o obrigagdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugao
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagcfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

N

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucéo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execuc¢édo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC
durante a execucao do contrato;
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5.2.7. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagcao contratual, incluindo a documentacao, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo;

5.2.8. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicodes de execucao
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 15 (quinze) dias da assinatura do contrato.
6.1.2. Transferéncia de credenciais de acesso a Contratante em até 15 dias da assinatura do contrato.
Local e horario da prestacado dos servigcos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco eletrénico: figma.com ou outro oficial da Figma, informado
pela Contratada;

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horério: 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
excepcionados os eventuais periodos de indisponibilidade destinados a manutencao da plataforma.

Materiais a serem disponibilizados
6.4. Nao ha materiais a serem disponibilizados.
Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. Por se tratar de software oferecido como servigo (Software as a Service — SaasS), cuja quantidade e tipo das
licencas estdo definidas neste documento, ndo ha outras informacdes relevantes para o dimensionamento da
proposta.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.6. Nao seré necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato
6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servicos para comparac¢ao e controle
6.8. Nao ha quantidade minima de servicos para comparacao e controle.
Mecanismos formais de comunicac¢ao
6.9. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
I) Ordem de Servico;
II) Ata de Reunido;
1) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;
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VI) Comunicac¢@es por aplicativos de mensagens (ex.: Teams, Whatsapp, etc.)
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagcdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, encontra-se no
ANEXO "TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO".

Formas de Pagamento

6.12. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de
Gestéo do Contrato.

6.13. O pagamento sera realizado anualmente, no inicio de cada periodo de 12 meses do contrato (meses 1, 13 e
25), sendo o valor corrigido conforme descrito no item 8 e subitens.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgado ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢édo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo de
vigéncia do contrato.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e
Seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 15 (quinze) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso;
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7.10.3. Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacao das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
sequir.

Fiscalizagcao Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanharéa a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.14. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencédo das condicfes de habilitagcdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:
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7.21.1.. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aguelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.21.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servi¢co, nos termos
do contrato.

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

Y

7.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Recebimento

8.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.2. O prazo para recebimento provisoério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.
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8.6. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.6.1. para efeito de recebimento provisoério, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliacdes da execucao do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

8.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.9. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e InstrugcBes exigiveis.

8.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.12. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.13.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
na execucado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.13.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

8.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.13.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagcéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

8.14. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

8.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 11 de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



Procedimentos de Teste e Inspecao

8.17. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elabora¢do dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:

8.17.1. Realizagdo bem sucedida de login com as credenciais fornecidas;

8.17.2. Verificacao do tipo de licenca (Organization Full Access); e

8.17.3. Realizacdo bem sucedida de operacdes logadas e de gerenciamento da conta, entre outras operacgoes.
Liquidacao

8.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.19. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.20. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destague do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regularizacdo da situagédo, sem 6nus ao Contratante.

8.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.23. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.23.1. verificar a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas no edital;

8.23.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, nho mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.25. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverda comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
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8.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.27. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidagao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou daquele que vier a
substitui-lo.

8.29.1. No caso de descontinuidade do indice definido no item 8.29, e inexisténcia de indice substituto, aplicar-
se-a 0 IGP-M, calculado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV).

Forma de pagamento

8.30. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.31. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficar4 condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento
8.34. Nao ha previsao de pagamento antecipado na presente contratacéo.
Reajuste

8.35. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 05/05/2026.

8.36. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI,
mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da anualidade.

8.37. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do altimo reajuste.

8.38. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagarda ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.39. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 13 de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



8.40. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entédo em vigor.

8.41. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.42. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

8.43. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com 0s
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 2020, conforme regras do presente topico.

8.44. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

8.44.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.44.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢fes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacado
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.44.3. O crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

8.44.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.45. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa
Glosa de 1% (um por cento) sobre o valor da
N&o prestar os esclarecimentos parcela anual seguinte do Contrato por dia util de
imediatamente, referente a execucdo dos |atraso em prestar as informagdes por escrito, ou
servicos, salvo quando implicarem em por outro meio quando autorizado pela contratante,

indagacdes de caréater técnico, hipétese em |até o limite de 30 (trinta) dias Uteis.

que serdo respondidos no prazo maximo  |Ap6s o limite de 30 dias Uteis, aplicar-se-a glosa
de 48 horas Uteis. de 30% (trinta por cento) do valor da parcela anual
seguinte do Contrato.
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N&o fornecer as credenciais de acesso Glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
2 |vélidas e funcionais no prazo indicado no |atraso injustificado sobre o valor da parcela
contrato. inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais
grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item "d", de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias.

9.4.4.2. Compensatéria, para as infragées descritas acima nas alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

9.4.4.3. Compensatoria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea “c”, de até 30%
(trinta por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de até 20% (vinte por cento) do
valor da contratacgao.

9.4.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de até 10% (dez por cento) do valor
da contratacao.
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9.5. A aplicacao das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagédo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimag&o.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 22 (vinte e dois) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicacédo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificac6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de desconhecimento das comunicacBes a eles comprovadamente
enviadas.

9.11. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infrag8es administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagBes e contratos
da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagéo de coligag&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
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referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo orgao ora Contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

10.2. O regime de execucao do contrato serd por empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

10.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. N&o serd admitida a participacéo de sociedades cooperativas e consorcios.

10.11.1. A participacdo de consorcios e cooperativas de empresas no certame ndo ampliard a competitividade
e ndo proporcionara a obtengdo da proposta mais vantajosa para o Banco. A circunstancia concreta néo indica
gue o objeto apresenta vulto ou complexidade, ndo torna restrito o universo de possiveis licitantes e ha mais de
uma empresa fornecedora para cada um dos Itens. H4 inviabilidade técnica para o fornecimento do objeto de
modo fracionado dentro do Item, ndo sendo possivel, portanto, haver o consdrcio ou cooperativa.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolidacdo
respectiva.
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Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.13. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital, Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital, Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.23. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.24. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.26. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.27. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.28. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.
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10.29. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.30. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.

Aplicacdo da Margem de Preferéncia

10.31. Tendo em vista as particularidades do objeto contratado, ndo sera aplicada margem de preferéncia na
presente contratacao.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacéo, que € o0 maximo aceitavel, considerando os 36 meses de duracgéo, é de
R$ 372.702,75 (trezentos e setenta e dois mil, setecentos e dois reais e setenta e cinco centavos), conforme custos
unitarios apostos na pesquisa de preco em anexo.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:

OGU SIBACEN
Funcéo programatica Plano de Trabalho Resumido - PTRES
04.125.4103.21B1.0001 232523
Cadigo Conta Natureza
40.10.2.005-0 4030.55.03-0 339040
13. DISPOSICOES FINAIS
Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Valdo Noronha Peres Junior Vitor Pessoa Silva luri Sousa da Rocha
Auditor QO Banco Central do Auditor do Banco Central do Brasil Técnico do Bancp Central do
Brasil/Assessor Pleno Brasil
9.437.810-X 9.556.961-8 4.477.502-4
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Autoridade Maxima da Area de TIC

Eduardo Weller
Chefe Adjunto de Unidade

2.755.946-7

Brasilia, 18 de marco de 2026.

Considerando que as informacdes inseridas neste processo apresentam as justificativas para a contratagdo
pretendida e os beneficios a serem alcancados, aprovo este documento.

Autoridade Competente

Caio Moreira Fernandes
Chefe do Deinf

1.708.299-4

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

VITOR PESSOA SILVA

Integrante Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagao

VALDO NORONHA PERES JUNIOR

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

IURI SOUSA DA ROCHA

Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento da Contratacdo

EDUARDO WELLER
Chefe Adjunto de Unidade

CAIO MOREIRA FERNANDES
Chefe do DEINF
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