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BANCO CENTRAL DO BRASIL - BRASILIA

Mapa de Gerenciamento de Riscos 106/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
106/2025 JEFERSON SOARES OLIVEIRA 11/12/2025 14:21
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Aquisicao de storages para os datacenters do Banco Central do Brasil em Brasilia e unidades Regionais, com garantia, instalagdo e treinamento

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor

01/09/2026 19:09 4.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de JEFERSON SOARES OLIVEIRA
Planejamento

31/08/2026 17:05 3.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de JEFERSON SOARES OLIVEIRA
Planejamento

21/08/2026 10:54 2.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de JEFERSON SOARES OLIVEIRA
Planejamento

11/12/2025 15:02 1.0 Criacao dos riscos na fase de planejamento da contratagdo JEFERSON SOARES OLIVEIRA

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Impugnacdo do Edital  Edital é impugnado apés publicacédo Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio 1
Impactos
1 Nao contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboragdo de especificagbes técnicas coerentes com o que mercado pode oferecer, Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
abrangendo o maior nimero de possiveis participantes. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
P-02 Elaboragdo de edital alinhado a legislacdo vigente. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
Acoes de Contingéncia
C-01 Sanar problemas que embasaram a impugnacdo do edital e fazer nova licitagdo. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
C-02 Nao adquirir os storages e continuar utilizando, ainda que sem suporte garantido, os Responsaveis: LEANDRO TEIXEIRA, OCTAVIO
equipamentos atuais. DO VALE ROCHA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Restricdo orcamentaria Nao ha orcamento suficiente para contratagao Planejamento Administragao Alto
Impactos
1 Nao contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 Levantamento prévio de pregos por meio da Pesquisa de Precos. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
P-02 Manutengdo dos recursos previstos. Responsavel: CAIO MOREIRA FERNANDES
Agoes de Contingéncia
C-01 Adequar edital ao orcamento disponivel e fazer nova licitagao. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
C-02 Néao adquirir os storages e continuar utilizando, ainda que sem suporte garantido, os Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA

equipamentos atuais.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Melhor lance na licitagdo possui prego muito
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R-03 Preco inexequivel baixo, com alta probabilidade de ndo Selecio do Fornecedor Administracdo Baixo
cumprimento das obrigacdes pela empresa a ser
contratada
Impactos
1 Nao contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 Levantamento prévio de pregos por meio da Pesquisa de Pregos. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
Acoes de Contingéncia
C-01 Fazer diligéncias junto a licitante a fim de verificar a viabilidade econémica da proposta. Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
C-02 Desclassificagdo da proposta inexequivel e convocagao da proxima empresa classificada. Responsavel: CAIO MOREIRA FERNANDES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Licitante  vencedora s
ndo  assinar contrato Empresa vencedora da licitagdo ndo apresenta
R-04 por falta de documentacdo necessaria para formalizacdo do Gestdo de Contrato Administracao Baixo
. contrato
documentagdo exigida
Impactos
1 Nao contratacao.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de documentagdo de acordo com o ordenamento juridico. Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
P-02 Realizar gestdes junto a empresa a fim de que as documentagoes sejam apresentadas de forma Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
tempestiva.
Acdes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de convocar a préxima empresa da lista de empresas que foram Responsaveis: LEANDRO TEIXEIRA, CAIO
classificadas na licitacdo. MOREIRA FERNANDES
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Adjudicacdo do objeto
a licitantes que ndo
possuem capacidade de
executar 0s servi¢os na
qualidade € Empresa contratada ndo tem qualificacdo
complexidade L . . Planejamento Administracdo Alto
técnica para cumprir os servigos contratados
demandadas em
funcdo da auséncia de
critérios de
qualificacdo  técnica
para a habilitagdo
Impactos
1 Atrasos na prestacdo dos servigos de garantia de atualizacao e suporte.
2 Atraso na entrega dos servigos.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir contratacdo da garantia dos fabricantes, assegurando que os servigos de suporte técnico Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
serdo prestados pelo fabricante da solugdo. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
P-02 Exigir comprovacdo de capacidade econdmico-financeira antes da contratagdo: capital social Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
ou patriménio liquido, garantindo o minimo porte da empresa a ser contratada, o que pode
representar alguma capacidade de execugdo no mercado.
P-03 Previsdo de sangdes e multas no edital de licitacdo, desestimulando empresas sem capacidade Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
de execucdo a assumirem o contrato.
P-04 Exigir no edital a alocagdo de profissionais com capacidade de executar os servicos Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
contratados com qualidade adequada. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
P-05 Exigir qualificagdo técnica minima compativel com as caracteristicas do objeto desta licitagdio Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
Acoes de Contingéncia
C-01 Fazer gestdes junto aos dirigentes da contratada para que aloquem profissionais com Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
capacidade de executar os servigos contratados com qualidade adequada.
C-02 Aplicacao de sang¢des administrativas a Contratada. Responsavel: CAIO MOREIRA FERNANDES
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupgdo contratual
em razao de
degradacdo da situagdo Empresa contratada ou fabricante do software Gestiio de Contrato Administracio Médio

econdmico-financeira
da contratada
/fabricante.

deixam de existir por motivos financeiros
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Impactos

1 Interrupgdo do servico de garantia.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir contratacdo da garantia do fabricante da solucdo, pois é menos provavel que os Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
fabricantes passem por esse tipo de situagdo de degradacdo econdmico-financeira. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
P-02 Exigir comprovacdo de capacidade econdmico-financeira antes da contratagdo: capital social Responsavel: LEANDRO TEIXEIRA
ou patriménio liquido.
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de contratar novo suporte técnico no mercado em geral, ndo restrito ao Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
suporte dos fabricantes, para os storages atuais. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Servicos prestados ndo
cond.lz~entes .c.om as Ernpr.esa contratada nao Ncurnpre as exigéneias o o4 oo Administracio Médio
condi¢des exigidas no do edital durante a execucéo contratual
contrato
Impactos
1 Atraso ou ndo execugao dos servigos de manutencdo corretiva e preventiva da solugdo.
Acoes Preventivas
P-01 Fiscalizagdo e Geréncia da execugdo contratual adequadas. Responsaveis: LEANDRO TEIXEIRA, DIEGO
BRITO ZANETTE DE LUCCA,
JEFERSON SOARES OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de sangdes administrativas a Contratada. Responsavel: CAIO MOREIRA FERNANDES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Subdimensionamento
da margem operacional Houve erro no planejamento da contratagdo,
de area livre nos subdimensionando a  capacidade  de Planejamento Administragao Médio
storages estipulada em armazenamento da solucao.
30%
Impactos
1 Restricdo da capacidade de armazenamento pelos clientes da solugdo.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar estudos para estimar a capacidade a ser adquirida com base em dados histdricos e Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
estipular margem operacional adequada tendo por base os requisitos técnicos da solucéo e DIEGO BRITO ZANETTE DE
experiéncia adquirida ao longo dos anos das equipes técnicas do Banco Central. LUCCA
Acoes de Contingéncia
C-01 Liberagdo de areas menos criticas nos clientes da solucao. Responsaveis: LEANDRO TEIXEIRA, OCTAVIO
DO VALE ROCHA
C-02 Avaliar possibilidade de expansdo da capacidade da solugdo por meio de aditivo contratual ou Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
licitagdo. DIEGO BRITO ZANETTE DE
LUCCA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Superdimensionamento
da margem operacional Houve erro no planejamento da contratagao,
R-09 de 4rea livre nos superdimensionando a capacidade de Planejamento Administracao Baixo
storages estipulada em armazenamento da solugdo.
30%
Impactos
1 Dispéndio excessivo de recursos publicos.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar estudos para estimar a capacidade a ser adquirida com base em dados histéricos e Responsaveis: JEFERSON SOARES OLIVEIRA,
estipular margem operacional adequada tendo por base os requisitos técnicos da solugdo e DIEGO BRITO ZANETTE DE
experiéncia adquirida ao longo dos anos das equipes técnicas do Banco Central. LUCCA
Acgoes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de uso da capacidade em excesso por demandas originalmente ndo Responsaveis: LEANDRO TEIXEIRA, OCTAVIO

previstas para uso da solucdo como, por exemplo, data lakes para uso por atividades de DO VALE ROCHA
mineracdo de dados e replicacdo de dados de unidades Regionais a fim de melhorar a
resiliéncia em casos de desastres nessas unidades.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Data

N°Risco Id. Agdo Descricdo

21/08/2026 10:44:22 R-01 P-01 Apo6s o fracasso do pregdo, as Especificacdes Técnicas revisadas foram encaminhadas aos fabricantes de storages

com atuacdo no Brasil conhecidos pelo Banco Central, que puderam apresentar sugestdes de ajustes. As
contribuigdes recebidas foram analisadas com o objetivo de ampliar a competitividade da futura licitacdo e
maximizar a participacdo de fornecedores na republicagdo do edital.
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21/08/2026 10:42:14 R-02 P-01 Ap6s a revisdo das Especificagdes Técnicas, a Pesquisa de Pregos foi atualizada, incorporando os valores praticados
no mercado no ano corrente de 2026, bem como as projecdes de aumento de custos fundamentadas em estudos e
andlises da consultoria Gartner.

21/08/2026 10:29:36 R-02 C-01 Considerando o fracasso da licitagdo anterior, decorrente da apresentagdo de propostas com valores superiores ao
orcamento estimado, situacdo influenciada pelo cendrio recente de aumento dos custos das midias de
armazenamento, promoveu-se a revisdo das Especificacdes Técnicas da contratacdo. Tal revisdo teve por finalidade
adequar o objeto as condigOes atuais de mercado, preservando o atendimento da necessidade institucional e
assegurando sua compatibilidade com os recursos or¢amentarios disponiveis no Banco Central.

21/08/2026 10:33:03 R-06 C-01 Com o objetivo de mitigar riscos a continuidade dos servigos, foi iniciado processo para contratagdo de garantia
estendida da fabricante dos storages atualmente em operacgdo, por periodo de até 12 meses, rescindivel a qualquer
momento, até que sejam concluidos a nova licitagdo, a contratacdo decorrente e a implantagdo dos novos
equipamentos. Dessa forma, busca-se garantir a manutengdo do suporte técnico e a disponibilidade da infraestrutura
durante o periodo de transigdo.

21/08/2026 10:47:50 R-08 P-01 Apos o fracasso do pregdo, a capacidade inicialmente prevista para a contratacao foi reavaliada e reduzida, de forma
a adequar o objeto as restricdes orgamentarias identificadas. Adicionalmente, foi considerada a possibilidade de
ampliagdo futura da solucdo por meio de aditivo contratual, observado o limite legal de 25% durante a vigéncia do
contrato, caso a demanda projetada venha a se concretizar.

21/08/2026 10:39:00 R-08 C-02 De acordo com informagdes prestadas pela IBM, a tnica alternativa de expansdo dos equipamentos atualmente em
operagdo consiste na instalacdo de midias flash nos slots disponiveis das gavetas de discos, uma vez que os
equipamentos ja se encontram em fase de end of marketing, ndo sendo mais possivel a aquisicdo de componentes
adicionais em condigdes equivalentes as originalmente ofertadas. Entretanto, o custo estimado dessa expansdo é
significativamente elevado, da ordem de R$ 7,5 milhGes. Diante desse cendrio, a equipe de planejamento da
contratacdo optou por revisar os requisitos da licitagdo com vistas a substituicao integral dos storages, ampliando a
competitividade do certame por meio da participacao de diferentes fabricantes e buscando uma solugdo que
apresente melhor relacdo custo-beneficio no longo prazo para o Banco Central do Brasil.

P - Preventiva, C - Contingéncia

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

JEFERSON SOARES OLIVEIRA

Assessor Pleno - Integrante Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 01/09/2026 as 19:09:33.

DIEGO BRITO ZANETTE DE LUCCA

Coordenador - Integrante Administrativo

LEANDRO TEIXEIRA

Chefe de Subunidade - Integrante Requisitante

Gestao de Contrato

JEFERSON SOARES OLIVEIRA

Assessor Pleno - Integrante Técnico
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DIEGO BRITO ZANETTE DE LUCCA

Coordenador - Integrante Administrativo

LEANDRO TEIXEIRA

Chefe de Subunidade - Integrante Requisitante
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