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Estudo Teécnico Preliminar 7/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08620.000801/2024-65

2. Descricao da necessidade

Congresso da ISMA-BR 2024. Viver melhor: trabalho, stress e satide

O 24° Congresso de Stress da INTERNATIONAL STRESS MANAGEMENT ASSOCIATION NO BRASIL - ISMA-BR, 26°
Forum Internacional de Qualidade de Vida no Trabalho, 16° Encontro Nacional de Qualidade de Vida na Segurancga Ptblica e 16°
Encontro Nacional de Qualidade de Vida no Servigo, com o tema Viver melhor: trabalho, stress e satide, estd programado para
ocorrer de 18 a 20/06/2024, na cidade de Porto Alegre/RS e tem como principal objetivo a abordagem do bem-estar no
desempenho profissional.

O objetivo da contratacdo é proporcionar a capacitacdo de quatro servidoras que atuam na atencdo a saide do servidor e na
qualidade de vida no trabalho na Fundagdo Nacional dos Povos Indigenas - Funai.

No contexto da Administracdo Publica, as constantes pressdes e demandas inerentes a rotina diaria, agravadas pelo aumento do
estresse laboral e os indices epidémicos de doencas cronicas constituem desafios persistentes enfrentados por gestores e
trabalhadores. A identificacdo dos elementos essenciais para instaurar uma cultura centrada no bem-estar e satide no ambiente de
trabalho emerge como agdo de imperativa necessidade.

Estes desafios, para os servidores, acarretam em adoecimento, enquanto para as empresas resultam no incremento de
afastamentos e na diminui¢cdo da produtividade. O foco do congresso da ISMA-BR 2024 é abordar estratégias eficazes para
promover o bem-estar e a saide mental e fisica no local de trabalho, visando beneficiar tanto os servidores quanto a Organizacao.

Nesse contexto, a participacdo no congresso contribuird significativamente para o desenvolvimento de agdes e programas
voltados para a Sadde e Qualidade de Vida na Funai, abrangendo os trabalhos desenvolvidos pela Coordenagdo-Geral de Gestdo
de Pessoas - CGGP. A programacao do evento abordara diversos temas relacionados a promocdo da satide e qualidade de vida,
incluindo Burnout e Depressdo, reconhecendo a necessidade de promover Produtividade Sustentavel e uma cultura voltada para o
trabalho saudavel e bem-estar. As discussdes também se estenderdo para a promog¢do da Qualidade de Vida na Seguranca Publica
e no Servigo Publico, visando atenuar o impacto do Stress Ocupacional e prevenir doencgas cronicas relacionadas ao trabalho.

Além disso, serdo exploradas as Tendéncias Atuais do Trabalho, proporcionando uma visdo abrangente e atualizada sobre o
cendrio profissional contemporaneo.

Destaca-se que a atividade adicional, opcional, denominada "Workshop 1 - Estratégias para um programa de bem-estar efetivo" é
de especial interesse para a unidade de gestdo de pessoas da Funai, visto que as atividades relativas a qualidade de vida sdo ainda
muito incipientes e a estruturacdo de programas afetos a essa temdtica constitui-se uma demanda que necessariamente sera
viabilizada pela Funai, sendo de importancia a participacdo das servidoras no referido Workshop. Portanto, sera incluido na
contratagdo.

Cabe ainda informar que a Portaria n° 666/Pres, de 17 de julho de 2017, que aprova o Regimento Interno da Funai, estabelece
que é competéncia da Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoal (Codep), dentre outras, coordenar o Programa de
Capacitacdo e Desenvolvimento - PCD dos servidores da Funai.

A promogdo de agdes de desenvolvimento como a do objeto deste processo sdo essenciais e de relevante interesse publico. O
desenvolvimento humano é parte essencial do processo de implementagdo da politica organizacional nas institui¢Ges, pois trata,
em esséncia, de intensificar habilidades e competéncias pessoais dos membros da organizagao, contribuindo para a valorizagdo e
desenvolvimento dos servidores desta Fundacao.
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E importante acrescentar que o desenvolvimento organizacional e o desenvolvimento humano se confundem em vérios niveis,
pois as organizacdes, em algumas correntes académicas, sdo vistas como organicas e sistémicas tal qual as pessoas que as
compdem. Dentre outros fatores, o desenvolvimento organizacional é fortemente influenciado por elementos culturais,
comportamentais, pelo clima e a maneira com que a instituicdo é percebida.

A capacitagdo de servidores publicos federais estd prevista no Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019, que institui e
regulamenta a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional:

"Art. 1° Este Decreto dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP, com o objetivo de promover o desenvolvimento
dos servidores puiblicos nas competéncias necessarias a consecugao da exceléncia na atuacdo dos 6rgdos e das entidades da administragdo publica

federal direta, autarquica e fundacional."

A Instrucdo Normativa n° 21, de 1° de fevereiro de 2021, dispde sobre os critérios e procedimentos especificos para a
implementagdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, de que trata o Decreto n° 9.991, de 2019, pelos 6rgaos
integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - SIPEC.

Além disso, h4, também, uma tendéncia jurisprudencial, advinda dos érgdos de controle, de reconhecer a necessidade de
capacitagdo dos agentes publicos para garantir que os servidores contem com os pressupostos profissionais e técnicos necessarios
para bem desempenhar a fungdo para a qual foram designados.

O Acé6rdao n° 3.707/2015 — TCU — 1° Camara 1.7.1 Recomendar ao omissis, com fundamento no art. 250, inciso III, do
Regimento Interno do TCU, que: 1.7.1.1 promova a capacitacdo continuada dos agentes responsaveis pela elaboracdo de
procedimentos licitatérios e adote, formalmente, medidas administrativas que coibam a restricdo a competitividade na elaboragdo
de procedimentos licitatérios;

O Acérdao n° 1.709/2013 — TCU — Plenério: Acérdao (...) 9.1.3. institua politica de capacitacdo para os profissionais do
(omissis), de forma regulamentada, com o objetivo de estimular o aprimoramento de seus recursos humanos, especialmente
aqueles correlacionados com as areas de licitagOes e contratos, planejamento e execucdo orcamentaria, acompanhamento e
fiscalizacdo contratual e outras areas da esfera administrativa, de modo a subsidiar melhorias no desenvolvimento de atividades
nas areas de suprimentos/compras, licitagdes/contratos e recebimento e atesto de servicos.

No ambito da Funai, a capacitagdo dos servidores é regulamentada pela Portaria n° 687/PRES, de 3 de julho de 2020, a qual
dispde sobre o Programa de Capacitagdo e Desenvolvimento. O normativo trata o desenvolvimento como processo continuo
de capacitacdo, com enfoque no desenvolvimento profissional e individual do servidor, com vistas a subsidid-lo no desempenho
de suas atividades laborais e, consequentemente, no alcance dos objetivos institucionais.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoal - PDP 2024 constitui-se como instrumento de planejamento e oferta de agdes de
capacitacao para atender as necessidades de desenvolvimento apresentadas pelos servidores do 6rgdo, no sentido de atacar
problemas de natureza instrucional que acarretam desempenho inferior no contexto do trabalho.

Nesse sentido, dentre as necessidades de desenvolvimento constantes no PDP 2024, destaca-se a seguinte, cuja extracdo do
SIPEC consta arrolada na arvore do processo (6223762):

N° da Palavra- ) . . ~ ~
. Unidades Perfil dos agentes puiblicos O que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER Tema C
necessidade chave

X . Desenvolver agdes de vigilancia, promogao
Artefatos da Servidores que atuam na tematica de . » | Outro -
N CGGP N | K da satide e pericia de saide com base em .
contratagdo atengdo de satde do servidor . X especifi
conhecimentos atualizados

Em vista do que consta no PDP 2024, o recorte da necessidade de desenvolvimento concernente a aten¢do de satide do servidor
serd atendido com a contratacao de 4 (quatro) inscri¢des no congresso ISMA-BR 2024, previsto para que seja realizado no més
de junho de 2024.

A presente contratacdo podera se dar de forma direta, enquadrando-se como inexigibilidade, por se tratar de situacdo enquadrada

no art. 74, III, "f" (treinamento e aperfeicoamento de pessoal), da Lei n° 14.133, de 2021 e esta registrada no Plano de
Contratacdo Anual conforme o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) CODEP (6223750).
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacdo-Geral de Gestao de Pessoas Polliana Figueiroa Liebich
Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoal Maria Eloisa Batista Farias

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
Elencar os requisitos necessarios ao atendimento da necessidade.
A contratagdo pretendida enquadra-se nos requisitos da alinea f, inciso III, do art. 74 da Lei n° 14.133/2021:
"Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:

(.)

IIT - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com
profissionais ou empresas de notéria especializagcdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgagdo:

(..)
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;"

Como requisitos, a contratada deverd apresentar profissionais qualificados para o desempenho das atribuigdes; estar
cadastrada no SICAF e apresentar regularidades validas e apresentar “Nada Consta” nos resultados da Consulta Consolidada
de Pessoa Juridica do TCU. Além disso, devera emitir certificado ou equivalente de participacdo no congresso e no
Workshop.

A programacdo do evento podera ser acessada em https://www.ismabrasil.com.br/congressos/congresso-2024/programa.
No caso de servicos, definir e justificar se o servico possui natureza continuada ou nao.

O servigo a ser contratado ndo possui natureza continuada visto que se trata da oferta de evento de capacitacdo com carga
horéria definida. Assim, concluida a carga hordéria, findar-se-a o servigo contratado.

Incluir, se possivel, critérios e praticas de sustentabilidade que devem ser veiculados como especifica¢do técnica do
objeto ou como obrigacao da contratada.

A contratada deverd seguir, no que couber, as diretrizes de sustentabilidade constantes no art. 4° do Decreto n° 7.746, de
05.06.2012, de rol meramente exemplificativo, e na Instrucdo Normativa n° 1, de 19.01.2010. A contratada também pode
adotar outros critérios que garantam a sustentabilidade do evento.

Avaliar a duracdo inicial do contrato de prestacdo de servicos de natureza continuada, que podera,
excepcionalmente, ser superior a 12 meses, e justificar a decisao.

Conforme ja informado nesse estudo técnico preliminar, o servico a ser contratado ndo possui natureza continuada.

Identificar a necessidade de a contratada promover a transicao contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas.

Para a contratagdo pretendida, ndo se faz necessaria a promocdo de transicdo contratual, visto que o servico a ser contratado
ndo vira em substituicdo a outro que esteja em fase de encerramento.
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5. Levantamento de Mercado

Elaborar quadro identificando as solucées de mercado (produtes, fornecedores, fabricantes, etc.) que atendam aos
requisitos especificados e, caso a quantidade de fornecedores seja considerada restrita, verificar se os requisitos que
limitam a participacdo sao realmente indispensaveis, de modo a avaliar a retirada ou flexibilizacdo destes requisitos.

Considerar diferentes fontes, podendo ser analisadas contratagdes similares feitas por outros érgdos e entidades, com o
objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inova¢des que melhor atendam as necessidades da
Administragdo.

A escolha do prestador do servico INTERNATIONAL STRESS MANAGEMENT ASSOCIATION NO BRASIL - ISMA-
BR foi realizada com base no notério conhecimento dos docentes e congressistas que participardo dos eventos, realizando
oficinas de temas e rodas de conversas, bem como dardo exemplos de intervencdes organizacionais bem sucedidas e
aplicaveis para reduzir o stress ocupacional, dentre outras ferramentas e abordagens.

Tendo em vista o objeto da contratagdo, torna-se invidvel a adocdo de critérios objetivos de comparacdo com outros
fornecedores do mercado, uma vez que o beneficio do mesmo relaciona-se justamente com a expertise dos palestrantes e
colaboradores envolvidos, de forma que outras alternativas ndo podem ser consideradas como critério de selecdo, o que
coaduna com o texto da Lei 14.133/2021.

Foi realizada uma consulta a promotora do evento pelo E-mail solicita proposta (6345208), a qual se manifestou conforme E-
mail resposta (6348650) cujo anexo foi a Proposta comercial (6348599).

No caso de pagamento por Empenho, a inscricdo devera ser realizada no o link https://eventos.ismabrasil.com.br/s20/ e o
valor total, incluindo o adicional "Workshop 1 - Estratégias para um programa de bem-estar efetivo" para 4 (quatro)
participantes no é de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais).

Em situacoes especificas ou nos casos de complexidade técnica do objeto, podera ser realizada audiéncia publica para
coleta de contribuicées a fim de definir a solucao mais adequada visando preservar a relacdo custo-beneficio.

Ndo se faz necessaria a realizacdo de audiéncia ptiblica para a defini¢do do tipo de solucdo educacional que podera atender a
necessidade de desenvolvimento prevista no PDP 2024.

6. Descricdo da solu¢ao como um todo

Descrever todos os elementos que devem ser produzidos/contratados/executados para que a contratacdo produza
resultados pretendidos pela administracao.

Capacitacdo de 04 (quatro) servidores da Fundacdo Nacional dos Povos Indigenas com a participagdo no evento 24°
Congresso de Stress da ISMA-BR, 26° Férum Internacional de Qualidade de Vida no Trabalho, 16° Encontro Nacional de
Qualidade de Vida na Seguranca Publica e 16° Encontro Nacional de Qualidade de Vida no Servico e no Workshop 1 -
Estratégias para um programa de bem-estar efetivo.

No ambito da administracdo publica federal, as questdes relacionadas a saide e seguranca dos servidores publicos sdo
desenvolvidas no ambito da Politica de Aten¢do a Sadde e Seguranga do Trabalho do Servidor Publico Federal - PASS, a
qual se sustenta em trés eixos: vigilancia e promogao a saudde, assisténcia a satide do servidor e pericia em satide.

No que tange a Funai, o Servico de Atencdo a Saide do Servidor - Seass é a unidade que operacionaliza a Politica de
Atencdo a Satide e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal - PASS, conforme previsto no art. 108 do Regimento
Interno da Funai, cabendo ao Servico atuar nos temas relacionados a realizacdo de pericia médica/odontolégica, juntas
médicas oficiais; execucdo do programa de qualidade de vida no trabalho; acolhimento psicossocial; agdes de vigilancia a
saude dos servidores; registros de atestados médicos e laudos periciais dos servidores; realizacdo de exames médicos
admissionais e periodicos dos servidores; e representar o érgdo junto a unidade SIASS.

Entende-se que o desenvolvimento de servidores em temas relacionados a estruturacdo de programas de saude e qualidade
de vida no trabalho, gerenciamento de stress, estratégias de bem-estar e outros contribui para a consolidacdo de uma base de
conhecimentos a partir da qual poderdo ser pensadas iniciativas que repercutam de forma positiva no da a dia do trabalhador
da Funai, além de subsidiar a elaboracdo de uma politica de gestdo de pessoas e também de seguranca no trabalho.
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Destaca-se que em consulta aos diversos sites de escolas de governo, disponiveis no site da Funai, ndo foi identificada a
oferta de curso que possibilite o aprendizado nas temaéticas de vigilancia e promocdo a satide e qualidade de vida. Em casos
como esse, o Orgdo Central do SIPEC autoriza que os 6rgdos ou entidades piiblicas realizem acées de desenvolvimento com
outras institui¢des, por meio de contratagOes ou parcerias, conforme orientagdo contida a pag. 15 da Manifestagdo Técnica
dos Planos de Desenvolvimento de Pessoas 2024 .

A participacdo no congresso demandara emissdo de diarias e passagens para os participantes.

A conclusdo do servico contratado se dara com a expedicdo, pelo fornecedor, de certificado de conclusdo de curso desde que
atendidos, pelo concluinte, os requisitos pedagégicos, formativos e avaliativos exigidos pela instituicdo responsavel pelo
processo de ensino.

A contratada deverd seguir, no que couber, as diretrizes de sustentabilidade constantes no art. 4° do Decreto n° 7.746, de
05.06.2012, de rol meramente exemplificativo, e na Instru¢do Normativa n° 1, de 19.01.2010. A contratada também pode
adotar outros critérios que garantam a sustentabilidade do evento.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
Conforme previsto no Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) CODEP (6223750), a solucdo educacional atendera
a necessidade de desenvolvimento n° 8 e sera destinada a capacitacdo de 04 (quatro) servidores que atuem cotidianamente

na tematica de atencdo de satide do servidor, com vistas a aquisicdo e ao desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
atitudes que atravessem tal campo na esfera ptblica federal.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 7.200,00
A proposta comercial obtida junto a organizagdo do evento (6348599), pagamento por empenho até 31/05/2024, foi de R$
1.550,00 (mil quinhentos e cinquenta reais) no congresso, com o adicional de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) para a

participacdo no Workshop 1, o que totaliza R$ 1.800,00 (mil e oitocentos reais) por participante..

Dessa maneira, o valor global estimado para a contratacao é de R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando tratar-se de contratacdo de aperfeicoamento técnico, entende-se que o parcelamento ndo se mostra
aconselhdvel, posto apresentar-se como 6bice ao alcance do objetivo estabelecido.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Néo se verificam contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo do servigo avaliado
mediante o presente estudo técnico, mas tdo somente o fornecimento de passagens e diérias por parte da Funai.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Alinhamento com planos instituides pelo érgao ou outros:

Conforme indicado no item 2 do presente estudo técnico, o servico que se vislumbra contratar vem ao atendimento da
necessidade de desenvolvimento n°® 8 prevista no PDP da Funai para o exercicio de 2024, o qual se constitui como o
instrumento de planejamento das acoes de desenvolvimento que serdo ofertadas aos servidores do érgdo.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Considerando que as temaéticas a serem abordadas no 24° Congresso do Stress ISMA- BR dialogam diretamente com a
estruturacdo de um programa de Qualidade de Vida na Funai, considera-se estratégica a participagao.

A qualidade de vida no trabalho é uma crescente preocupacdo na Fundacdo, ela é fator crucial para a permanéncia do quadro
técnico e isto ganha ainda mais destaque quando lembramos que este é um ano de concurso ptiblico, com a recepcdo de mais
de 500 novos servidores.

Inicialmente, parece que estamos falando, apenas, da melhoria do ambiente de trabalho, sé que discutir a melhoria da saide
ocupacional podera ter muitos outros resultados como a melhoria da imagem institucional, da produtividade, do bem viver
das equipes, dialogando diretamente com o cumprimento das missdes institucionais da administragdo publica.

Nosso interesse, a partir do evento, é elaborar agdes e projetos voltados a saude do servidor, no exercicio das fungoes,
aplacando o adoecimento laboral, com foco a criar protocolos voltados a satisfacdo com o trabalho, redugdo do estresse,
vigilancia da saude, notificacdes de assédio e comportamentos suicidas.

Entendemos que o congresso é um impulsionador para construirmos uma cultura organizacional, que fomenta os gestores a
priorizar a saide e o bem-estar das equipes, bem como a promocdo de um ambiente de trabalho saudavel e acolhedor.

13. Providéncias a serem Adotadas
Para a realizagdo do curso, a Funai deve disponibilizar aos participantes diarias e passagens.

Considerar a necessidade de capacitacao de servidores para atuarem na contratacdo e fiscalizacao dos servicos de
acordo com as especificidades do objeto a ser contratado

Nao ha necessidade de formacdo especifica de agentes ptblicos para o acompanhamento da execucdo do servigo a ser
contratado.

Juntar o cronograma ao processo e incluir, no mapa de riscos, os riscos de a contratacao fracassar caso os ajustes
ndo ocorram em tempo.

Considerando que para a contratacdo almejada ndo se vislumbram outras contratagdes correlatas e/ou interdependentes, e
que ndo serdo necessarias a administracdo a adogdo de providéncias relativas a realizacdo de adequagdes de ordem fisica

/estrutural, tecnolégica e instrucional para a implementacdo da solugdo pretendida, conforme itens 10 e 12 do presente
estudo técnico, nado se faz necessaria a juntada de cronograma de acdes e mapa de riscos referentes aos ajustes.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratagdo de vagas em no referido treinamento ndo apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nos estudos realizados, no orcamento anual de capacitagdo, na necessidade de desenvolvimento elencada no PDP 2024

e na relevancia do tema, esta equipe assinala como viavel a contratacdo tendo em vista os beneficios que serdo adquiridos com a
participacdo no evento .
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCOS HENRIQUE MOURA DOS SANTOS

Especialista em Indigenismo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/03/2024 as 15:29:18.

MARIA ELOISA BATISTA FARIAS

Coordenadora

YARA GABRIELLA DE NEGREIROS MOTA
Chefe de Servico
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