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COORD.REGIONAL DE MG/ES

Estudo Técnico Preliminar 4/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08759001058/2026-67

2. Identificacdao da Contratacao

2.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a necessidade e a viabilidade da contratagdo de empresa especializada para
prestacdo continuada de servico de acesso a Internet para atendimento da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, integrante da estrutura
da Coordenacdo Regional de Minas Gerais e Espirito Santo da Fundagdo Nacional dos Povos Indigenas — FUNAL

2.2. A contratacdo devera observar as disposi¢cdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES n° 58, de 8 de agosto de
2022, e demais normas regulamentares aplicaveis. Considerando a natureza de TIC do objeto, serd observada a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de

23 de dezembro de 2022, naquilo que for aplicavel a contratacdo, observado o disposto em seu art. 1°, § 1°.

2.3. O ETP constitui a primeira etapa do planejamento da contratacdo e tem por objetivo caracterizar o interesse ptiblico envolvido, identificar o
problema a ser solucionado e avaliar a solu¢cdo mais adequada para o atendimento da necessidade administrativa.

3. Descricdo da necessidade

3.1. A Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG desempenha atividades administrativas e finalisticas vinculadas as
atribui¢oes institucionais da Fundagdo Nacional dos Povos Indigenas — FUNAI, necessitando de infraestrutura adequada de
tecnologia da informagdo e comunicacdo para o desenvolvimento regular de suas atividades.

3.2. A utilizacdo intensiva de recursos tecnoldgicos tornou o acesso a Internet elemento indispensavel ao funcionamento das
unidades da Administracdo Publica, especialmente diante da crescente digitalizacdo dos processos administrativos, da
comunicacao institucional e da prestacdo de servigos ptiblicos.

3.3. O antigo ETP da UTL de Santa Helena de Minas ja havia identificado que a implantacdo do Sistema Eletronico de
Informacgoes — SEI ampliou significativamente a demanda por conectividade, exigindo conexdo com maior qualidade, estabilidade
e seguranca. Também foi destacada a necessidade de acesso aos sistemas eletrénicos de outros érgdos publicos utilizados no
atendimento das demandas das comunidades indigenas, como INSS, Receita Federal e 6rgdos estaduais.

3.4. A realidade atualmente permanece dependente de conectividade adequada, tendo em vista a utilizacdo de sistemas
corporativos, processos administrativos eletronicos, correio eletronico institucional, plataformas de comunicacdo,
videoconferéncias, servicos em nuvem e demais ferramentas necessdrias ao funcionamento da unidade.

3.5. A UTL de Santa Helena de Minas é atualmente atendida pelo Contrato n° 311/2021, cuja contratacao teve inicio em 03 de
novembro de 2021 e cuja vigéncia atual se encerra em 03 de novembro de 2026.

3.6. O encerramento do contrato torna necessaria a adogao antecipada das providéncias destinadas a contratacdo de nova solucgao,
de modo a evitar interrupcao do servigo de acesso a Internet.

3.7. A descontinuidade da conectividade podera comprometer:
3.7.1. o acesso ao Sistema Eletronico de Informacdes — SEI;
3.7.2. a tramitacdo de processos administrativos;

3.7.3. 0 acesso aos sistemas corporativos da FUNAI;
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3.7.4. a comunicagao institucional;

3.7.5. arealizagdo de videoconferéncias e reunides remotas;

3.7.6. o envio e recebimento de documentos;

3.7.7. 0 acesso a sistemas de outros orgdos publicos;

3.7.8. a execugdo das atividades administrativas e finalisticas;

3.7.9. o atendimento as comunidades indigenas;

3.7.10. a comunicagdo entre a UTL, a Coordenacdo Regional e demais unidades da FUNAL
3.8. Dessa forma, a contratacdo possui carater essencial para a continuidade das atividades da unidade.

3.9. O problema a ser solucionado consiste na necessidade de garantir a UTL de Santa Helena de Minas uma conexao a Internet
estavel, continua, segura, com capacidade adequada e qualidade compativel com as atividades administrativas e finalisticas
da FUNALI, evitando a interrupc¢do dos servigos de conectividade ap6s o encerramento do Contrato n® 311/2021.

3.10. A solucdo deverd superar eventuais limitacoes de disponibilidade, estabilidade e capacidade de transmissdo, proporcionando
condicdes adequadas para utilizagdo simultanea dos sistemas e servicos digitais necessarios a unidade.

3.11. A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual — PCA 2026 da Coordenacdo Regional de
Minas Gerais e Espirito Santo/FUNAI - PCA 194019-4/2026 (Item 01 - Grupo 842 - SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES DE INTERNET), estando compativel com o planejamento orcamentirio e institucional da
Administragao.

3.11.1. A contratagdo atualmente vigente, formalizada por meio do Contrato n° 311/2021, constitui referéncia para o
planejamento da presente contratacdo. Na medida em que disponiveis nos autos, deverdo ser consideradas as informacées
relativas a execucdo contratual, especialmente quanto a capacidade de conexdo atualmente disponibilizada, ocorréncias de
indisponibilidade, chamados técnicos, niveis de atendimento e demais aspectos que possam contribuir para o
aperfeicoamento dos requisitos e niveis de servico da nova contratacao.

3.12. O objeto caracteriza-se como servico comum, por possuir padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por
meio de especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 6° inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021.

3.13. A contratagdo serd processada sob o regime da Lei n° 14.133/2021, observadas as normas regulamentares aplicaveis as
contratagoes diretas e aos servigos de natureza continuada.

3.14. A execucao do objeto serd realizada pela contratada sob sua exclusiva responsabilidade, inexistindo vinculo funcional,
trabalhista ou de subordinacgdo entre seus empregados e a Administragao.

3.15. Considerando que a contratacdo pretendida possui natureza de servico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC e,
em principio, seré realizada por dispensa de licitacdo em razdo do valor, a aplicacdo da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23
de dezembro de 2022, é facultativa, nos termos do seu art. 1°, § 1° ressalvadas as disposi¢des cuja aplicacdo permanece
obrigatoria, observadas, em qualquer caso, as normas da Lei n° 14.133/2021 e demais regulamentagoes aplicaveis.

3.16. A presente contratacdo encontra-se alinhada ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des — PDTIC 2023-
2027 da Fundacdo Nacional dos Povos Indigenas — FUNAI, aprovado pela Portaria FUNAI n° 832, de 23 de novembro de 2023,
instrumento que estabelece o planejamento de TIC para a Sede, Coordenacdes Regionais, Coordenag¢6es Técnicas Locais e demais
unidades da Fundagao.

3.17. No Anexo I — Plano de Metas e A¢des do PDTIC, foi identificada a Necessidade N.01 — “Aprimorar e manter a infraestrutura
fisica, l6gica e de servicos de TIC da rede corporativa de dados da Funai”, contemplando, dentre outras, a Meta M1.2 — “Prover
melhor qualidade de conectividade na Funai” e a Acao A1.2.3 — “Contratar/manter servicos de conectividade da Funai”. O Plano
contempla, ainda, a Meta M1.5 — “Prover infraestrutura de TI e Comunica¢des para a Funai”, cuja Ac¢do A1.5.1 prevé “Prover
interligacdo/integracdo de dados entre as unidades da Funai (Sede, CRs, CTLs e FCPE).

3.18. Nesse contexto, a contratagao de servico de acesso a Internet para a Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas mostra-
se compativel com as diretrizes e ag¢Oes institucionais estabelecidas no PDTIC 2023-2027, contribuindo para a manutencao da
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infraestrutura de TIC, para a disponibilidade de conectividade necessaria ao funcionamento da Unidade, para o acesso aos sistemas
corporativos e governamentais, para a comunicacdo institucional e para a execugdo das atividades administrativas e finalisticas da
FUNAL

3.19. O processo de contratacdo est4 alinhado com o Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes do Governo Federal.

3.19.1. A contratacao devera observar, no que couber, as diretrizes e praticas de sustentabilidade estabelecidas no Plano
Diretor de Logistica Sustentavel — PLS da FUNAI e nos demais instrumentos institucionais aplicaveis.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SEAD-CRMGES THIAGO HENRIQUE FIOROTT
UTL SANTA HELENA DE MINAS LORENA DE PAULA SOARES

5. Necessidades de Negocio

5.1. Garantir conectividade a Internet de forma continua, estavel e adequada para possibilitar o desenvolvimento das atividades
administrativas e finalisticas da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG.

5.2. Assegurar o acesso aos sistemas corporativos e as plataformas eletronicas utilizadas pela FUNAI e por outros érgaos da
Administracdao Publica Federal, necessérios a execucdo das atividades da unidade.

5.3. Garantir condi¢cdes adequadas para utilizacdo do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, possibilitando a producdo,
assinatura, tramitagdo e consulta de processos e documentos administrativos.

5.4. Assegurar 0 acesso aos sistemas e plataformas utilizados nas atividades administrativas, incluindo, entre outros, Comprasnet
e Contratos.gov.br; consultar cadastro de Pessoas Fisicas na Receita Federal, consultar servicos eleitorais na Justica
Eleitoral, Meu INSS, Atermacdo TRF da 6° Regido, entre outros.

5.5. Possibilitar a realizacdo de videoconferéncias, reunioes virtuais e demais atividades de comunicacdo institucional,
necessarias a interacao entre a UTL, a Coordenacdo Regional, a sede da FUNAI, outras unidades administrativas e orgdos
parceiros.

5.6. Garantir condi¢des adequadas para comunicacdo institucional por meio de correio eletronico, sistemas corporativos,
plataformas de comunicacdo e demais ferramentas digitais utilizadas pela Administragdo.

5.7. Assegurar a continuidade das atividades administrativas e finalisticas da UTL, evitando que a interrup¢ao ou instabilidade do
acesso a Internet prejudique a execugdo das atribuicdes institucionais da FUNAI

5.8. Proporcionar condi¢des de conectividade compativeis com a estrutura atual da unidade, composta por 02 (dois)
servidores, 01 (um) motorista, 01 (um) colaborador da limpeza; 03 (trés) computadores, 01 (um) notebook e 01 (uma)
impressora, considerando a possibilidade de utilizagdo simultanea dos recursos de Internet.

5.9. Garantir condigdes adequadas para o atendimento das demandas relacionadas as comunidades indigenas abrangidas pela
atuacdo da Unidade Técnica Local, inclusive mediante acesso aos sistemas e servicos eletronicos de érgdos publicos.

5.10. Reduzir os riscos operacionais decorrentes de indisponibilidade, instabilidade ou baixa capacidade de conexdo, assegurando
maior continuidade e confiabilidade as atividades da unidade.

5.11. Garantir a continuidade do servigo apds o encerramento do Contrato n® 311/2021, previsto para 03 de novembro de 2026,
evitando solucdo de continuidade na prestacdo do servico de conectividade.
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6. Necessidades Tecnologicas
6.1. A solugdo devera disponibilizar servico de acesso a Internet com velocidade minima de 400 Mbps.
6.2. Nao hé necessidade de internet com link dedicado.

6.3. O acesso devera ser prestado por cabo ou fibra 6ptica e, em qualquer caso, deverd incluir todos os dispositivos em regime de
comodato (modem, cabos, etc.) necesséarios ao funcionamento do servico.

6.4. A Contratada devera fornecer documentacao técnica dos equipamentos fornecidos na forma impressa ou como link de internet
para o material na forma digital.

6.5. Os equipamentos a serem instalados serdo de inteira responsabilidade da Contratada, bem como garantia, substituicdo e
reparos quando necessarios, sem 6nus financeiro para a Contratante.

6.6. O servico de internet devera ser disponibilizado em locais a serem definidos pela contratante devidamente configurados, e
deverdo estar concluidos no prazo destacado no Termo de Referéncia.

6.7. Todas as despesas com instalacao e ativacdo, bem como, o fornecimento de todos 0s equipamentos e acessorios de conexdo
necessarios para o funcionamento do servico, inclusive modem certificado pela Anatel, ocorrerdo por conta da Contratada e,
portanto, sem custos adicionais para a Contratante.

6.8. Os equipamentos necessarios a implantacdo e funcionamento da solucdo deverdo ser compativeis com a infraestrutura da UTL
e com os requisitos de velocidade e capacidade estabelecidos.

6.9. A contratada deverd garantir o funcionamento dos servigos e dos equipamentos necessarios a disponibilizacdo da conexao
durante toda a vigéncia contratual.

6.10. A capacidade contratada devera ser disponibilizada por um unico enlace ou por miiltiplos enlaces agrupados, desde que
entregues no mesmo roteador e assegurada a capacidade total contratada.

6.11. A conexdo deverd possuir taxa de transferéncia de dades em modo simétrico, assegurando capacidade equivalente de
transmissdo e recepcao de dados.

6.12. A solucdo devera permitir a utilizagdo simultanea dos sistemas corporativos, plataformas administrativas, videoconferéncias,
transferéncia de dados e demais aplicagoes utilizadas pela unidade, sem comprometimento da capacidade contratada.

6.13. A solucdo devera proporcionar disponibilidade minima anual de 98%, de acordo com os critérios de medicado e niveis de
servico que deverdo ser estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.14. O servigo devera ser disponibilizado com trafego de dados ilimitado, sem estabelecimento de franquia ou limite de consumo
para download e upload, ndo sendo admitida a reducdo da velocidade, bloqueio ou cobranca adicional em razdo do volume de
dados trafegado durante a vigéncia contratual.

6.15. Devera ser disponibilizado suporte técnico em regime ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
inclusive feriados, com atendimento tempestivo as solicitacdes da Contratante em casos de interrupgao, instabilidade ou falha na
conexdo, nas centrais da prestadora ou nos equipamentos de conexdo fornecidos pela Contratada e instalados nas dependéncias da
Contratante, visando ao pronto restabelecimento do servigo.

6.16. Devera ser disponibilizado canal gratuito para abertura de chamados, inclusive mediante nimero 0800, servico de help-
desk.

6.17. A solugao devera contemplar mecanismos de monitoramento e atendimento de falhas capazes de assegurar a continuidade e a
estabilidade do servico.

6.18. A solucdo devera observar os requisitos de seguranca, disponibilidade, integridade e confiabilidade necesséarios a utilizagdo
dos sistemas e servicos institucionais.

6.19. A empresa contratada devera possuir as autorizacdes, licencas e demais requisitos regulatérios necessarios a prestacdo do
servico, conforme legislacdo e regulamentacao aplicaveis.
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6.20. Nao serd admitida a subcontratacdo do servigo nesta contratacdo. A empresa contratada é integralmente responsavel pela
entrega e qualidade dos servicos especificados no contrato.

6.20.1. Esta medida visa garantir a exceléncia na prestagcdo do servico, promovendo uma parceria estratégica que atenda
plenamente as demandas especificas da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas /MG

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

7.1. Adequacao as necessidades da unidade:

7.1.1. A solugdo deverd ser adequada as necessidades administrativas e finalisticas da Unidade Técnica Local de Santa
Helena de Minas/MG, considerando a existéncia de 02 (dois) servidores, 01 motorista, 01 colaborador; 03 (trés)
computadores, 01 (um) notebook e 01 (uma) impressora, bem como a utilizagdo simultdnea de sistemas corporativos,
plataformas governamentais, servicos de comunicagdo e videoconferéncias.

7.1.2. A solucdo devera proporcionar capacidade suficiente para utilizacdo simultanea dos recursos de conectividade, sem
comprometimento significativo do desempenho das atividades administrativas e finalisticas.

7.2. Disponibilidade e continuidade:

7.2.1. A solugdo devera assegurar disponibilidade minima anual de 98%, de modo a reduzir os riscos de interrupcao das
atividades da unidade decorrentes de falhas na conectividade.

7.2.2. O servigo devera ser prestado de forma continua durante toda a vigéncia contratual, devendo a contratada adotar as
providéncias necessérias a rapida identificacao e correcao de falhas.

7.3. Auséncia de franquia de utilizacao:

7.3.1. A solugdo ndo devera estabelecer franquia de dados que provoque reducdo da velocidade contratada, interrupg¢do ou
degradacao do servico em razdo do volume de dados utilizado pela Administracao.

7.3.2. A capacidade contratada deverd permanecer disponivel independentemente do volume de trafego realizado,
respeitados os parametros estabelecidos no contrato.

7.4. Suporte técnico e atendimento:

7.4.1. A contratada devera disponibilizar suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia contratual.

7.4.2. Devera ser disponibilizado canal gratuito para abertura de chamados, inclusive nimero 0800 ou servico de help-desk.

7.4.3. Os chamados deverdo possuir mecanismos de registro e acompanhamento, permitindo a Administracdo verificar a
situacdo das ocorréncias e as providéncias adotadas pela contratada.

7.5. Capacidade de atendimento e recuperacao de falhas:

7.5.1. A empresa contratada deverd possuir capacidade técnica e operacional para atender as ocorréncias relacionadas ao
servico e restabelecer a conectividade no menor prazo possivel, observados os niveis de servico estabelecidos no Termo de
Referéncia.

7.5.2. Deverdo ser definidos, na etapa de elaboragdo do Termo de Referéncia, os prazes maximos para atendimento,
diagnéstico e solucao de falhas, considerando a necessidade de continuidade das atividades da UTL.

7.6. Seguranca e confiabilidade:

7.6.1. A solucdo deverd proporcionar condi¢des adequadas de seguranca e confiabilidade das comunicagdes realizadas pela
unidade, considerando o acesso a sistemas corporativos da FUNAI e a sistemas de outros érgaos publicos.

7.6.2. A conexdo devera preservar, dentro das responsabilidades da contratada, as condigdes necessdrias de
disponibilidade, integridade e confidencialidade das comunicag6es realizadas.
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7.7. Compatibilidade com a infraestrutura existente:

7.7.1. A solugdo devera ser compativel com a infraestrutura de rede existente na UTL de Santa Helena de Minas, localizada
na Avenida Milton Vasconcelos, n° 55, Bairro Planalto, Santa Helena de Minas/MG, CEP 39.874-000.

7.7.2. Antes da implantacdo, devera ser realizada avaliacdo da infraestrutura existente, quando necessaria, para verificar os
requisitos de instalagdo e funcionamento da solugao.

7.7.3. Eventuais equipamentos ou componentes indispensaveis a entrega do servico deverdo ser fornecidos pela contratada,
quando previstos na solugao.

7.8. Independéncia tecnolégica:

7.8.1. A solugdo deveréd ser baseada em tecnologias de uso corrente no mercado e ndo poderda depender de tecnologia
proprietaria que restrinja injustificadamente a competitividade ou gere dependéncia desnecessaria da Administragdo em
relacdo a determinado fabricante.

7.8.2. A definicdo da tecnologia de transmissdo devera decorrer do levantamento de mercado e da comprovacao de que a
solucdo é capaz de atender integralmente aos requisitos de 400 Mbps, simetria e disponibilidade minima de 98%.

7.9. Escalabilidade:

7.9.1. A solucdo deverd apresentar capacidade de adaptacdao a eventual crescimento da demanda de conectividade da
unidade, possibilitando, quando tecnicamente e contratualmente viavel, a ampliacdo da capacidade do enlace.

7.9.2. Esse requisito deverd ser considerado especialmente em razdo da crescente utilizacdo de sistemas eletronicos,
servicos em nuvem, videoconferéncias e demais recursos digitais pela Administracdo Publica.

7.10. Interoperabilidade:

7.10.1. A solucdo deverd permitir a utilizacdo dos protocolos e padrdes de comunicacdo empregados nos sistemas e
equipamentos de rede utilizados pela Administracdo, especialmente aqueles relacionados a arquitetura TCP/IP.

7.10.2. Nao devera haver necessidade de adogdo de sistemas proprietarios especificos para que a unidade possa utilizar os
sistemas corporativos e servigos de Internet.

7.11. Instalacdo e ativacdo:

7.11.1. A solucdo deverd contemplar todos os servicos necessarios a instalagdo, configuracdo, ativagao e disponibilizacdo
do acesso a Internet no endereco da UTL.

7.11.2. A implantagdo devera ser realizada de forma planejada, de modo a evitar ou minimizar eventual interrupcao do
servico atualmente prestado pelo Contrato n° 311/2021.

7.12. Equipamentos necessarios:

7.12.1. Os equipamentos necessarios a disponibilizacdao do servico deverdo ser adequados a capacidade contratada e
compativeis com a infraestrutura da unidade.

7.12.2. Quando os equipamentos forem de propriedade ou responsabilidade da contratada, esta deverd assegurar sua
manutencdo, substituicdo e funcionamento durante toda a vigéncia contratual.

7.13. Garantia dos servicos:

7.13.1. A contratada devera garantir a prestacao dos servigos durante toda a vigéncia contratual, responsabilizando-se pela
manutencdo da capacidade, disponibilidade e demais niveis de servico estabelecidos.
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7.14. Regularidade da prestacao do servico:

7.14.1. A empresa contratada deverd atender aos requisitos legais e regulatérios aplicaveis a prestacdo de servicos de
telecomunicacdes, inclusive aqueles estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, quando
aplicaveis.

7.15. Solucao disponivel no mercado:

7.15.1. A solugdo devera ser compativel com servigos normalmente ofertados no mercado de telecomunicagées, de forma a
possibilitar a participacdo de diferentes empresas que possuam capacidade técnica para atender aos requisitos estabelecidos.

7.15.2. As especificacdes técnicas deverdo ser formuladas de modo a assegurar o atendimento da necessidade
administrativa sem direcionamento para fornecedor, marca ou tecnologia especifica, admitindo-se a definicdo de tecnologia
quando demonstrada sua necessidade ou maior adequagdo técnica, operacional e econémica ao objeto, com base no
levantamento de mercado realizado.

7.16. Sintese dos requisitos para escolha da solugdo:

7.16.1. Para que a solucdo seja considerada tecnicamente adequada a UTL de Santa Helena de Minas, deverad atender,
cumulativamente, aos seguintes requisitos minimos:

Requisito Exigéncia

Velocidade

Tipo de conexao

Minimo de 400 Mbps
cabo e/ou fibra 6ptica

Transmissdo Simétrica — download = upload

Disponibilidade Minimo de 98% ao ano

Suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana

Atendimento 0800 + help-desk

Franquia Nao podera existir franquia que reduza a velocidade
Arquitetura TCP/IP

Continuidade Servico continuo durante a vigéncia

Seguranca Disponibilidade, integridade e confiabilidade
Equipamentos Compativeis com a solucdo e infraestrutura
Manutengao Responsabilidade da contratada, quando aplicavel
Escalabilidade Possibilidade de ampliacdo

Implantacdao Sem solugdo de continuidade

Regulamentacdo Atendimento as normas aplicaveis da ANATEL
Mercado Solugdo disponivel a diferentes fornecedores

7.16.2. A exigéncia de taxa de transmissdo simétrica deverd ser mantida somente se demonstrada sua pertinéncia as necessidades da Unidade,
especialmente em razdo da realizacdo de videoconferéncias, envio e recebimento de arquivos, utilizacdo simultanea de aplicacbes em nuvem e
demais atividades que demandem capacidade de transmissdo no sentido de upload.

7.16.3. A Administracdo devera verificar, por meio do levantamento de mercado, a existéncia de numero suficiente de fornecedores capazes de
ofertar a capacidade simétrica minima estabelecida no enderego de execucdo, avaliando-se a necessidade de eventual flexibilizacdo do requisito
caso este se revele desnecessariamente restritivo a competitividade.

7.16.4. A disponibilidade minima anual de 98% deveré ser estabelecida como nivel minimo de servico, considerando-se, para sua afericdo, o
periodo efetivamente contratado e os critérios objetivos de medigdo definidos no Termo de Referéncia.

7.16.5. O Termo de Referéncia devera estabelecer, de forma objetiva, a metodologia de afericdo da disponibilidade, o conceito de
indisponibilidade, as hipéteses de exclusdo de eventos ndo imputdveis a contratada, os prazos maximos para atendimento e restabelecimento do
servico e, quando cabivel, as consequéncias decorrentes do descumprimento dos niveis de servico.

7.16.6. O suporte técnico devera permanecer disponivel em regime ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,

devendo o Termo de Referéncia estabelecer os respectivos niveis de servigo, contemplando, no minimo, prazo para registro e resposta a
ocorréncia, prazo para inicio do atendimento técnico e prazo para restabelecimento da conectividade, de acordo com a criticidade do incidente.
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8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. A contratacdo compreenderd 01 (um) servico de acesso a Internet, destinado exclusivamente ao atendimento da Unidade
Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, localizada na Avenida Milton Vasconcelos, n° 55, Bairro Planalto, Santa Helena de
Minas/MG, CEP 39.874-000.

8.2. Atualmente, a unidade conta com 02 (dois) servidores, 01 (um) motorista, 01 (um) colaborador; 03 (trés) computadores,
01 (um) notebook e 01 (uma) impressora, sendo utilizada para o desenvolvimento de atividades administrativas e finalisticas da
FUNALI Para a execucdo dessas atividades, os servidores necessitam de acesso continuo a Internet para utilizagao de sistemas e
plataformas institucionais, dentre os quais o Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, Compras net, Contratos.gov.br, bem
como consultar cadastro de Pessoas Fisicas na Receita Federal, servicos eleitorais na Justica Eleitoral, Meu INSS,
Atermacao TRF da 6° Regido, além da realizacdo de videoconferéncias e demais formas de comunicagdo institucional.

8.3. Considerando a utilizacdo simultanea dos recursos de conectividade pelos usuéarios da unidade, bem como a necessidade de
acesso concomitante a diferentes sistemas, plataformas eletronicas, servicos de comunicagdo e videoconferéncias, verifica-se a
necessidade de contratacdo de servico de acesso a Internet com capacidade compativel com a demanda atual e com margem
adequada para eventuais oscilagdes e crescimento das necessidades de utilizagao.

8.4. Dessa forma, estima-se a necessidade de contratagdo de 01 (um) servico de acesso a Internet, com velocidade minima de
400 Mbps, em conexdo simétrica, com capacidade equivalente para transmissdo e recep¢do de dados, observados os demais
requisitos técnicos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

8.5. A contratacdo devera contemplar, de forma integrada, a disponibilizacdo, instalacdo, ativacdo, manutencdo e suporte técnico
do servicgo, incluindo os equipamentos necessarios ao seu pleno funcionamento, quando de responsabilidade da contratada.

8.6. Quantitativo estimado

Item Descricao do servico Unidade de medida Quantidade

Servico continuado de acesso a Internet Banda Larga, ndo dedicada, com
velocidade minima de 400 Mbps, via cabo ou fibra éptica, com taxa de
01 transmissdo simétrica de 400 Mbps para download e 400 Mbps para upload, Servico/més 20 meses
disponibilidade minima anual de 98% e suporte técnico em regime
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

8.7. Para fins de planejamento inicial, estima-se a contratacdo pelo periodo de 20 (vinte) meses, considerando a necessidade de
assegurar continuidade do servico, reduzir os custos administrativos associados a realizacdo de nova contratacdo em prazo curto e,
simultaneamente, preservar a possibilidade de reavaliacdo periddica da adequacdo economica e tecnologica da solucao.

8.7.1. A adocdo do prazo de 20 (vinte) meses devera ser confrontada com as condicdes efetivamente praticadas no mercado, especialmente
quanto a existéncia de custos de instalacdo, fidelizacdo, equipamentos, reajuste e demais condi¢cdes comerciais que possam alterar a
economicidade conforme o prazo contratual.

8.7.2. A eventual prorrogacio do contrato ficara condicionada ao atendimento dos requisitos previstos nos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021
e a demonstracdo da vantajosidade para a Administragao.

8.8. A definicdo do quantitativo decorre da prépria natureza do objeto, uma vez que a UTL de Santa Helena de Minas necessita de
um unico servicgo integrado de conectividade para atender a sua infraestrutura administrativa e tecnolégica.

8.9. A velocidade minima de 400 Mbps constitui requisito de capacidade da solucdo e ndo representa quantidade de servigos
distintos, devendo a capacidade contratada ser disponibilizada de forma continua durante toda a vigéncia contratual.

8.10. Fundamentacdo do dimensionamento:

8.10.1. O dimensionamento considera a estrutura atualmente existente na UTL, composta por 02 (dois) servidores, 01 (um)
motorista, 01 (um) colaborador; 03 (trés) computadores, 01 (um) notebook e 01 (uma) impressora, bem como as
atividades desenvolvidas pela unidade e a necessidade de utilizacdo simultanea dos recursos de conectividade.

8.10.2. A estimativa considera, especialmente:
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8.10.2.1. acesso simultaneo aos sistemas corporativos e governamentais;
8.10.2.2. utilizacdo do SEI para tramitacdo de processos e documentos;
8.10.2.3. utilizacdo do Compras net e Contratos.gov.br;

8.10.2.4. acesso a sistemas para consultas: cadastro de Pessoas Fisicas na Receita Federal, servicos eleitorais na
Justica Eleitoral, Meu INSS, Atermacao TRF da 6° Regiao, entre outros;

8.10.2.5. realizagdo de videoconferéncias;

8.10.2.6. comunicacao institucional com a Coordenacdo Regional, sede da FUNAI e demais 6rgdos;
8.10.2.7. transmissao e recepcao de documentos e arquivos;

8.10.2.8. utilizacdo de servicos e aplicacdes disponibilizados em ambiente eletronico.

8.10.3. A definicdo da capacidade minima de 400 Mbps deverd ser compreendida como requisito de desempenho da
solucdo, dimensionado a partir do niimero de usudrios e equipamentos existentes na Unidade, da utilizagdo simultanea dos
sistemas corporativos e governamentais, da realizacdo de videoconferéncias, da transmissdo e recepcao de documentos e
arquivos e da necessidade de utilizagdo concomitante de aplicacdes em nuvem e demais servicos digitais utilizados pela
Administragao.

8.10.3.1. O dimensionamento devera ser confrontado com a capacidade efetivamente utilizada no contrato
atualmente vigente, sempre que disponiveis dados de consumo, velocidade contratada, registros de utilizacao,
ocorréncias de indisponibilidade ou outras informac0es técnicas que permitam verificar a adequagdo da capacidade
atualmente utilizada.

8.10.3.2. Nao foram identificados, nos documentos disponiveis relativos ao Contrato n® 311/2021, registros técnicos
suficientemente detalhados de utilizacdo da banda, tais como histérico de consumo, ocupacdo do enlace ou
monitoramento de trafego, que permitam estabelecer o dimensionamento da nova capacidade exclusivamente a partir
do consumo historico. Dessa forma, a definicao da capacidade minima de 400 Mbps considera o perfil de utilizacao
da Unidade, a utilizacdo simultanea de sistemas corporativos e governamentais, servicos em nuvem,
videoconferéncias, transmissdo e recepcao de arquivos e demais aplicages institucionais, bem como as capacidades
ofertadas no mercado local, conforme levantamento de mercado constante deste Estudo Técnico Preliminar.

8.10.3.3. A capacidade de 400 Mbps ndo deverd ser utilizada como requisito de habilitagdo ou como elemento de direcionamento do
mercado, mas como requisito minimo de desempenho da solucdo, devendo o levantamento de mercado demonstrar a existéncia de

fornecedores aptos a atendé-lo no endereco de execucdo.

8.10.4. A disponibilidade minima anual de 98% devera ser considerada requisito de nivel de servigo, sendo sua forma de
afericdo, periodos de indisponibilidade, prazos de atendimento e restabelecimento definidos no Termo de Referéncia.

8.11. Consideracao quanto a expansdo da demanda:

8.11.1. Embora a estimativa tenha como referéncia a estrutura atualmente existente na unidade, a solu¢do devera apresentar
capacidade compativel com eventual aumento da demanda decorrente da ampliacdo da utilizacdo de sistemas eletronicos,
servicos digitais, videoconferéncias e demais recursos tecnolégicos empregados pela Administracao.

8.11.2. A possibilidade de ampliacdo futura da capacidade deveréa ser considerada no planejamento da contratagdo, desde
que tecnicamente viavel e observadas as condigdes e limites estabelecidos na legislacdo e no instrumento contratual.

9. Levantamento de solucoes

9.1. Com o objetivo de identificar as alternativas de conectividade disponiveis e tecnicamente viaveis para atendimento da Unidade
Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, foi realizado levantamento junto a provedores de servicos de acesso a internet
disponiveis na localidade, obtidos em pesquisa de mercado e na base de dados da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes —
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ANATEL, disponivel no sitio eletrénico https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/, considerando as tecnologias disponiveis, as
velocidades ofertadas, a abrangéncia da cobertura e as caracteristicas dos servicos divulgados pelas empresas.

9.2. No levantamento realizado foram identificadas, inicialmente, solu¢des baseadas em fibra éptica e em radiofrequéncia, sendo
a primeira a tecnologia que apresenta maior aderéncia as necessidades da Unidade, em razdo da demanda por conexdo estavel e
com capacidade suficiente para utilizagdo dos sistemas corporativos da FUNALI, realizacdo de videoconferéncias, acesso ao SEI,
sistemas de compras e demais servigos disponibilizados por meio da Internet.

9.3. Solucao 1 — Acesso a Internet por fibra optica disponibilizado pela empresa Max360: a empresa apresenta, em seu
material institucional, servicos de conectividade por fibra dptica, contemplando solu¢des para conexdo residencial, empresarial e
para o setor publico. Para o segmento publico, informa a possibilidade de elaboracdo de pacotes conforme a demanda da
instituicdo, indicando tratar-se de solucdo que pode ser dimensionada de acordo com as necessidades especificas do 6rgdo. O
material também faz referéncia a entrega da velocidade contratada e a utilizacdo de infraestrutura de fibra éptica. Entretanto, nao
foram identificados, nas informacdes publicas consultadas, dados suficientes para confirmar, de forma objetiva, os pardmetros de
velocidade, simetria, disponibilidade, SLA ou demais caracteristicas técnicas necessarias a contratacdo, devendo tais condi¢Oes ser
confirmadas mediante consulta formal ao fornecedor.

9.4. Solucao 2 — Acesso a Internet por fibra éptica disponibilizado pela empresa V1 Net: a empresa informa atuar com
Internet banda larga por radio e por fibra dptica, possuindo cobertura no municipio de Santa Helena de Minas/MG. Em sua péagina
comercial sdo divulgados planos de fibra éptica com velocidades de 600 Mbps, 800 Mbps e modalidade de velocidade ilimitada,
além de servigos de instalacdo e manutencdo da rede. A existéncia de cobertura no municipio e a oferta de velocidades superiores a
demanda minima estimada de 400 Mbps indicam, em principio, viabilidade técnica da tecnologia de fibra 6ptica para atendimento
da Unidade.

9.5. Solucao 3 — Acesso a Internet por radiofrequéncia: também foi identificada a disponibilidade de servico de acesso a
Internet por radio na regido, inclusive pela empresa V1 Net. Essa modalidade apresenta como vantagem a possibilidade de
atendimento de localidades onde a infraestrutura de fibra éptica ndo esteja disponivel. Entretanto, considerando que a Unidade
necessita de conexdo estdvel, com capacidade minima de 400 Mbps e utilizagdo continua para sistemas corporativos,
videoconferéncias e transmissdo de dados, a solugcdo via radio apresenta menor aderéncia em comparacao a fibra Optica,
especialmente quando houver disponibilidade de infraestrutura de fibra no endereco da Unidade.

9.6. Ressalta-se que a simples existéncia de planos comerciais com determinada velocidade ndo é suficiente, por si s6, para
comprovar o atendimento integral aos requisitos da Administracdo. Assim, para fins da contratacdo, deverdo ser verificadas junto
as empresas interessadas, especialmente, a disponibilidade efetiva da infraestrutura no endereco da UTL, a velocidade minima a
ser contratada, a taxa de transmissao de dados, a possibilidade de fornecimento de conexdo simétrica, a disponibilidade minima do
servico, o regime de atendimento e suporte técnico, os prazos para restabelecimento em caso de interrupcdo, a inexisténcia de
franquia ou limitacao de trafego e as demais condi¢des necessarias a garantia da continuidade do servico.

9.7. Dessa forma, o levantamento de mercado demonstra a existéncia de alternativas tecnolégicas capazes de atender, em principio,
a necessidade identificada, destacando-se a fibra déptica como solucdo de maior aderéncia aos requisitos de desempenho e
estabilidade pretendidos pela Administracdo. A definicdo da solucdo a ser contratada devera considerar ndo apenas a velocidade
nominal ofertada, mas o conjunto de requisitos técnicos, a disponibilidade da infraestrutura no enderego da Unidade, a capacidade
de atendimento da empresa e a relacao entre os requisitos necessarios e o custo da contratacao.

9.8. Para conferir maior objetividade ao levantamento de mercado, as solucGes identificadas foram comparadas segundo critérios
técnicos, operacionais e economicos diretamente relacionados a necessidade da Unidade, conforme quadro abaixo. A escolha da
solucdo deverad considerar ndo apenas a existéncia da tecnologia no municipio, mas sua efetiva disponibilidade no endereco de
execucdo e sua capacidade de atender integralmente aos requisitos minimos estabelecidos.

Critério Fibra optica Radio Link dedicado
Disponibilidade no endereco verificar/documentar verificar verificar
400 Mbps verificar verificar verificar
Upload simétrico verificar verificar verificar
Disponibilidade/SLA verificar verificar verificar
Suporte 24/7 verificar verificar verificar
Franquia verificar verificar verificar
Instalagdo verificar verificar verificar
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Equipamentos verificar verificar verificar

Custo mensal pesquisar pesquisar pesquisar
Custo de implantacao pesquisar pesquisar pesquisar
Adequacdo a UTL Alta/Média/Baixa Alta/Média/Baixa Alta/Média/Baixa

9.8. A disponibilidade da solucdo escolhida devera ser confirmada especificamente para o endereco de execucao do objeto —
Avenida Milton Vasconcelos, n° 55, Bairro Planalto, Santa Helena de Minas/MG, CEP 39.874-000 — ndo sendo suficiente, para
fins de comprovagdo da viabilidade técnica, a mera existéncia de cobertura da tecnologia no municipio.

9.8.1. A confirmagdo deverd contemplar, sempre que possivel, a capacidade de fornecimento da velocidade minima de 400
Mbps, a possibilidade de transmissdao simétrica, as condi¢des de instalacdo, os equipamentos necessarios, os niveis de
disponibilidade e suporte e eventuais custos adicionais.

9.8.2. A documentacdo comprobatoria devera integrar os autos, mediante consulta formal aos potenciais fornecedores,
registros de cobertura, propostas comerciais, consultas eletrénicas ou outros documentos idoneos.

10. Analise comparativa de solucoes

10.1. A partir do levantamento de mercado realizado, foram identificadas trés alternativas tecnolégicas potencialmente capazes de
atender a necessidade de conectividade da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG: internet por fibra optica
disponibilizada pela empresa Max360, internet por fibra éptica disponibilizada pela empresa V1 Net e internet por
radiofrequéncia disponibilizada por provedor com atuacdo na regido.

10.2. Na andlise das alternativas, foram considerados, além da velocidade nominal de conex@o, aspectos relacionados a tecnologia
empregada, disponibilidade de infraestrutura no municipio, estabilidade da conexdo, capacidade de transmissdo de dados,
possibilidade de atendimento a demanda institucional, suporte técnico e demais requisitos necessarios a continuidade das
atividades administrativas da Unidade.

10.3. A solucdo baseada em fibra éptica apresenta maior aderéncia as necessidades identificadas, considerando a necessidade de
conexdo estavel e de capacidade compativel com o uso simultdneo dos sistemas corporativos da FUNAI, realizacdo de
videoconferéncias, acesso ao Sistema Eletronico de InformacGes — SEI, sistemas de compras e contratos, servicos de comunicacdo
e demais aplicacdes que dependem de conectividade continua.

10.4. Entre as solugdes de fibra éptica identificadas, a Max360 apresenta oferta direcionada ao segmento empresarial e ao setor
publico, com possibilidade de elaboragdo de planos conforme a demanda da instituicdo. Tal caracteristica representa potencial
vantagem para a Administracdo, uma vez que permite, em principio, a adequacédo da solugdo as especificagdes técnicas necessarias
a Unidade. Entretanto, as informacgdes ptblicas disponiveis ndo foram suficientes para confirmar todos os requisitos pretendidos,
especialmente quanto a velocidade minima, simetria da conexdo, disponibilidade minima, razdo pela qual tais caracteristicas
deverdo ser verificadas no momento da pesquisa de precos e da definicdo da solugao.

10.5. A V1 Net, por sua vez, possui cobertura expressamente indicada para o municipio de Santa Helena de Minas/MG e
disponibiliza planos de fibra 6ptica com velocidades de 600 Mbps, 800 Mbps e modalidade anunciada como ilimitada. Dessa
forma, quanto a capacidade nominal de transmissdo e a disponibilidade da tecnologia de fibra 6ptica no municipio, a solugao
apresenta, preliminarmente, compatibilidade com a demanda estimada para a Unidade, que é de, no minimo, 400 Mbps

10.6. A solucdo de internet por radiofrequéncia, embora constitua alternativa tecnicamente disponivel na regido e possa ser
utilizada em localidades nas quais ndo exista infraestrutura de fibra éptica, apresenta menor aderéncia a necessidade da Unidade
quando comparada a fibra Optica. A transmissdo por radiofrequéncia estd mais sujeita a fatores que podem afetar a qualidade e a
estabilidade da conexdo, tais como condi¢des climdticas, interferéncias e caracteristicas do enlace e do ambiente fisico.
Considerando que a Unidade necessita de conectividade estavel para utilizacdo continua de sistemas corporativos e realizagdo de
videoconferéncias, a solugdo por radio ndo se apresenta como a alternativa preferencial quando houver disponibilidade de fibra
optica no endereco da UTL

10.7. Ressalta-se que a velocidade nominal anunciada comercialmente ndo constitui, isoladamente, elemento suficiente para
determinar a solu¢do mais adequada. Para a contratacdo pretendida, deverdo ser avaliados também requisitos relacionados a taxa
efetiva de transmissao, estabilidade, disponibilidade do servico, tempo de atendimento e restabelecimento, suporte técnico,
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possibilidade de conexdo simétrica, inexisténcia de franquia de dados e demais niveis de servi¢o necessarios a continuidade
das atividades administrativas.

10.8. A andlise realizada indica, portanto, que a fibra optica constitui a solucdo tecnologicamente mais adequada e vantajosa
em termos de aderéncia a necessidade identificada, especialmente diante da existéncia de provedores com atuacdo no municipio
e da oferta de velocidades superiores ao minimo inicialmente estimado de 400 Mbps.

10.9. A escolha definitiva do fornecedor, entretanto, ndo devera decorrer exclusivamente da existéncia de planos comerciais com
velocidades superiores a 400 Mbps. Deverd ser considerada a capacidade de cada fornecedor de atender integralmente as
especificagOes técnicas estabelecidas pela Administracdo, bem como o preco da solugdo, a disponibilidade de infraestrutura no
endereco da Unidade e as condi¢Ges de prestacdo e manutencdo do servico.

10.10. Dessa forma, recomenda-se que a contratagdo seja estruturada de modo a nao restringir indevidamente a competicao a
uma empresa ou tecnologia especifica, estabelecendo-se os requisitos de desempenho e qualidade necessarios ao atendimento da
demanda institucional, especialmente a capacidade minima de transmissao, a estabilidade da conexdo, a disponibilidade do servico,
o suporte técnico e demais niveis de servico considerados essenciais, permitindo-se a participacdo dos fornecedores que
comprovadamente sejam capazes de atendé-los.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

11.1. Durante o levantamento de mercado foram consideradas diferentes alternativas tecnoldgicas para o fornecimento de acesso a
Internet a Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, dentre as quais a internet por radiofrequéncia (radio) e a
internet por fibra éptica.

11.1. A solucdo de acesso a Internet por radiofrequéncia constitui alternativa tecnicamente disponivel na regido e pode ser
utilizada, especialmente, em localidades nas quais ndo exista infraestrutura de fibra optica disponivel. Entretanto, apds a analise
das caracteristicas da demanda da Unidade e a comparacdo com a solucdo por fibra éptica, concluiu-se que a tecnologia por
radiofrequéncia apresenta menor aderéncia aos requisitos de estabilidade, capacidade e continuidade necessarios ao
atendimento das atividades institucionais da UTL.

11.2. A transmissdo de dados por radiofrequéncia utiliza enlace sem fio entre a infraestrutura do provedor e o ponto de
atendimento, estando sujeita a condi¢des proprias desse meio de transmissdao que podem interferir na qualidade da conexdo, tais
como condi¢des climaticas adversas, interferéncias eletromagnéticas, obstaculos fisicos, caracteristicas do enlace, distancia e
condicdes de visada entre os pontos de transmissdo e recep¢do. Tais fatores podem resultar em oscilagdes ou degradacao
temporéria da qualidade do servigo.

11.3. A necessidade da Unidade, por sua vez, caracteriza-se pela utilizacdo continua da conexdo para acesso aos sistemas
corporativos e governamentais, ao Sistema Eletronico de Informacoes — SEI, as plataformas de compras e contratos, servicos de
comunicacao eletronica, além da realizacdo de reunides e videoconferéncias. Essas atividades demandam conexdo com capacidade
suficiente e comportamento estavel, especialmente nos periodos de utilizacdo simultanea por diferentes usudrios e equipamentos.

11.4. Embora a tecnologia por radiofrequéncia possa, em determinadas condicOes, disponibilizar velocidades compativeis com a
demanda da Unidade, sua adogdo ndo se mostra a alternativa mais adequada quando existe disponibilidade de infraestrutura de
fibra 6ptica no municipio e possibilidade de atendimento da demanda por essa tecnologia. A andlise realizada demonstrou que a

fibra optica apresenta maior aderéncia as necessidades identificadas, especialmente quanto a estabilidade e capacidade de
transmissao de dados.

11.5. A solucdo por radiofrequéncia foi considerada e afastada ndo pela tecnologia em si, mas porque, para as condi¢des concretas
verificadas no endereco da Unidade, apresentou menor aderéncia ao conjunto de requisitos de capacidade, disponibilidade,
estabilidade, niveis de servico e/ou economicidade definidos para a contratacdao, conforme documentacdo do levantamento de
mercado juntada aos autos.

11.6. A utilizagdo da tecnologia por rddio poderia ser considerada como alternativa em cenédrio no qual ndo houvesse
disponibilidade de infraestrutura de fibra éptica no endereco da UTL ou em situagdo na qual as condigdes técnicas e econdmicas
demonstrassem vantagem para a Administracdo. Contudo, diante das condi¢des atualmente identificadas, a sua ado¢do ndo se
mostra necessaria ou vantajosa.
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11.7. Assim, para a presente contratacdo, fica registrada como solucao nao selecionada a prestacdo de servico de acesso a Internet
por radiofrequéncia, permanecendo como solucdo tecnicamente mais aderente a banda larga por fibra éptica, sem link dedicado
, com capacidade minima de 400 Mbps, observados os demais requisitos de qualidade, disponibilidade, suporte e continuidade
estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

12.1. Para a definicdo da solucdo mais adequada a necessidade da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, foi
realizada analise comparativa dos custos associados as alternativas identificadas no levantamento de mercado, considerando, além
do valor mensal do servico, os custos e as caracteristicas de implantacdo, a infraestrutura necessdria, a capacidade de transmissdo e
o periodo estimado de contratacdo de 20 (vinte) meses.

12.2. Internet dedicada x banda larga convencional:

12.2.1. A contratacdo de link dedicado constitui solu¢do tecnicamente mais robusta, normalmente associada a caracteristicas
especificas de conectividade e niveis de servico superiores aos necessarios para a demanda ordindria da Unidade.
Entretanto, a andlise realizada ndo identificou necessidade operacional que justifique a contratacdo de circuito dedicado
para o atendimento da UTL.

12.2.2. A necessidade da Administracdo consiste em disponibilizar acesso a Internet com capacidade suficiente e
estabilidade adequada para utilizacdo dos sistemas institucionais, servicos governamentais, correio eletrénico, navegacao,
videoconferéncias e demais atividades administrativas. Para esse perfil de utilizacdo, a banda larga convencional em fibra
optica, com velocidade minima de 400 Mbps, mostra-se suficiente para atender a demanda estimada.

12.2.3. Sob o aspecto econdmico, a contratacdo de link dedicado também tende a incorporar custos decorrentes da maior
complexidade da solugdo, tais como infraestrutura especifica de atendimento, equipamentos e configuragdo compativeis
com o circuito contratado e demais caracteristicas préprias da modalidade. Considerando que tais atributos ndo se
mostraram necessarios para o funcionamento da UTL, sua contratacdo representaria a incorporacdo de recursos e
caracteristicas técnicas superiores a necessidade efetivamente identificada.

12.2.4. Dessa forma, a opgdo pela banda larga convencional permite buscar o atendimento da necessidade institucional
mediante uma solu¢do mais simples e proporcional a demanda, evitando a contratacdo de recursos que nao foram
considerados indispensaveis ao funcionamento da Unidade.

12.3. Fibra éptica x outras modalidades de transmissao:

12.3.1. No levantamento de mercado foram identificadas alternativas de acesso por fibra dptica e por radiofrequéncia.
Embora ambas possam proporcionar acesso a Internet, a fibra Optica apresenta maior aderéncia a necessidade da
Administracdo, especialmente em razdo da capacidade de transmissdo e da estabilidade esperada para utilizagdo continua
dos sistemas institucionais.

12.3.2. A utilizagdo de radiofrequéncia pode demandar condi¢Ges especificas de enlace, tais como infraestrutura de
transmissdo e recepcdo, visada adequada e equipamentos compativeis, estando também sujeita a fatores ambientais e de
interferéncia que podem afetar o desempenho da conexdo. Quando comparada a fibra éptica disponivel no municipio, a
solucdo por radio apresenta, portanto, menor aderéncia a necessidade identificada.

12.3.3. Além disso, a escolha da fibra éptica permite aproveitar infraestrutura de rede ja disponibilizada pelos provedores
que atuam na regido, reduzindo a necessidade de implantacdo de estruturas especificas para estabelecimento do enlace. Tal
caracteristica é especialmente relevante para uma contratacao de prazo determinado, pois evita que a Administracdo assuma
custos de infraestrutura que ndo sejam necessarios a prestacao do servico.

12.4. Analise do custo durante os 20 meses de contratacao:
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12.4.1. Para definicdo do prazo de vigéncia da contratacdo do servico de acesso a Internet, foi considerado o periodo de 20
(vinte) meses como aquele que apresenta melhor equilibrio entre economicidade, continuidade do servico, custos
administrativos e flexibilidade para a Administracdo, em relacdo a outros periodos analisados.

12.4.1.1. A definicdo do prazo de 20 (vinte) meses considera, ainda, a necessidade de compatibilizar a continuidade do
servico com a redugdo da frequéncia de novas contratacbes e dos respectivos custos administrativos, sem impor a
Administracdo vinculacao excessivamente prolongada a uma solucao de conectividade sujeita a evolucdo tecnoldgica e a
alteracdo das condicGes comerciais do mercado.

12.4.2. Comparagdo com o prazo de 12 meses:

12.4.2.1. A contratacdo por apenas 12 meses, embora seja suficiente para assegurar a prestacao do servico durante
esse periodo, apresenta algumas desvantagens sob a perspectiva do planejamento da contratacdo. Por se tratar de
servico continuo e essencial ao funcionamento da Unidade, a adocdo de prazo reduzido implicaria a necessidade de
realizar novo procedimento de contratacdo em intervalo relativamente curto, com repeticio dos custos
administrativos associados a pesquisa de mercado, elaboracdo dos documentos de planejamento, contratacao,
fiscalizacdo e eventual transicdo entre fornecedores.

12.4.3. Comparagado com o prazo de 60 meses:

12.4.3.1. Embora a contratacdo por 60 meses possa, em determinadas situagdes, proporcionar maior previsibilidade e
permitir eventual negociacdo de condi¢des econdmicas de longo prazo, a adocdo desse prazo ndo se mostra
necessdria ou proporcional a presente contratacgdo.

12.4.3.2. A solugdo pretendida consiste na contratacio de banda larga convencional em fibra 6ptica, nao
dedicada, com velocidade minima de 400 Mbps, utilizando infraestrutura disponibilizada pelos provedores de
telecomunicagdes. Trata-se de servico padronizado e sujeito a evolugdo tecnoldgica e as alteragdes das condigcdes
comerciais existentes no mercado.

12.4.3.3. A fixagdo de prazo de 60 meses poderia reduzir a flexibilidade da Administracdo para acompanhar eventual
evolucdo das tecnologias de acesso a Internet, alteracdes na infraestrutura disponivel no municipio, surgimento de
novos fornecedores, ampliagcdo da cobertura de fibra éptica ou eventual reducdo dos pregos praticados pelo mercado
durante o periodo contratual.

12.4.3.4. Um contrato de cinco anos também aumentaria o periodo durante o qual a Administragdo permaneceria
vinculada a solugdo contratada, o que pode ser economicamente desvantajoso caso ocorram mudangas significativas
nas condi¢des de mercado, nos pregos, nas tecnologias disponiveis ou nas necessidades de conectividade da Unidade.

12.4.4. Portanto O prazo de 20 (vinte) meses foi definido como solucdo intermedidria entre a contratacdo de curta duracao e
a contratacdo pelo prazo maximo permitido para servigos continuos, buscando conciliar os seguintes aspectos:
continuidade, economicidade, redugdo de custos administrativos, flexibilidade, adequacdo tecnoldgica, adequacdo a
demanda e possibilidade de reavaliacdo

12.5. Infraestrutura e custos indiretos:

12.5.1. Outro aspecto considerado na comparacdo foi a infraestrutura necesséaria para a disponibilizacdo do servico. A
solucdo de banda larga convencional em fibra éptica, considerando a existéncia de rede do provedor disponivel no
endereco da Unidade, apresenta a vantagem de possibilitar o aproveitamento da infraestrutura de acesso ja existente, o que
tende a simplificar a instalacdo e reduzir os custos e o prazo associados a implantacdo do servigo, quando comparada a
solucdes que demandem a implantagdo de infraestrutura especifica ou a instalagdo de novos enlaces.

12.5.2. Também devem ser considerados, na anéalise do custo total, eventuais custos relacionados a instalagdo, fornecimento
e manutencao de equipamentos, deslocamentos técnicos, configuracdo e eventual retirada da infraestrutura ao término da
contratacdo. Quanto menor a necessidade de implantacdo de infraestrutura especifica, menor tende a ser a complexidade
operacional associada a contratacdo.

12.6. Conclusao:
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12.6.1. A andlise comparativa considerou os custos recorrentes, os custos de implantacao, a necessidade de equipamentos, a
complexidade de instalacdo e manutencao, a disponibilidade de infraestrutura existente e os niveis de servico associados a
cada alternativa.

12.6.2. Embora nem todas as solucoes tenham apresentado informacoes comerciais suficientes para a elaboracdo de uma
comparacdo quantitativa integral, os elementos disponiveis indicam que a solucdo de banda larga convencional por fibra
optica apresenta menor complexidade de implantacdo e operacdo, além de capacidade compativel com a demanda
identificada.

12.6.3. A conclusdo econdmica serd ratificada pela pesquisa de precos e pela documentacdo de mercado que acompanhara a
instrugdo processual.

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

13.1. Como resultado da analise das alternativas e da pesquisa de mercado realizada na regido, foi considerada mais adequada ao
atendimento da necessidade a contratacao de servico continuado de acesso a Internet Banda Larga, link nao dedicado, com
velocidade minima de 400 Mbps, por meio de fibra éptica, com taxa de transmissao simétrica, disponibilidade minima
anual de 98% , por apresentar compatibilidade com os requisitos técnicos e operacionais estabelecidos para a Unidade.

14. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 5.200,00

14.1. Conforme Nota Técnica 1 - Andlise Critica de Pesquisa de Preco (SEI n°10776400), na qual constam a andlise dos dados da
pesquisa de preco pormenorizada, depreende-se que o preco estimado da contratagdo para vigéncia de 20 (vinte) meses é R$
5.200,00 (cinco mil e duzentos reais).

14.2. Memoria de calculo:

Cotacdo [|Cotacao [|Cotacdo |[Cotacgdo ||Cotacao Total
Item|| Objeto |Unidade||Quantidade 19 2§ 3@ 4g 5(; Medianal| Total |Global (20
meses)
1 |Instalacdo| Servigo 1 - - -| R$0,00{ R$0,00] R$0,00[ R$0,00 R$0,00
Servico
2 ||d e Mbps 400 R$1,25| R$0,65] R$2,89| R$0,62| R$0,25 R$0,65[R$260,00{R$5.200,00
Internet

14.3. Com cinco observagdes, os valores foram ordenados da seguinte forma: R$ 0,25 — R$ 0,62 — R$ 0,65 — R$ 1,25 — R$ 2,89.

14.3.1. Considerando a amplitude observada entre as referéncias de preco, deverd ser realizada andlise critica da
comparabilidade das cinco observacgoes, verificando-se se todas correspondem a solucdes equivalentes quanto a tecnologia,
capacidade de transmissdo, simetria, disponibilidade, suporte técnico, franquia, instalacdo, equipamentos e demais
condicdes comerciais.

14.3.2. Caso alguma referéncia apresente caracteristicas substancialmente distintas da solugdo pretendida, devera ser
avaliada sua exclusdo ou normalizacdo, mediante justificativa técnica e economica devidamente registrada nos autos.

14.4. O valor central da série, correspondente a mediana, é de: R$ 0,65 por Mbps.
14.5. Para a velocidade de 400 Mbps, o preco mensal estimado corresponde a: 400 Mbps x R$ 0,65/Mbps = R$ 260,00 mensais.
14.6. Considerando o periodo de 20 (vinte) meses, o valor global estimado é: R$ 260,00 x 20 = R$ 5.200,00.

14.7. Nas referéncias utilizadas para formacdo do preco estimado ndo foram identificados, de forma destacada, custos adicionais
relativos a instalacdo ou habilitacdao do servico. Deverd, portanto, ser confirmada essa condi¢do junto aos potenciais fornecedores
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durante a instrucdo da contratacdo, de modo que eventual custo de instalacdo, ativacdo, equipamentos ou infraestrutura seja
considerado na estimativa do valor e, posteriormente, expressamente disciplinado no Termo de Referéncia.

14.8. A estimativa do valor da contratagdo deverd observar a metodologia estabelecida na Instru¢dao Normativa SEGES/ME n° 65,
de 7 de julho de 2021, bem como os parametros previstos no art. 23 da Lei n® 14.133/2021, considerando-se a comparabilidade das
condi¢cOes comerciais, técnicas e temporais das referéncias utilizadas.

14.8.1. Devera ser demonstrada, na Nota Técnica de andlise critica da pesquisa de precos, a origem de cada uma das
referéncias utilizadas, sua data, fornecedor ou 6rgao de origem, tecnologia, velocidade, simetria, nivel de servigo, condi¢des
de instalacdo, equipamentos, franquia, tributos e demais condi¢des comerciais relevantes para a comparagao.

14.8.2. Eventuais valores considerados inexequiveis, inconsistentes ou excessivamente elevados deverdo ser identificados e
sua exclusdo devera ser fundamentada mediante critérios objetivos e devidamente registrados nos autos.

14.8.3. A adogdo da mediana como método de obtencdo do preco estimado devera ser justificada com base na composicao e
dispersao da amostra, demonstrando-se sua adequagdo para representar os precos praticados no mercado para solucdo
efetivamente comparavel a pretendida.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15.1. A partir do levantamento de mercado realizado e das informacdes disponiveis acerca das alternativas de conectividade
identificadas, conclui-se, em principio, que a solucdao de acesso a Internet por fibra éptica, sem link dedicado, apresenta maior
aderéncia as necessidades da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, em razdo da capacidade de transmissao,
estabilidade operacional, possibilidade de atendimento dos requisitos de velocidade e disponibilidade de infraestrutura na
localidade.

15.1.1. A escolha da tecnologia devera ser ratificada ap6s a confirmacao da disponibilidade efetiva da solucdo no endereco
da Unidade e da existéncia de fornecedores em condic¢Oes de atender integralmente aos requisitos técnicos estabelecidos.

15.2. A escolha da fibra 6ptica decorre, principalmente, de sua maior adequacdo as caracteristicas de utilizacdo da Unidade, que
depende de conexdo estavel e com capacidade suficiente para o desenvolvimento de suas atividades administrativas, incluindo
acesso ao Sistema Eletrdnico de Informacdes — SEI, sistemas corporativos, plataformas de compras e contratos, servicos de correio
eletrénico, acesso a sistemas governamentais, realizacdao de reunides e videoconferéncias, bem como demais aplicacdes que
dependem de conexdo continua a Internet.

15.3. No levantamento realizado foram identificadas alternativas de acesso por fibra éptica e por radiofrequéncia. Embora a
conexao por radio constitua alternativa tecnicamente possivel, especialmente em localidades onde ndo hé infraestrutura de fibra, a
solucdo por fibra Optica apresenta maior aderéncia as necessidades da Unidade, em razdo de sua capacidade de transmissao,
estabilidade e possibilidade de disponibilizacdao de velocidades superiores a demanda minima estimada.

15.4. A escolha da banda larga por fibra optica, em vez de link dedicado, decorre da avaliacdo de que as atividades
desenvolvidas pela UTL ndao demandam, para o seu funcionamento ordindrio, caracteristicas especificas de um circuito dedicado,
tais como garantia de banda exclusiva, niveis de servico proprios de enlaces dedicados ou outros requisitos de conectividade
normalmente associados a esse tipo de contratagao.

15.5. A necessidade identificada pela Administracdo consiste, essencialmente, na disponibilizacdo de acesso a Internet com
capacidade suficiente, estabilidade e continuidade adequadas as atividades institucionais, ndo sendo necesséria, neste
momento, a contratacdo de infraestrutura de conectividade dedicada e exclusiva. A adogdo de banda larga por fibra 6ptica permite
atender a essa necessidade de forma tecnicamente adequada, evitando a contratagdo de uma solug¢do de maior complexidade e,
potencialmente, de maior custo, sem que tenha sido demonstrada necessidade proporcional para a Unidade.

15.6. A capacidade minima de 400 Mbps foi estabelecida considerando o perfil de utilizacdo da Unidade, a quantidade de
equipamentos conectados e a necessidade de utilizacdo simultanea de sistemas corporativos, servicos de Internet, reunides virtuais
e demais aplicagOes institucionais. A velocidade estabelecida busca proporcionar margem adequada para utilizagdo concomitante
dos servigos, evitando que o compartilhamento da conexdo entre os usudrios e equipamentos comprometa o desempenho das
atividades administrativas.
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15.6.1. A exigéncia de transmissdo simétrica decorre da necessidade de utilizacdo simultanea de aplicagdes que demandam
capacidade relevante tanto no sentido de recebimento quanto de transmissdo de dados, especialmente videoconferéncias,
envio de documentos e arquivos, utilizacdo de aplicagdes em nuvem e sistemas institucionais que envolvam transferéncia de
dados em ambos os sentidos. A simetria contribui para evitar que a capacidade de transmissdo de dados pela Unidade
constitua fator limitante ao desempenho dessas atividades.

15.7. O levantamento preliminar identificou, no municipio de Santa Helena de Minas/MG, ofertas de servicos de fibra éptica com
velocidades superiores a capacidade minima inicialmente estimada para a Unidade, incluindo referéncias de 600 Mbps e 800
Mbps. Essa informacdo constitui indicativo de disponibilidade de capacidade tecnoldgica no mercado local, devendo, contudo, ser
confirmada a efetiva possibilidade de contratagdo no endereco especifico da UTL, bem como o atendimento aos demais requisitos
técnicos estabelecidos.

15.8. Ressalta-se que a escolha da solucdo ndo estd vinculada a fornecedor ou marca especifica, mas a tecnologia e aos niveis
minimos de desempenho necessarios ao atendimento da demanda institucional. Assim, poderdo participar da contratagdo
todos os fornecedores que disponham de infraestrutura de fibra 6ptica no endereco da Unidade e que sejam capazes de atender
integralmente as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

15.9. A solucdo devera contemplar, ainda, suporte técnico e manutencdo compativeis com a natureza continua do servigo, de modo
a possibilitar o atendimento e o restabelecimento da conexdo em caso de interrup¢des ou falhas. Deverdo ser estabelecidos no
instrumento contratual os niveis de disponibilidade e os prazos de atendimento considerados necessarios para evitar prejuizos a
continuidade das atividades da Unidade.

15.10. A contratacdo de banda larga por fibra éptica, sem link dedicado, apresenta-se, portanto, como solucdo tecnicamente
suficiente, proporcional a necessidade identificada e potencialmente mais econdmica, uma vez que atende a demanda de
conectividade da UTL sem incorporar caracteristicas e custos adicionais préprios de uma conexdo dedicada que ndo se mostraram
necessdrios para o desempenho das atividades institucionais.

15.11. Dessa forma, considerando os aspectos técnicos, operacionais e econdomicos avaliados no levantamento de mercado, a
solucdo escolhida para atendimento da necessidade da Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG € a contratacao de
servico de acesso a Internet em banda larga, mediante fibra éptica, com velocidade minima de 400 Mbps, sem contratacao
de link dedicado, observados os demais requisitos de qualidade, disponibilidade, suporte e continuidade estabelecidos no Termo
de Referéncia.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16.1. A escolha pela contratagdo de servico de internet banda larga convencional, em fibra éptica, nao dedicada, com
velocidade minima de 400 Mbps, para atendimento a Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG, fundamenta-se nos
aspectos técnicos e econdémicos apresentados no item 12 — Analise Comparativa de Custos deste Estudo Técnico Preliminar.

16.2. Sob o aspecto economico, a solucdo escolhida apresenta-se compativel com a demanda atual da Unidade e permite o
atendimento das necessidades de conectividade sem a contratacdo de caracteristicas proprias de solu¢cdes mais complexas e de
maior custo, como a disponibilizagdo de link dedicado, que ndo se mostra necessaria para o perfil de utilizagdo identificado.

16.3. Menores custos de implantacdo: caso confirmada a existéncia de infraestrutura de fibra ¢ptica disponivel no endereco da
Unidade, a solucdo poderd aproveitar a rede de acesso ja existente, reduzindo a necessidade de implantagdo de infraestrutura
especifica e, consequentemente, podendo resultar em menores custos e prazo de instalagao.

16.4. Custos operacionais compativeis com a demanda: a utilizacdo de infraestrutura de acesso ja disponibilizada pelo provedor
tende a simplificar a prestacdo e a manutengdo do servigo, ndo havendo, em principio, necessidade de infraestrutura técnica
especifica ou de intervengdes estruturais adicionais nas instalagdes da UTL.

16.5. Auséncia de custos de adaptacao estrutural: conforme levantamento realizado, ndo foram identificadas necessidades de
obras ou adaptacoes estruturais no prédio da UTL Santa Helena de Minas para viabilizar a contratacdo da solugdo escolhida, o que
contribui para a reducdo dos custos indiretos associados a implantagao.

16.6. Relacdao custo-beneficio compativel com a demanda: considerando o porte da Unidade, o nimero de usudrios e
equipamentos e as atividades desenvolvidas, especialmente a utilizacdo de sistemas corporativos, servicos de comunicagdo e
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videoconferéncia, a contratacdo de banda larga convencional em fibra éptica, com velocidade minima de 400 Mbps, apresenta-se
como alternativa economicamente compativel com a necessidade identificada, sem contratacdo de capacidade ou caracteristicas
técnicas superiores as efetivamente demandadas.

16.7. Adequacao ao orcamento disponivel: a solucdo selecionada permite compatibilizar o atendimento das necessidades de
conectividade da Unidade com a disponibilidade or¢amentaria da Administracdo, contribuindo para a utilizacdo racional dos
recursos publicos e evitando a assungao de custos superiores aos necessarios para o atendimento da demanda.

16.8. Otimizacao dos recursos publicos: a escolha observa o principio da economicidade, buscando a obtencdo do servigo
necessario ao funcionamento da Unidade pelo menor custo compativel com os requisitos técnicos definidos, sem prejuizo da
continuidade e da qualidade minima necessdria a execucdo das atividades administrativas.

16.9. Considerando conjuntamente os custos recorrentes, os eventuais custos de implantacdo, a infraestrutura disponivel no
endereco da Unidade, os requisitos minimos de capacidade e nivel de servico e os precos obtidos na pesquisa de mercado, conclui-
se, desde que confirmadas as condi¢des comerciais e de disponibilidade indicadas neste Estudo Técnico Preliminar, que a solugdo
de acesso a Internet em banda larga por fibra éptica, sem link dedicado, apresenta relacdo custo-beneficio compativel com a
necessidade administrativa identificada.

17. Parcelamento
17.1. Anélise quanto ao parcelamento do objeto

17.1.1 Nao se mostra tecnicamente ou economicamente conveniente o parcelamento do objeto, uma vez que a contratacao
compreende servico unico e integrado de conectividade, envolvendo disponibilizacdo do acesso, instalagdo, ativacao,
manutencdo, suporte técnico e, quando aplicavel, fornecimento dos equipamentos necessarios ao funcionamento da solugao.

17.1.2. O fracionamento dessas obrigacOes entre diferentes contratadas poderia gerar dificuldades de responsabilizagao,
aumento da complexidade de gestdo e riscos de descontinuidade ou incompatibilidade entre os componentes da solucao,
sem que tenha sido identificada vantagem economica ou operacional que justifique o parcelamento.

18. Contratacoes correlatas/interdependentes
18.1. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes

18.1.1. Ndo foram identificadas, no planejamento da presente contratacdo, contratacdes correlatas ou interdependentes
indispensaveis a execucdo do objeto.

18.1.2. Ressalva-se a necessidade de coordenacdo administrativa com o Contrato n° 311/2021, atualmente responséavel pelo

atendimento da Unidade, de modo a assegurar a transicao entre as solucdes e evitar a interrupcdo do servico de
conectividade.

19. Impactos ambientais

19.1. Sustentabilidade e impactos ambientais
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19.1.1. A contratagdo apresenta baixo potencial de impacto ambiental direto, por se tratar de servico de conectividade.
Ainda assim, deverdo ser observadas praticas de sustentabilidade relacionadas a utilizacdo eficiente de equipamentos, a
reducdo do consumo desnecessario de energia e a destinagdo ambientalmente adequada de equipamentos, componentes e
materiais eventualmente fornecidos ou substituidos pela contratada.

19.1.2. Quando houver substituicdo ou retirada de equipamentos, cabera a contratada providenciar sua destinagcdo adequada,
observadas as normas ambientais aplicaveis e, quando pertinente, os procedimentos de logistica reversa.

19.1.3. A disponibilidade de conectividade adequada também poderd contribuir indiretamente para a reducdo de
deslocamentos, mediante utilizacdo de videoconferéncias e demais meios de comunicacdo remota, quando substituirem
deslocamentos presenciais sem prejuizo das atividades institucionais.

20. Subcontratacao

20.1. A execucdo das obrigages essenciais relacionadas a disponibilizacdo, manutengao, suporte e garantia dos niveis de servico
devera permanecer sob responsabilidade da contratada.

20.2. Ndo sera admitida a subcontratacdo integral do objeto. Eventual utilizacdo de infraestrutura, redes ou servicos de terceiros
tecnicamente necessarios a prestacdo deverd observar a legislacdo e regulamentacdo aplicdveis, permanecendo a contratada
integralmente responsavel perante a Administracdo pela execugdo do objeto, pelos niveis de servico e pelo cumprimento das
obrigacdes contratuais.

21. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

21.1. A contratacao de servico de internet banda larga convencional em fibra dptica, nao dedicada, com velocidade minima
de 400 Mbps, tem por finalidade assegurar a Unidade Técnica Local de Santa Helena de Minas/MG infraestrutura de
conectividade compativel com suas necessidades atuais e com a evolugdo previsivel de suas atividades, proporcionando maior
estabilidade e capacidade de acesso aos sistemas, plataformas e servicos utilizados pela Administragao.

21.2. Sdo resultados esperados da contratacao:

21.2.1. Manutencao da conectividade durante todo o periodo contratual;

21.2.2. Disponibilizacdao de capacidade minima de 400 Mbps, observados os niveis de servico contratados;

217.2.3. Manutencao dos niveis minimos de disponibilidade definidos no Termo de Referéncia;

21.2.4. Reducdo do risco de interrupgdo do acesso aos sistemas corporativos e governamentais;

21.2.5. Disponibilidade de suporte técnico em regime ininterrupto;

21.2.6. Continuidade da comunicacdo entre a UTL, a Coordenacdo Regional, a Sede da FUNAI e demais érgaos publicos.
21.3. Ademais, destacam-se como beneficios a serem alcancados com a contratacao:

21.3.1. Continuidade operacional: assegurar a disponibilidade de conexdo necesséaria a execugdo regular das atividades
administrativas, reduzindo os riscos de interrupgcdes que possam comprometer 0 acesso aos sistemas corporativos, processos
eletr6nicos, comunicacdes institucionais e demais servicos dependentes de conectividade.

21.3.2. Maior eficiéncia nas atividades realizadas em ambiente online: proporcionar capacidade de conexdo adequada
para utilizacdo simultdnea de sistemas e plataformas institucionais, tais como SEI, Comprasnet, Contrato.gov.br, correio
eletronico e demais ferramentas necessarias a execucdo das atividades da Unidade, contribuindo para maior agilidade e
produtividade dos servidores.

21.3.3. Aprimoramento da comunicacao institucional e do atendimento: favorecer a realizacdo de videoconferéncias,
reunides virtuais, contatos com a sede da Coordenacdo Regional, demais unidades da FUNALI e outros 6rgaos publicos, bem
como apoiar as atividades de atendimento e comunicacdo que dependam de recursos digitais.
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21.3.4. Maior capacidade de colaboracdo: ampliar as condi¢gdes para o trabalho colaborativo entre servidores e entre a
UTL e as demais unidades administrativas, permitindo o uso mais eficiente de ferramentas de comunicacdo,
compartilhamento de informagoes e realizacdo de atividades de forma remota.

21.3.5. Adequacao as demandas futuras: disponibilizar capacidade de conectividade que ndo atenda apenas as
necessidades atuais, mas que também ofereca margem para o crescimento previsivel do volume de dados, da utilizagdo de
sistemas corporativos e da adoc¢do de novas ferramentas digitais pela Administracdo, reduzindo a necessidade de alteragdes
contratuais ou novas contratacdes em razao de pequenas ampliacoes da demanda.

21.3.6. Apoio ao desenvolvimento e a execucao de projetos: proporcionar infraestrutura de conectividade capaz de apoiar
projetos, agOes administrativas e iniciativas institucionais que dependam de acesso continuo a internet, inclusive atividades
de capacitacdo, reunides, treinamentos, intercambio de informac0es e utilizacdo de novas solucdes tecnolégicas.

21.3.7. Reducdo de riscos operacionais: contribuir para a reducdo dos impactos decorrentes de instabilidades ou
insuficiéncia de capacidade de conexdo, minimizando atrasos na tramitacdo de processos, no envio e recebimento de
informacdes e na execucdo de atividades que dependam de sistemas eletrénicos.

21.3.8. Melhor aproveitamento dos recursos tecnolégicos existentes: permitir a utilizacdo mais eficiente dos
computadores, equipamentos de videoconferéncia e demais recursos tecnologicos disponiveis na Unidade, evitando que
limitacGes de conectividade comprometam o aproveitamento da infraestrutura ja instalada.

21.3.9. Maior previsibilidade e organizacao das atividades administrativas: proporcionar condi¢des adequadas para a
execucdo das atividades que dependem de conectividade, favorecendo o planejamento, o cumprimento de prazos e a
continuidade dos fluxos administrativos eletrénicos.

21.3.10. Posicionamento estratégico da Unidade: fortalecer a capacidade da UTL de atuar de forma integrada a estrutura
administrativa da FUNAI, mantendo condi¢des adequadas de comunicagdo, acesso a informacao, utilizacdo de sistemas
corporativos e interacdo com outras unidades e 6rgdos publicos.

21.4. De forma geral, a contratacdo busca assegurar que a infraestrutura de conectividade da UTL Santa Helena de Minas seja
compativel com suas necessidades operacionais, proporcional a demanda identificada e capaz de acompanhar a crescente
digitalizacdo das atividades administrativas, contribuindo para a continuidade dos servicos, a eficiéncia dos processos e a
adequada prestacdo das atividades institucionais.

17.5. Assim, os beneficios esperados nao se limitam a disponibilizacdo do acesso a internet, mas abrangem a criacdo de condigdes
técnicas para que os recursos tecnoldgicos e os sistemas utilizados pela Unidade sejam empregados de maneira mais eficiente,
segura e continua, sem a contratacao de caracteristicas ou capacidades superiores as efetivamente necessarias.

22. Providéncias a serem Adotadas
22.1. Procedimento de contratacao:

22.1.1. A definicdo do procedimento de contratacdo devera observar os resultados da pesquisa de precos e da analise critica
realizada no documento “Nota Técnica 1 — Analise Critica de Pesquisa de Preco” (SEI n° 10776400), que integra a
instrucdo do presente processo.

22.1.2. Considerando a estimativa preliminar constante deste Estudo Técnico Preliminar, a contratacdo apresenta, em
principio, valor compativel com a hipotese de dispensa de licitagdo prevista no art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, cujo
limite atualizado para o exercicio de 2026 corresponde a R$ 65.492,11, conforme Decreto n° 12.807, de 29 de dezembro de
2025.

22.1.3. Por se tratar de servi¢o continuado com previsdo inicial de vigéncia de 20 (vinte) meses, a afericao do limite para
enquadramento na dispensa de licitagdo devera observar o art. 75, § 1°, da Lei n° 14.133/2021 e a Orientacdo Normativa
AGU n° 87/2024, considerando-se, para essa finalidade, o montante correspondente a 1 (um) ano de vigéncia contratual.

22.1.4. Dessa forma, uma vez confirmada, na fase prépria da instrugcdo processual, a compatibilidade do valor estimado com
o limite legal aplicavel e observados os demais requisitos previstos na Lei n°® 14.133/2021 e na regulamentacdo pertinente,
podera ser adotada a contratacao direta por dispensa de licitacdo em razao do valor, nos termos do art. 75, inciso II,
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da Lei n°® 14.133/2021, observados os procedimentos estabelecidos pela Instrucao Normativa SEGES/ME n° 67/2021 e
demais normas aplicaveis.

22.1.5. Para fins de enquadramento da contratacdo direta, devera ser verificado, ainda, o somatério das despesas realizadas
no exercicio financeiro pela unidade gestora e as contratagoes de objetos de mesma natureza, nos termos do art. 75, § 1° da
Lei n° 14.133/2021, de modo a afastar hip6tese de fracionamento indevido da despesa.

22.2. Designacao dos Responsaveis pela gestao e fiscalizac¢ao:

22.2.1. Previamente a formalizacdo da contratacdo, deverdo ser designados os servidores responsaveis pela gestdao e
fiscalizacao do contrato, nos termos da legislacdo aplicavel e dos normativos internos da FUNAI, de modo a assegurar o
acompanhamento adequado da execugdo contratual.

22.2.2. Compete ao gestor do contrato, observadas as atribui¢des definidas no ato de designacdo e na regulamentacao
vigente, acompanhar os aspectos administrativos da contratagdo, inclusive a manutencdo das condi¢des contratuais, o
cumprimento das obrigacdes da contratada, a instrucdo dos procedimentos relacionados a execucdo contratual e a adogao
das providéncias necessarias a adequada gestdo do ajuste.

22.2.3. Aos fiscais do contrato caberd acompanhar e verificar a execucdo do servigo, especialmente quanto a
disponibilizacdo da conexdo contratada, a qualidade e a continuidade da prestacdo, ao cumprimento dos requisitos e niveis
de servico estabelecidos no Termo de Referéncia e a ocorréncia de eventuais falhas ou interrupcdes, registrando as
ocorréncias e adotando as providéncias cabiveis.

22.2.4. Considerando a natureza do objeto, a fiscalizacdo devera contemplar, sempre que aplicivel, o acompanhamento de
eventuais indisponibilidades, interrupcdes, oscilagdes ou demais ocorréncias que possam comprometer a prestacao do
servico, bem como a comunicacdao com a contratada para solicitacdo e acompanhamento das medidas necessdrias a
regularizacgao.

22.3. Providéncias para inicio da execugao:

22.3.1. Apos a formalizagdo da contratacdo, deverdo ser adotadas as providéncias necessérias para o inicio da prestacdo do
servico, incluindo a comunicagdo a contratada, o alinhamento das condicOes de instalacdo ou ativacdo, quando necessarias,
e a definicdo dos canais de atendimento e suporte técnico.

22.3.2. Previamente ao inicio da prestacdo, devera ser confirmada a disponibilidade efetiva da infraestrutura de fibra optica
no endereco da UTL, bem como verificadas as condi¢des de instalacdo, configuracdo e adequagdo dos equipamentos
necessarios ao fornecimento do servico.

22.3.3. Devera ser assegurada a continuidade do acesso a internet durante a transi¢ao entre a contratagao vigente e a nova
contratacdo, de modo a minimizar o risco de interrupcao das atividades administrativas da Unidade.

23. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

23.1. Justificativa da Viabilidade

23.1. A contratagdao mostra-se viavel diante da necessidade de disponibilizacdo de servico de acesso a internet para a UTL Santa
Helena de Minas, considerando sua utilizacdo indispensavel para o desenvolvimento das atividades administrativas e institucionais
da Unidade;

23.2. Verifica-se, a partir do levantamento de mercado e da documentacdo juntada aos autos, a existéncia de solu¢do de acesso a Internet com
caracteristicas compativeis com os requisitos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar, devendo ser confirmada, previamente a formalizagdo da
contratacdo, a efetiva disponibilidade da solucdo no endereco da Unidade Técnica Local, especialmente quanto a capacidade minima, simetria,
disponibilidade e demais niveis de servigo exigidos.

23.3. Possibilidade de cobertura da despesa mediante disponibilidade or¢camentéria.
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23.4. Dessa forma, considerando a necessidade institucional, a existéncia de solucbes disponiveis no mercado local e a

possibilidade de cobertura da despesa mediante disponibilidade orcamentéaria, conclui-se pela viabilidade da contratacdao do servico
de internet para a UTL Santa Helena de Minas.

24. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

THIAGO HENRIQUE FIOROTT
Chefe Substituto do SEAD /Menbro da Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/10/2026 as 12:00:55.

LORENA DE PAULA SOARES
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/10/2026 as 13:21:43.

CINTIA DA CONCEICAO GONCALVES
Equipe de apoio

b
&f Assinou eletronicamente em 13/10/2026 as 11:48:54.

Despacho: Aprovo o Estudo Técnico Preliminar, na forma proposta.

DEBORA BARROS DOS SANTOS

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 13/10/2026 as 21:04:44.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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