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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 027/2025

Assunto: Instalacdo de processo administrativo para
contratagdo de empresa especializada para operacdo de
audio, video e transmissdo das sessOes legislativas no
ano de 2025.

FINALIDADE

O presente Termo de Referéncia ¢ revisado em conformidade com o art.
6°, inciso XXIII e art. 40 da Lei n° 14.133/2021, que estabelece as normas para
contratacdo de bens e servicos pela Administragdo Publica que considerando o inicio de
uma nova legislatura e a tradicdo consolidada desta Camara Municipal em solicitar a
instaurag¢do de processo administrativo para contratagdo de empresa especializada para
desenvolvimento, implantagdo, suporte técnico € manutencao de um novo Website para
Camara Municipal de Cachoeira Dourada — GO.

Este Termo de Referéncia tem como finalidade

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratagdo de servicos
especializados para a criacdo, desenvolvimento, implantacio e manutencio do site
institucional da Camara Municipal, com a finalidade de proporcionar uma plataforma digital
eficiente, acessivel e moderna para divulgagao das atividades da Camara, promovendo a interagao
com a populagdo e garantindo a transparéncia nas informagoes.

Objetivo

O objetivo deste contrato ¢ a criagdo de uma plataforma digital institucional que atenda aos
seguintes requisitos:

e Publicacio de informacdes relacionadas as atividades legislativas, eventos, noticias e
documentos oficiais.

o Facilidade de navegacdo para o cidaddo, com acesso rapido e claro a informagdes
relevantes.

¢ Interagdo com a populagio por meio de formularios, enquetes e outras funcionalidades
de comunicacao direta.

e Transparéncia nas informacdes relacionadas a gestdo da Camara Municipal, como
orcamentos, prestacao de contas ¢ atos administrativos.
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e Acessibilidade para garantir que todos os cidaddos, incluindo pessoas com deficiéncia,
possam acessar o contetido de forma plena.

3. Escopo do Trabalho

O escopo do trabalho inclui todas as etapas do desenvolvimento do site, conforme detalhado
abaixo:

1. Planejamento e Levantamento de Requisitos:

o Levantamento das necessidades do cliente (Camara Municipal) ¢ defini¢do do
layout, funcionalidades e estrutura do site.

o Analise de concorrentes e benchmarking de portais legislativos para identificar
melhores praticas.

2. Desenvolvimento e Implementacio do Site:

o Desenvolvimento da plataforma digital, incluindo a criacdo do design,
funcionalidades de navegac¢ao, formularios de contato, integracao com redes
sociais, e portais de transparéncia.

o A plataforma deve ser compativel com os principais navegadores e dispositivos
moveis, garantindo acesso multiplataforma (desktop, tablet e celular).

o A plataforma devera estar em conformidade com as diretrizes de acessibilidade
(WCAG) para garantir a inclusdo de todos os cidadéos.

3. Integracido com Sistemas Existentes:

o Integracdo do site com sistemas ja utilizados pela Camara Municipal (ex:
sistemas de gestdo de documentos, banco de dados de projetos, etc.).

o Garantir que os dados no site sejam atualizados de forma dinadmica e em tempo
real, com ferramentas de administragdo simples para a equipe interna da Camara.

4. Testes e Validacao:

o Realizagdo de testes técnicos (testes de funcionalidade, compatibilidade e
seguranga).

o Testes de acessibilidade para garantir que o site seja plenamente acessivel a
todas as pessoas, incluindo aquelas com deficiéncia.

o Validagdo com os usudrios internos para garantir que o sistema atenda as
necessidades da Camara Municipal.

Praca dos Trés Poderes n°10 - Centro - CEP 75.560-000
CNPJ: 24.809.535/0001-76 / Fone: (64)3434-1160



N CcAMARA
MUNICIPAL

CACHOEIRA DOURADA - GO

© FUTURO DO MUNICIPIO PASSA POR AQUI!

5. Implantacdo e Lancamento:

o Implantagdo do site no ambiente de producdo, realizando os ajustes finais e
garantindo a estabilidade e seguranca da plataforma.

o Langamento do site com agdes de comunicagdo para informar a populagdo sobre
a nova plataforma.

6. Manutenc¢ao e Suporte:

o Fornecimento de suporte técnico ¢ manutencgao do site por um periodo minimo
de 11 meses apos a implantacdo, incluindo atualizagdes de seguranca, ajustes de
funcionalidades e correcdo de bugs.

4. Requisitos Funcionais
Os principais requisitos do site institucional incluem:
1. Home Page:

o Exibicdo clara de informagdes principais, como noticias, eventos e atividades
legislativas.

o Areas de destaque para documentos importantes ¢ informagdes de transparéncia.
2. Secao de Noticias:

o Funcionalidade para publicag¢do de noticias, com categorias ¢ tags para facilitar
a busca.

3. Portal de Transparéncia:

o Divulgagdo das informagdes financeiras, or¢amentarias ¢ administrativas da
Céamara Municipal.

o Publicagdo de atos oficiais, leis, decretos ¢ projetos de lei.
4. Agenda de Sessdes:

o Exibicao do calendario de sessdes da Camara Municipal e eventos relacionados.
5. Fale Conosco e Enquetes:

o Formularios de contato para que os cidaddos possam enviar sugestoes, diividas e
solicitagdes.

o Ferramenta para realizacdo de enquetes ou consultas publicas.

Praca dos Trés Poderes n°10 - Centro - CEP 75.560-000
CNPJ: 24.809.535/0001-76 / Fone: (64)3434-1160



YCAMARA
MUNICIPAL

CACHOEIRA DOURADA - GO

© FUTURO DO MUNICIPIO PASSA POR AQUI!

6. Acessibilidade:

o O site deve atender aos padrées de acessibilidade estabelecidos pelas WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines), garantindo a inclusao de pessoas com
deficiéncia visual, auditiva e motora.

7. Compatibilidade Mobile:

o O site deve ser responsivo, ou seja, adaptavel a diferentes tamanhos de telas,
como dispositivos moveis (smartphones e tablets).

5. Requisitos Técnicos

e Plataforma e Tecnologia: O site sera desenvolvido utilizando tecnologias amplamente
utilizadas, como HTMLS5, CSS3, JavaScript, e CMSs como WordPress ou Drupal.

e Seguranca: O site devera implementar certificado SSL para garantir a seguranca das
transagoes e dados. Deve ser implementado também um sistema de backup regular.

e Hospedagem: O site sera hospedado em servidores seguros e devera ter alta
disponibilidade, com o tempo de inatividade ndo superior a 0,5% do més.

1. OBJETO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'a')

2. Objetivo

O objetivo deste contrato ¢ a criagdo de uma plataforma digital institucional que atenda aos
seguintes requisitos:

e Publicacdo de informacdes relacionadas as atividades legislativas, eventos, noticias e
documentos oficiais.

e Facilidade de navegaciio para o cidaddao, com acesso rapido ¢ claro a informagdes
relevantes.

e Interacao com a populacio por meio de formularios, enquetes e outras funcionalidades
de comunicagdo direta.

e Transparéncia nas informacdes relacionadas a gestdo da Camara Municipal, como
orcamentos, prestacio de contas ¢ atos administrativos.

e Acessibilidade para garantir que todos os cidaddos, incluindo pessoas com deficiéncia,
possam acessar o contetido de forma plena.

3. Escopo do Trabalho
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O escopo do trabalho inclui todas as etapas do desenvolvimento do site, conforme detalhado
abaixo:

7. Planejamento e Levantamento de Requisitos:

o Levantamento das necessidades do cliente (Camara Municipal) ¢ definigdo do
layout, funcionalidades e estrutura do site.

o Analise de concorrentes e benchmarking de portais legislativos para identificar
melhores praticas.

8. Desenvolvimento e Implementacao do Site:

o Desenvolvimento da plataforma digital, incluindo a criacdo do design,
funcionalidades de navegacio, formularios de contato, integraciao com redes
sociais, e portais de transparéncia.

o A plataforma deve ser compativel com os principais navegadores e dispositivos
moveis, garantindo acesso multiplataforma (desktop, tablet e celular).

o A plataforma devera estar em conformidade com as diretrizes de acessibilidade
(WCAG) para garantir a inclusdo de todos os cidadéos.

9. Integracido com Sistemas Existentes:

o Integracdo do site com sistemas ja utilizados pela Camara Municipal (ex:
sistemas de gestdo de documentos, banco de dados de projetos, etc.).

o Garantir que os dados no site sejam atualizados de forma dinadmica e em tempo
real, com ferramentas de administragdo simples para a equipe interna da Camara.

10. Testes e Validacao:

o Realizagdo de testes técnicos (testes de funcionalidade, compatibilidade e
seguranca).

o Testes de acessibilidade para garantir que o site seja plenamente acessivel a
todas as pessoas, incluindo aquelas com deficiéncia.

o Validagdo com os usudrios internos para garantir que o sistema atenda as
necessidades da Camara Municipal.

11. Implantacio e Lancamento:

o Implantacdo do site no ambiente de produgdo, realizando os ajustes finais e
garantindo a estabilidade e seguranca da plataforma.
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o Langamento do site com agdes de comunicagdo para informar a populagdo sobre
a nova plataforma.

12. Manutencio e Suporte:

o Fornecimento de suporte técnico ¢ manutencgao do site por um periodo minimo
de 11 meses apos a implantacao, incluindo atualizagdes de seguranca, ajustes de
funcionalidades e correc¢do de bugs.

4. Requisitos Funcionais
Os principais requisitos do site institucional incluem:
8. Home Page:

o Exibicdo clara de informagdes principais, como noticias, eventos e atividades
legislativas.

o Areas de destaque para documentos importantes ¢ informagdes de transparéncia.
9. Secao de Noticias:

o Funcionalidade para publicag¢do de noticias, com categorias ¢ tags para facilitar
a busca.

10. Portal de Transparéncia:

o Divulgagdo das informagdes financeiras, or¢amentarias ¢ administrativas da
Céamara Municipal.

o Publicagdo de atos oficiais, leis, decretos ¢ projetos de lei.
11. Agenda de Sessoes:

o Exibicao do calendario de sessdes da Camara Municipal e eventos relacionados.
12. Fale Conosco e Enquetes:

o Formularios de contato para que os cidaddos possam enviar sugestoes, dividas e
solicitagdes.

o Ferramenta para realizacdo de enquetes ou consultas publicas.
13. Acessibilidade:

o O site deve atender aos padrées de acessibilidade estabelecidos pelas WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines), garantindo a inclusao de pessoas com
deficiéncia visual, auditiva e motora.
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14. Compatibilidade Mobile:

o O site deve ser responsivo, ou seja, adaptavel a diferentes tamanhos de telas,
como dispositivos moveis (smartphones e tablets).

5. Requisitos Técnicos

o Plataforma e Tecnologia: O site sera desenvolvido utilizando tecnologias amplamente
utilizadas, como HTMLS5, CSS3, JavaScript, e CMSs como WordPress ou Drupal.

e Seguranca: O site devera implementar certificado SSL para garantir a seguranca das
transacgoes e dados. Deve ser implementado também um sistema de backup regular.

e Hospedagem: O site sera hospedado em servidores seguros e devera ter alta
disponibilidade, com o tempo de inatividade ndo superior a 0,5% do més.

DESCRICAO QTD

A presente contratacdo tem por objeto a criagdo, desenvolvimento,
implantacao e manutencao do site institucional da Camara Municipal,
com a finalidade de proporcionar uma plataforma digital eficiente,
acessivel e moderna para divulgacao das atividades da Camara, bem
como garantir a interacdo com a populacdo e transparéncia nas
informacdes. O site devera atender a todos os requisitos legais de
acessibilidade, seguranca, e compatibilidade com os principais
navegadores e dispositivos moveis.

Descricao dos servicos e requisitos:

16. Desenvolvimento e Design: Criacdo de layout moderno,
responsivo e intuitivo, com identidade visual da Camara | 11 MESES
Municipal.

17. Funcionalidades: Integragdo com sistemas internos da
Camara, como agendas de sessdes, publicacdes, videos e
noticias.

18. Acessibilidade: O site deve ser acessivel conforme as
diretrizes WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)
para garantir que todas as pessoas, incluindo as com
deficiéncia, possam navegar sem dificuldades.

19. Seguranca: Implementacdo de mecanismos de seguranca
necessarios para protecao de dados e privacidade.

20. Treinamento e Suporte: Treinamento para a equipe da
Camara Municipal sobre a manutenc¢ao e gestao do conteudo
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do site, bem como suporte técnico durante o periodo de
validade do contrato.

o criagdo de novas contas, links e sublinks, dentro do site ja
existente ou criacdo de um novo site. A inclusdao dos Editais
de processos licitatdrios; outros Editais a critério do Poder
Legislativo. Através dele sera possivel divulgar as
informacdes Licitacdes, Leis, Decretos, Processos Seletivos e
Concursos Publicos precisam estar a um clique de distancia
do cidadao.

Prazo de Execucio: O prazo para a entrega final do projeto serd de
30 dias uteis, a contar da data de assinatura do contrato.

1.1. Quantitativos totais: Conforme descrito na tabela acima.

Prazo de Vigéncia do Contrato:

O contrato tera uma vigéncia de 11 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por mais 11 (doze) meses, caso haja necessidade da Camara
Municipal e de comum acordo entre as partes. Durante este periodo, o contratado sera responsavel
pela execucdo completa dos servigos acordados, bem como pela manutengdo do site institucional,
conforme especificado no Termo de Referéncia.

2. Prazos de Entrega:

O desenvolvimento e entrega do site sera realizado em trés etapas principais,
conforme os prazos abaixo definidos:

Etapa 1 - Planejamento e Levantamento de necessidades, definigdo de
Levantamento de Requisitos layout e funcionalidades, e aprovagdo do escopo. 15 dias.

Etapa 2 - Desenvolvimento do site, integracdo de sistemas,
Desenvolvimento e programacdo de funcionalidades, testes de funcionalidade,
Implementacio compatibilidade e acessibilidade. 30 dias.
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Etapa 3 - Implantagdo final do site em ambiente de produgao, ajustes
Implantacio e pés-langamento, treinamento da equipe interna e comunicagdo com o
Lan¢amento publico. 15 dias.

Portanto, o prazo total para entrega do site institucional sera de 60 (sessenta) dias
corridos apds a assinatura do contrato. Esse prazo inclui todas as etapas do desenvolvimento,
testes e ajustes necessarios para garantir o pleno funcionamento do site.

3. Manutenc¢ao Pos-Implantacgao:

Apos o langamento do site, o fornecedor se comprometera a realizar a manutengao
corretiva e atualiza¢des periodicas para garantir a seguranca ¢ a funcionalidade da plataforma
por um periodo de 11 meses, conforme acordado no contrato. Durante este periodo, o fornecedor
também sera responsavel por corrigir eventuais erros ou falhas técnicas identificadas apos o
lancamento, além de realizar atualizacdes para manter o site em conformidade com novos
requisitos legais e tecnologicos.

4. Prazo para Conclusao Total:

A entrega final do site, incluindo todas as funcionalidades acordadas, sera realizada
em até 60 dias corridos, com inicio imediato apds a assinatura do contrato. O site sera
considerado concluido apos a validacéio final pela Camara Municipal e liberacéio do site para
o publico, sendo que qualquer necessidade de ajuste posterior sera tratada no contexto da
manutenc¢do continua.

Esses prazos foram estabelecidos com base na complexidade do projeto ¢ na
necessidade de garantir um processo eficiente ¢ sem atrasos, assegurando a entrega de uma
plataforma de qualidade, que atenda a todas as especificagdes exigidas.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'b")

o

A presente contratagdo estd fundamentada nos dispositivos da Lei n
14.133/2021, em especial no art. 6°, inciso XXIII, alinea 'b', que exige referéncia aos estudos
técnicos preliminares como base para a contratagao.

A contratacdo dos servicos para a criagao, desenvolvimento,
implantacdo e manutencdo do site institucional da Camara Municipal estd
fundamentada na necessidade de modernizagdo da comunicagao publica,
transparéncia na gestao e acesso a informacgao para a populagéo. Essa fundamentagéao
é respaldada por diversos fatores técnicos, legais e administrativos, que demonstram a
relevancia e a urgéncia do projeto.
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2.1. Necessidade de Modernizagao e Transparéncia

A Camara Municipal precisa de uma plataforma digital que permita a sociedade o
acesso facilitado a informagoes legislativas e administrativas. O site institucional sera um canal
de comunicagao direta entre a Camara e a populagdo, essencial para:

o Divulgacio de Atos Legislativos: Publicacdo de projetos de lei, atas das sessées,
decretos e outros documentos oficiais, promovendo a transparéncia das acdes
legislativas e administrativas.

e Acesso a Informacgao: A disponibilizagio de dados or¢camentarios, relatorios de
gestao ¢ prestacdo de contas, que atendem a Lei de Acesso a Informacao (LAI) ¢
garantem que a Camara cumpra suas obrigacdes legais.

¢ Interacdo com a Populacio: Oferecer uma plataforma onde os cidaddos possam enviar
sugestoes, consultar documentos ¢ até participar de enquetes, contribuindo para uma
maior intera¢io e engajamento civico.

2.2. Requisitos Legais e Normativos

O projeto de criagao do site institucional atende as exigéncias legais que determinam
a transparéncia publica e o acesso a informacéo de forma ampla e acessivel, como:

e Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao): Esta lei determina que 6rgaos e
entidades publicas devem garantir ao publico o acesso a informac¢ao publica, com
publicidade ampla e clara sobre atos administrativos, financeiros e legislativos. O site
institucional sera a ferramenta primaria para garantir esse acesso de forma pratica.

e Lei n° 13.709/2018 (LGPD - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais): O
desenvolvimento do site deve cumprir os requisitos de segurancga e privacidade previstos
pela LGPD, garantindo a protecao dos dados pessoais dos cidaddos que interagirem com
o site.

e Decreto n° 8.539/2015 ¢ Normas de Acessibilidade (WCAG): A acessibilidade digital
sera um dos pilares do projeto, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo
Decreto n°® 8.539/2015 ¢ as WCAG (Diretrizes de Acessibilidade para Contetido Web),
para garantir que o site seja acessivel para pessoas com deficiéncia.

2.3. Necessidade de Adequacio as Tecnologias Atuais

O site institucional devera estar em conformidade com as novas demandas
tecnoldgicas e comportamentais de acesso a informacdo. A utilizagdo de tecnologias web
modernas, como HTMLS5, CSS3, JavaScript, além de plataformas CMS (WordPress, Drupal,
etc.), permitira a criagdo de uma plataforma agil, responsiva e compativel com diversos
dispositivos (computadores, tablets e smartphones), ampliando o alcance e a usabilidade do site.
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A adequagdo tecnoldgica visa garantir que o site tenha alta performance,
seguranca ¢ compatibilidade, minimizando o risco de falhas técnicas ou incompatibilidade com
navegadores ou dispositivos moveis, o que ¢ fundamental para atender a todos os cidadaos.

2.4. Beneficios para a Gestao Publica e para os Cidadaos

A implementacao do site institucional trara uma série de beneficios para a gestao
publica e para os cidadaos, como:

o Eficiéncia na Comunicac¢io: Facilitara a comunicagdo entre a Cadmara Municipal ¢ a
populagdo, com informagdes atualizadas e acessiveis, reduzindo a burocracia e o tempo
gasto na busca por dados.

e Maior Transparéncia: A plataforma permitira uma visibilidade ampla das agdes da
Cémara Municipal, contribuindo para a credibilidade da gestdo publica e o
fortalecimento da democracia.

¢ Melhoria no Atendimento ao Cidaddo: Com ferramentas como formulirios de
contato, enquetes ¢ consultas publicas, o site permitira que os cidaddos participem
ativamente das decisOes legislativas, aprimorando a interacdo e a democracia
participativa.

2.5. Necessidade de Capacitagio e Suporte Pés-Implantacio

A manutencdo continua e a atualizacdo constante do site sdo essenciais para
garantir sua eficiéncia e seguranca. Apos a implantagdo, serd necessario oferecer um suporte
técnico continuo ¢ realizar atualizacdes periddicas para manter a plataforma segura e
funcionando corretamente, especialmente em relagdo a atualizagdes tecnologicas, questdes de
seguranca ¢ compatibilidade.

2.6. Racionalidade Economica

A contrata¢do de uma empresa especializada para a criagdo ¢ manutencdo do site
institucional representa a solu¢do mais eficiente ¢ econdmica para a Camara Municipal. A
contratacdo de um fornecedor com expertise especifica no desenvolvimento de plataformas
publicas permitira a redu¢do de custos operacionais ¢ evitara falhas técnicas que possam
ocorrer caso o projeto fosse realizado sem o devido conhecimento técnico. Além disso, a
plataforma proposta permitira o reduzido custo de operacio ¢ manutencio ao longo do tempo,
jé& que a solugdo sera baseada em tecnologias abertas e com suportes amplamente utilizados.

2.7. Conclusio

A contratagdo dos servicos para o desenvolvimento e manutencdo do site
institucional da Camara Municipal ¢ fundamentada na necessidade de modernizar a comunicagao,
atender aos requisitos legais, aumentar a transparéncia publica e garantir o acesso a informagao
para todos os cidaddos. A execucdo desse projeto é essencial para a melhoria da gestdo publica e
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do relacionamento com a populagdo, promovendo a democracia participativa ¢ a eficiéncia
administrativa. Além disso, a solu¢do proposta atenderda de forma segura, acessivel e
tecnicamente viavel as necessidades atuais da Camara Municipal, garantindo o sucesso do projeto
no longo prazo.

DESCRICAO DA SOLUCAO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'c'")

A solucéao proposta para a criagao, desenvolvimento, implantagao e
manutencgao do site institucional da Camara Municipal visa garantir uma plataforma
digital moderna, eficiente, acessivel e segura, que atenda tanto aos requisitos legais
quanto as necessidades de comunicagdo e transparéncia publica. Abaixo estéo
detalhados os principais aspectos da solugéo.

1. Arquitetura e Design do Site

A arquitetura do site sera planejada para proporcionar uma navegacio intuitiva ¢
organizacao eficiente das informagdes. O design sera responsivo, garantindo que o site se adapte
automaticamente a diferentes dispositivos, como computadores desktop, tablets ¢
smartphones. Isso proporcionard uma experiéncia de usuario otimizada, independentemente
da plataforma utilizada.

¢ Layout Limpo e Funcional: A estrutura do site sera simplificada para garantir que as
informagdes mais relevantes (como noticias, projetos de lei, transparéncia financeira
e eventos) sejam facilmente acessadas.

e Identidade Visual: O design seguird a identidade visual da Camara Municipal,
utilizando cores e elementos graficos compativeis com a imagem institucional.

e Acessibilidade: O site sera desenvolvido com foco nas normas de acessibilidade
(WCAQG), garantindo que pessoas com deficiéncia visual, auditiva ou motora possam
acessar e navegar no site de forma eficiente, por meio de recursos como leitores de tela,
ajustes de contraste, ¢ alternativas textuais.

2. Funcionalidades Principais

A plataforma serd composta por diversas funcionalidades que visam atender aos
diferentes publicos e necessidades da Camara Municipal. As principais funcionalidades serdo:

e Portal de Transparéncia: Exibi¢do clara de dados sobre or¢camentos, contratos,
licitacGes ¢ prestacdo de contas da Camara, com facil acesso a documentos como
projetos de lei, atas de sessoes e decretos.

¢ Noticias e Comunicados: Secdo dindmica para a publicacdo de noticias, eventos ¢
comunicados oficiais, com possibilidade de categorizacdo para facilitar a busca de
informacdes.

Praca dos Trés Poderes n°10 - Centro - CEP 75.560-000
CNPJ: 24.809.535/0001-76 / Fone: (64)3434-1160



YCAMARA
MUNICIPAL

CACHOEIRA DOURADA - GO

© FUTURO DO MUNICIPIO PASSA POR AQUI!

e Agenda de Sessées: Exibi¢do do calendario com datas e horarios das sessoes plenarias
e eventos relacionados, com links para os documentos pertinentes.

o Fale Conosco e Interatividade: Formularios para que os cidaddos possam enviar
sugestoes, comentarios ou duvidas diretamente para a Camara. Também serdo
disponibilizadas ferramentas de enquetes ou consultas publicas para envolver a
populacdo nas decisdes legislativas.

e Busca Avancada: Ferramenta de pesquisa eficiente, permitindo a busca por palavras-
chave em documentos, projetos, noticias e outras informagdes disponibilizadas no site.

e Area de Acessibilidade: Ferramentas de aumento de texto, leitura de contetido por
voz ¢ ajustes de contraste para garantir a plena acessibilidade a todos os cidadaos.

3. Tecnologia Utilizada

A solugao sera desenvolvida utilizando tecnologias web modernas, garantindo que
o site seja rapido, seguro, e facil de manter. As principais tecnologias envolvidas incluem:

e HTMLS: Para garantir a estrutura semantica ¢ a compatibilidade com os padrdes mais
recentes da web.

e (CSS3: Para personalizacdo visual avancada e responsividade do site, permitindo que ele
se adapte perfeitamente a diferentes dispositivos.

o JavaScript e jQuery: Para implementar funcionalidades interativas, como filtros,
modais ¢ animagdes, sem comprometer a performance do site.

o Plataformas CMS (WordPress ou Drupal): Para facilitar o gerenciamento de conteudo
e permitir que os administradores da Camara Municipal possam atualizar o site de forma
intuitiva, sem a necessidade de conhecimentos técnicos avangados.

e Certificado SSL: Para garantir a seguranga da comunicag¢do entre o usudrio e o site,
protegendo as informagdes pessoais dos cidaddos e garantindo a integridade dos dados.

e Banco de Dados Relacional: Para o armazenamento ¢ gerenciamento eficiente de
grandes volumes de dados, como documentos legislativos e informacdes financeiras.

4. Integraciao com Sistemas Existentes

O site sera integrado a sistemas ja existentes na Camara Municipal, garantindo que
as informagdes sejam atualizadas automaticamente, sem a necessidade de inser¢do manual de
dados. Isso incluira integra¢do com:

¢ Sistema de Gestdo de Documentos: Para a publicacdo automatica de projetos de lei,
decretos, atas e outros documentos oficiais.
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e Sistema de Gestio Financeira: Para a exibicdo de informacoes orcamentarias e de
prestacio de contas, garantindo transparéncia financeira em tempo real.

¢ Redes Sociais: O site tera integra¢do com as principais redes sociais (Facebook, Twitter,
Instagram), permitindo a divulgacdo em tempo real de atualizaces diretamente nas
plataformas utilizadas pelo publico.

5. Seguranca e Protecao de Dados

A seguranca da plataforma sera uma prioridade, e diversas medidas serdo
implementadas para garantir que o site seja seguro ¢ protegido contra ameagas externas:

¢ Criptografia de Dados: Todos os dados trafegados entre o usuério e o servidor serdo
criptografados utilizando certificado SSL.

e Backup Regular: A plataforma contard com backups automaticos para garantir a
integridade dos dados e possibilitar a recuperagdo rapida em caso de falhas.

e Controle de Acesso: Implementagado de sistemas de login ¢ controle de permissdes para
garantir que apenas usuarios autorizados possam modificar ou atualizar o conteido no
painel administrativo.

6. Manutencio e Suporte

Apoés o langamento do site, o fornecedor se comprometera a prestar manutengao
continua ¢ suporte técnico por um periodo de 11 meses, com:

e Atualizacdes de Seguranca: Implementacdo de atualizagdes regulares para garantir que
o site esteja sempre seguro e livre de vulnerabilidades.

e Correcao de Erros: Identificacdo e correcao de problemas técnicos e falhas que possam
surgir ap6s a implantagao do site.

e Ajustes e Melhorias: Com base no feedback dos usuarios e nas necessidades da Camara
Municipal, serdo realizados ajustes e melhorias continuas na plataforma.

7. Treinamento e Capacitaciao

Sera fornecido treinamento para os administradores do site da Camara Municipal,
de modo a capacita-los para gerenciar o conteudo, realizar atualizagdes, monitorar a plataforma e
interagir com a populagdo de forma eficaz. O treinamento sera realizado durante o processo de
implantacdo e contara com material de apoio detalhado.

8. Cronograma de Implementacao
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O cronograma de desenvolvimento ¢ implantagdo sera realizado em trés etapas
principais, conforme j4 descrito no prazo de entrega (60 dias corridos), com marcos claros para
as fases de planejamento, desenvolvimento ¢ implantacao.

Conclusao

A solugdo proposta para a criagdo ¢ manutencdo do site institucional da Camara
Municipal visa ndo s6 modernizar a comunicaciio ¢ aumentar a transparéncia publica, mas
também melhorar a acessibilidade ¢ a interacao da populacdo com a gestdo publica. A utilizacao
de tecnologias modernas, a integracio com sistemas existentes ¢ a foco na seguranca
garantirao que a plataforma seja eficiente, confiavel e acessivel a todos os cidadaos.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'd")

A contratagdo devera observar os seguintes requisitos técnicos ¢ legais, conforme
disposto na Lei n° 14.133/2021:

4.1. Requisitos Técnicos

e Tecnologias Web Modernas: O site devera ser desenvolvido utilizando tecnologias web
atuais, como HTMLS5, CSS3, JavaScript, ¢ frameworks modernos de desenvolvimento
front-end (como React, Vue.js ou Angular), para garantir alta performance,
responsividade e compatibilidade com diversos dispositivos ¢ navegadores.

e Acessibilidade: O site deve ser 100% acessivel conforme as diretrizes da WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) e do Decreto n° 8.539/2015, garantindo que todas as
funcionalidades sejam utilizaveis por pessoas com deficiéncia. A plataforma devera ser
compativel com tecnologias assistivas, como leitores de tela, e incluir funcionalidades
como aumento de fonte, alteracdo de contraste e navegacao por teclado.

e Compatibilidade Multiplataforma: O site devera ser responsivo, ou seja, devera se
adaptar automaticamente a diferentes tamanhos de tela e dispositivos, como desktop,
tablets e smartphones, garantindo uma experiéncia de navegacdo otimizada em qualquer
plataforma.

e Seguranc¢a da Informacio: O site deve garantir a seguranga dos dados pessoais dos
usuarios e informagdes da Camara Municipal, utilizando certificados SSL para a
criptografia de dados transmitidos. Também sera necessario implementar medidas de
protecdo contra ataques cibernéticos (como SQL injection, Cross-Site Scripting - XSS,
entre outros), garantindo a privacidade e a integridade dos dados.

¢ Banco de Dados: O sistema devera utilizar um banco de dados relacional eficiente para
armazenamento e recuperagdo de informagdes, como MySQL, PostgreSQL ou SQL
Server, garantindo a escalabilidade ¢ a integridade dos dados.
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Sistema de Gestiao de Conteudo (CMS): A plataforma devera ser construida utilizando
uma plataforma CMS como WordPress ou Drupal, permitindo & Camara Municipal
realizar atualizagdes ¢ gestdo do contetido de forma simples e sem a necessidade de
conhecimentos técnicos avancgados.

Backup e Recuperacio: O site deve ter um sistema automatizado de backup para
garantir que dados importantes sejam salvos regularmente e possam ser recuperados em
caso de falhas.

SEO (Search Engine Optimization): O site devera ser otimizado para motores de busca
(SEO), garantindo que ele seja facilmente encontrado pelos cidaddos ao buscar
informagdes relacionadas a Camara Municipal em plataformas como o Google.

2. Requisitos Funcionais

Transparéncia e Divulgacao de Informacées: O site deve ter uma segdo de
transparéncia publica, com acesso facil a documentos como projetos de lei, atas das
sessoes, noticias, licitagdes, contratos e prestacdo de contas da Camara Municipal, em
conformidade com a Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011).

Interatividade: O site deve permitir a interagdao do publico por meio de formularios de
contato, enquetes, consultas publicas, envio de sugestdes € comentarios, garantindo que
os cidaddos possam participar ativamente do processo legislativo.

Calendario de Sessoes e Eventos: Deve ser incluido um calendario interativo para
exibicdo de datas e horarios das sessdes legislativas e eventos realizados pela Camara,
permitindo fAcil acesso a esses dados.

Busca Avancada: O sistema de busca interna deve ser inteligente e permitir aos usuarios
procurar documentos, projetos de lei e noticias por palavras-chave, com filtros para
facilitar a localizagdo das informagdes desejadas.

Multimidia: O site devera suportar a exibi¢do de contetido multimidia, como videos,
audios e imagens, para publicagdo de transmissdes ao vivo de sessdes e outros eventos
relevantes.

Responsividade: O site devera ser otimizado para funcionar em dispositivos mavesis,
ajustando-se automaticamente ao tamanho da tela de smartphones e tablets, e oferecendo
uma navegacao fluida e eficiente.

3. Requisitos Legais e Normativos

Conformidade com a Lei de Acesso a Informagdo (LAI): O site devera estar em
conformidade com a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), garantindo que
documentos e dados de interesse publico estejam amplamente acessiveis ¢ organizados
de forma clara.
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e Conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais): A plataforma
deve estar de acordo com as disposi¢oes da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), garantindo a
protecdo dos dados pessoais dos cidaddos e respeitando os direitos de privacidade, como
a coleta e o uso responsavel das informagdes fornecidas pelos usuarios.

e Acessibilidade Web: O site deve cumprir as exigéncias da Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) e os requisitos da Norma Técnica ABNT
NBR 9050, garantindo acessibilidade universal.

e Certificagdo de Seguranga: O site devera possuir certificado SSL (Secure Sockets Layer)
para garantir a criptografia das informagdes trocadas entre o servidor e os usuarios,
assegurando a integridade e a seguranga dos dados.

4. Requisitos Operacionais

e Treinamento e Capacitagdo: O fornecedor devera fornecer treinamento completo para
os funcionarios da Camara Municipal responsaveis pela gestdo do site, incluindo
instrugdes sobre como atualizar conteudos, gerenciar documentos, ¢ monitorar o
funcionamento do site.

¢ Suporte Técnico e Manutencio: O fornecedor devera garantir suporte técnico continuo
e servigos de manutengdo corretiva e preventiva do site, com atendimento rapido para a
resolucdo de qualquer problema técnico ou necessidade de atualizagao.

e Relatorios de Performance: O site devera incluir ferramentas de monitoramento e analise
(como Google Analytics), permitindo que a Cimara Municipal acompanhe o desempenho
do site, o nimero de acessos, o tempo de permanéncia dos usuarios ¢ as paginas mais
visitadas.

5. Requisitos de Prazo e Entrega

e Prazo de Desenvolvimento e Implantacido: O fornecedor devera cumprir os prazos
estabelecidos para o desenvolvimento, implantacdo e entrega do site, conforme o
cronograma acordado, que inclui a fase de planejamento, desenvolvimento, testes e
implantac¢do final.

e Garantia de Entrega no Prazo: O contrato devera estabelecer que a entrega final do site
sera realizada dentro do prazo estabelecido (60 dias corridos) € que qualquer atraso
injustificado sera passivel de penalidades contratuais.

6. Requisitos de Qualidade

e Testes de Funcionalidade: O fornecedor devera realizar testes extensivos para garantir
que todas as funcionalidades do site estejam operando corretamente, incluindo testes de
usabilidade, seguranga, e compatibilidade em diferentes navegadores e dispositivos
moveis.
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Garantia de Qualidade e Acompanhamento Pés-Lancamento: Apos a entrega do site,
o fornecedor sera responsavel por fornecer suporte pos-langamento por um periodo de 11
meses, com garantia de corre¢do de eventuais falhas e problemas identificados durante o
uso da plataforma.

Requisitos Legais

Habilitacdo juridica e fiscal: A empresa contratada devera apresentar toda a
documentagdo relevante pelos artigos 62 a 66 da Lei n° 14.133/2021, incluindo:
Certidoes Negativas de Débitos (federais, estaduais e municipais); Certidao de
Regularidade do FGTS; Certidao de Regularidade Trabalhista.

Conformidade com a legislacio vigente: Cumprir as normas previstas na Lei n°
14.133/2021, bem como nas legisla¢Ges correlatas aplicaveis ao objeto contratado.

Todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e outros custos relacionados a
execucao do contrato serdo de inteira responsabilidade da contratada, nos termos do art.
123 da Lei n® 14.133/2021.

Penalidades e penalidades:

O descumprimento das obrigagdes contratuais sujeitard a contratada as deliberagdes
previstas nos artigos 155 a 158 da Lei n° 14.133/2021, incluindo multas, adverténcias
e suspensao temporaria de participacdo em licitagdes e contratagdo com a Administracao
Publica.

Garantia de continuidade: A contratada devera assegurar a continuidade dos servigos,
inclusive em caso de falhas técnicas, disponibilizando suporte imediato para resolugdo de
problemas.

Comunicac¢io: A contratada devera informar canais de contato (e-mail e telefone) para
receber notificagdes e esclarecimentos durante a assinatura do contrato.

Conclusao

Os requisitos descritos garantem que o projeto de criagdo e manutengdo do

site institucional da Camara Municipal sera executado de forma a atender a todos os critérios
de qualidade, seguranga, acessibilidade, transparéncia e eficiéncia necessarios para o
sucesso do projeto. O cumprimento rigoroso desses requisitos assegurara que a plataforma
digital seja um canal eficaz de comunicagdo entre a Camara e a populag¢do, promovendo a
participagdo cidada e o acesso a informacéo publica.
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'e')

O contrato sera concluido com base em etapas e procedimentos claramente
definidos, desde a sua formalizacdo até o encerramento, de forma a garantir os resultados
pretendidos.

5.1. Formalizacdo do contrato: A formalizagdo do contrato ocorrera imediatamente apos a
conclusdo do processo licitatorio ou dispensa de licitagdo, com assinatura pelas partes e
publicacdo oficial, conforme disposto no art. 94 da Lei n°® 14.133/2021.

5.2. Etapas da execucio:

¢ Reunides de Alinhamento: Realizar reunides com representantes da Camara Municipal
para levantamento de requisitos e expectativas sobre o site.

e Levantamento de Informagdes: Coletar informagdes sobre os documentos legais,
informagdes institucionais e outros contetudos que deverdo ser disponibilizados no site.

e Elaboragdo do Cronograma de Execugdo: Estabelecer um cronograma detalhado com
todas as etapas do desenvolvimento do site, desde o planejamento até a entrega final. Esse
cronograma sera acompanhado de perto para garantir o cumprimento dos prazos.

2. Analise de Requisitos e Projeto

Objetivo: Traduzir as necessidades da Camara Municipal em um projeto técnico detalhado,
com a definicao da arquitetura do site, funcionalidades e design.

e Elaboragdo do Projeto Funcional: Definir as funcionalidades principais do site, como
portal de transparéncia, noticias, agenda de sessdes e formularios de contato.

e Definicdo da Arquitetura da Informacdo: Organizar as informagdes de forma clara e
intuitiva, facilitando a navegacao e o acesso rapido ao contetido.

e Desenvolvimento de Prototipos: Criar prototipos do layout do site, para que a Camara
Municipal possa avaliar o design e a experiéncia do usuario antes da implementacéo.

e Aprovagdo do Projeto: Apods a apresentagdo do prototipo, o projeto sera revisado e
aprovado pela Camara Municipal, garantindo que as expectativas estejam alinhadas.

3. Desenvolvimento e Programacio

Objetivo: Desenvolver a plataforma de acordo com as especificacoes acordadas, garantindo
que o site seja funcional, seguro e acessivel.

¢ Desenvolvimento Front-End: Codificar a interface do site (front-end), garantindo que a
navegacdo seja intuitiva e o design responsivo, ou seja, adaptavel a diferentes dispositivos
(desktop, tablets e smartphones).
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Desenvolvimento Back-End: Implementar o sistema de gerenciamento de conteudo
(CMS), banco de dados, e a integragdo com sistemas internos da Camara Municipal,
como gestdo de documentos e transparéncia publica.

Integracdo de Funcionalidades: Programar e integrar funcionalidades como formularios
de contato, consultas publicas, busca avancada e calendarizagdo de eventos.

Testes de Funcionalidade: Realizar testes para garantir que todas as funcionalidades estdo
operando conforme o esperado, incluindo testes de usabilidade, seguranga e
acessibilidade.

4. Testes de Qualidade e Validaciao

Objetivo: Garantir que o site atenda a todos os requisitos técnicos, legais e de qualidade,
realizando testes abrangentes para detectar e corrigir falhas.

Testes de Funcionalidade: Testar todas as funcionalidades implementadas para garantir
que o site funcione corretamente, incluindo formularios, links, botdes de navegacgio e
transmissdes ao vivo.

Testes de Compatibilidade: Testar a compatibilidade do site em diferentes navegadores
(Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari, etc.) e dispositivos moveis
(smartphones e tablets) para garantir a experiéncia de usudrio otimizada em todas as
plataformas.

Testes de Seguranca: Realizar testes de seguranga, incluindo testes de penetragdo para
identificar possiveis vulnerabilidades no sistema e garantir a prote¢do de dados pessoais
e informagdes da Camara Municipal.

Testes de Acessibilidade: Validar que o site cumpre com todas as normas de
acessibilidade, como as diretrizes da WCAG ¢ a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n°
13.146/2015).

Ajustes e Corregoes: Corrigir qualquer falha ou problema identificado durante os testes
de qualidade.

5. Implementacio e Lancamento

Objetivo: Disponibilizar o site no ambiente de producao, tornando-o acessivel ao publico
em geral.

Implantagdo do Site: Realizar a implantagdo final do site em ambiente de producdo, com
a configuragdo do dominio e hospedagem, garantindo que o site esteja funcional e
acessivel ao publico.
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Treinamento de Equipe: Fornecer treinamento para os administradores do site, ensinando
como gerenciar o conteiido, realizar atualizagdes, monitorar as interagdes com os
cidaddos e utilizar o sistema de gestdo de documentos.

Langamento Oficial: Apds a implantagdo, o site serd oficialmente langado e divulgado,
com a Camara Municipal promovendo o novo canal de comunicag¢do com a populagdo.

6. Manutencao e Suporte Pés-Implantaciao

Objetivo: Garantir o bom funcionamento continuo do site, com servicos de manutencio e
suporte técnico.

Suporte Técnico: Fornecer suporte técnico continuo para resolver problemas, realizar
corre¢des e implementar melhorias quando necessario.

Manutencdo Preventiva e Corretiva: Realizar manutencao regular para corrigir falhas,
atualizar sistemas ¢ garantir a seguranca do site, incluindo a aplica¢do de patches de
seguranca ¢ atualizagdes de software.

Monitoramento de Desempenho: Monitorar o desempenho do site, utilizando ferramentas
de analise de dados (como Google Analytics) para avaliar o trafego, o comportamento
dos usuarios ¢ o desempenho geral do site.

7. Relatorios e Avaliacao de Desempenho

Objetivo: Avaliar o desempenho do site e realizar ajustes para melhorar a eficiacia e a
experiéncia do usuario.

5.2.1.

Relatdrios Periodicos: Gerar relatérios periddicos sobre o desempenho do site, incluindo
dados sobre numero de acessos, tempo de permanéncia, paginas mais visitadas, entre
outros.

Ajustes com Base no Feedback: Implementar melhorias no site com base no feedback da
populacao e dos usuarios internos da Camara Municipal, realizando ajustes na usabilidade
e nas funcionalidades.

Revisdo do Cumprimento dos Requisitos: Apos um periodo de operacdo, realizar uma
avalia¢do de conformidade para garantir que o site continue atendendo aos requisitos
legais e operacionais, ajustando-o quando necessario.

Plano de execucao: A contratada devera apresentar um plano detalhado das atividades
de criagdo de site nova conta ou se manuten¢do do sublink com disponibilidade
documentalmente comprovada para manutengdo das informagdes e documentos
diariamente enviados para publicagdo.
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Operacao dos servicos: Apos a aprovacao do plano de execucdo, os servicos serdo
iniciados imediatamente para que os cidaddos possam ter acesso a todas informagoes e
documentos, licitagdes e contratagdes do poder legislativo.

Prestaciao continua dos servicos:
Os servigos serdo prestados durante o periodo de vigéncia contratual até o dia 31/12/2025.

A contratada devera atender solicita¢cdes emergenciais, quando necessario, para garantir
a continuidade dos servicos em situagdes excepcionais.

Monitoramento e avaliacio:

A execugdo dos servigos sera acompanhada por um servidor designado como Fiscal do
Contrato, conforme o art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

O Fiscal sera responsavel por avaliar a qualidade dos servigos prestados, registrar
eventuais ocorréncias ¢ emitir relatorios de conformidade técnica.

Encerramento do contrato:

O contrato sera encerrado com a emissdo do termo de coleta definitiva, certificando que
os itens foram entregues e aceitos conforme o previsto.

A contratada devera manter arquivados todos os documentos comprobatorios e
relacionados a assinatura do contrato por, no minimo, 5 anoes, conforme o art. 123, § 3°,
da Lei n° 14.133/2021.

Conclusao

O modelo de execugdo do objeto esta estruturado para garantir que todas as
fases da criagdo, desenvolvimento, implantacdo ¢ manutencdo do site institucional da
Camara Municipal sejam executadas de forma planejada, controlada e eficiente. A
qualidade do projeto sera assegurada por meio de testes rigorosos, treinamento adequado ¢
suporte continuo, garantindo que o site atenda as necessidades de transparéncia,
acessibilidade e interagdo com a populagao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'f")

A gestdo do contrato serd realizada de maneira sistematica e continua, com

acompanhamento e fiscalizacdo detalhada para garantir que a execugdo do objeto atenda

integralmente as condi¢des contratuais e as especificacdes técnicas previstas.

6.1. Designacio fiscal do contrato
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6.1.1. Sera nomeado um Fiscal do Contrato, servidor indicado formalmente pela Camara
Municipal de Cachoeira Dourada — GO, conforme o art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

6.1.2. O Fiscal sera responsavel por acompanhar a assinatura do contrato, avaliar a conformidade
das entregas e registrar eventuais ocorréncias ou ndo conformidades.

6.2. Instrumentos de acompanhamento
6.2.1. O acompanhamento da execug¢do sera realizado com base nos seguintes instrumentos:

6.2.1.1. Relatorios de acompanhamento: Registros detalhados das informagdes e
documentos protocolados no site.

6.2.1.2. ChecKklists de conformidade: Verifica¢do da qualidade e conformidade dos servigos
com as especificagdes contratuais.

6.2.1.3. Comunicacdes formais: Registro de notificagdes e orientagdes emitidas pela
Administragao.

6.2.2. Caso sejam identificadas irregularidades ou desconformidades, o Fiscal sera notificado a
contratada para realizar as corre¢des necessarias no prazo estipulado.

6.3. Critérios de avaliacio e controle
6.3.1. A execugdo sera avaliada com base nos seguintes critérios:

6.3.1.1. Conformidade técnica: Os servigos prestados deverdo atender as especifica¢des
descritas no Termo de Referéncia e no contrato.

6.3.1.2. Pontualidade: A realizagdo das transmissdes e registros devera ocorrer nos prazos
estabelecidos.

6.3.1.3. Qualidade: Verificagdo da eficiéncia técnica, clareza audiovisual e armazenamento
seguro dos registros.

6.4. Relatorios e registros

6.4.1. O Fiscal do Contrato elaborara relatorios de envio contendo:

6.4.1.1. Descrigdo detalhada das etapas de execugao;
6.4.1.2. Registro de entregas e aprovagdo provisoria ou definitiva;
6.4.1.3. Notificagdes ou apontamentos de corre¢des necessarias.

6.4.2. Os relatorios serdo arquivados e servirdo como documentagcdo comprobatdria para
auditorias e controle interno.

6.5. Recebimento provisorio e definitivo

6.5.1. Recebimento provisério: Sera realizado ao final de cada periodo contratual, com inspe¢ao
inicial para verificar a conformidade dos servigos, conforme o art. 73 da Lei n® 14.133/2021
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6.5.2. Recebimento definitivo: Serd emitido apds analise detalhada e aprovacdo final dos
servigos prestados, formalizando a conclusao do contrato.

6.6. Solucio de problemas

6.6.1. Em caso de descumprimento das obriga¢des contratuais, o Fiscal comunicara a contratada
para adotar medidas corretivas, aplicando as deliberagdes previstas nos artigos 155 a 158 da Lei
n° 14.133/2021, se necessario.

6.6.2. O descumprimento podera resultar em sangdes como adverténcias, multas, suspensio
temporaria de participagdo em licitagdes ou rescisdo do contrato, conforme a gravidade do caso.

6.7. Encerramento da gestiio do contrato

6.7.1. Apoés a entrega e facilitagdo definitiva o link, senha e tudo que for necessario devera ser
entregue para op¢ao da proxima gestdo e o contrato sera encerrado com o registro formal de
conclusdo e arquivamento de toda a documentago associada.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'g')

A medicdo e o pagamento pela execucgdo do objeto selecionado serdo realizados
de forma realizada para garantir que o atendimento adequado cumpra as especificagdes técnicas,
prazos e condi¢des previstas no contrato.

7.1. Critérios de medicao

7.1.1. Medicao da Qualidade Técnica

Objetivo: Garantir que o site atenda aos requisitos técnicos de desenvolvimento e infraestrutura.
e Conformidade com Tecnologias e Padroes:

o Critério: O site deve ser desenvolvido com tecnologias web modernas (HTMLS,
CSS3, JavaScript) e ser compativel com os principais navegadores e dispositivos
moveis.

o Medigao: Testes de compatibilidade em Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Microsoft Edge ¢ Internet Explorer, além de testes em dispositivos
moveis (smartphones e tablets).

o Resultado Esperado: 100% de compatibilidade com as plataformas e
dispositivos especificados.

e Seguranc¢a da Informacao:

o Critério: O site deve garantir a seguranca dos dados dos usuarios ¢ da Camara
Municipal, incluindo criptografia SSL e prote¢do contra vulnerabilidades.
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o Medicao: Realizagdo de testes de penetracio ¢ analise de vulnerabilidades
(como ataques de SQL injection ¢ Cross-Site Scripting).

o Resultado Esperado: Nenhuma vulnerabilidade critica ou média identificada.
e Acessibilidade:

o Critério: O site deve ser totalmente acessivel para pessoas com deficiéncia,
atendendo as diretrizes da WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

o Medigao: Utilizacdo de ferramentas de analise de acessibilidade, como WAVE
ou Axe, para verificar o cumprimento das diretrizes.

o Resultado Esperado: Cumprimento de pelo menos 95% das diretrizes WCAG
2.1 de nivel AA.

2. Medicao de Funcionalidade e Desempenho

Objetivo: Garantir que o site tenha todas as funcionalidades solicitadas e apresente bom
desempenho.

e Funcionalidade Completa:

o Critério: O site deve ter todas as funcionalidades implementadas corretamente,
como portal de transparéncia, formularios de contato, calendario de eventos
¢ busca avancada.

o Medic¢ao: Testes manuais de cada funcionalidade, incluindo interatividade e
usabilidade.

o Resultado Esperado: 100% de funcionalidades implementadas e operando sem
erros.

e Desempenho do Site:

o Critério: O site deve ser rapido e eficiente, com tempo de resposta rapido e baixa
laténcia.

o Medigao: Testes de desempenho usando ferramentas como Google PageSpeed
Insights ou GTmetrix para medir o tempo de carregamento das paginas.

o Resultado Esperado: O site deve ter uma pontuacdo superior a 80 em
PageSpeed Insights e tempos de carregamento inferiores a 3 segundos para
paginas principais.

e Taxa de Disponibilidade (Uptime):
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o Critério: O site deve estar disponivel sem falhas técnicas por um periodo
significativo.

o Medi¢do: Monitoramento continuo do site, utilizando ferramentas de
monitoramento de uptime como UptimeRobot ou Pingdom.

o Resultado Esperado: Disponibilidade de 99,9% do tempo durante o periodo de
operacao.

3. Medicao de Adocio e Usabilidade
Objetivo: Avaliar a experiéncia do usuario ¢ a interagdo com a plataforma.
e Usabilidade e Navegacao:

o Critério: O site deve ser intuitivo e facil de navegar, permitindo que os usuarios
encontrem informagdes com facilidade.

o Medigao: Testes de usabilidade com usudrios representativos para avaliar a
facilidade de navegacdo e identificacdo de problemas.

o Resultado Esperado: Mais de 90% de aprovacdo dos usudrios no quesito
facilidade de navegacio.

e Adocao e Engajamento:

o Critério: O site deve gerar interacdo com os cidaddos e ser utilizado
frequentemente para acessar informagdes da Camara Municipal.

o Medicao: Google Analytics ¢ relatérios de uso para medir métricas como
numero de acessos, taxa de cliques em botdes e¢ formulérios, tempo de
permanéncia e paginas mais visitadas.

o Resultado Esperado: 30% de aumento no niimero de visitantes mensais apos o
langamento do site em comparagdo ao periodo anterior.

4. Medi¢iao de Cumprimento de Requisitos Legais e Normativos

Objetivo: Garantir que o site atenda as exigéncias legais e¢ normativas relacionadas a
transparéncia publica, acessibilidade e prote¢ao de dados.

e Conformidade com a Lei de Acesso a Informacao:

o Critério: O site deve disponibilizar as informagdes publicas da Camara
Municipal de acordo com a Lei de Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527/2011).
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o Medicao: Auditoria e verificagdio de que todas as informagdes legais
(documentos, atas, licitagdes, etc.) estdo corretamente publicadas e acessiveis.

o Resultado Esperado: 100% de conformidade com as exigéncias legais.
e Conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais):

o Critério: O site deve garantir a protecdo de dados pessoais, coletando e tratando
as informag¢des conforme a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n°
13.709/2018).

o Medicao: Analise da politica de privacidade do site ¢ dos mecanismos de
consentimento de dados.

o Resultado Esperado: 100% de conformidade com a LGPD, incluindo
mecanismos de consentimento ¢ direitos de acesso, corregdo e exclusao de dados.

5. Medicao de Suporte e Manutencio
Objetivo: Avaliar o desempenho das atividades de suporte técnico e manutengdo continua do site.
e Tempo de Resoluciio de Problemas:

o Critério: O tempo para resolver qualquer falha ou incidente técnico deve ser o
mais rapido possivel.

o Medicao: Tempo médio de resolucio de problemas registrados por usuarios ou
pela equipe técnica.

o Resultado Esperado: 90% dos problemas devem ser resolvidos dentro de 24
horas apoés o reporte.

e Manutencio Preventiva:

o Critério: O site deve passar por manuteng¢ao regular para garantir que continua
funcionando sem falhas e que esta atualizado com as tltimas tecnologias.

o Medicao: Relatorios de manutengdo preventiva e atualizacdes aplicadas
(seguranca, CMS, etc.).

o Resultado Esperado: Manutengdo preventiva realizada a cada 3 meses, com
aplicac@o de atualizacées e patches de seguranga.

Conclusiao

Os critérios de medicao detalhados acima sdo essenciais para monitorar a execugdo do projeto
de cria¢do, desenvolvimento, implantagdo ¢ manutengdo do site institucional da Céamara
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Municipal. A medi¢do eficaz desses critérios permitird garantir que o site seja entregue dentro
dos padroes técnicos e legais exigidos, além de oferecer uma experiéncia de usuario satisfatoria
¢ manter o desempenho continuo apos o lancamento. O acompanhamento continuo das métricas
ajudaré a identificar pontos de melhoria e garantir que o site se mantenha funcional, acessivel e
seguro ao longo do tempo

7.2. Critérios de pagamento

7.2.1. O pagamento sera realizado pela Camara Municipal de Cachoeira Dourada — GO, apds o
envio do termo de obtencdo definitiva ¢ mediante apresentacio da documentagdo fiscal
pertinente.

7.2.2. A contratada devera apresentar os seguintes documentos para processamento de
pagamento:

7.2.2.1. Nota Fiscal Eletronica (NFe), emitida em conformidade com as legislagdes vigentes;

7.2.2.2. CertidGes Negativas de Débitos (CND) da Unido, Estado e Municipio, FGTS e Justica
do Trabalho;

7.2.2.3. Comprovante de regularidade fiscal e trabalhista, conforme o art. 125, § 2°, da Lei

n° 14.133/2021.

7.2.3. O prazo para pagamento sera de até 10 dias contados a partir dos dados de aprovagdo e
entrega da documentagéo relevante.

7.2.4. O pagamento podera ser suspenso ou retido nos seguintes casos:
7.2.4.1. Descumprimento das especificagdes técnicas ou quantitativas previstas;

7.2.4.2. Pendéncias relacionadas a apresentagdo de documentos fiscais obrigatorios;
7.2.4.3. Identificagdo de irregularidades ndo adequadas.

7.2.5. Eventuais multas ou deliberacdes aplicadas, disposicdes no contrato, poderdo ser
descontadas diretamente do valor a ser pago a contratada.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, Inciso XXIII,
alinea 'h')

A selecdo do fornecedor sera realizada de acordo com as disposi¢des da Lei n®
14.133/2021, observando a forma de contratacdo e os critérios de julgamento para garantir a
melhor relac@o custo-beneficio e o atendimento integral as necessidades da Camara Municipal de
Cachoeira Dourada — GO.

8.1. Forma de contratacio

8.1.1. A contratacdo sera realizada por meio de dispensa de licitacido, conforme aplicavel,
fundamentada no art. 75 da Lei n° 14.133/2021.
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8.1.2. A modalidade de contratagdo observara os principios da Legalidade; Impessoalidade;
Transparéncia e Eficiéncia.

8.2. Critérios de julgamento

8.2.1. A selegao de julgamento sera de menor prec¢o ou técnica e preco, considerando:

8.2.1.1.

8.2.1.2.

8.2.1.3.

Proposta que apresenta o menor custo para a Administragdo, desde que cumpra todas
as especificagoes técnicas aplicaveis no Termo de Referéncia;

Conformidade com os requisitos de qualidade, durabilidade e personalizagdo dos
itens descritos;

Capacidade comprovada de atender as demandas dentro dos prazos estabelecidos.

8.2.2. As propostas serdo comprovadas com base nos seguintes fatores:

8.2.2.1.

822.2.

8.2.2.3.

Preco: Apresentagdo de valor competitivo, alinhado a pesquisa de mercado realizada
anteriormente.

Documentac¢do: Cumprimento integral das exigéncias legais e fiscais previstas na
Lein® 14.133/2021.

Capacidade técnica: Comprovagdo por meio de atestados de capacidade técnica,
emitidos por entidades publicas ou privadas, que demonstram experiéncia na
execucdo de objetos semelhantes.

8.3. Documentacio necessaria

8.3.1. Os licitantes ou fornecedores interessados deverdo apresentar, no momento oportuno, os
documentos exigidos para habilitagdo, conforme os artigos 62 a 66 da Lei n° 14.133/2021,

incluindo:

8.3.1.1.
8.3.1.2.
8.3.1.3.
83.14.

8.3.1.5.

Certificados Negativos de Débitos (CND) da Unido, Estado € Municipio;

Certiddo de Regularidade do FGTS;

Certiddo de Regularidade Trabalhista;

Registro comercial, contrato social ou estatuto atualizado, conforme a natureza
juridica da empresa;

Atestados de capacidade técnica emitidos por clientes anteriores.

8.4. Selecdo e contratagio - 8.4.1. Apos a analise das propostas e da habilitacdo juridica, técnica,
fiscal e trabalhista, o fornecedor que apresentar a melhor proposta, nos termos do sorteio de
julgamento, sera selecionado para a formalizagdo do contrato.

8.4.2. A Administracdo Publica garantirda ampla publicidade e transparéncia em todas as etapas
do processo, conforme disposto no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.
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9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (Art. 6° Inciso XXIII, alinea 'i')
9.1. Valor estimado do objeto

9.1.1. A estimativa do valor da contratacao sera apurada no momento oportuno, em conformidade
com o disposto no art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, mediante pesquisa de mercado baseada na
descrigdo dos itens e quantitativos ja detalhados no presente Termo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 6°, Inciso XXIII, alinea 'j')

A contratagdo prevista neste Termo de Referéncia estd devidamente
compatibilizada com a dotagdo or¢amentaria da Camara Municipal de Cachoeira Dourada — GO,
para o exercicio financeiro de 2025.

10.1. Fonte de recursos

10.1.1. Os recursos necessarios para a celebragdo do contrato serdo alocados em como despesas
correntes conforme a Lei Orgamentaria Anual (LOA) de 2025 e os respectivos créditos
suplementares, caso necessario.

10.2. Garantia de previsio orcamentaria

10.2.1. A despesa referente a contratacdo esta assegurada por meio de planejamento or¢gamentario
previamente acordado, de acordo com os seguintes elementos:

11.01.01.031.0001.2.001.3.3.90.40.00 fonte 100 — ficha 293
10.3. Controle or¢camentario

10.3.1. A Administra¢do garantira que o valor da contratagdo, a ser apurado nos termos do art.
23 da Lei n° 14.133/2021, esteja dentro dos limites or¢amentarios aprovados.

10.3.2. Qualquer necessidade de complementagdo ou ajuste or¢amentario serd realizada em
conformidade com os dispositivos legais aplicaveis, garantindo a disponibilidade

financeira para execugdo do contrato.

Cachoeira Dourada — GO, 19 de fevereiro de 2025.

Bruno Andrade Sales
Secretario Geral da Camara Municipal
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