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COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO DISTRITO FEDERAL

Termo de Referéncia

AQUISICAO DE VIDEO WALLS E PAINEIS DE GRANDES FORMATOS COM
SERVICOS DE INSTALACAO E GARANTIA POR 36 MESES.

1 - Objeto
Aquisicdo de Video Walls com painéis de 55", controladoras, painéis de grandes formatos de 85", incluindo estruturas
necessarias para montagem das matrizes de video, servi¢cos de instalagdo e garantia por 36 meses.

2 - Dajustificativa da necessidade do objeto

A presente contratacdo visa modernizar 0s recursos de apoio a execucao dos servicos de manutencao e sustentacao
da infraestrutura de redes de agua, esgoto e TIC, bem como prover recursos avang¢ados de monitoramento em tempo
real de indicadores, acompanhamento de trabalho de equipes de campo, monitoramento de ativos criticos e
aprimoramento dos processos de manutencdo e operagdes das unidades PAN, PAS, PGO e PRTI

Ao implementar Centros de Controle de manutencéo de redes de agua e esgoto e modernizar o Centro de Controle da
PRT, com apoio de sistemas de Video Wall, pretende-se aprimorar os processos de monitoramento, planejamento e
execucdo de rotinas de manutencdo e operacdo e, deste modo, assegurar o melhor cumprimento de metas
estabelecidas, entre elas o indicador de perdas, fundamental para diminuicdo de perdas de agua e consequente
aumento da eficiéncia operacional com impactos positivos na imagem da Empresa junto a sociedade.

A implantacdo desta tecnologia permitird apresentar as equipes dos centros de controles painéis de indicadores, alertas,
mapas e informacgdes que facilitardo a visdo e integracao das acfes operacionais e das equipes.

Outro importante objetivo € a modernizacdo do Centro de Operacfes de Rede e de Segurangca de TIC da PRT,
responsével por sustentar o ambiente de tecnologia da informacgéo, sua seguranca e infraestruturas de TIC, por meio do
monitoramento da operacéo dos Centros de Dados da Caesb, indicadores, links de telecomunicacdes e ativos de TIC.
Esta iniciativa objetiva prover a Caesb de importante recurso para melhorias nos processos e, consequentemente, na
gualidade dos servicos prestados a populacao, visa também:

1. Prover recursos de monitoramento em tempo real de indicadores e de ativos criticos;

2. Prover melhoria nos processos de atendimento, manutencgéo e sustentacéo das infraestruturas;

3. Garantir melhor desempenho e tempo de resposta das equipes e maior eficiéncia operacional.

4. Apoiar na mitigacéo de riscos de continuidade de negdcio por meio de monitoramento em tempo real de ativos
criticos que possam impactar negativamente na prestacdo de servigos publicos essenciais de natureza continua,
imprescindiveis ao bom andamento das atividades desenvolvidas por diversas unidades da Companhia, cujas
interrupg@es representariam alto potencial de impacto na qualidade dos servicos prestados pela CAESB a populacédo do
Distrito Federal;

5. Garantir a disponibilidade de servigos e elevado padrdo de desempenho, qualidade e produtividade necessérios
ao negocio;

6. Contribuir para a mitigacdo de riscos de prejuizos financeiros decorrentes de indisponibilidade nos sistemas
criticos com impactos no faturamento, arrecadacdo e no fluxo de caixa da Empresa;

7. Contribuir para mitigar riscos de comprometimento a imagem da Caesb;

8. Aprimorar o atendimento das Ordens de Servigo de manutenc¢édo das redes de 4gua e esgotos;

9. Mitigar riscos de impacto nos servicos de TIC e na sustentacdo dos sistemas, tais como: gestdo de documentos;
gestdo de pessoas; folha de pagamento; logistica; Internet e Intranet; financeiro; contabil; planejamento; gestéo
orcamentdria; atendimento e relacionamento com o cliente, comprometendo 0s respectivos processos por eles
suportados;

Diante do exposto, 0 presente processo visa suprir as necessidades mencionadas e assim atingir os objetivos da
contratacao.
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3 - Das Especifica¢cBes Técnicas
As especificagfes técnicas, condicbes e caracteristicas dos servigos estdo descritas no ANEXO B - ESPECIFICACOES
TECNICAS

4 - Da dotacdo orgcamentaria
As despesas decorrentes do presente procedimento licitatério correrdo conforme segue:

Recursos orgamentarios:

Atividade ou Projeto/Subtitulo: 17.126.8209.1471.5874 - MODERNIZACAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO-DE TI -
CAESB-DISTRITO FEDERAL.

Natureza da Despesa: 44.90.52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE.

Cadigo de Aplicagdo: 22.103.011.011-3.

Recursos Financeiros: Proprios da Caesb.
Cdbdigo: 21.101.100.000-.6

5 - Do prazo para fornecimento do objeto

O prazo de entrega sera de 90 (noventa) dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia atil posterior a data de
emissdao da Ordem de Entrega, que sera emitida de acordo com a necessidade da Caesb, apdés a assinatura do
contrato.

6 - Do prazo de vigéncia do contrato

O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado serd de 1095 (mil e noventa e cinco) dias consecutivos, contados contado
a partir da data da sua assinatura.

7 - Do local de entrega do objeto

O objeto devera ser entregue na Geréncia de Infraestrutura de TIC - PRTI, no Edificio Sede da Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal - Caesb Av. Sibipiruna - Lotes 13/21 - Centro de Gestdo Aguas Emendadas -
Aguas Claras - Brasilia/DF - CEP: 71.928-720, Bloco C, Térreo.

Os fornecedores deverdo programar suas entregas considerando o tempo de descarga dos materiais, atentando para o
horario estipulado para o recebimento dos materiais;

Os fornecedores deverdo fazer constar nas embalagens dos produtos a data de fabricagdo e o prazo de validade
(produtos que possuam), sob pena de serem rejeitados na ocasido do recebimento, conforme art. 31, da Lei 8.078/90.

Os produtos que possuam data de validade determinada DEVEM apresentar, no momento da entrega, no minimo dois
tercos da validade n&o transcorrida.

Quando néo for possivel identificar sua data de fabricacdo (por ndo constar em sua embalagem original), o produto
devera ter prazo de validade superior a um ano, contado a partir da data de entrega do produto, salvo em casos
especiais que serdo analisados pela area técnica.

O recebimento dos materiais se dara conforme o disposto no artigo 161, incisos | e Il e seus paragrafos, do RILC.
Ser4 recebido o material:
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| - provisoriamente - mediante simples assinatura do servidor em canhoto de fatura ou conhecimento de transporte, para
efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a especificacao;

Il - definitivamente - mediante atestacdo na respectiva nota fiscal no prazo maximo de 90 (noventa) dias a contar do
recebimento provisdrio, apds verificar que o material entregue possui todas as caracteristicas consignadas neste edital,
no que tange a quantidade solicitada e qualidade do produto especificada no edital.

A eventual reprovacgédo do produto, em qualquer fase de seu fornecimento, ndo implicara em altera¢éo dos prazos e nem
eximira a contratada da aplicacdo das penalidades contratuais previstas neste edital e na legislagao vigente.

Os produtos deverdo ser entregues em suas embalagens originais de fabrica e acondicionados adequadamente, de
forma a permitir completa seguranca durante o transporte.

Os produtos reprovados, glosados ou ndo aceitos por quaisquer motivos, deveréo ser retirados pelo fornecedor ou seu
representante em até 30 (trinta) dias consecutivos apés a comunicacéo oficial pela Caesb. Caso contrario, a Caesb
podera dar-lhes a destinagcdo que considerar apropriada.

Serd de responsabilidade total do fornecedor, incluindo todos os custos diretos e indiretos, a retirada/transporte do
material reprovado.

8 - Da documentacdo relativa a qualificagdo técnica

Capacitagdo técnico-operacional da empresa - Apresentacéo de atestado técnico, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove que a licitante foi responséavel pelo fornecimento, instalacéo, configuracéo e suporte
técnico relativos aos bens e servicos relacionados no Termo de Referéncia — TR.

Para fins da comprovacédo de que trata item anterior, os atestados deverdo dizer respeito a servicos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

a) Atestado de fornecimento de no minimo 25% do volume de dados exigido no objeto dessa contratacdo, conforme
ANEXO A — ITENS E QUANTITATIVOS, exceto para os itens cujas quantidades sejam menores que 4 (quatro);

b) Atestado que comprove a entrega e prestacdo de servico de SUPORTE contendo informacfes que permitam
estabelecer, por proximidade de caracteristicas técnicas, comparagdo entre 0 objeto desse Termo de Referéncia e
aquele fornecido;

c) Atestado de capacidade técnica que comprove a execucdo de servicos de instalacdo e configuracdo relativos ao
objeto da licitacéo.

Serd admitido o somatério de atestados para comprovacao dos quantitativos minimos exigidos, desde que os contratos
gue lhe deram origem tenham sido executados de forma concomitante.

O atestado devera conter a razdo social, CNPJ, endereco e telefone ou e-mail de contato da empresa emitente,
informacdes a respeito do objeto, do fornecimento, periodo de vigéncia, data de emisséo, identificacdo e assinatura do
responsavel

9 - Da garantia do objeto

O objeto devera possuir garantia de 36 (trinta e seis) meses contra defeito de fabricagdo, a partir da data do
recebimento definitivo dos bens.
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10 - Da assisténcia técnica

A assisténcia técnica devera ser prestada em Brasilia, caso a empresa ndo disponha de rede de atendimento no Distrito
Federal, todos os custos de transporte, retirada e retorno de equipamentos em garantia correra por conta da
Contratada.

A Contratada devera apresentar em sua proposta 0s contatos para abertura de chamados e acompanhamento dos
atendimentos.

11 - Das condi¢cdes de pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias consecutivos, contados do protocolo da documentacdo fiscal e
entrega dos materiais/equipamentos, desde que efetuada em conformidade com o edital. Conforme art. 63 do RILC e
Decisdo 1.241/2002-Plenario TCU, a contratada devera apresentar as seguintes certiddes:

a) Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo;
b) Certificado de Regularidade do FGTS —CRF;

¢) Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estaduais e Municipais, se for o caso;
d) Certidao negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

Considerando-se que o 6nus decorrente da variagdo cambial é um risco da licitante, fica a seu critério contratar ou ndo
seguro cambial. Caso opte por ndo contratar, absorvera as alteragdes de custos da variagcdo cambial, caso ocorram.

A contratada é obrigada a manter seus contatos e endereco atualizados durante a execuc¢édo do contrato, conforme
também preceitua o art. 128, XIV, do RILC.

Para que se proceda o pagamento, o fornecedor devera enviar, em formato XML e .PDF, o arquivo correspondente a
cada nota fiscal emitida contra a Caesb ao e-mail protocolo@caesb.df.gov.br.

A Contratada poderad apresentar notas fiscais separadas de servicos e de materiais com as respectivas aliquotas
correspondentes as suas naturezas tributarias.

A Caesb reserva-se o direito, a seu critério, de exigir o protocolo pelo fornecedor das notas fiscais emitidas. Para
cumprir essa exigéncia, o fornecedor deve cadastrar a nota fiscal no sistema da Caesb, acessivel a partir do site
https://caesb.df.gov.br. E necessario incluir o arquivo XML, o PDF correspondente e as certiddes. A ndo apresentacio
de qualquer dos documentos, vencimento das certiddes ou falta da nota fiscal eletrénica pode resultar em atrasos no
processo de pagamento, sem 6nus para a Caesb.

A Caesb podera solicitar ao fornecedor que envie o arquivo correspondente a cada nota fiscal emitida contra a Caesb
em formato XML e .PDF para o e-mail protocolo@caesb.df.gov.br.

12 - Das Penalidades

As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagfes assumidas, garantida a prévia defesa,
estardo sujeitas as sancdes previstas na Lei n® 13.303/2016, bem como no Regulamento de Licitacdes e Contratacdes
da CAESB - RILC e no edital da licitac&o.
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13 - Da fiscalizagéo

A Caesb exercera a fiscalizacéo do contrato por meio da Assessoria de Tecnologia da Informacgéo (PRT) e sua
Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e Telecomunicagdes (PRTI) pelos empregados:
Gestor do contrato: Uanderson Rodrigues de Oliveira Matricula, matricula 51857-3 para Gestor do contrato.
Fiscais:

Mauricio Marques de Matos 52583-9.

Denis Takaiti Saiki 53486-2.

José Rodrigues de Carvalho Junior 51288-5.

14 - Das obrigac8es da contratada

A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cfes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condi¢cbes, no prazo e local indicados pela Administracdo, em estrita
observancia das especificacbes do Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando
detalhadamente as indicac8es da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia, prazo de garantia e prazo de validade;

Os bens devem estar acompanhados, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com uma versao em portugués,
e da relagéo da rede de assisténcia técnica autorizada;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13, 17 e 27, do Cdodigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

Substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo fixado no edital de licitagédo e
Termo de Referéncia, objeto do contrato, ou parte dele, em que vicios, defeitos ou incorre¢des, decorrentes da
execucdo ou de materiais empregados;

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracéo, inerentes ao objeto da presente licitacdo e disponibilizar
namero telefénico, fax, e-mail ou outro meio habil para comunicagdo pela Administragdo disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, durante a vigéncia do contrato;

Comunicar a Administracao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
gue impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

Manter, durante toda a execug&o do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacao e qualificacéo exigidas na licitagéo;

Cumprir as clausulas contratuais e responder de maneira plena, absoluta, exclusiva e inescusavel pelos servicos
contratados e seu perfeito cumprimento;

Desenvolver seus trabalhos em regime de colaboragdo com a CONTRATANTE, acatando as decisdes da Fiscalizacéo;
Responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo;

Resguardar & CONTRATANTE contra perdas e danos e lucros cessantes de qualquer natureza, decorrentes dos
servicos executados ou de materiais fornecidos por forca deste contrato;

N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢gdes assumidas, nem subcontratar
qualquer das prestagdes a que esté obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta
de contrato;
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N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na
execucdo do contrato.

15 - Das obriga¢cdes do contratante
Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

Verificar, minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitac@o e recebimento definitivo, se for o caso;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicfes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para
gue seja substituido, reparado ou corrigido;

Rejeitar, no todo ou em parte, os equipamentos/materiais fornecidos pela Contratada caso estes estejam em desacordo
com as exigéncias previstas neste instrumento;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, por meio de comissdo ou servidor
especialmente designado;
Aplicar a Contratada as san¢g8es administrativas correspondentes a conduta infracional;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e na forma
estabelecidos em Edital e seus anexos;

A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos e subordinados.

16 - Da subcontratacéo

Os servigos que sao passiveis de subcontratacéo dentro do limite de 30% (trinta por cento) sao:
a) Servico de instalacao;

A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da contratante, a quem cumpre avaliar se a subcontratada atende as
disposi¢es de habilitagéo juridica, regularidade fiscal e a qualificag@o técnica necesséria ao objeto licitado. No caso de
subcontratacdo, esta se restringira a microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), conforme os artigos
47 e 48, Il, da Lei Complementar n°. 123/2006, c/c o artigo 27 da Lei Distrital n°. 4.611/2011.

17 - Dos anexos

ANEXO A - ITENS E QUANTITATIVOS

ANEXO B - ESPECIFICAGOES TECNICAS

ANEXO C — CARACTERISTICAS DO AMBIENTE COMPUTACIONAL
ANEXO D - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO E - PLANILHA DE PRECOS EM BRANCO

ANEXO F - DECLARACAO DE CONHECIMENTO

ANEXO G - VIDEO WALL CECOP

ANEXO H - MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL CAESB
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18 - Dos anexos a proposta de precos

A licitante deverd incluir em sua proposta de precos as folhas de especificacdes técnicas (datasheets) dos produtos
ofertados e demais informagdes que julgar relevantes.

19 - Da assinatura

Uanderson Rodrigues de Oliveira

Integrante Técnico

Matricula 51857-3

ASSINADO ELETRONICAMENTE

Méarcia Sabino Duarte

Integrante Requisitante

Chefe da Assessoria de Tecnologia da Informacéo
Matricula 51696-1

ASSINADO ELETRONICAMENTE

COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO DISTRITO FEDERAL

Av. Sibipiruna - Lotes 13 a 21 - Centro de Gestdo Aguas Emendadas

CEP 71.928-720 - Aguas Claras DF

Viereitey 2T TEL. (61) 3213-7117 - FAX (61) 3213-7116

“Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade”

Termo de Referéncia n°® 1754/2024 - PRTI, Processo: 00092-00024774/2023-12 717



Pagina de assinatura(s) do documento

Dados do Documento

Dominio: https://sistemas.caesb.df.gov.br/gdoc/Verificador

Id do ltem Arquivistico: 1cle42

GDOC N¢: 1842754

Quantidade de Paginas: 7

Documento: Termo de Referéncia

Assunto : Aquisigao de Video Wall

Classificagao: 033.11 - COMPRA (INCLUSIVE COMPRA POR
IMPORTACAO)

Interessado: PRTIU - COORDENADORIA DE ATENDIMENTO
AOS USUARIOS, UANDERSON RODRIGUES
DE OLIVEIRA , PRTI - GERENCIA DE
INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA E
TELECOMUNICACOES

Lista de anexo(s):

Nome Formato Hash(SHA256)
ANEXO F - DECLARACAO DE application/pdf 2XimTVsQVit4LywXLQ23t6BywojygrK3GIT+j1jvQMRs=
CONHECIMENTO.pdf
ANEXO G - VIDEO WALL application/pdf X0JVj8t2MR+5A67{7JUPOrsbWz//p3dJkv3N/AMNZZs=
CECOP.pdf
ANEXO D - MODELO DA application/pdf jEjkjeQYHEgagmia+2uA3aFfvmBmDOS+0uOeFgm50Mo=

PROPOSTA DE PRECOS.pdf

ANEXO E - PLANILHA DE PRECOS | application/pdf G8asC6YR+ncMoZUJ8PxpBe82BpfxFLXm1cEORXDY3HO0=
EM BRANCO.pdf

ANEXO B - ESPECIFICACOES application/pdf atDpdaHXh1J20zNxTfgkw70ZR2l+Ny9pQi4HIuJFJ4A=
TECNICAS.pdf

ANEXO C # CARACTERISTICAS application/pdf D5xzfpQO6nT+0aU6AydeUl4tPiinwo3nrOw46tmmLjg=
DO AMBIENTE
COMPUTACIONAL.pdf

ANEXO A - ITENS E application/pdf | +nLrf8U/Qp40wnnRppZtbYcQTFIB3EaKAXZU19sjEEY=
QUANTITATIVOS.pdf

Lista de Signatario(s):

Documento assinado eletronicamente por UANDERSON R DE OLIVEIRA, GERENTE DE ASSESSORIAS (PRTI), Mat.:
518573, em 21/07/2024 as 22:26, conforme horario oficial de Brasilia, fundamento no art 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MARCIA SABINO DUARTE, CHEFE DA ASSESSORIA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO (PRT), Mat.: 516961, em 22/07/2024 as 10:37, conforme horario oficial de Brasilia, fundamento no art
62, § 1%, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.




