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TERMO DE REFERENCIA (SERVICO-VIGIL. PATRIMONIAL)

Processo n2 48086.001411/2026-93

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de vigilancia
patrimonial armada, em 02 (dois) postos de servico de vigilancia armada para atendimento das
necessidades da Superintendéncia Regional de Goiania localizada na rua 148, n2 485, Setor Marista - CEP
74.170-110, Goiania/GO, conforme as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

1.2. Servicos a serem executados com regime de dedica¢do exclusiva de mao de obra, conforme
as condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.3. O servico a ser contratado é classificado como comum, visto que os seus padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no
mercado.

1.4. Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia estima-se a
necessidade de 02 (dois) postos de servicos, conforme descrito abaixo:

DESCRICAO PRECO
QUANTIDADE RESUMIDA QUANTIDADE PRECO ANUAL
ITEM | e POSTO(S) | DO(S) POSTO(S) DE — UF DE MESES MENSAL ESTIMADO

SERVICO(S) ESTIMADO

Posto de vigilancia
armada diurno de
segunda-feira a Unidade
. 30136 . 12 RS 14.384,09 | RS 172.609,08
Domingo, em escala (més)
12x36 (02

profissionais)

Posto de vigilancia
armada noturno de
segunda-feira a Unidade

- 30136 N 12 RS 15.992,21 || R$ 191.906,52
Domingo, em escala (més)
12x36 (02

profissionais)

TOTAL R$ 30.376,30 | RS 364.515,60

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

2.1. A contratacdo de servicos continuados de vigilancia patrimonial armada para a
CPRM/SUREG-GO fundamenta-se na necessidade permanente de protecdo do patriménio publico sob
responsabilidade da unidade regional, abrangendo instalagdes, bens méveis, equipamentos, veiculos,
documentos e demais ativos institucionais, visando prevenir e reduzir riscos de furtos, roubos, invasdes,
depredacgdes, vandalismo, apropriacdao indébita e demais ocorréncias capazes de gerar prejuizos ao
erdrio, interrupcdo das atividades administrativas e comprometimento da continuidade operacional.

2.2. A contratacdo de empresa especializada e devidamente autorizada pelos 6rgaos
competentes, nos termos da legislacdo vigente, mostra-se a solu¢do mais adequada sob os aspectos da
legalidade, eficiéncia, continuidade administrativa, economicidade e mitigacdo de riscos, permitindo a
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execucdo dos servicos com maior capacidade operacional, supervisdao técnica, reposicdo imediata de
efetivo, padronizagao de procedimentos, controle de qualidade e observancia das normas de seguranga
aplicaveis.

2.3. A medida também se justifica pela necessidade de assegurar condi¢ées adequadas de
seguranca para empregados, colaboradores, visitantes e terceiros que circulam nas dependéncias da
CPRM/SUREG-GO, contribuindo para a preservacdo da integridade fisica das pessoas, da ordem nas
instalacdes e da regular continuidade das atividades institucionais.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO DOS ITENS

3.1. Em atengdo a Siumula n2 247 do TCU, pela natureza da execugao do objeto que pressupde a
indissociabilidade do fornecimento da mao de obra, fica evidenciada a vantagem técnica e administrativa
para a ado¢do do critério de adjudicacao "por grupo”.

3.2 “E legitima a adogdo da licitagdo por lotes formados com elementos de mesma
caracteristica, quando restar evidenciado que a licitacdo por itens isolados exigird elevado nimero de
processos licitatorios, onerando o trabalho da administracdo publica, sob o ponto de vista do emprego de
recursos humanos e da dificuldade de controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade
processual e comprometendo a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo”. (Acordao
5301/2013 — Segunda Camara)

4. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
4.1. A contratacdo em tela estd fundamentada na regra prevista no caput e no §42 do artigo 42

do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, considerando que o Departamento de Recursos

Humanos — DERHU informou, por meio do Oficio n® 043/2020 — DERHU, de 27/02/2020, que o cargo de
vigilante tornou-se extinto, no ambito da CPRM, bem como que o Conselho de Administragao da CPRM,
em reunido realizada em 27/06/2019, deliberou que as atividades de vigilancia sdo passiveis de execugdo

indireta, nos termos do Memorando n® 155/SEGER/2019.



4.2. Vale acrescentar que nos termos da conciliagdo judicial firmada entre a CPRM e o
Ministério Publico do Trabalho da 62 Regidao, em Recife, de abrangéncia nacional, nos autos do Processo
n2 00318-2008-003-06-00-2, a CPRM comprometeu-se a contratar servicos terceirizados apenas e
exclusivamente nas hipdteses autorizadas.



4.3. Consoante o artigo 42 do precitado Decreto, nas empresas publicas, as atividades que se
refiram a cargos extintos, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal poderdo ser objeto
de execucdo indireta.



4.4. Sendo assim, a terceirizagdo destas atividades é possivel e ndo viola o que foi avengado
judicialmente com o Ministério Publico do Trabalho.



4.5. Destaque-se, por oportuno, que o desempenho das atividades citadas acima, é
indispensavel ao funcionamento da rotina administrativa da CPRM.



5. DA DEMANDA PREVISTA

5.1. O numero estimado de postos de servico para contratacdo esta relacionado a seguranca
minima pretendida e a economicidade, levando-se em consideracdo caracteristicas peculiares do prédio e
das instalacOes onde os servicos serdo prestados e a experiéncia da administracdo na fiscalizacdao deste
tipo de servico.

5.2. Em razdo das caracteristicas e necessidades especificas da Superintendéncia, propomos o
guantitativo de postos de servico a serem contratados, que, em nosso entendimento, atende
satisfatoriamente o interesse da Administracao.

5.3. 01 (um) posto diurno 12 horas em escala 12x36, 12 horas por dia, 7 dias por semana,
inclusive feriados.

5.4, 01 (um) posto noturno 12 horas em escala 12x36, 12 horas por dia, 7 dias por semana,
inclusive feriados.

5.5. Servicos eventuais: escoltas internas, reforco em dias/turnos criticos, treinamentos
adicionais, atendimento a emergéncias, quando solicitado pela fiscaliza¢ao.

5.6. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contado a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, mediante celebracdo de termo aditivo, desde que
demonstrados o interesse da Administracdo, a vantajosidade da prorrogacdao, a manutengdo das
condicdes de habilitacdo e qualificacdo da contratada, a disponibilidade orcamentaria e o desempenho
satisfatério na execugdo contratual, observadas as disposi¢cdes dos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021,
bem como o disposto no art. 206 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Servico Geoldgico do
Brasil — SGB/CPRM.

6. DA ESPECIFICACAO DETALHADA DOS SERVICOS
6.1. CBO relacionada ao posto de servico contratado: Vigilante Patrimonial (CBO 5173-30)
6.2. DO HORARIO E LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

a) Os servigos serdao executados nas dependéncias do Servico Geoldgico do Brasil —
SGB/CPRM, Superintendéncia Regional de Goidnia — SUREG-GO, situada na Rua 148, n?
485, Setor Marista, Goiania/GO, CEP 74.170-110, abrangendo todas as edifica¢des, areas
internas, externas, estacionamentos, acessos, patios e demais areas sob
responsabilidade da unidade.

b) Cobertura ininterrupta de 12 (doze) horas diarias, todos os dias da semana, inclusive
sabados, domingos e feriados, em regime de escala 12x36.

6.2.1. Considerando a essencialidade da manutencdo da vigilancia continua do local e a
inviabilidade de paralisacao das atividades de seguranca, fica convencionado que nao havera a concessao
do intervalo intrajornada (1 hora de repouso/alimentag¢do) durante a jornada de 12 horas.

6.2.2. Em contrapartida a supressdo do intervalo para refeicdo e descanso, o periodo
correspondente de 1 (uma) hora serd indenizado pela CONTRATADA, devendo incidir na planilha de
custos e formacdo de precos o pagamento da referida hora acrescida do adicional de 50%, conforme a
CCT da categoria, mantendo-se a ininterrupcao e a seguranca integral do posto de servico.

6.2.3. Os servicos deverao ser iniciados no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da
assinatura do contrato ou da emissao da ordem de servico.

6.3. DESCRIGAO DAS ATIVIDADES



6.3.1. Controle de Acesso:



a) Controlar a entrada e saida de pessoas, veiculos, materiais e equipamentos nas
dependéncias da Contratante;

b) Permitir acesso somente de pessoas devidamente identificadas e autorizadas;
c) Retirar do interior do prédio pessoas ndo autorizadas;

d) Fiscalizar a movimentacdo de veiculos, registrando informacdes quando exigido pela
Administracao;

e) Impedir o ingresso de pessoas nao autorizadas, vendedores ambulantes ou quaisquer
atividades incompativeis com a seguranca institucional;

f) Impedir a retirada de bens patrimoniais e materiais sem autorizacdao formal da
Administragdo;

g) Manter portdes, acessos e areas restritas sob permanente controle e vigilancia;

h) Ndo permitir aglomerag¢do ou atividade comercial junto ao posto que implique ou
ofereca riscos a seguranca dos servicos e das instalacdes , comunicando o fato ao
responsavel e a administracdo, no caso de desobediéncia;

i) Orientar visitantes, empregados, prestadores de servico e usuarios das instalacdes.
6.3.2. Vigilancia ostensiva e rondas:

a) Executar rondas periddicas nas areas internas e externas, acessos, estacionamentos,
garagens, patios e demais dependéncias;

b) Verificar portas, janelas, portdes, iluminacdo, equipamentos elétricos, sistemas de
climatizagcdo e demais condi¢des de seguranga patrimonial;

c) Inspecionar dareas criticas e comunicar imediatamente qualquer anormalidade, risco
ou ocorréncia;

d) Verificar objetos suspeitos, abandonados ou situaces potencialmente perigosas;

e) Monitorar visualmente 4dreas cobertas por sistemas de CFTV, quando
disponibilizados.

6.3.3. Comunicagao de ocorréncias:

a) Comunicar imediatamente a fiscalizacdo contratual e aos responsaveis designados
quaisquer ocorréncias, irregularidades ou situagées de risco;

b) Registrar ocorréncias em livro préprio ou sistema definido pela Administracdo;

c) Acionar os drgaos competentes em situacées emergenciais, quando necessario, tais
como Policia Militar, Corpo de Bombeiros, SAMU e concessionarias de servicos publicos;

d) Apoiar as autoridades policiais e equipes de emergéncia em ocorréncias nas
dependéncias da Contratante.

6.3.4. Procedimentos operacionais:
a) Assumir o posto devidamente uniformizado e equipado;

b) Permanecer no posto de servico durante toda a jornada, vedado afastamento nao
autorizado;

c) Realizar passagem de servico quando da troca de turno, mediante registro formal de
todas as ocorréncias e condi¢des do posto;

d) Zelar pelos materiais, equipamentos, armamentos, documentos e chaves sob sua
responsabilidade;

e) Preencher corretamente formuldrios, relatdrios e controles operacionais;

f) Apoiar procedimentos de abertura e fechamento das instalagdes;



6.3.5.

6.4.
6.4.1.

6.5.
6.5.1.

6.6.
6.6.1.

g) Auxiliar no recebimento de materiais e malotes, conforme normas internas da
Contratante;

Atuacdo preventiva e emergencial:

a) Adotar medidas preventivas visando a preservacao da integridade fisica das pessoas e
do patrimonio;

b) Atuar em situacdes de emergéncia, observados os protocolos de seguranca e os
limites legais da atividade;

c) Utilizar armamento exclusivamente nas hipdteses legalmente autorizadas,
especialmente em legitima defesa prépria ou de terceiros;

d) Apoiar evacuacbes, primeiros socorros e procedimentos emergenciais, quando
necessario.

ATRIBUICOES DO SUPERVISOR

Compete ao Supervisor:

a) Supervisionar, coordenar e orientar a execuc¢do dos servicos de vigilancia;

b) Fiscalizar a atuacdo dos vigilantes e o cumprimento das rotinas operacionais;

c) Elaborar e controlar escalas de servico;

d) Promover alinhamento operacional e repassar orienta¢des da Contratante;

e) Verificar pontualidade, apresentacdo pessoal, uso de uniformes e equipamentos;
f) Acompanhar ocorréncias e adotar providéncias corretivas imediatas;

g) Auxiliar o preposto da Contratada na gestdo operacional do contrato;

h) Zelar pelos equipamentos e materiais disponibilizados a equipe;

i) Elaborar relatérios operacionais e subsidiar a fiscalizacdo contratual;

j) Apoiar a Administracdo na implementacdo de medidas preventivas e corretivas
relacionadas a seguranca patrimonial.

OBRIGAGOES OPERACIONAIS COMPLEMENTARES

A contratada devera:

a) Manter quadro de pessoal suficiente para cobertura integral dos postos contratados;

b) Providenciar substituicdo imediata de empregados em caso de auséncia, afastamento
ou inadequacdo técnica/comportamental;

c) Garantir que todos os profissionais possuam formacdo, reciclagem e habilitacGes
exigidas pela legislacao vigente;

d) Fornecer uniformes, equipamentos, EPIs, armamentos e meios de comunicacdo
necessarios a execugao dos servicos;

e) Manter preposto responsavel pelo acompanhamento da execucdo contratual;

f) Cumprir integralmente a legislacdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e de seguranca
privada aplicavel a contratacgdo.

DO FORNECIMENTO DOS UNIFORMES, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

A Contratada devera fornecer uniformes padronizados com logotipo da contratada;

ITEM

Especificagbes Quantidade Periodicidade

01

Anual ou sempre que perder as condi¢oes

Jaqueta ou J 01
aqueta ou Japona de uso.




ITEM EspecificagGes Quantidade Periodicidade
Semestral ou antes desse prazo, sempre
. ~ ue apresentar desgaste que
02 Camisa manga curta 100% algodao 02 g P .. gN d A
comprometa sua utilizagdo, aparéncia,
seguranga ou funcionalidade.
Semestral ou antes desse prazo, sempre
03 Calga operacional com bolsos laterais e traseiros, 02 gue apresentar desgaste que
cos reforcado e tecido resistente. comprometa sua utilizacdo, aparéncia,
seguranca ou funcionalidade.
04 Meias na cor preta 04 (pares) Semestral
, uando houver perda, dano ou alteracdo
05 Cracha 01 Q P ¢
de dados
Anual ou antes desse prazo, sempre que
06 Cinto operacional tatico cor preta com 01 apresentar desgaste que comprometa sua
fivela preta utilizacdo, aparéncia, seguranga ou
funcionalidade.
. . . Semestral ou antes, quando apresentar
07 Coturno ou botina tatica antiderrapante 01 (par)
desgaste que comprometa a seguranga.
Anual ou antes desse prazo, sempre que
, apresentar desgaste que comprometa sua
08 Boné ou Quepe na cor preta 01 P e n & N q. P
utilizagdo, aparéncia, seguranga ou
funcionalidade.
Capa de colete balistico - com ziper, Tecido Anual ou antes desse prazo, sempre que
09 Cordura 500 ou similar de material equivalente 01 apresentar desgaste que comprometa sua
de resisténcia e durabilidade, com sistema de utilizacdo, aparéncia, seguranca ou
regulagem nos ombros e laterais. funcionalidade.
6.6.2. Os quantitativos previstos correspondem ao quantitativo minimo obrigatério por vigilante,

podendo a contratada fornecer quantitativo superior sempre que necessario para assegurar adequada
apresentacao, higiene, conforto e continuidade da prestacao dos servicos.

6.6.3. A Contratada deverd disponibilizar os materiais, promovendo sua substituicdo quando
necessario, conforme tabela abaixo:
Item EspecificagOes Quantidade PERIODO
Anual com substituicdo antecipada caso
01 Livro de Ocorréncias Grande 02 haja esgotamento das folhas (minimo de
50 folhas)
Apito com corddo em metal com bolinha que
02 || ndo trava em contato com a saliva ou dgua. Som 04 Semestral
agudo medidas aproximadas: 4,6cm x 1,6cm
Mantido em perfeito funcionamento
d te tod igénciad trat
03 Lanterna Tatica com bateria 02 urante toda a Ylg.eljc'e.] © c'on rato,
promovendo substituicdo imediata quando
apresentar defeito.
04 Capa de Chuva 02 Anual ou antes se danificado.
05 Guarda-Chuvas na cor preta 02 Substitui¢cdo quando danificado.
6.6.4. A Contratada devera disponibilizar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento

durante toda a vigéncia contratual, competindo exclusivamente a contratada sua instalacdo, manutencao,
substituicao e reposicao, conforme tabela abaixo:




Item Especificagbes Quantidade
Revolver calibre 38 (ponto trinta e oito), oxidado, cabo de 01 (devidamente registrado e autorizado
01 . . ,
Borracha — capacidade 06 munigGes. pela Policia Federal)
02 Municio calibre 38 12 (Observada a validad.e e substituicdo
guando vencidas)
03 Coldre 01
04 Cinturdo para Revélver 01
05 Placa balistica - minimo de seguranca llI-A 01
06 Cassetete com porta cassetete 01
07 Purificador de dgua 220v 01
08 Microondas de 20 a 30 litros branco, 220v 01
09 Roupeiro de a¢o 04 portas pintura eletrostatica a p6 na cor 01
cinza
10 Cadeira poltrona giratdria, com espaldar alto e bragos 01
reguldveis, base aluminio
11 Refrigerador (frigobar) capacidade minima de 117 litros 220v 01
6.6.5. Os equipamentos e materiais relacionados serdao disponibilizados por posto de servigo,

destinando-se exclusivamente ao apoio operacional dos vigilantes, sendo de uso compartilhado pelos
profissionais alocados no respectivo posto durante a execucdo contratual, e permanecerdo de
propriedade da Contratada.

6.6.6. Fornecer e manter coletes balisticos (certificados), EPls e demais equipamentos
obrigatdrios em conformidade com NR-6 e normas da Policia Federal, garantindo manutencdo preventiva
e substituicdo quando vencidos ou danificados.

6.6.7. Uniformes e EPIs danificados ou extraviados deverdo ser repostos pela contratada em
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis apds comunicacao;

6.7. DA QUALIFICACAO DOS(AS) EMPREGADOS(AS) DA CONTRATADA

6.7.1. Requisitos minimos para vigilantes:

a) Escolaridade minima: ensino médio completo, por instituicdo aprovada pelo MEC;

b) Comprovagdo de formacdo/curso e reciclagem de vigilante e habilitacdo para
vigilancia armada conforme requisitos da Policia Federal;

c) Apresentacdo de certificados e registros pessoais;
d) CertidGes negativas criminais exigidas pela Policia Federal;

6.7.2. A contratada deverd disponibilizar supervisor operacional que podera ser volante da
contratada, sem dedicacdao exclusiva ao contrato, devendo realizar visitas periddicas e sempre que
solicitado pela fiscalizacao.

6.7.3. Requisitos para supervisores e responsavel técnico:
a) Escolaridade minima: ensino médio completo, por instituicdo aprovada pelo MEC;

b) Comprovacdo de experiéncia minima em gestao de equipes de vigilancia patrimonial
e supervisao operacional;

c) Capacitacdo em normas de seguranca, legislacdo aplicdvel e gestdo de crises;
experiéncia preferencial em servicos a érgdos publicos.

d) CertidGes negativas criminais exigidas pela Policia Federal;
7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
7.1. As obrigacdes da Contratada estdo previstas no instrumento contratual.

8. DAS OBRIGAGOES DO FORNECEDOR RELACIONADAS A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL




8.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, o
fornecedor obriga-se a adotar boas praticas de otimizacao de recursos, reducdo de desperdicios, menor
poluicdo, nos termos da Instru¢cdo Normativa n? 1, de 19/01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacgdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG, tais como:

8.1.1. Garantir que o objeto seja constituido, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

8.1.2. Garantir que o objeto ndo contenha substancias perigosas em concentracdao acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

8.1.3. Racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxico-poluentes.

8.1.4. Substituir as substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade.

8.1.5. Treinar, capacitar, periodicamente, os empregados sobre boas praticas de reducdo de
desperdicios e poluicdo.

9. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Havendo instrumento contratual, as infragcdes praticadas apds a sua assinatura, bem como

as respectivas sangoes, serao disciplinadas pela cldusula contratual especifica, sem prejuizo da aplicagao
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CPRM e dos normativos internos pertinentes.

9.2. Na hipdtese de ndo haver instrumento contratual, as infracdes administrativas praticadas
no ambito do procedimento, bem como as san¢bes correspondentes, observardo o disposto no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CPRM e nos normativos internos aplicaveis.

10. OUTRAS PREVISOES CONSIDERADAS PERTINENTES PELA UNIDADE REGIONAL

10.1. Proibicdao de subcontratacao parcial ou total do objeto;

10.2. A contratada assume integral responsabilidade técnica, trabalhista, fiscal e civil.

10.3. Exigéncia de apodlice de seguro de responsabilidade civil e cobertura para danos

patrimoniais e pessoais, com vigéncia durante todo o contrato e valores a serem definidos em edital.

10.4. Controle de jornada: adogdo de sistema biométrico/eletrénico ou outro meio legalmente
admitido para registro de ponto dos empregados alocados;

10.5. Entrega de relatdrios: relatérios diarios, relatérios gerenciais mensais (até o 52 dia util) e
relatérios semestrais, indicadores minimos: taxa de faltas, tempo médio de resposta, nimero de
ocorréncias, acdes preventivas.

11. ANEXOS

11.1. Sem anexos.

Documento assinado eletronicamente por EULINA PAULA DA SILVA, Fiscal de Contrato, em
29/09/2026, as 09:29, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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