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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA PARA EXECUGAO
DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM SAUDE NA AREA DE SAUDE MENTAL QUE INTEGRAM A RAPS - REDE
DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

1. JUSTIFICATIVA

A Politica Nacional de Saude — SUS, apoiada nos principios de universalidade, equidade e integralidade
da atengao em saude, preconiza a organizagdo de Redes Regionalizadas de Atencgéo a Saude.

A Politica Nacional de Saude Mental também se fundamenta na ideia de rede, objetivando a construgéo
de redes substitutivas ao modelo asilar, baseadas em diferentes servicos de saude mental de base comunitaria,
como: Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS Il, CAPS AD IIl, CAPS UA), Servigos Residenciais Terapéuticos (SRT),
Unidades Psiquiatricas em Hospitais Gerais, leitos clinicos para desintoxicagdo em Hospitais Gerais, Pronto
Atendimentos, Emergéncias Psiquiatricas e Atendimentos Méveis de Urgéncia, Centros de Convivéncia, Programas
de Geracéao de Trabalho e Renda, Casas de Acolhimento Transitério, Consultério de Rua, Equipes de Saude Mental
em Unidades Basicas de Saude em integragdo com Saude da Familia.

Com vistas a integralidade do cuidado, a Rede de Atenc&o Psicossocial deve articular-se aos demais
pontos da Rede de Atencdo a Saude e aos diversos setores da organizacdo social e administrativa, incluindo
Assisténcia Social, Educacéo, Habitacdo, Seguranga Publica e Judiciario, dentre outros.

A Organizagcdo da assisténcia em saude mental pressupde a constituicdo de multiplos canais de
comunicagao interpessoal, interdisciplinar, interinstitucional, intersetorial e, consequentemente, a reestruturagcéo dos
aspectos técnicos, politicos, gerenciais e éticos nos mais diversos niveis de relagdes institucionais e pessoais,
organicamente interligados.

Considerando a Lei n° 10.216, de 06 de abril de 2001, que dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em saide mental e, considerando a Portaria n°
336/GM de 19 de fevereiro de 2002, que regulamenta o funcionamento dos Centros de Atengéo Psicossocial (CAPS)
e; considerando a Portaria n° 3.088, de 23 de dezembro de 2011, que institui a Rede de Atengao Psicossocial
para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras
drogas, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) e; considerando a Portaria n® 1.174, de 07 de julho de 2005, que
destina incentivo financeiro emergencial para o Programa de Qualificagdo dos Centros de Atengédo Psicossocial —
CAPS e, considerando a Portaria Ministerial n°. 130/GM/MS, de 26 de janeiro de 2012, que redefine o Centro de
Atencdo Psicossocial, Alcool e outras Drogas 24 horas (CAPS AD lII), incluindo a Portaria De Consolidagdo N° 3,
De 28 De Setembro De 2017 e os respectivos incentivos financeiros; Considerando que os Centros de Atencéo
Psicossocial sdo servigos fundamentais para a Reforma Psiquiatrica Brasileira e sdo os dispositivos estratégicos para
o ordenamento da rede de atencdo psicossocial em seu territério de referéncia e,

Considerando a Recomendacado Administrativa n® 10/2014, expedida pelo Ministério Publico do Estado do
Parana nos autos do IC n° 0113.14.000021-8, que solicita providéncias destinadas a estruturagdo da Rede de Atencgao

Psicossocial no ambito do Consoércio Intermunicipal de Saude do Norte do Parana — CISNOP.
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Considerando a dificuldade de manutengdo de equipes multiprofissionais especializadas mediante vinculos
diretos tradicionais, especialmente em razdo da complexidade da assisténcia prestada e da necessidade de
continuidade ininterrupta dos servigos, bem como tratando-se de servigo publico essencial integrante da politica publica
de saude mental no ambito do SUS, cuja continuidade € indispensavel a assisténcia dos usuarios com transtornos
mentais graves e persistentes, evidencia-se a necessidade de contratacdo de pessoa juridica especializada, com
comprovada capacidade técnica e experiéncia na execugao de servigos de saude mental comunitaria.

Considerando a pactuagéao realizada no ambito da Comisséo Intergestores Regional — CIR da 182 Regional de
Saude, bem como as deliberagdes do Conselho Diretor do CISNOP para implantagdo e manutengédo dos servigos
CAPS AD Ill, Unidade de Acolhimento — UA e CAPS I, integrantes da Rede de Atencdo Psicossocial — RAPS,
evidencia-se a necessidade de garantir a continuidade e ampliagdo da assisténcia em saude mental regionalizada.

Diante desse contexto, mostra-se necessaria a contratagéo de pessoa juridica especializada para execugao dos
servicos de saude mental vinculados ao CAPS AD lll, Unidade de Acolhimento — UA e CAPS Il, observadas as
normativas do Ministério da Saude e demais disposi¢des aplicaveis.

Observa-se, ainda, a Portaria de Consolidacéo n°® 6, de 28 de setembro de 2017, referente a consolidagao das
normas sobre o financiamento e a transferéncia dos recursos federais para as agdes e servigos de saude do Sistema
Unico de Saude.

A contratagdo pretendida possui natureza de prestagdo continuada de servigos comuns de saude, com
dedicacao predominante de mao de obra, sendo possivel a definigdo objetiva dos padrées de desempenho e qualidade
mediante especificagcdes usuais de mercado, razdo pela qual mostra-se adequada a utilizacdo da modalidade pregéo,

na forma eletrénico, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

2. OBJETO

2.1. Gerenciamento, operacionalizagado e execug¢ao de acdes e servigos especializados de saude na area de saude
mental, referente a 1 (um) CAPS AD lII (Centro de Atengéo Psicossocial Alcool e Droga) em regime de 24horas/dia.
2.2. Gerenciamento, operacionalizagdo e execugao de agdes e servigos especializados de saude na area de saude
mental, referente a 1 (uma) UA Unidade de Acolhimento em regime de 24horas/dia;

2.3. Gerenciamento, operacionalizagao e execugao de agdes e servigos especializados de salde na area de saude
mental, referente a 1 (um)CAPS Il — Centro de Atencao Psicossocial com funcionamento de segunda a sexta feira, das
8:00 as 18:00 horas, em 02 (dois) turnos /dia.

2.4. A prestagcdo dos servicos compreende a operacionalizagdo, coordenacdo técnica, gestdo administrativa de
recursos humanos e execugdo de acdes e servigos especializados de saude mental, em conformidade com os
principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS, da Politica Nacional de Satde Mental, das normativas do
Ministério da Saude e das diretrizes estabelecidas pelo CISNOP e pelos municipios integrantes da 182 Regional de

Saude, assegurando atendimento universal, continuo e gratuito a populagao usuaria.

LOTE 1
ITEM - Valor Mensal 12
DESCRICAO DOS SERVICOS meses

Valor Contratual

Gerenciamento, operacionalizagédo e execugao de agdes e servigos especializados de saude na
area de saude mental, referente a 1 (um) CAPS AD Il (Centro de Atengéo Psicossocial Alcool e
Droga) em regime de 24horas/dia. Gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo de agdes e

R$ 248.466,00 | R$ 2.981.592,00
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servigos especializados de salde na area de saude mental, referente a 1 (uma) UA Unidade de
Acolhimento em regime de 24horas/dia;

Gerenciamento, operacionalizagédo e execugao de agdes e servigos especializados de saude na
2 area de saude mental, referente a 1 (um) CAPS Il — Centro de Atengdo Psicossocial com | R$ 42.056,00 R$ 504.672,00
funcionamento de segunda a sexta feira, das 8:00 as 18:00 horas, em 02 (dois) turnos.

TOTAL (Disponivel para terceirizagio) R$ 290.522,00 | R$ 3.486.264,00

2.4.1. Os valores acima representam estimativa maxima para fins de contratacdo, elaborada com base em
levantamento de custos operacionais, despesas com recursos humanos, encargos trabalhistas, insumos, manutencgao,
alimentacdo, agua’, luz?, telefoned, internet, despesas administrativas e demais custos necessarios a adequada
execugao dos servigos.

2.4.2. A presente contratagdo ndo caracteriza contrato de gestao, parceria com organizagao social ou instrumento
congénere, consistindo em contrato administrativo de prestagcdo continuada de servigos especializados na area de
saude mental, com execugéao indireta mediante dedicagcdo de mao de obra especializada.

2.4.3. Os servicos serao contratados em lote Unico em razao da integragao operacional entre os equipamentos da Rede
de Atencao Psicossocial — RAPS, da necessidade de padronizagcdo dos fluxos assistenciais, da continuidade do

cuidado e da otimizagao da gestao técnica e administrativa dos servigos.

3. INTRODUGAO

3.1 As modificagdes vivenciadas nas ultimas décadas trazem grandes desafios e, ao mesmo tempo, grandes
oportunidades para o planejamento e gestao de politicas publicas. A partir da promulgagéo da Lei 10.216 de 06/04/2001
que dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo
assistencial em saude mental, o Ministério da Saude inovou o processo de organizagdo do sistema de salde,
redirecionando suas agdes e servigos no desenvolvimento da RAS - Rede de Atengéo a Saude, para produzir impacto
positivo nos indicadores de saude da populagao.

Dentre as Redes de Atencao a Saude instituidas pelo Ministério da Saude, destaca-se a Rede de Atengéao Psicossocial
— RAPS, estruturada pela Portaria GM/MS n° 3.088/2011, voltada a substituicdo progressiva do modelo
hospitalocéntrico por estratégias de cuidado territorial € comunitario.

Nos termos da Portaria GM/MS n° 3.088/2011, a Rede de Atengéo Psicossocial — RAPS é composta por diversos
pontos de atencgdo articulados entre si, abrangendo atengéo basica, atengao psicossocial especializada, urgéncia e
emergéncia, atencao residencial transitéria, atencéo hospitalar e estratégias de reabilitagdo psicossocial, observando
diretrizes voltadas a integralidade do cuidado, aten¢cdo humanizada, atuagdo multiprofissional, territorializacdo das
acdes e promocao da autonomia dos usuarios.

A organizacéo e o processo de trabalho das unidades e servigos de saude na Atengao Psicossocial devem contemplar
e estar orientados pelas diretrizes técnicas assistenciais e operacionais priorizadas no planejamento do CISNOP —

Consoércio Intermunicipal de Saude do Norte do Parand, conforme modalidades de atencdo e estrutura da rede. E

! Despesa mensal estimada de R$2.800,00.
2 Despesa mensal estimada de R$1.700,00.

3 Despesa mensal estimada de R$280,00.
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diretriz essencial que as unidades e servigos executados pela CONTRATADA integrem as redes de cuidados e os
sistemas de regulagao.

Os Centros de Atencdo Psicossocial — CAPS, em suas diferentes modalidades, constituem pontos estratégicos da
Rede de Atencéo Psicossocial — RAPS, destinados ao atendimento de pessoas com transtornos mentais graves e
persistentes, inclusive aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas.

Os servigos possuem carater aberto e comunitario, com atuacdo multiprofissional e interdisciplinar, desenvolvendo
agbes assistenciais no territério de referéncia dos usuarios, inclusive em situagdes de crise € nos processos de
reabilitacédo psicossocial.

Os CAPS exercem papel estratégico na articulagao da rede de cuidados, atuando em conjunto com a Atencao Primaria
a Saude, Rede de Urgéncia e Emergéncia e Atengdo Hospitalar, mediante integracdo entre os diversos pontos de
atencao do SUS.

O cuidado prestado no &mbito dos CAPS sera desenvolvido mediante Projeto Terapéutico Singular — PTS, elaborado
de forma interdisciplinar, com participagédo do usuario, familiares e rede de apoio, observando as diretrizes da Portaria
GM/MS n° 3.088/2011.

Os CAPS tém papel estratégico na articulacdo da RAPS, tanto no que se refere a atengéo direta visando a promogao
da vida comunitaria e da autonomia dos usuarios, quanto na ordenac¢do do cuidado, trabalhando em conjunto com as
equipes de APS — Atencgdo Primaria a Saude, por meio das equipes de ESF — Estratégia de Saude da Familia, eMulti;
bem como com a RUE — Rede de Urgéncia e Emergéncia, por meio de Pronto Socorro e do SAMU — Servico de
Atendimento Mével de Urgéncias e a Atencao Hospitalar, por meio de Enfermarias Especializadas em Hospital Geral
articulando e ativando os recursos existentes em outras redes, assim como nos territérios.

Consiste em um dispositivo estratégico para a superagdo do modelo asilar no contexto da reforma psiquiatrica, e para
a criagdo de um novo lugar social para as pessoas com a experiéncia de sofrimento, decorrentes de transtornos
mentais, incluindo aqueles por dependéncia de alcool e outras drogas. O cuidado, no ambito do CAPS, é desenvolvido
por intermédio de PTS — Projeto Terapéutico Singular, envolvendo, em sua constru¢do, a equipe, outros servicos, o
usuario e sua familia, garantindo permanente processo de cogestao e acompanhamento longitudinal do caso.

Os PTS, acompanhando o usuario, em sua histéria, cultura, projetos e vida cotidiana, ultrapassam, necessariamente,
0 espacgo do préprio servigo, implicando as redes de suporte familiar e social, e os saberes e recursos dos territorios.
Algumas das ag¢des dos CAPS sédo realizadas em coletivos e grupos, outras sao individualizadas, podendo ser
destinadas as familias e as comunidades, e podendo acontecer no espago do CAPS e/ou nos territérios, nos contextos
reais de vida das pessoas.

Os PTS, poderao ser compostos de diferentes formas, de acordo com as necessidades de usuarios e familiares,
definindo estratégias que possibilitem o provimento continuo e integral de acbes de atengdo a saude mental para a
populagao de determinado territério, mediante a articulagdo dos distintos pontos de atengao a saiude em consonancia
com a Portaria GM/MS n° 3088/2011.
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3.2 APRESENTAGAO DA REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL - RAPS NA REGIAO DE ABRANGENCIA DO
CISNOP

O CISNOP possui 21 municipios consorciados que sao: Abatia, Andira, Bandeirantes, Congonhinhas, Cornélio
Procépio, Itambaraca, Ledpolis, Nova América da Colina, Nova Fatima, Nova Santa Barbara, Rancho Alegre, Ribeirao
do Pinhal, Santa Amélia, Santa Cecilia do Pavao, Santa Mariana, Santo Anténio do Paraiso, S&o Jerénimo da Serra,
Sao Sebastido da Amoreira, Sapopema, Sertaneja e Urai que compde a 182 Regional de Saude. Com sede em Cornélio
Procoépio, o CISNOP atende uma populagéo estimada pelo IBGE 2023, de aproximadamente 222.583 habitantes.

A Rede de Atencgdo Psicossocial — RAPS da regido tem formacgao relativamente recente e, portanto, estd em um
momento de construgao das relagdes entre os servigos que a compdem. O primeiro CAPS a iniciar atividades em 2006,
tinha suas atividades na forma consorciada atendendo os 21 municipios, referéncia para o tratamento de transtornos
mentais tratando-se de uma unidade de CAPS II.

No ano de 2015, foi implantado o servigo regional do CAPS AD Il e da Unidade de Acolhimento — UA, inicialmente
sediados no municipio de Congonhinhas, destinados ao atendimento regionalizado de usuarios com necessidades
decorrentes do uso abusivo de alcool e outras drogas.

No ano de 2020, em razao de critérios técnicos e logisticos voltados a ampliagdo do acesso regional aos servigos, a
sede do CAPS AD llI foi transferida para o municipio de Cornélio Procépio.

No ambito da Atencdo Primaria & Saude — APS, destacam-se as equipes de Estratégia Saude da Familia — ESF e a
eMulti, que desempenham papel relevante na atengéo territorial e no apoio matricial em saude mental.

Os municipios consorciados mantém, ainda, ambulatério especializado regionalizado por meio do CISNOP, com
profissionais médicos de diversas especialidades, incluindo atendimento psiquiatrico, visando ampliar o suporte
assistencial as Unidades Basicas de Saude.

Em 2023 foram habilitados onze leitos de psiquiatria em hospital geral no municipio de Urai, ampliando a estrutura
regional de ateng&o hospitalar em saide mental.

No &dmbito da Rede de Urgéncia e Emergéncia — RUE, o Servico de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU e os
hospitais de porta de entrada constituem referéncia regional para atendimento das urgéncias psiquiatricas, atuando na
estabilizagao de crises e encaminhamento dos usuarios aos servigos especializados da RAPS.

Diante desse contexto regionalizado de assisténcia, evidencia-se a necessidade de manutengao e fortalecimento dos
servigos especializados de saude mental executados no dmbito do CISNOP, assegurando continuidade assistencial,

integragéo regional da RAPS e atendimento adequado a populagédo dos municipios consorciados.

4. DESCRIGAO DOS SERVIGOS DE SAUDE DA REGIAO

4.1 A Rede de Saude dos municipios integrantes do CISNOP ¢é atualmente constituida pelos seguintes componentes
e pontos de atengao:

Atengao Primaria em Saude:

Os 21 (vinte e um) municipios adotam a Estratégia de Saude da Familia como modelo estruturante da Atengao Primaria
a Saude — APS.

Assisténcia Especializada:
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CISNOP — Consorcio intermunicipal de Saiude do Norte do Parana realiza assisténcia ambulatorial de média
complexidade aos municipios consorciados.

Atencao Psicossocial Especializada:

a) CAPS Il - Centro de Atencao Psicossocial Adulto 12 hrs de segunda a sexta;

b) CAPS AD Il - Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Outras Drogas 24 hrs;

c) UA — Unidade de Acolhimento 24hrs.

Atencgao de Urgéncia e Emergéncia:

a) SAMU - Servigo de Atendimento Mdével de Urgéncia;

b) Santa Casa de Cornélio Procépio;

c) Santa Casa de Bandeirantes;

Servigcos Hospitalares de Referéncia da RAPS

a) Santa Casa de Urai - Referéncia regional para internagao psiquiatrica em leitos de hospital geral;

Os servigos descritos integram a Rede Regional de Atencdo a Saude e atuam de forma articulada, observando os

principios da regionalizag&o, integralidade e continuidade do cuidado no ambito do Sistema Unico de Satde — SUS.

5. ESTRUTURA FiSICA DOS SERVIGOS

A estrutura fisica dos servigos devera observar as diretrizes previstas no Manual de Estrutura Fisica dos Centros de
Atengdo Psicossocial do Ministério da Saude, bem como as normas sanitdrias, de acessibilidade, seguranca e
funcionamento aplicaveis.

5.1. Centro de Atenc¢ao Psicossocial Adulto — CAPS AD lll 24 horas

Trata-se de um servigo de Assisténcia Especializada, em funcionamento desde o dia 1° de setembro de 2017. O
atendimento prestado é exclusivamente para municipes dos municipios que compde o CISNOP e tem funcionamento
24 horas com porta aberta para atendimentos, sem necessidade de encaminhamentos.

Atualmente, o servigo funciona em imével locado pelo CISNOP.

Localizagao atual: Rua Quintino Bocaiuva n° 316, no Municipio de Cornélio Procépio/PR, Centro.

Horario de funcionamento a ser cumprido: Funcionamento ininterrupto, 24 horas, 07 dias da semana.

O prédio, que sera de responsabilidade do CISNOP devera atender as portarias vigentes.

5.2. UA Unidade de acolhimento

As Unidades de Acolhimento sao servigos residenciais de carater transitério que articulados com outros pontos de
atendimento da RAPS, acolhem temporariamente pessoas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras
drogas de ambos os sexos que apresentam acentuada vulnerabilidade social e/ou familiar e precisam de
acompanhamento terapéutico e protegcédo temporaria.

Oferecer acolhimento voluntério para o cuidado integral a pessoa com necessidades decorrentes do uso de crack,
alcool e outras drogas em situagao de vulnerabilidade social e familiar e que demandem acompanhamento terapéutico
e protetivo.

Destina-se a maiores de 18 (dezoito) anos de ambos os sexos. Tem como caracteristicas:

. Funcionamento ininterrupto, 24 horas, sete dias na semana;

. Estar vinculado a um CAPS AD Il para suporte técnico profissional;
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. Acompanhar cada morador de acordo com o seu respectivo Projeto Terapéutico Singular;

. Promover reapropriagdo do espago residencial como moradia, construgdo de habilidades para a vida diaria
(autocuidado, alimentagdo, vestuario, higiene, formas de comunicagdo), aumento das condigcbes para
estabelecimento de vinculos afetivos e inser¢do dos moradores na rede social existente (trabalho, lazer, educagéo,
entre outros);

. O tempo de permanéncia na Unidade de Acolhimento é previsto por até seis meses.

Localizagao atual: Rua: Presidente Dutra, n® 116, Bairro Vitoria Régia, Cornélio Procépio, Pr.

Horario de funcionamento a ser cumprido: funcionamento ininterrupto, 24 horas, 07 dias da semana.

O prédio, que sera de responsabilidade do CISNOP devera atender as portarias vigentes

5.3. Centro de Atencgao Psicossocial Adulto — CAPS I

Trata-se de um servigo de Assisténcia Especializada, em funcionamento desde o ano de 2006. O atendimento prestado

é exclusivamente para municipes dos municipios que compde o CISNOP e tem funcionamento, de segunda a sexta

feira das 8:00 as 18:00 horas, em 02 (dois) turnos com porta aberta para atendimentos, sem necessidade de

encaminhamentos.

Atualmente, o servigo funciona em imével locado pelo CISNOP.

Localizagao atual: Avenida Alberto Carazzai, 1222, Centro.

Horario de funcionamento a ser cumprido: , 05 dias uteis da semana.

O prédio, que sera de responsabilidade do CISNOP devera atender as portarias vigentes

6. RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA devera manter equipe técnica e operacional em quantitativo suficiente para garantir a continuidade
integral, regular e ininterrupta dos servigos, observando os pardmetros minimos previstos nas normativas do Ministério
da Saude, legislagdes profissionais aplicaveis e disposigdes deste Termo de Referéncia.

E vedada a interrupgdo ou descontinuidade dos servicos em razdo de auséncias, férias, afastamentos, licencas,
desligamentos ou quaisquer intercorréncias relacionadas aos profissionais vinculados a execuc¢éo contratual, cabendo
a CONTRATADA providenciar substituicdo imediata sempre que necessario.

Os profissionais disponibilizados para execug¢ao dos servigos possuirdo vinculo exclusivamente com a CONTRATADA,
inexistindo qualquer relagéo juridica, funcional, trabalhista ou previdenciaria com o CISNOP.

6.1. DO PERFIL E REQUISITOS PARA AS CATEGORIAS PROFISSIONAIS

Para a equipe técnica, PNS - Pessoal de Nivel Superior, é exigida formagéo profissional em graduagao de nivel superior
completo, registro no Conselho de Classe, com experiéncia no atendimento a pessoas em sofrimento ou transtorno
mental (preferencialmente), sendo obrigatério que, no minimo, um enfermeiro tenha Especializacdo em Saude Mental.
Vale ressaltar que os servigos especializados da RAPS sdo campos de pratica para formagao na area da saude. Os
profissionais de nivel superior destes servicos podem atuar como preceptores de campo para a formagao de
graduandos e residentes, desde que autorizados pelo CISNOP.

Para a equipe técnica de Nivel Médio, é exigida formagéao profissional e certificado de conclusdo do curso, além de

registro no Conselho de Classe, quando houver.
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6.1.1. Exigéncias minimas:

1) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

2) Ter formacgao profissional compativel com o cargo pretendido;

3) Apresentar documentagao comprobatdria contida no curriculo no ato da entrevista, apds processo seletivo, e outras
documentacgdes exigidas;

4) Estar em dia com as obrigagdes eleitorais e, se do sexo masculino, também com as obrigagdes militares;

5) Nao possuir restricdes com a justica e apresentar declaragdo de antecedentes criminais;

6) Perfil para o servigo e capacidade de desenvolver trabalho psicossocial amplo, aberto e humanizado;

7) Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicbes da fungédo, que sera comprovada através de exame
médico e exames pré-admissionais.

6.2. DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS E ATRIBUIGOES

Médico Psiquiatra

Atribuicdes: Realizar avaliagdo, atendimento e tratamento na area de psiquiatria e agravos em decorréncia de
doengas mentais, sindromes comportamentais e etc; realizar exames meédicos, emitir diagndstico, prescrever
medicamentos e realizar outras formas de tratamento para diversos tipos de enfermidades, aplicando recursos/métodos
da medicina preventiva e/ou terapéutica; manter registro dos pacientes examinados em prontudrios, anotando a
conclusdo diagndstica, tratamento prescrito e evolugdo da doenga; encaminhar pacientes para atendimento
especializado, quando for o caso; definir instrugdes e emitir pareceres; contribuir para agdes de saude coletiva de
adultos, criancas e adolescentes; realizar atendimento individual, grupal e compartilhado interdisciplinar; efetuar a
notificagdo compulséria de doengas; realizar reunides com familiares ou responsaveis de pacientes a fim de prestar
informagbes e orientagcdes sobre a doenga e o tratamento a ser realizado; prestar informagdes do processo saude-
doenca aos individuos e a seus familiares ou responsaveis; participar de grupos terapéuticos através de reunides
realizadas com grupos de pacientes e proporcionar a troca de experiéncias entre os pacientes; participar de reunides
comunitarias em espagos publicos privados ou em comunidades de interesse da Administragdao Pubica; participar de
reunides com equipe multiprofissional para discutir os PTS dos casos clinicos e quaisquer outras atividades tipicas do
cargo e/ou da unidade de lotagdo, incluindo a¢cbes de matriciamento com a APS; assumir Responsabilidade Técnica
da Unidade.

Requisitos:

1) Registro de especialidade no CRM,;

2) Conhecimento dos preceitos que pautam a Reforma Psiquiatrica;

3) Conhecimento dos fundamentos da Clinica Ampliada e da Atengao Psicossocial;

4
5

6) Articulacao e habilidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

)
)
) Conhecimento dos preceitos do SUS;

) Capacidade técnica para o trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

)

7) Perfil para participar de reunides de equipe e supervisdo como reunides especificas indicadas pelo CISNOP;
8) Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atengao Psicossocial.

Enfermeiro

Pelo menos 01 (um) dos profissionais com Especializagdo em Saude Mental.
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Atribuicdes: Coordenar a equipe de enfermagem, elaborar escalas, planejar, programar, avaliar e executar a
assisténcia de enfermagem; participar e desenvolver agdes de educagédo, orientagao e cuidados integrais relativo a
saude dos pacientes, assim como de seus familiares, de acordo com os PTS; atuar com a equipe interdisciplinar na
realizacdo de grupos de usuarios e familiares dos usuarios do servigo; participar como terapeuta e coterapeuta nos
grupos terapéuticos; desenvolver agdes de prevengao junto a populagdo em geral; realizar agdes de saude em
diferentes ambientes e, quando necessario, no domicilio, incluindo as SRT; realizar consulta de enfermagem; criar e
manter o ambiente terapéutico voltado para a realizagéo das atividades do CAPS; atuar junto aos pacientes, familiares
e a equipe no atendimento de suas necessidades basicas para obtengao e saude fisica e mental; proferir palestras,
orientagao, coordenacao e elaboragéo de trabalhos na area de saide mental para o CAPS, familias e comunidade com
atendimento individual e grupal; seguir os protocolos para atendimento na area de enfermagem; assumir
Responsabilidade Técnica da Unidade; outras tarefas inerentes a fungao.

Requisitos:

1) Registro no COREN;

2) Possuir especializagdo em Saude Mental e Atengéo Psicossocial (no minimo um profissional);

3) Conhecimento e dominio dos preceitos que fundamentam a contribuigdo e a atuagdo da enfermagem no campo da
Saude Mental e da Clinica Ampliada a da Atencao Psicossocial;

4) Conhecimento dos preceitos que pautam a Reforma Psiquiatrica;

5) Conhecimento de Psicopatologia e Psicofarmacologia;

6) Conhecimento dos preceitos do SUS;

7) Conhecimento sobre redugao de danos e politica nacional sobre drogas;
8) Capacidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

9) Habilidade e articulagao para o trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

10) O funcionario (a) devera desempenhar suas atividades em todas as unidades CAPS que compdem o objeto deste
contrato de acordo com as necessidades e a organizagao dos servicos.;

11) Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atencéo Psicossocial;

12) Capacidade e aptidao para o desenvolvimento de grupos terapéuticos e temas relacionados a saude dos usuarios.
Técnico em Enfermagem

Atribuicdes: Participar dos planejamentos e realizar atividades culturais, terapéuticas e de reabilitagdo psicossocial
com o objetivo de propiciar a reinsergéo social e profissional dos usuarios que utilizam os servigos do CAPS; participar
de grupos de estudos para aprimoramento da equipe; participar das reunides de equipe, inclusive na educagéo
permanente; preencher boletins de atividades diarias; participar de discussao de casos clinicos; fazer anotagdes nos
prontuarios da assisténcia prestada; dar orientagdes individuais aos usuarios e familiares; atuar como facilitador no
processo de integracao e adaptacéo do individuo ao CAPS e nos SRT; participar e realizar de palestras informativas e
educativas; participar na constru¢do do PTS e na sua constante reformulagao; realizar trabalhos em grupos e visita
domiciliar; participar da convivéncia nos casos de hospitalidade e nos SRT; participagdo na assembleia de usuarios;
administragdo de medicamentos; prestar cuidados basicos de enfermagem; atividades sociais; orientagcdo de

higiene e autocuidado; promover orientagcées aos cuidadores dos SRT.
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Requisitos:
1) Registro no COREN;

2) Conhecimento e dominio dos procedimentos que compdem o campo de atuagédo do técnico de enfermagem e
disponibilidade de articulagido deste campo com o campo da Saude Mental, da Clinica Ampliada e da Atengéo
Psicossocial;

3) Conhecimento dos preceitos que embasam a Reforma Psiquiatrica;

N

Conhecimento dos fundamentos do SUS;

(©2N9) ]

)

)

) Conhecimento de Psicofarmacologia e Psicopatologia;

) Capacidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;
)

~

Habilidades e articulagéo para o trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

8) O funcionario (a) devera desempenhar suas atividades em todas as unidades CAPS que compdem o objeto deste
contrato de acordo com as necessidades e a organizagdo dos servigos.;

Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atengao Psicossocial.

Psicélogo

Atribuicdes: Elaborar, orientar e avaliar a assisténcia psicoldgica prestada aos atendidos do CAPS; manter registro
dos pacientes atendidos em prontuarios, anotando a concluséo diagndstica e evolugao do caso, respeitando as normas
de sigilo da profissdo; participar e desenvolver acoes de educacéo, orientagdo e cuidados integrais relativo a saude
dos sujeitos, assim como de seus familiares; atuar com a equipe interdisciplinar na realizacdo de grupos de
atendidos e familiares do servigo; atuar com a equipe interdisciplinar na realizagao de oficinas; desenvolver agbes
de prevencgao junto a populagao em geral; oferecer atendimento psicolégico integral aos atendidos, bem como aos
seus familiares de forma individual e/ou em grupos; executar assisténcia basica no nivel de suas competéncias
e acbes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria; realizar agdes de saude em diferentes ambientes e, quando
necessario, no domicilio; realizar visitas domiciliares e hospitalares; realizar atividades psicoeducativas com grupo na
comunidade, desenvolvendo agbes de prevencdo a populagao; definir protocolos e instrumentos de avaliagao,
aplicar e mensurar os resultados; acompanhar o atendido durante o processo de tratamento em atendimento individual
ou grupal e elaborar documentos técnicos em sua area de especialidade; executar outras tarefas compativeis com as
exigéncias para o exercicio da fungao.

Requisitos:

1) Registro no CRP;

2) Conhecimento e dominio dos preceitos que fundamentam a contribuicdo e a atuagéo da psicologia

no campo da Saude Mental, da Clinica Ampliada e da Ateng¢ao Psicossocial;

3) Conhecimento e dominio de técnicas de psicoterapia individual e de grupo;

4) Conhecimento dos preceitos que pautam a Reforma Psiquiatrica;
5) Conhecimento dos preceitos do SUS;
6) Conhecimento de Psicopatologia;
7) Conhecimento sobre redugao de danos e politica nacional sobre drogas;
8) Capacidade e habilidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;
9) Articulagao para o trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;
0

10) Articulagdo e habilidade para participar das reuniées de equipe e supervisao;
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11) Preferencialmente ter experiéncia em servicos de Atengao Psicossocial.

Terapeuta Ocupacional

Atribuicdes: Atuar com a equipe interdisciplinar, na realizagédo de grupos de atendidos e familiares do servigo; manter
registro dos pacientes atendidos em prontuarios, anotando a concluséo diagnéstica e evolugdo do caso; coordenar e
atuar com a equipe interdisciplinar, na realizagdo de oficinas terapéuticas; coordenar atividades de passeio, cultura,
lazer e social; realizar atividades educativas com grupo na comunidade, desenvolvendo agdes de prevencao a
populagcdo em geral; auxiliar o paciente a lidar com as dificuldades diarias, na reintegragéo social, bem como uma
melhor organizacao das tarefas cotidianas; restabelecer o individuo dentro de suas potencialidades biopsicossociais e
introduzi-lo ou reintroduzi-lo ao seu meio como membro ativo e produtivo; executar outras tarefas compativeis com as
exigéncias para o exercicio da fungao.

Requisitos:

1) Registro no CREFITO

2) Conhecimento e dominio das técnicas que embasam a atuagao do terapeuta ocupacional no campo da Saude
Mental, da Clinica Ampliada e da Atengéo Psicossocial;

3
4

Conhecimento dos preceitos que pautam a Reforma Psiquiatrica;

Conhecimento dos fundamentos do SUS;

(9]

Conhecimento de Psicopatologia;

~N O

)
)
)
) Conhecimento sobre reducéo de danos e politica nacional sobre drogas;
) Capacidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

8) Habilidade e capacidade para o trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

9) O funcionario (a) devera desempenhar suas atividades em todas as unidades CAPS que compdem o objeto deste
contrato de acordo com as necessidades e a organizagéo dos servigos.;

10) Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atengao Psicossocial.

Artesao

Atribuicdes: Coordenar oficinas de trabalho artesanal oferecendo aprendizagem, reabilitacdo de maneira pratica;
executar nas oficinas ou na vivéncia do individuo o meio artesanal; atuar objetivando despertar as aptiddes dos
usuarios e aprimorar o intelecto; coordenar a producdo de objetos, assim como, sua comercializagido, gerando
renda as pessoas com transtornos mentais; executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da
funcdo; promover atividades recreativas diversificadas visando o entretenimento, a integracdo social e o
desenvolvimento pessoal dos atendidos; transmitir, medir e facilitar conteudos artisticos por meio de metodologia que
possibilite o despertar para a arte e o desenvolvimento pessoal e técnico das pessoas; realizar oficinas que promovam
o desenvolvimento de vérias habilidades. Fomentar autonomia, participar de convivéncia, organizar e desenvolver
atividades e eventos; garantir diversas atividades em grupo ou individualmente, de acordo com o PTS, como por
exemplo: pintura, argila, desenho, danga, ginastica, técnicas e pecas teatrais, poesia, contos, leitura, redacao, letras
de musicas, expressao musical, fotografia, etc; atuar como monitor das PICS — Praticas Integrativas e Complementares
do SUS, de acordo com a PNPIC - Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares no SUS; outras
atividades inerentes a fungao, por determinagao e supervisdo dos profissionais empregados no processo terapéutico

e evolugédo do usuario de acordo com o PTS a fim de atingir o objetivo pretendido na reabilitagdo, integragédo e
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socializagdo e cuidado integral; manter registro dos pacientes atendidos em prontuarios, anotando a conclusao
diagndstica e evolugao do caso.

Requisitos:

1) Conhecimento basico em informética (Word, Excel, Power Point, Internet, sistemas de informacao);

2) Conhecimento sobre SUS;

3) Habilidade e capacidade técnica para trabalhar em equipe interdisciplinar;

4) Ensino médio completo;

5) Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atengao Psicossocial.

Assistente Social

Atribuicdes: Elaborar, orientar e avaliar a assisténcia social prestada a pessoa com transtorno mental; manter registro
dos pacientes atendidos em prontuarios, anotando a conclusdo diagndstica e evolugdo do caso; participar e
desenvolver agdes de educagéo, orientacao e cuidados integrais relativo a satde de atendidos, assim como, de seus
familiares; atuar com a equipe interdisciplinar, na realizagdo de grupos de atendidos e familiares; atuar com a equipe
interdisciplinar na realizagdo de oficinas terapéuticas; desenvolver a¢des de prevengédo junto a populagdo em geral;
oferecer atendimento de assisténcia social integral aos sujeitos bem como aos seus familiares de forma individual
e em grupos; executar assisténcia no nivel de suas competéncias e agdes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria;
realizar a analise socioecondmica das pessoas atendidas, garantindo seus direitos e o0 acesso aos beneficios
sociais, para pessoas em situacdo de vulnerabilidade social; realizar atividades educativas com grupo na
comunidade, desenvolvendo agdes de prevengdo e orientagcdo; realizar visitas domiciliares, institucionais e
hospitalares; interagir com as redes de apoio social como: Conselho Tutelar, CRAS — Centro de Referéncia em
Assisténcia Social, CREAS — Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social, justi¢ca e rede em geral.
Requisitos:

1) Registro no CRESS;

2) Conhecimento e dominio dos preceitos que fundamentam a atuacao e o papel do assistente social no campo da
Saude Mental, da Clinica Ampliada e da Atengao Psicossocial;

3) Conhecimento dos preceitos que embasam a Reforma Psiquiatrica;

N

Conhecimento dos fundamentos do SUS;

(92N

Capacidade para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

~

)
)
) Conhecimento sobre redug¢do de danos e politica nacional sobre drogas;
)
)

Habilidade e capacidade para trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

8) O funcionario (a) devera desempenhar suas atividades em todas as unidades CAPS que compdem o objeto deste
contrato de acordo com as necessidades e a organizagdo dos servigos.;

9) Preferencialmente ter experiéncia em servigos de Atencao Psicossocial.

Cuidador para UA

Atribuicdes: Desenvolver agdes do processo de desinstitucionalizagdo dos moradores através de atividades de
reabilitacdo psicossocial que tenham como eixo organizador a moradia, tais como: autocuidado, atividades da
vida diaria, frequéncia ao atendimento em servico ambulatorial, gestdo domiciliar, lazer e trabalhos assistidos, na

perspectiva de reintegragéo social; atuar em conjunto com a equipe de profissionais que tém como funcao atividades
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ligadas a reabilitagao psicossocial; auxiliar na organizacdo da casa e em atividades de autocuidado, bem como
atividades de saida da residéncia; manter e registrar em Boletim Diario, as alteragbes comportamentais, sinais
sistémicos que incorrer com qualquer morador e promover o atendimento imediato; auxiliar na manutengdo e
administragdo dos medicamentos receitados aos moradores.

Requisitos:

1) Preferencialmente possuir formagéo de cuidador ou comprovar atuagao de cuidador ou equivalente;

2) Conhecimento e dominio referentes a cuidados gerais e organizagao de vida;

3) Conhecimento e dominio dos preceitos que fundamentam a atuagao e o papel do cuidador no campo da Saude
Mental e da Atencao Psicossocial;

4) Conhecimento dos fundamentos do SUS;

5) Capacidade e caracteristicas para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

6) Articulagao para o trabalho em territério;

7) Habilidade de praticas do cuidado das atividades de vida diaria.

Atendente

Atribuicdes: Atender os usuarios do servico de forma acolhedora, agradavel e colaborativa para a prestagdo de
informacdes e no encaminhamento ao local desejado/adequado; abertura de fichas ambulatoriais; agendamentos;
orientar os atendidos para a realizacdo de exames; organizacdo de processos de atendimento; direcionamento
dos atendidos as salas de atendimento; organizacdo de rotinas e fluxos da recep¢ao e conhecimento dos demais
setores; manutencédo dos documentos organizados; manter e efetuar registro de novos pacientes e atualizacdo de
dados cadastrais daqueles ja existentes; executar o arquivamento de documentos e manter organizados os
prontuarios dos pacientes do servigo; executar o trabalho de digitagdo dos dados de produgdo nos sistemas de
informagéao; efetuar, atender e transferir chamadas telefénicas; atuar com ética no exercicio da fungéo: imagem
profissional, imagem da institui¢éo, sigilo profissional, relacionamento com colegas e superiores;

Requisitos:

1) Conhecimento basico em informatica (Word, Excel, Power Point, Internet, sistemas de informacao);

)
2) Conhecimento sobre SUS;
3) Habilidade para atendimento ao publico, recepgéo e organizagéo de fluxo e servigos;
4) Habilidade e capacidade técnica para trabalhar em equipe interdisciplinar;
5) Conhecimento em digitagdo de documentos administrativos, oficios e planilhas;
6) Ensino médio completo.

Assistente Administrativo para UA

Atribuicdes: Dar suporte administrativo nas Residéncias Terapéuticas: previsdo de recursos, administragéo, financas
e logistica; tratar de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos mesmos; preparar
relatérios e planilhas; redigir memorandos e oficios; realizar solicitacdes de compras e previsdo de materiais
indispensaveis ao funcionamento do servico; levantar a necessidade de material; conferir material solicitado;
providenciar devolugcédo de material fora de especificagéo e outras atividades administrativas ao servico de Residéncia

Terapéutica; encaminhar protocolos internos; atender moradores em suas necessidades; organizar as atividades
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administrativas e manter documentos atualizados; organizar e monitorar a rotina da casa juntamente com os cuidadores
e moradores.

Requisitos:
1) Conhecimento basico em informética (Word, Excel, Power Point, Internet, sistemas de informacao);

N

) Conhecimento sobre SUS;

w

) Habilidade e capacidade técnica para trabalhar em equipe interdisciplinar;

N

) Conhecimento em digitacdo de documentos administrativos, oficios e planilhas;

5) Ensino médio completo.

Auxiliar de Servigos Gerais

Atribuicées: Executar servigos de limpeza em geral (pisos, paredes, tetos, sanitarios, pias, vidragas, jardins); auxiliar
no transporte de moveis e objetos em geral; organizagao, recebimento e armazenamento de materiais de consumo;
servigos de copa e cozinha (preparar alimentos, servir café, lanches, higienizar utensilios de cozinha, etc.); servicos de
lavanderia (lavar e passar roupas); seguir protocolos e higienizagdo de ambientes; controlar o uso de materiais de
limpeza, higiene e alimentacao; executar outras tarefas compativeis com a natureza da fungéo; separar os materiais
que devem ser destinados para o lixo descartavel, contaminado e comum de acordo as normas de seguranga;
desenvolver as suas atividades utilizando normas e procedimentos de biosseguranca e/ou seguranga do trabalho.
Requisitos:

1) Habilidade para trabalhar em equipe interdisciplinar;

2) Habilidade para desenvolvimento de suas atividades com organizagéo;

3) Ensino Fundamental Completo.

Coordenadores dos servigos de CAPS

Atribuicdes: Coordenar a equipe técnica e administrativa de um CAPS; realizar monitoramento do Plano de Trabalho
com a equipe para atingir as metas pactuadas com o CISNOP, em consonancia com a Politica Nacional de Saude
Mental; gerenciar, planejar e conduzir reunides com a equipe técnica e administrativa; construir junto com a equipe, a
organizacgao dos processos de trabalho, fluxos e protocolos da unidade; garantir o bom funcionamento da unidade,
mantendo previsdes das necessidades logisticas (medicamentos, insumos, alimentacdo, materiais de escritorio,
limpeza, organizagéo e etc.); participar de reunides periddicas com representantes do CISNOP para planejamento,
monitoramento, avaliagdo e atualizagdo dos processos de trabalho; trabalhar na légica dos territérios: conhecer,
diagnosticar, intervir e avaliar a pratica cotidiana de acordo com as necessidades da populagéo da regido e equipe de
Estratégia de Saude da Familia; acompanhar o registro de produtividade no SIA/SUS, encaminhando
mensalmente os instrumentos padronizados pelo CISNOP e demais instrumentos quando solicitados e RAAS, registro
eletrbnico de atendimento das informagcbes de saude dos assistidos; acompanhar e elaborar relatorios
assistenciais clinicos com o corpo psicossocial da unidade gerenciada, promovendo o0 acompanhamento
sistematico junto a equipe na gerencia dos casos; participar de reunides promovidas pelo Departamento de
Assisténcia Especializada ou indicar representante; promover e participar de agdes intersetoriais com outras
secretarias do poder publico e sociedade civil, bem como com outros equipamentos da saude e dispositivos
assistenciais de acordo com as necessidades, informando previamente a CISNOP; estimular o atendimento integrado

de sua equipe no territério com as Equipes de Estratégia de Saude da Familia; conduzir o trabalho com base na Lei n°®
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10.216, de 06/04/01, que dispde sobre a protegdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e
redireciona 0 modelo assistencial em saude mental e na Portaria n° 336/02 que define e estabelece diretrizes para o
funcionamento dos Centros de Atengéo Psicossocial no cumprimento de sua especificidade.

Ser responsavel pelo Fluxo de Comunicacdo do servigo junto aos municipios de origem do paciente, presando por

atender no minimo os seguintes quesitos:

1- Checagem e Prescrigdao: O médico emite o sumdrio do atendimento e a receita atualizada; a enfermagem checa
dispositivos removidos e sinais vitais.

2- Orientagcao ao Paciente: Comunicagdo verbal clara e entrega de documento escrito com instru¢cdes sobre
remédios, sinais de alerta e retorno agendado.

3- Comunicacao interservigos: Encaminhamento de contrarreferéncia, plano terapéutico ou repasse de casos para
a rede basica de saude, quando aplicavel.

4- Comunicacdo com a Rede Basica: Envio de informagbes para a atengao primaria ou servigo de atendimento
domiciliar para manter o seguimento do cuidado através do preenchimento correto do Plano terapéutico e a
contrarreferéncia.

Especificamente o coordenador do CAPS AD lll, também devera responsabilizar-se pela coordenagcdo dos SRT.

Requisitos:

1) Diploma do Ensino Superior Bacharelado da Area da Saude;

2) Registro em um Conselho de Classe da Area da Saude;

3) Conhecimento e dominio dos preceitos que fundamentam a atuacdo no campo da Saude Mental, da Clinica

Ampliada, Atencéo Psicossocial, Saude Coletiva, Rede de Cuidados ou Grupos e Redes;

4) Conhecimento dos preceitos que embasam a Reforma Psiquiatrica;

(¢)]

Conhecimento dos fundamentos do SUS;

~N O

)

)

) Conhecimento sobre redugao de danos e politica nacional sobre drogas;
) Capacidade e para o trabalho em equipe interdisciplinar e intersetorial;

)

(o]

Habilidade e capacidade para trabalho em territério e para visitas domiciliares/hospitalares;

9) O funcionario (a) devera desempenhar suas atividades em todas as unidades CAPS que compdem o objeto deste
contrato de acordo com as necessidades e a organizagéo dos servigos.;

10) Experiéncia comprovada de trabalho em gestao e/ou coordenagao de servigos de saude de no minimo 1 (um) ano,
preferencialmente em servigos de Atengao Psicossocial.

6.3. DEMAIS PROFISSIONAIS

Os profissionais que nao foram citados devem seguir as atribui¢gdes especificas, regulamentadas por lei ou dispositivo
legal, de acordo com suas classes profissionais, atentando que suas atividades s&o voltadas para um servico de
Atencéao Psicossocial no cuidado interprofissional humanizado, conforme a Politica Nacional de Saude Mental.

6.4. QUANTITATIVO MINIMO DE RH

A contratada devera comprovar mensalmente, mediante apresentagdo de escalas, registros de ponto, vinculos

empregaticios e documentos correlatos, a manutengédo do quantitativo minimo exigido.
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Conforme necessidade excepcional do servico e desde que preservados os parametros assistenciais minimos e a
qualificagéo profissional exigida, os profissionais de enfermagem poderdo atuar em mais de uma unidade vinculada a
RAPS, visando assegurar a continuidade da assisténcia e cobertura integral das escalas.

A insuficiéncia de profissionais ou o descumprimento das escalas minimas podera ensejar aplicagao das penalidades
contratuais cabiveis, sem prejuizo das demais medidas administrativas pertinentes.

6.4.1 CAPS AD I

6.4.1- A equipe técnica minima para atuagdo no CAPS ADIIl sera dé acordo com as PORTARIA N° 130, DE 26 DE
JANEIRO DE 2012, PORTARIA DE CONSOLIDAGAO N° 3, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017 e PORTARIA DE
CONSOLIDAGAO N° 6, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017

6.4.1.1 - Recursos Humanos: A equipe técnica minima para atuacdo no CAPS ADIII, para atendimento de cada 40

(quarenta) pessoas por turno, na seguinte configuragao:

| — 60 horas médicas, entre médico psiquiatra e clinico, sendo no minimo 1 psiquiatra.

Il - 1 (um) enfermeiro com experiéncia e/ou formacao na area de saude mental, por turno;

Il - 5 (cinco) profissionais de nivel universitario, por turno, pertencentes as seguintes categorias profissionais:

a) psicoélogo;

b) assistente social,

c) enfermeiro;

d)
)

€) pedagogo; e

terapeuta ocupacional;

f) educador fisico.

IV - 4 (quatro) técnicos de enfermagem, por turno;

V - 4 (quatro) profissionais de nivel médio, por turno, preferencialmente com experiencia em agdes de reducao de
danos, dentre as seguintes categorias:

a) arteséo

b) Agente social;

¢) Educador social

VI - 1 (um) profissional de nivel médio para a realizacdo de atividades de natureza administrativa, por turno.

§ 1° Em casos excepcionais, a equipe minima podera atender até o maximo de 60 (sessenta) usuarios por turno.

§ 2° Para os periodos de acolhimento noturno, a equipe minima ficara acrescida dos seguintes profissionais, em regime
de plantao corrido de 12 (doze) horas:

[ -1 (um) enfermeiro;

Il -2(dois) profissionais de nivel médio, sendo que um deles devera ser técnico de enfermagem, sob supervisdo do
enfermeiro do servigo; e

§ 3° No periodo diurno aos sabados, domingos e feriados, a equipe minima sera composta da seguinte forma, em
plantdes de12 (doze) horas:

| — 2 profissionais de nivel universitario, sendo necessario 1(um) enfermeiro;

Il — 2 (dois) profissionais de nivel médio, sendo 1(um) necessariamente técnicos de enfermagem, sob supervisao do

enfermeiro do servigo;
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[l - 1 (um) profissional de nivel fundamental ou médio para a realizagéo de atividades de natureza administrativa, area
de apoio.

§ 4° Para os CAPS AD lll de referéncia regional, que superem os limites de um Municipio, a equipe minima ficara
acrescida dos seguintes profissionais:

| - 2 (dois) profissionais de nivel universitario pertencentes as seguintes categorias profissionais;

a) psicoélogo;
b) assistente social;

c) enfermeiro;

d) terapeuta ocupacional;

e) pedagogo; e

f) educador fisico.

Il - 1 (um) técnico de enfermagem;

§ 5° Cabe ao gestor de saude local garantir a composi¢cao da equipe minima em situagdes de férias, licengas e outros
afastamentos.

CAPS AD llI- Funcionamento de 7 dias- 24 horas.

6.4.2 Servico UA Unidade Terapéutica

6.4.2 A equipe técnica minima para atuagdo no CAPS UA sera dé acordo com a PORTARIA N° 121, DE 25 DE
JANEIRO DE 2012, PORTARIA DE CONSOLIDAGAO N° 3, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017 e PORTARIA DE
CONSOLIDAGAO N° 6, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017.

6.4.2.1 - Recursos Humanos: Contar com equipe técnica minima, composta por profissionais que possuam experiéncia

comprovada de dois anos ou pds graduacgao lato sensu (minimo de 360 horas) ou stricto sensu (mestrado ou doutorado)
na area de cuidados com pessoas com necessidades de saude decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
na seguinte proporgao:
a) profissionais com nivel universitario na area da saude, com a presenga minima de 1 (um) profissional de saude
presente em todos os dias da semana, das 7 as 19 horas; e
b) profissionais com nivel médio concluido, com a presenca minima de 4 (quatro) profissionais presentes em todos os
dias da semana e nas 24 (vinte e quatro) horas do dia.
§ 1° O Municipio ou a regiao de referéncia para a Unidade de Acolhimento deve contar com mais de 5 (cinco) leitos
psiquiatricos para atencdo as pessoas com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, em
enfermaria especializada ou servigo hospitalar de referéncia para atengao.
§ 2° Os profissionais de nivel universitario na area da saude poderao pertencer as seguintes categorias profissionais:
| - Assistente social,
Il - Educador fisico;
[l - Enfermeiro;
IV - Psicdlogo;
V - Terapeuta ocupacional; e
VI - Médico.
UNIDADE DE ACOLHIMENTO- Funcionamento de 7 dias- 24 horas.
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6.4.3 CAPS I

5.4.3- A equipe técnica minima para atuagdo no CAPS Il sera dé acordo com a PORTARIA N° 336, DE 19 DE
FEVEREIRO DE 2002, PORTARIA DE CONSOLIDAGAO N° 3, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017 e PORTARIA DE
CONSOLIDAGAO N° 6, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017.

6.4.3.1 - Recursos Humanos: A equipe técnica minima para atuagdo no CAPS Il, para o atendimento de 30 (trinta)
pacientes por turno, tendo como limite maximo 45 (quarenta e cinco) pacientes/dia, em regime intensivo, sera composta
por:

a - 01 (um) médico psiquiatra;

b - 01 (um) enfermeiro com formagéo em saude mental;

c - 04 (quatro) profissionais de nivel superior entre as seguintes categorias profissionais: psicélogo, assistente social,
enfermeiro, terapeuta ocupacional, pedagogo ou outro profissional necessario ao projeto terapéutico.

d - 06 (seis) profissionais de nivel médio: técnico e/ou auxiliar de enfermagem, técnico administrativo, técnico
educacional e artesédo.

6.4.3.2- Sendo estabelecidas as seguintes cargas horarias minimas:

1- Médico psiquiatra: 20 horas semanais, sendo 4 horas de segunda a sexta feira;

2- Enfermeiros: 60 horas semanais, sendo 10 horas de segunda a sexta feira;

3- 04 (quatro) profissionais de nivel superior entre as seguintes categorias profissionais: psicélogo, assistente social,
enfermeiro, terapeuta ocupacional, pedagogo ou outro profissional necessario ao projeto terapéutico: 60 horas
semanais, sendo 10 horas de segunda a sexta feira;

4- 06 (seis) profissionais de nivel médio: técnico e/ou auxiliar de enfermagem, técnico administrativo, técnico
educacional e artesdo: 60 horas semanais, sendo 10 horas de segunda a sexta feira;

5- Cozinheira: 60 horas semanais, sendo 10 horas de segunda a sexta feira;

6- Servigos Gerais: 60 horas semanais, sendo 10 horas de segunda a sexta feira;

7. GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO OBJETO DA CONTATAGAO

7.1 A execucgao contratual sera acompanhada e fiscalizada por gestores e fiscais designados pelo CISNOP, nos
termos da Lei n° 14.133/2021, competindo a CONTRATADA prestar todas as informagdes, documentos e
esclarecimentos necessarios ao acompanhamento técnico, administrativo, assistencial e financeiro da execugao
contratual. Considerando a natureza continuada dos servigos integrantes da Rede de Atengéo Psicossocial — RAPS,
competira as partes observar as atribuicées e responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia e no futuro
contrato administrativo.

7.2 Aplicam-se as condigdes gerais de gestdo e de fiscalizagdo estabelecidas na minuta padrdo do contrato
administrativo.

7.2.1 Condigoes especificas:

7.2.1.1 O Contratante exercera a fiscalizagdo dos servigos, por meio do fiscal, de modo assegurar o efetivo
cumprimento da execugao do objeto contratado, podendo ainda, realizar a supervisao das atividades desenvolvidas

pelo Contratado, efetuando avaliagédo periddica da execugao do objeto da contratagao.
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7.2.1.2 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.2.1.3 O 6rgao podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

7.2.2 Preposto:

7.2.2.1 O Contratado designara formalmente o(s) preposto(s) da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

7.2.2.2 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

7.2.3 Fiscalizagao:

7.2.3.1 A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou pelos respectivos
substitutos.

7.2.3.2 O objeto da contratagéo prestado pelo Contratado estara sujeito a fiscalizagao e controle de qualidade durante
toda a vigéncia da contratagdo, de oficio ou por requerimento, por meio da realizagdo de testes, avaliagdo de sua
conformidade com a especificagdo declarada ou das normas técnicas aplicaveis, respeitando-se o contraditério e a
ampla defesa.

7.2.3.3 O CISNOP podera contratar empresa especializada para a realizagao de testes e avaliagbes, a qualquer tempo,
inclusive apoés a prestagao dos servigos.

7.2.3.4 Respeitado o contraditério e a ampla defesa, constatando-se a inconformidade do objeto da contratacéo, a
empresa contratada sera responsavel pelo ressarcimento das despesas relacionadas aos testes/avaliagbes realizados,
sem prejuizo da apuragao de sua responsabilidade administrativa, civel e criminal.

7.3 CISNOP (CONTRATANTE)

7.3.1  Repassar os recursos financeiros Federal/Estadual/Municipal para a execugéo do objeto do contrato, fazendo
o repasse mensal nos prazos e condigdes estabelecidas;

7.3.2 Programar no orgcamento do CISNOP, para os exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato, os
recursos necessarios, para fins de custeio da execugéo do objeto contratual,

7.3.3 Disponibilizar bens imdveis necessarios a execugao dos servigos, conforme disposigdes previstas neste Termo
de Referéncia e no contrato administrativo;

7.3.4 Promover, excepcionalmente e mediante interesse publico devidamente justificado, a cessédo de servidores
publicos a CONTRATADA, observadas as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis;

7.3.5 Analisar anualmente a capacidade e as condicbes da CONTRATADA para a continuidade da prestagao dos
servigos, com vistas a identificagdo do seu nivel técnico assistencial;

7.3.6  Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, através do CISNOP, com fulcro no estabelecido no contrato
e respectivos anexos;

7.3.7 Avaliar as metas e indicadores de desempenho estabelecidos contratualmente, mediante analise da execugéao
dos servigos e da aplicagado dos recursos vinculados ao contrato;

7.3.8 Disponibilizar aos gestores e 6rgdos de controle os relatérios elaborados pela Comissdo Técnica de

Acompanhamento, para subsidiar as atividades de fiscalizagdo, avaliagao e planejamento;
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7.3.9 Designar gestor e fiscais do contrato para acompanhamento permanente da execugio;

7.3.10 Aplicar sangbes administrativas em caso de descumprimento contratual;

7.3.11 Realizar auditorias, inspegdes e diligéncias sempre que necessario.

7.3.12 O CISNOP reserva-se o direito de fiscalizar, de forma permanente, a prestacao dos servigos pelos contratados,
podendo proceder ao descredenciamento, em casos de ma prestagao dos servigos contratados, verificada em processo
administrativo especifico, com garantia do contraditério e da ampla defesa.

7.4. CONTRATADA

7.4.1 Manter estrutura administrativa e operacional compativel com a execugao dos servigos contratados;

7.4.2 Manter atualizada a Licenga de Funcionamento das respectivas Unidades de CAPS que gerencia;

7.4.3 Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES, conforme Instrugdo Normativa
do CISNOP 001/2021;

7.4.4 Elaborar e revisar as Normas e Rotinas e Procedimentos Operacionais Padrao — POPs, de modo a garantir
resolutividade e a evitar os deslocamentos desnecessarios dos pacientes referenciados;

7.4.5 Cumprir e fazer cumprir as normas de Seguranga do Trabalho, instruindo os colaboradores sob sua supervisao,
prevenindo a ocorréncia de acidente de trabalho ou doengas ocupacionais;

7.4.6 Atender as solicitacdes do CISNOP relacionadas a execugao contratual, desde que compativeis com o objeto
contratado e formalmente justificadas;

7.4.7 Garantir que os processos de trabalho transcorram de forma organizada, sistematizada e resolutiva;

7.4.8 Fornecer uniformes, crachas e equipamentos de protegao individual — EPls adequados a todos os profissionais
vinculados a execugao dos servigos, conforme normas aplicaveis;

7.4.9 Manter equipe completa, sendo que nos casos de demissao, informar o CONTRATANTE formalmente e realizar
a reposigao no prazo maximo de 15 dias, para que nao haja prejuizo no atendimento a populagéo;

7.4.10 Manter controle de ponto biométrico de todos os colaboradores em servigo nas unidades gerenciadas e
cumprimento integral da jornada de trabalho;

7.4.11 Responder pelas obrigagbes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios, previdenciarios, fundiarios e outros,
na forma da legislacdo em vigor, relativos aos empregados ou colaboradores utilizados na execugéo dos servigos ora
contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia desse contrato, para tentar eximir-se daquelas obrigagdes ou
transferi-las ao CONTRATANTE;

7.4.12 Utilizar exclusivamente os sistemas informatizados indicados pela CONTRATANTE;

7.4.13 A utilizacdo do prontuario eletrénico do CISNOP é obrigatéria nos atendimentos médicos e da equipe
multidisciplinar bem como o preenchimento no mesmo do plano terapéutico singular;

7.4.13.1 Manter o registro de todas as atividades realizadas pelas unidades administradas, atendimento da equipe
interprofissional no histérico/prontuario dos usuarios;

7.4.14 Manter registro atualizado de todos os atendimentos, disponibilizando a qualqguer momento ao CONTRATANTE
e auditorias do SUS, as fichas e prontuarios da clientela, assim como os demais documentos que comprovem a
confiabilidade e seguranga dos servigos prestados nas Unidades;

7.4.15 Enviar mensalmente os dados de producao ao SIA/SUS, respeitando os prazos estabelecidos pelo CISNOP;

7.4.16 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticbes competentes;
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7.4.17 Manter em perfeitas condigdes de higiene e conservacdo as areas fisicas e instalagdes utilizadas para o
funcionamento dos servigcos, em conformidade com as normas sanitarias;

7.4.18 Receber os bens e manté-los sob sua guarda, conservagao, devidamente inventariados, devolvendo-os ao
CONTRATANTE apés o término do contrato;

7.4.19 Realizar a manutengao dos bens imdveis, bem como pagamento de agua, luz, internet, telefonia;

7.4.20 Realizar a aquisicao dos materiais permanentes e de consumo indispensaveis para a manutengao dos servigos;
7.4.21 E de responsabilidade da CONTRATADA garantir manutengéo de enxovais novos, bem como servico de
lavanderia, para os leitos de hospitalidade dos CAPS ADIIl e UA;

7.4.22 Realizar a manutencgéo predial das Unidades (CAPS Il, UA E CAPS ADIII), relativos a pequenos reparos e outros
desde que autorizados pelo CONTRATANTE;

7.4.23 Encaminhar ao CONTRATANTE, mensalmente nos prazos e instrumentos por ela definidos, os Relatérios
de Atividades expressando a produtividade e qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios SUS, os Relatérios de
Execugao Financeira expressando os gastos de custeio e investimento dos servigos, e os Relatérios de Execugao
Fiscal tratando dos pagamentos de taxas e tributos, além de pagamento (folhas) de pessoal e encargos trabalhistas,
todos acompanhados das devidas comprovagdes nas Presta¢cdes de Contas das unidades gerenciadas;

7.4.24 A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas operacionais diretamente relacionadas a execugéao dos
servigos, conforme previsto neste Termo de Referéncia e na proposta vencedora.

7.4.25 Manter um Servigo de Atendimento ao Usuario - SAU, responder em tempo oportuno as queixas, reclamacgoes,
sugestodes, elogios e elaborar Plano de Intervencgéo para os problemas apontados;

7.4.26 Divulgar em local facil acesso ao publico os canais de ouvidoria SUS do CISNOP, Estado e Ministério da Saude.
7.4.27 Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudancga no plano de trabalho sem prévio relatério do CISNOP com
aprovacao expressa desta;

7.4.28 Alcangar os indices de produtividade e qualidade definidos neste Termo de Referéncia;

7.4.29 Garantir o acesso aos servigos prestados de forma integral e continua dentro das metas pactuadas;

7.4.30 Garantir transparéncia do processo administrativo-financeiro, com abertura de planilhas financeiras e de custos,
para acompanhamento das partes nas Prestagdes de Contas pela CONTRATANTE;

7.4.31 Alimentar regularmente os sistemas de informagdes vigentes ou novos que venham a ser implementados em
substituigdo ou em complementaridade aos atuais no e &mbito do CISNOP e do Ministério da Saude;

7.4.32 Desenvolver agdes de Educagao em Saude na légica da Educagdo Permanente, de acordo com as Diretrizes
do Ministério da Saude e da SESA PR, aos trabalhadores das unidades gerenciadas, objetivando o trabalho
interdisciplinar, a diminuicdo da segmentagéo do trabalho e a implementagéo do cuidado integral a partir do relato das
vivéncias cotidianas da equipe.

7.4.33 Prestar esclarecimentos ao CISNOP, formalmente e por escrito, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao;

7.4.34 Atender os municipes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, mantendo-se sempre a
qualidade na prestagao dos servigos contratados;

7.4.35 O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satde - SUS;
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7.4.36 Providenciar transporte de documentos e rotinas administrativas, tanto entre os servigos por ela gerenciados,
quanto entre estes e demais pontos da rede ou da administragao publica;

7.4.37 Providenciar servigo de rede de informatica, internet e sistema de ponto eletrdnico;

7.4.38 Se houver transporte contratado ou locado, as multas referentes a infracao de transito serao de responsabilidade
do condutor;

7.4.39 Garantir alimentagao dos pacientes atendidos, de acordo com portaria especifica;

7.4.40 Providenciar servigos de enfermagem para garantir a assisténcia com qualidade em todos os plantées;

7.4.41 Apresentar em tempo oportuno toda e qualquer informacao solicitada pela Secretaria de Saude, bem como
garantir a qualidade da informagao;

7.4.42 Manter recursos humanos qualificados, com habilitagéo técnica e legal, com quantitativo compativel para o perfil
da unidade e os servigos a serem prestados. Devera obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranga e Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a Salude, assim como as Resolugbes dos Conselhos de Classe;

7.4.43 Apoiar a realizagao de praticas educativas, projetos e programas de formagao desenvolvidos pelo CISNOP,
como por exemplo, programas de estagio e residéncia, entre outros;

7.4.44 Responsabilizar pela manutencao, guarda e arquivo de prontuarios e documentos das Unidades e Servicos de
Saude objeto deste contrato, observadas as resolugées do CFM n°® 1639/02 e n°182/07;

7.4.45 Designar médico responsavel técnico e enfermeiro responsavel técnico, e outros que se fizerem necessarios
com registro no respectivo conselho de classe;

7.4.46 Manter controle da situacao vacinal dos colaboradores;

7.4.47 A empresa devera providenciar a aquisigdo de equipamentos e/ou moveis;

7.4.48 Manter o Projeto de Qualificagdo do Atendimento e da Gestdo da RAPS, apds aprovagéo de seus termos pelo
CISNOP;

7.4.49 Implantar Coordenacao Geral (coordenagao técnico-administrativa) para gerenciar os servigos do contrato;
7.4.50 Locar imovel para os servigos, caso o CISNOP se mantenha inerte;

7.4.50.1. A disponibilizagao dos imdveis necessarios a execugao dos servigos constitui responsabilidade ordinaria do
CISNOP, nos termos das demais disposi¢des deste Termo de Referéncia, ndo podendo a possibilidade prevista neste
item ser interpretada como transferéncia geral dessa obrigagéo a contratada.

7.4.50.2. Excepcionalmente, caso o CISNOP nao disponibilize o imével necessario a execugao dos servigos no prazo
previamente estabelecido no cronograma de implantagdo ou em prazo formalmente comunicado a contratada, podera
ser avaliada a locagdo de imével pela contratada, desde que demonstrada a efetiva necessidade da medida para
assegurar a continuidade ou o inicio dos servigos e caracterizada a inércia administrativa apés comunicagéo formal e
oportunidade para adogao das providéncias cabiveis.

7.4.50.3. Para os fins do item anterior, a contratada devera comunicar formalmente o CISNOP acerca da auséncia de
disponibilizagdo do imével, indicando a unidade de servigo afetada, a necessidade de instalagido, o prazo necessario
para solugdo e os possiveis impactos sobre a execugdo contratual. O CISNOP devera ser instado a se manifestar e a
adotar as providéncias pertinentes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento da comunicagao, salvo

prazo diverso justificado pela urgéncia da situagao ou pelas necessidades de implantagéo dos servigos.
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7.4.50.4. A eventual locagdo pela contratada dependera de autorizagao prévia e expressa do CISNOP, mediante
decisdo formal da autoridade competente, precedida da analise da justificativa apresentada, da disponibilidade
orcamentaria e financeira, da adequagao da medida ao interesse publico e da compatibilidade dos custos com os
precos de mercado. A auséncia de resposta do CISNOP nao implicara autorizacédo tacita para a contratagao ou
assungao de despesas.

7.4.50.5. O imdvel proposto devera atender as exigéncias legais, sanitarias, de acessibilidade, seguranga,
infraestrutura e demais condigbes técnicas aplicaveis a unidade de servico correspondente, bem como as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia. A contratada devera apresentar, previamente a autorizagao,
documentacdo e informacdes suficientes para a avaliagdo da adequacdo do imével, inclusive quanto ao valor do
aluguel, aos encargos locaticios e as condigdes contratuais pertinentes.

7.4.50.6. A autorizacao devera delimitar expressamente o imoével, a finalidade de sua utilizagdo, o prazo previsto da
locagéo, o valor maximo admitido, as despesas autorizadas e a distribuigdo das responsabilidades operacionais e
financeiras entre as partes. Nenhuma despesa podera ser assumida em nome ou por conta do CISNOP sem
autorizagao formal especifica, observadas as exigéncias legais e orgamentarias aplicaveis.

7.4.50.7. A eventual assungéo de custos pelo CISNOP ou o ressarcimento de despesas comprovadamente suportadas
pela contratada dependera de previsédo e fundamento juridico adequados, de autorizagdo formal, da comprovacéao dos
gastos efetivamente realizados, da demonstracdo de sua vinculagdo a execucdo contratual e da observancia dos
procedimentos administrativos, orcamentarios e financeiros pertinentes. A autorizacdo para locagdo nao gera, por si
s6, direito automatico ao ressarcimento, a indenizagdo ou a recomposi¢cdo do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, cuja analise dependera dos pressupostos legais e contratuais aplicaveis ao caso concreto.

7.4.50.8. A contratada permanecera responsavel pelo cumprimento das obrigagdes que lhe forem atribuidas no
contrato e no instrumento de locagao por ela celebrado, ndo podendo transferir ao CISNOP, sem fundamento juridico
e autorizagao formal, obrigagbes assumidas diretamente perante o locador. A definigdo das responsabilidades devera
considerar a natureza de cada despesa, a autorizagao concedida e as disposigdes contratuais aplicaveis.

7.4.50.9. Cessada a situagao que justificou a locacao excepcional, disponibilizado pelo CISNOP imével adequado ou
sobrevindo a extingdo do contrato administrativo, as partes deverdo adotar as providéncias necessarias a transigcao
dos servigos e a regularizagdo da ocupagédo do imoével, observadas as condigbes do contrato de locagéo, os prazos de
aviso prévio, as penalidades eventualmente incidentes e as responsabilidades expressamente assumidas. A
autorizagdo para a locagao devera prever, sempre que possivel, condi¢des contratuais que minimizem a geragao de
encargos posteriores a cessagao da necessidade que lhe deu causa.

7.4.50.10. A locagao excepcional prevista neste item nao dispensa o CISNOP de adotar as providéncias necessarias
a disponibilizagédo ordinaria dos imdéveis, nem autoriza a alteragéo unilateral do objeto, dos precos ou das obriga¢des
contratuais, devendo eventual repercusséo financeira ser formalmente analisada e processada conforme a legislagédo
aplicavel e o instrumento contratual.

7.4.51 Garantir o cumprimento integral das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e fundiarias relativas aos
empregados vinculados a execugao contratual;

7.4.52 Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados ao CISNOP, aos usuarios ou a terceiros decorrentes

da execugao dos servigos;
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7.4.53 Observar integralmente as disposicdes da Lei Geral de Protegcido de Dados — LGPD, garantindo sigilo,
confidencialidade e protegéo das informagdes dos usuarios;
7.4.54 Permitir livre acesso dos érgaos de controle interno e externo aos documentos relativos a execugao contratual;

7.4.55 DA DISPONIBILIZAGAO DA ESTRUTURA FiSICA E DA RESPONSABILIDADE PELA MANUTENGAO
PREDIAL
7.4.55.1 O CISNOP disponibilizara os imoveis destinados ao funcionamento dos servigcos integrantes da RAPS,

permanecendo sob responsabilidade do CISNOP as despesas relacionadas ao aluguel dos espacos e pelas despesas
decorrentes de intervengdes estruturais, reformas de grande porte, ampliagcdes e adequagdes prediais extraordinarias.
7.4.55.2 Compete a CONTRATADA a execucdo da manutencdo predial preventiva e corretiva ordinaria necessaria a
adequada prestacao dos servigos, incluindo a conservagéo das instalagdes fisicas, a realizagdo de pequenos reparos
prediais, manutencao elétrica e hidraulica de rotina, substituicdo de itens deteriorados pelo uso regular e demais
providéncias indispensaveis a manutengédo das condicdes adequadas de funcionamento da unidade durante toda a
execucao contratual.

7.4.55.3 A CONTRATADA devera zelar pela conservacao do imoével e comunicar formalmente ao CISNOP qualquer
ocorréncia relacionada a danos estruturais, vicios construtivos ou situagbes que demandem intervengdes nao
compreendidas na manutengédo ordinaria sob sua responsabilidade, sendo vedada a realizagdo de modificagbes
estruturais sem prévia e expressa autorizagao da Administragcao do CISNOP.

7.4.55.4 A definicao das responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia observa os principios da eficiéncia,
continuidade do servigo publico, planejamento da contratacdo e adequada alocagdo dos riscos contratuais, nos termos
da Lei n® 14.133/2021.

7.4.55.5 Os imoveis disponibilizados poderao ser objeto de vistoria pelas partes no inicio da execugao contratual,
mediante elaboracdo de relatério de estado de conservacgao.

7.4.55.6 A CONTRATADA respondera pelos danos decorrentes de uso inadequado, negligéncia ou ma conservagao
das instalagdes durante a execugao contratual.

7.5 DA ALTERAGAO/SUBSTITUICAO DE PROFISSIONAIS

7.5.1 A alteracao/substituicdo de profissionais podera ser requerida, a qualquer tempo, desde que obedecidas as
exigéncias legais.

7.5.2 A alteragao/substituicao de profissionais sera formalizada por meio de documento formal, com a apresentagao
documentos de habilitagdo profissional e vinculo com a empresa contratada.

7.5.3 Para renovacgao contratual devera apresentar Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Saude — CNES atualizado, nos termos condizentes com os servigos ofertados e profissionais credenciados; todos os
profissionais devem estar incluidos com carga horaria dentro dos limites legais.

7.6 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

7.6.1 Os contratados devem trabalhar com referéncia e contra referéncia (Plano Terapéutico) e os protocolos adotados
pelo Consodrcio, que possui hormativas proprias e segue normativas/orientagdes do Ministério da Saude e SESA/PR,
sendo itens obrigatorios:

a) - ldentificagado clara dos profissionais responsaveis pelo atendimento;

b) - Data do atendimento realizado;

c) - Hipodtese diagnostica e conduta adotada;
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d) - Medicagéao prescrita, mantida, suspensa ou alterada;

e) - Data do préximo atendimento, quando necessario;

f) - Orientagbes a serem seguidas pela atengéo primaria;

g) - Justificativa técnica para alta ou para a devolugao do paciente a origem;

7.6.2 O contratado devera seguir os seguintes critérios para a alta do servigo: estabilidade clinica e psicossocial,
autonomia recuperada, reinsergao social e familiar, adeséo ao plano terapéutico, contrarreferéncia efetiva: garantia de
que o paciente sera acompanhado pela atengéo primaria a saude (ubs/saude da familia) para manutencgéo de receitas
ou suporte continuo.

7.6.3 Os prestadores de servigos devem prescrever medicamentos pelo principio ativo, priorizando a lista do RENAME
(Relagao Nacional de Medicamentos Essenciais), do REMUME (Relagédo Municipal de Medicamentos Essenciais), e
medicamentos genéricos e ou lista prépria dos municipios a serem encaminhadas ao — CISNOP e disponibilizadas aos
médicos contratados;

7.6.4 Todos os contratados deverao utilizar o sistema de informagdo em saude do — CISNOP, para registros em
prontuario eletrénico, agendamento e/ou atendimento;

a) Aqueles que ndo possuem conhecimento do sistema devem solicitar com antecedéncia treinamento ao — CISNOP;
7.6.5 Manter as prescri¢des, receitas, atestados, solicitagdes de exames e/ou quaisquer outros documentos médicos,
deverao ser claras e legiveis, conforme orientagdes do Artigo 39 da Resolugédo 1.246/1998 do CFM e transcritas em
formularios preconizados pelo Ministro da Saude, Sesa Parana e CISNOP.

7.6.6 Notificar o Contratante de eventual alteragdo de sua razéo social ou de seu controle acionario e de mudanca em
sua diretoria, contrato ou estatuto, enviando ao Contratante, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data
do registro da alteragdo, cépia autenticada da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartério de Registro de Pessoas
Juridicas.

7.6.7 Responsabilizar-se por responder eventuais oficios recebidos pelo Ministério Publico, Ministério Publico do
Trabalho e INSS, cujo teor diga respeito a atendimentos realizados por profissional da CONTRATADA,;

7.6.8 Responsabilizar-se pelo preenchimento de todos documentos necessarios ao paciente pds consulta, tais como:
atestado, laudos, bem como termos de consentimento, sendo que, no caso de erro ou falta de preenchimento de
quaisquer documentos necessarios para o paciente, 0 CONTRATADO devera realizar o preenchimento sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE;

7.6.9 Operar com uma organizagado completa, independente e sem vinculo com o Contratante, realizando os servigos,
objeto deste contrato, dentro dos mais altos conceitos do ramo;

7.6.10 E de responsabilidade exclusiva e integral da CONTRATADA a utilizagdo de pessoal habilitado (quando
necessario).

7.6.11 Fica vedado o agendamento via telefone ou qualquer outra forma por se tratar de servigo de livre demanda;
7.6.12 E obrigatdrio o registro no sistema de agendamento do CISNOP todos os tipos de atendimento realizados pelos
usuarios do servico;

7.6.13 A baixa de todas as guias de atendimentos realizados devera ser feita em tempo real.

7.6.14 Em nao existindo a baixa no sistema do CISNOP, o atendimento sera considerado como néo realizado.
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8 PROCESSOS DE TRABALHO DOS CAPS

8.1 Acolhimento: O acolhimento € o momento em que se da o primeiro contato da pessoa em sofrimento psiquico
com o servigo, e precisa ser pautado a partir do sigilo, da escuta qualificada e da clinica ampliada, favorecendo a
construgdo conjunta do cuidado e validando experiéncias, potencialidades e limitagdes. Esta acolhida incondicional
precisa ser livre de julgamentos, promovendo empatia e iniciando a construgédo do vinculo.

8.2 Projeto Terapéutico Singular: Depois do acolhimento o primeiro passo a ser percorrido dentro do servigo é a
construgdo do PTS, em que o técnico propde condutas em conjunto com o atendido e sua familia, potencializando
vinculos e estabelecendo responsabilidades para as redes pessoais e institucionais. O profissional que assume o
cuidado tem o desafio de atender as demandas singulares do individuo, ainda que no ambiente coletivo.

8.3 Equipe de Referéncia: Ter uma equipe de referéncia é uma das estratégias de cuidado que vincula o atendido
com os profissionais do servigo, e permite uma cobertura assistencial com discussao interdisciplinar, compartilhando
as responsabilidades além de contribuir para que os usuarios ampliem seus lagos afetivos.

8.4 Atendimentos: Os atendimentos poderédo acontecer de modo individual ou coletivo, no entanto, os atendimentos
em grupo e oficinas, séo as principais ferramentas utilizadas no modelo de atengao psicossocial. Os grupos podem ter
diferentes perfis, caracterizando-se como terapéuticos, socioeducativos, psicoeducativos e etc. Nestes atendimentos,
os técnicos podem aplicar as PICS — Praticas Integrativas e Complementares do SUS, de acordo com a PNPIC -
Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares no SUS.

8.5 Oficinas: As oficinas terapéuticas realizadas nos CAPS tém como finalidade promover interagcéo e socializagao
dos usuarios frequentadores das terapias (conforme definido em PTS) e comunidade afim. As oficinas de trabalho
artesanal oferecem aprendizagem, reabilitagdo de maneira pratica, desperta as aptiddes dos usuarios, aprimora o
intelecto, coordena a produgéo e comercializagdo de objetos, gerando renda as pessoas. As oficinas também podem
promover atividades recreativas diversificadas visando o entretenimento, a integragcédo social e o desenvolvimento
pessoal dos atendidos e comunidade. Pode transmitir, medir e facilitar contetdos artisticos por meio de metodologia
que possibilite o despertar para a arte e o desenvolvimento pessoal e técnico das pessoas. Os temas das oficinas
devem ser diversificados, objetivando promover o desenvolvimento de varias habilidades, como por exemplo: pintura,
argila, desenho, danga, ginastica, técnicas e pecas teatrais, poesia, contos, leitura, redacao, letras de musicas,
expressao musical, fotografia, etc.

8.6 Matriciamento e Reunido Intra/lntersetorial: Tanto o matriciamento (com APS) quanto a reunido intra e
intersetorial (com Rede) visam a ampliagdo do campo de agao dos servigos, fazendo com que trabalhem a base
comunitaria e fortalega a rede de atengdo com corresponsabilidade. Esta articulagao € uma pratica que promove a
capacitagdo dos servigos em rede horizontalizada promovendo maior capilaridade das agbes em saude mental, na
intencdo de criar coesdo no atendimento dos sujeitos, e ampliar sua atuagdo criando e fortalecendo fluxos de
atendimento e cuidado compartilhado.

8.7 Visita Domiciliar: E um dispositivo de busca ativa e cuidado que tende a fortalecer vinculos e construir pontes
entre sujeitos, servigos e sociedade. E considerada como um importante mecanismo terapéutico, pois permite aos
profissionais compreenderem condi¢des de saude, vulnerabilidades, perfil epidemioldgico, dinamica familiar e a forma

de insergdo do usuario na familia e na comunidade, além de fomentar o apoio destas ao sujeito.
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8.8 Manejo de Crise: O manejo em situagdes de crise tem implicagdo direta na qualidade de vida das pessoas, porque
o sofrimento intenso pode gerar desestruturagdo e rompimentos na vida psiquica, familiar e social do sujeito. A crise
nao se restringe ao momento agudo dos sintomas, mas a toda a produgao subjetiva do sofrimento, de modo que a
escuta e a conducgao técnica do caso precisam instrumentalizar a pessoa para lidar com estas situagdes dificeis,
inclusive antevendo e prevenindo-as. De modo mais ampliado, entende-se que este momento deve provocar uma
rearticulagdo da rede, trazendo outros atores sociais para o0 acompanhamento.

8.9 Reuniao de Equipe: A reunido de equipe € um espaco instituido onde a comunicagao é vista como uma estratégia
de gestdo que busca suplantar o trabalho isolado e fragmentado, trazendo maior clareza sobre os objetivos, as
diretrizes e os processos de trabalho. Configura-se como importante dispositivo para (re) delinear a condugéo do
cuidado com discussdes interdisciplinares dos casos e das praticas.

8.10 Gestao Participativa: As coordenacdes dos CAPS precisam fomentar ambientes de trabalho que permitam a
troca de experiéncias entre a equipe e a constru¢ao conjunta, trazendo a perspectiva da gestéo participativa, em que
ndo ha dissociagdo entre quem propde os processos de trabalho e quem os executa. Outro ponto fundamental é a
participacdo da populagéo atendida na avaliagdo e reavaliagdo das praticas do servigo, trazendo controle social
principalmente por meio das assembleias.

8.11 Educagdo Permanente: E um marco conceitual de trabalho no SUS que pressupde a aprendizagem cotidiana de
praticas cooperativas, colaborativas e integradas. Como estratégia, deve contribuir para a necesséria transformacao
dos processos dos servicos de saude, em uma articulacdo do trabalho, gestdo e educacdo. Anualmente, a gestao
realiza o mapeamento dos problemas cotidianos dos processos dos servigos que necessitam ser trabalhados. Em
seguida, é tragado um Plano de Ag¢ao para ser aplicado no préximo ano, objetivando sensibilizar os colaboradores a
promover mudangas em suas praticas de trabalho.

8.12 Supervisao Clinica - institucional: E realizada por um profissional com comprovada habilitagdo teérica e pratica
na area de saude mental e assessoria, com objetivo de supervisionar, discutir e acompanhar o trabalho realizado pela
equipe através da elaboragdo de um Plano Terapéutico Singular do servigo, promovendo reflexdes sobre os
processos de trabalho, visando proporcionar aos profissionais procedimentos mais afinados de intervengao e de
abordagens terapéuticas facilitando uma escuta que permita uma melhor compreenséo dos problemas.

8.13 Geracao de Renda e Empregabilidade: Diante das dificuldades na inser¢do de algumas pessoas em sofrimento
psiquico no mercado de trabalho formal, entende-se que a construgdo de espagcos de geragdo de renda e
empregabilidade sao fundamentais para a socializagao, a expresséo e a inser¢ao social destas pessoas. Oficinas com
fins profissionalizantes, e mesmo o trabalho protegido, sdo recursos terapéuticos imprescindiveis na Atencgéo
Psicossocial. Para muito além da remuneragao no final do més, a atividade produtiva € um instrumento que muda a
vida na medida em que ganha um significado articulador com o mundo, permitindo novas relagdes sociais e o acesso
a cidadania.

8.14 Acolhimento diurno e/ou noturno: Agao de hospitalidade diurna e/ou noturna realizada nos CAPS como recurso
do projeto terapéutico singular de usuarios objetivando a retomada, o resgate e o redimensionamento das relagées

interpessoais, o convivio familiar e/ou comunitario.
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8.15 Atendimento para a familia: A¢des voltadas para o acolhimento individual ou coletivo dos familiares e suas
demandas, que garantam a corresponsabilizagdo no contexto do cuidado, propiciando o compartilhamento de
experiéncias e informacgoes.

8.16 Ac¢odes de reabilitagao psicossocial: Acdes de fortalecimento de usuarios e familiares, mediante a criagdo e o
desenvolvimento de iniciativas articuladas com os recursos do territério nos campos do trabalho/economia solidaria,
habitagao, educagéo, cultura, direitos humanos, que garantam o exercicio de direitos de cidadania, visando a produgéo
de novas possibilidades para projetos de vida.

8.17 Promogao de contratualidade: Acompanhamento de usuéarios em cenérios da vida cotidiana - casa, trabalho,
iniciativas de geracdo de renda, empreendimentos solidarios, contextos familiares, sociais e no territério -, com a
mediagao de relagbes para a criagdo de novos campos de negociagao e de dialogo que

garantam e propicie a participagdo dos usuarios em igualdade de oportunidades, a ampliagdo de redes sociais e sua
autonomia.

8.18 Fortalecimento do protagonismo de usuarios e familiares: Atividades que fomentem: a participacdo de
usuarios e familiares nos processos de gestédo dos servigos e da rede, como assembleias de servigos, participagdo em
conselhos, conferéncias e congressos; a apropriagdo e a defesa de direitos; a criagdo de formas associativas de
organizagdo. A assembleia é uma estratégia importante para a efetiva configuragdo dos CAPS como local de
convivéncia e de promoc¢éo de protagonismo de usuarios e familiares.

8.19 Acodes de reducgao de danos: Conjunto de praticas e agdes do campo da saude e dos direitos humanos realizadas
de maneira articulada inter e intra-setorialmente, que busca minimizar danos de natureza biopsicossocial decorrentes
do uso de substancias psicoativas, ampliar o cuidado e o acesso aos diversos pontos de atengao, incluidos aqueles
que nao tém relagdo com o sistema de saude.

8.20 Acompanhamento de servigo residencial terapéutico (CAPS lll): Suporte as equipes dos servigos residenciais
terapéuticos, principalmente na supervisdo e organizagdo dos processos de trabalho dos cuidadores, visando a
produgdo de autonomia e reinsergdo social; corresponsabilizagdo nos projetos terapéuticos dos moradores; promover

articulagao entre as redes e os pontos de atengdo com o foco no cuidado e desenvolvimento de agdes intersetoriais.

9. LEGISLAGOES A SEREM ATENDIDAS
Para a adequada prestacédo de servicos no dmbito da Atencao Psicossocial, se exige a observancia da Legislacédo

listada abaixo bem como de correlatas.

9.1 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;

9.2 PNH - Politica Nacional de Humanizag¢do (Humaniza SUS);

9.3 PNPIC - Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares no SUS;

9.4 Lei n° 8.069, de 13 de Julho de 1990 — que dispbe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias;

9.5 Lei n° 8.080, de 19 de Setembro de 1990 — dispde sobre as condigdes para a promogao, protecdo e recuperacao

da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias;
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9.6 Lei n° 8.142, de 28 de Dezembro de 1990 — dispbe sobre a participagdo da comunidade na gestdo do Sistema
Unico de Satide (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e da
outras providéncias;

9.7 Portaria n® 106, de 11 de Fevereiro de 2000- que cria os Servigcos Residenciais Terapéuticos em Saude Mental, no
ambito do Sistema Unico de Saude;

9.8 Lei n°® 10.216, de 6 de Abril de 2001 — que dispde sobre a protegao e os direitos das pessoas portadoras de
transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em saude mental;

9.9 Portaria n° 336, de 19 de Fevereiro de 2002 — que estabelece as modalidades de Centros de Atengéo Psicossocial;
9.10 Lei n® 10.708, de 31 de Julho de 2003 — que institui o auxilio-reabilitagdo psicossocial para pacientes acometidos
de transtornos mentais egressos de internagdes;

9.11 Portaria n° 1.996 de 20 de Agosto de 2007 — que dispbe sobre as diretrizes para a implementacdo da Politica
Nacional de Educacado Permanente em Saude;

9.12 Portaria n® 1.820, de 13 de Agosto de 2009 — que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude;
9.13 Portaria n° 4.279, de 30 de Dezembro de 2010 — que estabelece diretrizes para a organizagao da rede de atengéo
a saude no ambito do sistema unico de saude (SUS);

9.14 Portaria n° 122, de 25 de Janeiro de 2011 — que define as diretrizes de organizacao e funcionamento das Equipes
de Consultoério na Rua;

9.15 Decreto n° 7.508, de 28 de Junho de 2011 — que regulamenta a Lei 8.080, de 19 de setembro de 1990 — para
dispor sobra a organizagédo do SUS, planejamento da Saude, a assisténcia & Saude e a articulacéo interfederativa;
9.16 Portaria n°® 3.088, de 23 de Dezembro de 2011 - que institui a Rede de Atencao Psicossocial para pessoas com
sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, no dmbito
do Sistema Unico de Saude (SUS);

9.17 Portaria n° 3.089, de 23 de Dezembro de 2011 — que dispde, no dmbito da Rede de Atengao Psicossocial, sobre
o financiamento dos Centros de Atencéo Psicossocial (CAPS). O Ministro De Estado Da Saude, no uso das atribuicdes
que Ihe conferem os incisos | e Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituicao;

9.18 Portaria n® 121, de 25 de Janeiro de 2012 — que institui a Unidade de Acolhimento para pessoas com necessidades
decorrentes do uso de Crack, Alcool e Outras Drogas, no componente de atencao residencial de carater transitério da
Rede de Atengao Psicossocial;

9.19 Portaria n° 130, de 26 de Janeiro de 2012 — que redefine o Centro de Atencdo Psicossocial de Alcool e outras
Drogas 24 h (CAPS AD lll) e os respectivos incentivos financeiros;

9.20 Portaria n® 615, de 15 de Abril de 2013 — que dispde sobre o incentivo financeiro de investimento para construgéo
de Centro de Atencgdo Psicossocial (CAPS) e Unidades de Acolhimento, em conformidade com a Rede de Atencgéo
Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental incluindo aquelas com necessidades decorrentes do
uso de crack, alcool e outras drogas no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS);

9.21 Lein® 13.146, de 6 de julho de 2015 — que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia).

9.22 Portaria De Consolidacdo N° 3, De 28 De Setembro De 2017

9.23 Portaria De Consolidagao N° 6, De 28 De Setembro De 2017.
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9.24 Demais normas advindas para o atendimento do servi¢co de saude mental.

10. SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

10.1 A CONTRATADA encaminhara mensalmente, até o 5° dia util, ao CISNOP relatério de execugao dos servicos,
contendo a produgao assistencial, metas quantitativas, indicadores de qualidade e demais informacdes relacionadas a
execugao contratual.

A fiscalizagao contratual podera realizar visitas técnicas periddicas as unidades vinculadas ao contrato, com a finalidade
de acompanhar a execugéo dos servicos e verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais.

Trimestralmente havera reunido da Comissao Técnica de Acompanhamento para avaliagdo dos indicadores e metas
assistenciais, podendo ser propostas medidas corretivas, recomendacdes técnicas e eventual aplicagdo de glosas ou
sangdes contratuais, observadas as disposi¢cdes contratuais e o devido processo administrativo.

Os indicadores e parametros de avaliagdo poderao ser revisados durante a vigéncia contratual, mediante justificativa
técnica, observadas as necessidades assistenciais e formalizagdo por termo aditivo ou instrumento equivalente,
quando necessario.

No primeiro trimestre de execugédo contratual ndo serdo aplicadas glosas ou penalidades relacionadas ao néo
atingimento de metas, em raz&o do periodo de transicdo e adequacéo operacional dos servicos.

A CONTRATADA devera apresentar mensalmente indicadores assistenciais e operacionais minimos, incluindo
producdo ambulatorial, numero de atendimentos individuais e grupais, visitas domiciliares, taxa de ocupacéo da UA,
acdes de matriciamento, registros no SIA/SUS, absenteismo de profissionais e demais indicadores definidos pela
fiscalizacdo do CISNOP.

O descumprimento injustificado dos indicadores e obrigagdes contratuais podera ensejar aplicagdo de descontos,
adverténcias e demais sangbes administrativas previstas contratualmente e na legislagdo aplicavel, observados o

contraditorio e a ampla defesa.

11. CALCULO PARA DESCONTO FINANCEIRO

Trimestralmente a Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato se reunird para analisar as metas
quantitativas e qualitativas e definir os descontos financeiros a serem aplicados em parcela Unica no més
subsequente a reunido de avaliagao.

O valor de repasse Estadual e Federal anual estimado é a importancia de R$ 3.486.264,00 (Trés milhdes, quatrocentos
e oitenta e seis mil, duzentos e sessenta e quatro reais). O valor utilizado como base para calcular a previsdo de
desconto financeiro sera de R$ 3.486.264,00 (Trés milhdes, quatrocentos e oitenta e seis mil, duzentos e sessenta e
quatro reais). A diferenca do valor do repasse é provisionada as despesas médias do CISNOP com os programas.

O desconto financeiro referente as metas quantitativas serdo calculadas a partir de 95% do valor total de repasse
trimestral, sendo 10% sobre a representatividade da linha de servigo correspondente a meta ndo cumprida conforme

tabelas abaixo:

VALOR REPASSE ANUAL PARA | VALOR REPASSE MENSAL | VALOR REPASSE TRIMESTRAL

TERCEIRIZAGAO PARA TERCEIRIZACAO PARA TERCEIRIZACAO
R$3.486.264,00 R$ 290.522,00 R$ 871.566,00

Valor base para desconto financeiro equivalente a 95% do trimestre R$ 827.987,70
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LINHA DE PERCENTUAL DA VALOR DA CRITERIO PARA I.})IEAé_ggNI?I%
SERVICO REPRESENTATIVIDADE | REPRESENTATIVIDADE DESCONTO (10%)
Centro de 15% R$ 522.939,60 Nao cumprir 90% R$ 52.293,96
Atencgao da meta em pelo
Psicossocial menos um dos
Adulto — CAPS Il trés meses
analisados*
Centro de 75% R$ 2.614.698,00 Nao cumprir 90% R$ 261.469,80
Atencéo da meta em pelo
Psicossocial menos um dos
Alcool e Drogas — trés meses
CAPS AD Il analisados*
UA - Unidade de 10% R$ 348.626,40 N&o cumprir 90% R$ 34.862,64
Acolhimento da meta em pelo
menos um dos
trés meses
analisados*
TOTAL R$ 3.486.264,00 TOTAL R$ 348.626,40

* O desconto financeiro total do trimestre referente a linha de servigo sera aplicado quando o prestador ndo cumprir
90% da meta em um dos meses analisados.

11.1 CALCULO PARA DESCONTO REFERENTE METAS QUALITATIVAS

Os indicadores valorados das metas qualitativas implicam em desconto financeiro caso n&o atingidas / comprovadas.
Trimestralmente a Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato se reunird para analisar as metas
quantitativas e qualitativas e definir os descontos financeiros a serem aplicados em parcela Unica no més
subsequente a reuniao de avaliagao.

O valor global (anual) estimado para terceirizagédo € a importancia de R$ 3.486.264,00 (Trés milhGes, quatrocentos e
oitenta e seis mil, duzentos e sessenta e quatro reais) e servird como base para calcular a previsdo de desconto
financeiro, sendo os valores descritos abaixo uma estimativa.

O desconto financeiro referente as metas qualitativas serdo calculadas a partir de 5% do valor total de repasse

trimestral, onde sera aplicado desconto proporcional ao indicador ndo pontuado conforme tabelas abaixo:

VALOR REPASSE ANUAL VALOR REPASSE MENSAL VALOR REPASSE
TRIMESTRAL
R$ 3.486.264,00 R$ 290.000,00 R$ 870.000,00
Valor base para desconto financeiro equivalente a 5% do trimestre R$ 43.500,00

NUMERO DO INDICADOR* PERCENTUAL VALOR DO DESCONTO
1 5% R$ 2.175,00
2 10% R$ 4.350,00
3 10% R$ 4.350,00
4 10% R$ 4.350,00
5 10% R$ 4.350,00
6 20% R$ 8.700,00
7 15% R$ 6.525,00
8 10% R$ 4.350,00
9 10% R$ 4.350,00
TOTAL 100% R$ 43.500,00
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* A descricdo dos indicadores valorados e métodos de afericdo esta detalhada no item n°12.2.2 (Indicadores
valorados).

A Contratada devera apresentar explicacdes e justificativas para as metas eventualmente nio atingidas, com a
descrigao das agdes corretivas adotadas.

O valor total do desconto financeiro do indicador sera aplicado quando o prestador ndo cumprir a meta em um dos

meses analisados.

12. METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

A CONTRATADA encaminhard mensalmente, até o 5° dia util, ao CISNOP, relatério dos atendimentos (metas e
indicadores), identificando o resultado da produgao (metas quantitativas) e dos indicadores de qualidade para analise.
12.1 METAS QUANTITATIVAS

Os quadros abaixo apresentam as metas quantitativas minimas a serem cumpridas em cada Servigo. Os resultados
serao acompanhados pelo CISNOP mensalmente e, trimestralmente pela Comissdo Técnica de Acompanhamento
para definigdo de aplicagdo de descontos financeiros quando ndo cumpridas, segundo critérios definidos.

12.1.1 Centro de Atengao Psicossocial Alcool e Drogas — CAPS Il

ATIVIDADE META MENSAL META ANUAL
Consulta médica com Psiquiatra 320 3.840
Matriciamento com equipe da APS 12 144
Grupo Terapéutico 15 180
Atendimento Terapéutico Individual Multidisciplinar 400 4.800
Visita Domiciliar 10 120
Acles de Articulagdo de Rede Intra e Intersetoriais 30 360
Reducgao de Danos 08 96
Acolhimento Noturno com Hospitalidade 30 360
Acolhimento Diurno com Hospitalidade 30 360
Oficinas 12 144
TOTAL 867 10.404
12.1.1 Centro de Atengao Psicossocial Adulto — CAPS II

ATIVIDADE META MENSAL META ANUAL
Consulta médica com Psiquiatra 120 1.140
Matriciamento com equipe da APS 60 720
Grupo Terapéutico 12 144
Atendimento Terapéutico Individual Multidisciplinar 15 180
Visita Domiciliar 400 4.800
Acbes de Articulagdo de Rede Intra e Intersetoriais 10 120
Redugdo de Danos 40 480
Acolhimento Noturno com Hospitalidade 12 144
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Acolhimento Diurno com Hospitalidade 35 420
Oficinas 30 360
TOTAL 12 144

12.2 METAS QUALITATIVAS

As metas qualitativas estao divididas em indicadores valorados e nao valorados.

Os resultados serdo acompanhados pelo CISNOP mensalmente e, trimestralmente pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento para definicdo de aplicagdo de descontos financeiros quando ndo cumpridas, segundo critérios
definidos.

12.2.1 Indicadores néao valorados:

Sao eventos a serem acompanhados e monitorados (n&o implicam em desconto financeiro). Estes Indicadores estéo
relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios das unidades gerenciadas e medem aspectos
relacionados a efetividade da gestao e ao desempenho das unidades.

a) Numero de Acolhimento Inicial;

b) Numero de Praticas Corporais e Atividades de lazer;

c) Numero de Grupo Socioeducativo;

d) Numero de Busca Ativa;

e) Numero de Atencéo a Situagéo de Crise;

f) Nimero de Encaminhamentos para o Pronto Socorro Municipal;

g) Numero e listagem nominal de pessoas acompanhadas nos CAPS que necessitam de internagdo em Hospital
(internagao Psiquiatrica).

12.2.2. Indicadores valorados:

Os indicadores valorados das metas qualitativas implicam em desconto financeiro caso ndo atingidas / comprovadas.
Trimestralmente a Comissdo Técnica de Acompanhamento do Contrato se reunirda para analisar as metas
quantitativas e qualitativas e definir os descontos financeiros a serem aplicados em parcela Unica no més

subsequente a reunido de avaliagao.

INDICADORES

METODO DE AFERICAO

FONTE

1- Auséncia de reapresentagéo na Pesquisa de

Resultado da Pesquisa de

Quvidoria CISNOP.

Satisfagao realizada pela Ouvidoria do CISNOP, de Satisfagao mensal da

problemas solucionados pelo Plano de Intervencéao Ouvidoria CISNOP.

cuja responsabilidade é da Contratada no més.

2- Utilizar o Sistema Informatizado indicado pelo Consulta das agbes | Sistema Informatizado
CISNOP para todas as agdes, inclusive as agendas realizadas no Sistema | utilizado pelo CISNOP.

de atendimento, prontuério eletrénico (quando
implantar) e finalizagbes dos atendimentos.

Informatizado utilizado pelo
CISNOP.

3- Manutencgao de Equipe Minima de cada servico,
com reposi¢ao de RH no prazo maximo de 15 dias.

Visita de monitoramento na
Unidade pelos servidores do
CISNOP.

Escala de trabalho dos
colaboradores.

4- Apresentar mensalmente taxa de rotatividade de % (N° de Demissbes / N° de | Relatério mensal enviado

colaboradores (turnover) mensal menor que 7 em Funcionarios X 100). pela Contratada.

todos os meses do trimestre avaliado.

5- Auséncia de Notificagdo Reiterada pelo CISNOP * | Notificagdo emitida pelo | Acompanhamento e
CISNOP. controle do DAE/ CISNOP.
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6- Apresentar mensalmente as agdes de Supervisdao | Analise de relatério mensal | Fotos, relatério do apoiador,
Clinica-institucional realizadas nos Servigos. enviado pela Contratada. plano de agao.
7- Apresentar comprovantes das atividades de Andlise de relatério mensal | Lista de presencga, fotos,
Educacao Permanente realizadas nos CAPS enviado pela Contratada. relatorio das agdes
mensalmente. executadas no més.
8- Obter nota maior que 8 pontos em, no minimo, Entrevistas presenciais ou via | Entrevistas presenciais ou
80% das Avaliagdes realizadas através de telefone, com usuarios cujos | via telefone.
entrevistas com os usuarios cujos PTS foram PTS’s foram analisados na
analisados pela equipe do CISNOP **. visita mensal.
9- Protocolar até o 5° dia util relatério contendo as Relatério protocolado pela | Data da entrega do
informagdes referente metas quantitativas e Contratada mensalmente. relatério.
qualitativas.

* Considera-se Notificagdo a comunicagdao a OSS do n&o cumprimento de suas responsabilidades previstas no
contrato, seja assistencial, administrativa, financeira, entre outros.

** Serdo analisados aleatoriamente prontuarios pelos técnicos durante visita mensal.

13. OBJETIVOS E RESULTADOS

13.1 Garantir a ampliagdo da assisténcia clinica e de saude mental, assim como o desenvolvimento de processos de
trabalho inovadores para a promogado da desinstitucionalizagdo psiquiatrica, da reabilitagdo psicossocial e do
atendimento a crise de acordo com a Lei 10.216 de 06 abril de 2001;

13.2 Promover a incluséo socioecondmica integral, resgatando as pessoas para a vida em comunidade;

13.3 Estimular praticas assistenciais e agdes de educagao permanente voltadas ao cuidado em atengéo psicossocial;
13.4 Integrar os diversos pontos de apoio territoriais, de acordo com o perfil populacional;

13.5 Garantir resolutividade e facilidade no acesso em tempo oportuno, visando a prevencéo de agravos;

13.6 Oferecer assisténcia psicossocial qualificada, humanizada e integral a todas as pessoas, de acordo com suas
demandas, focando o cuidado em suas singularidades;

13.7 Qualificar o vinculo da Rede, especialmente articulando APS e RUE, para o cuidado integral;

13.8 Promover atividades culturais e sociais possibilitando integracdo da RAPS e da comunidade;

13.9 Desenvolver agbes de educagédo permanente em saude mental;

13.10 Promover espacos para formagdo na area da saude e agbes de preceptoria, contribuindo com a integragao
ensino-servico;

13.11 Atuar de forma integrada a rede municipal e regional de atencio psicossocial, observadas as diretrizes
assistenciais definidas pelo CISNOP e pelos gestores do SUS;

13.12 Cumprir as metas, indicadores e parametros assistenciais definidos contratualmente;

13.13 Garantir a continuidade, regularidade e integralidade dos servigos de atencao psicossocial prestados a populacao
referenciada;

13.14 Promover cuidado humanizado, territorialidade e centrado nas necessidades dos usuarios.

14. DO CONTRATO
14.1 O instrumento contratual sera formalizado por meio de contrato.
14.1.1 Homologada a licitago, a licitante vencedora sera convocada pelo CISNOP para, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,

assinar o contrato nos termos da minuta integrante deste Edital.
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14.1.2 O prazo de convocagéo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo interessado
durante o seu transcurso, e desde que haja motivo justificado aceito pelo CISNOP.

14.1.3 Para a assinatura do contrato, sera exigida a comprovagao das condi¢gdes de habilitagdo consignadas no Edital,
que poderao ser consultadas pelo CISNOP ou no SICAF e/ou nos sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certidoes, e ainda;

14.1.4 Comprovacao de Qualificagao Técnica, item 25 da documentagdo complementar.

14.2 VIGENCIA

14.2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105
da Lei n°® 14.133, de 2021. Os reajustes e reequilibrios se cabiveis de forma detalhada estao previstos em contrato.
14.2.2. A Contratante devera responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela contratada no prazo de até 30 (trinta) dias.

14.2.3. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da proposta
emitida pela contratada.

14.2.4. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagéo, pelo contratante, do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, ou
compativel, ou outro que venha sucedé-lo, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

14.2.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

14.2.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao

tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15 CRITERIOS DE MEDIGAO DOS SERVIGOS E PAGAMENTO

15.1 Os pagamentos serao realizados mensalmente, mediante apresenta¢ao de nota fiscal, relatério de execugao dos
servigos, relatérios de produgao assistencial, comprovantes de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, bem
como demais documentos relacionados a execugao contratual eventualmente exigidos pela fiscalizagao, desde que
devidamente justificados.

15.2 A fiscalizagdo podera realizar descontos proporcionais nos casos de descumprimento parcial das obrigagdes
contratuais, auséncia de profissionais, e descumprimento dos indicadores e parametros assistenciais definidos
contratualmente.

15.3 A liberagcédo do pagamento ficara condicionada a comprovacao da efetiva execugéo dos servicos, da regularidade
da documentacéo exigida e da manutengéo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA durante toda a vigéncia
contratual.

15.4 Os pagamentos serao realizados em prazo nao superior a 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo da

documentacao pela fiscalizagéo contratual, observadas as disposi¢des legais aplicaveis.
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15.5 A fiscalizagdo contratual realizara a conferéncia da execugéo dos servigos para fins de recebimento e autorizacao
do pagamento.

15.6 Os pagamentos observarao as retengdes tributarias e previdenciarias legalmente aplicaveis.

15.7 A existéncia de irregularidades trabalhistas, previdenciarias ou fiscais podera ensejar retengao cautelar de valores,
observadas as disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

15.8 Os descontos eventualmente aplicados deverao ser formalmente motivados pela fiscalizagdo contratual.

16  LIQUIDAGAO

16.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins
de liquidacao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

16.2 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, no

caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75dalein®14.133, de 2021.

16.3 Para fins de liquidagédo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga

equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4  Prazo de validade;

16.5 Data da emisséo;

16.6  Dados do contrato e do érgao contratante;

16.7  Periodo respectivo de execugao do contrato;

16.8  Valor a pagar; e

16.9  Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.10 Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impecga a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagao, sem énus ao contratante;

16.11 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

16.12 A Administragédo devera realizar consulta ao SICAF para:

16.13 verificar a manutencao das condi¢gdes de habilitagdo exigidas no edital;

16.14 identificar possivel razédo que impeca a participagdo em licitagdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26
DE ABRIL DE 2018).

16.15 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,

apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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16.16 Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

16.17 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

16.18 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela

rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

17 PRAZO DE PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uUteis contados da finalizagdo da liquidagdo da

despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

17.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serédo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de

correcao monetaria.

18 FORMA DE PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

18.2  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
18.3  Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

18.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

18.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,

ndo sofrerd a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao

tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19 DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

19.1  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados:

Dotagdo:
Conta despesa Fonte Matureza despesa Funcional
000G/ 2028 0002 Repssse Federal Caps || 2 Ratsio 3.3.50.35.50.99 - DEMAIS DESPESAS COM SERVIOODS 10.202.00032. 2004
DDD0G2 2035 0325 Repssse Federal Caps I 3.3.50 35 50.55 - DEMAIS DESFESAS COM SERVIQOS 10.302.0003. 2004
DDD0E3 2025 0328 Repssszs Estadesl Caps 1] 3.3.50 35 50.55 - DEMAIS DESPESAS COM SERVIQOS 10.302.0003. 2004

20 DO VALOR ESTIMADO

20.1 O valor maximo estimado para 12 (doze) meses sera de 3.486.264,00 (trés milhdes, quatrocentos e oitenta e
seis mil, duzentos e sessenta e quatro reais).
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20.2  No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, deslocamento, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratagao.

20.3  Os pregos praticados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data

da proposta na licitagao.

21 PROVISIONAMENTO DE VERBAS TRABALHISTAS EM CONTA VINCULADA

21.1  Alicitante vencedora devera apresentar no ato da assinatura do contrato, uma conta depésito vinculada a um
fundo especifico para provisionamento das verbas trabalhistas, equivalente a 2% da nota fiscal.

21.2  Os valores provisionados, consoante o orgcamento apresentado pela CONTRATADA, a titulo de férias, décimo
terceiro salario, verbas rescisorias dos empregados da CONTRATADA que participarem da execugédo dos servigos
contratados e serdo depositados pela CONTRATANTE em conta vinculada especifica, aberta em nome da
CONTRATADA, e com movimentagao autorizada pela CONTRATANTE.

21.3 A cada evento de demiss&o, concessao de férias ou pagamento de décimo terceiro salario, a CONTRATADA
apresentara 8 CONTRATANTE o demonstrativo das despesas, com antecedéncia de 5 (cinco) dias uteis ao termo do
prazo para pagamento ao empregado.

214 A CONTRATANTE efetuara a liberagéo, na conta vinculada, a CONTRATADA, do valor solicitado, em até 3
(trés) dias uteis a contar da apresentacdo do demonstrativo.

21.5 Efetuado o pagamento ao (s) empregado (s), a CONTRATADA enviara a CONTRATANTE copia dos
respectivos comprovantes de pagamento.

21.6  Apods o periodo da execugao contratual, apds a comprovacgao, pela CONTRATADA, da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, o saldo existente na conta vinculada sera

liberado & CONTRATADA, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds a comprovacgao.

22 INFORMAGOES ADICIONAIS

22.1  Alicitante vencedora estara sujeita a todas as sangdes previstas na lei 14.133/2021 e descritas em edital.
22.2  Atender todos os requisitos referentes as Normas Regulamentadoras de Saude, Medicina e Seguranga no
trabalho.

22.3  Obedecer rigorosamente aos prazos estabelecidos e definidos conforme complexibilidade do servigo solicitado.
22.4 A empresa vencedora tera o prazo de até 5 dias Uteis para inicio do servico e contagem dos prazos previstos
na clausula segunda da minuta do contrato, apds a assinatura do contrato.

22.5 Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacgéo
dos empregados necessaérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade ideal.

22.6  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou dos

materiais empregados.
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22.7  Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

22.8 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado, devendo ressarcir imediatamente a Administragcdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar de valores devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

229 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

22.10 Disponibilizar & CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protec¢ao Individual - EPI, quando for o caso.

22.11 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo, quando estes
estiverem a realizar servigos na sede.

22.12 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.
22.13 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

22.14 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

22.15 Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servigo.
2216 Conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigbes de
seguranca, higiene e disciplina.

2217 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes

aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

23 FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O fornecedor seréa selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob
a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, por LOTE.

23.1 FORMA DE FORNECIMENTO

O fornecimento do objeto sera parcelado.

24 EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

241 DA HABILITACAO

24.2 A habilitacdo compreende a habilitagéo juridica, a qualificacdo econdmico-financeira, a regularidade fiscal e
trabalhista e o cumprimento do disposto o inciso XXXIll do art. 7° da Constituicao Federal, conforme abaixo.

24.3 A licitante devera apresentar a seguinte documentagdo para comprovacdo de sua REGULARIDADE
JURIDICA:

24.3.1 Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;
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24.3.2 Inscricdo do ato constitutivo e alteragdes no registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio, para Sociedade Civil, ou; Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor,
devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais, € no caso de sociedade de agdes, acompanhadas
de documentos de eleigao de seus administradores.

24.3.3 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacao
respectiva.

24.4  Alicitante devera apresentar a seguinte documentagéo para comprovagdo de sua REGULARIDADE FISCAL
E TRABALHISTA:

24.4.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

24.4.2 Prova de inscrigao nos cadastros estaduais € municipais;

24.4.3 Certidao conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido Junto a Receita Federal
do Brasil (que engloba a certiddo negativa de regularidade fiscal relativa aos encargos sociais conforme Portaria n°
RFB/PGFN 1751/2014).

24.4.4 Certiddes negativas da Fazenda Municipal e Estadual da sede da licitante;

2445 Certificado de regularidade perante o fundo de garantia por tempo de servigo (FGTS), emitido pela Caixa
Econdmica Federal.

24.4.6 Certiddo negativa de débito trabalhista (CNDT).

245 A licitante devera apresentar a seguinte documentagdo para comprovagdo de sua QUALIFICAGCAO
ECONOMICO-FINANCEIRA:

24.5.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso Il), em data ndo superior a 60 (sessenta) dias da data da abertura do certame.

24.5.2 Balango patrimonial e demonstrag¢des contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma
da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacgao da proposta;

24.5.3 Serao considerados como legais o balango e as demonstra¢des contabeis assim apresentados:

24.5.4 Pelas sociedades andnimas: publicados em Diario Oficial; ou em jornal de grande circulagéo; ou por fotocépia
registrada; ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

24.5.5 Pelas sociedades por cotas de responsabilidade limitada: fotocépia do Livro Diario, inclusive com os Termos
de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em
outro 6rgédo equivalente; ou fotocopia do Balanco e das Demonstracbes Contdbeis devidamente registrados ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante e ou Escrituragdo Contabil Digital, nos termos do
Decreto 6.022/2007.

24.5.6 Pelas sociedades criadas no exercicio em curso: fotocépia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou
autenticado na Junta Comercial da sede ou do domicilio da licitante.

24.5.7 Os tipos societarios obrigados e/ou optantes por Escrituragdo Contabil Digital — ECD, consoante disposi¢des
contidas no Decreto n°® 6.022/2007, com ultima regulamentacao através da Instrugdo Normativa RFB n° 1420/2013 e

alteragdes posteriores, poderao apresentar documentos extraidos do Sistema Publico de Escrituragao Digital — SPED
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ou através do site da Junta Comercial do Estado da sede do licitante, na seguinte forma: (a) Recibo de Entrega de
Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped; (b) Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Diario Digital, extraidos do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped; (c) Balango e
Demonstracao do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema Publico de Escrituragédo Digital — Sped;

24.5.8 Se a licitante tiver sido constituida ha menos de 1 (um) ano de exercicio, apresentar Balango de Abertura.
2459 A boa situagao financeira sera comprovada com as demonstragdes a seguir, calculadas a partir do ultimo
balango apresentado: (a) indice de Liquidez Geral (LG) igual ou superior a 1,00; (b) indice de Liquidez Corrente (LC)
igual ou superior a 1,00; (c) indice de Solvéncia Geral (SG) igual ou superior a 1,00; cujo memorial devera ser juntado
ao Balango Patrimonial).

24.5.10 A licitante que nao lograr demonstrar os indices contabeis, na forma exigida, deverao comprovar capital social
ou patriménio liquido correspondente a 10% (dez por cento) do valor da contratagéo.

24.5.11 Se necessaria a atualizagdo do balango patrimonial, do DRE e do capital social, devera ser apresentado o
memorial de céalculo correspondente.

24.6 A licitante devera apresentar a seguinte documentagdo para comprovacdo de sua HABILITAGAO TECNICA,
DECLARAGOES E OUTROS DOCUMENTOS:

24.6.1 A licitante devera apresentar pelo menos um (1) Atestado (s) de Capacidade Técnica, emitido (s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa presta ou prestou, de forma satisfatéria, servicos
analogos aos que sao objeto da presente licitagcdo, nos termos do artigo 67 da Lei n® 14.133/2021, ndo sendo admitidos
atestados genéricos incompativeis com a natureza especializada da contratacéo.

24.6.2 Somente serado considerados validos os atestados com timbre da entidade expedidora e com identificagdo do
nome completo do emitente. O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo nome e cargo
exercido na entidade, bem como dados para eventual contato, estando as informagdes sujeitas a conferéncia pelo
pregoeiro ou quem este indicar.

24.6.3 Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagcédo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

24.6.4 Em conformidade com o § 5° do artigo 67 da Lei Federal n.° 14.133/2021, os atestados deverdo comprovar a
regular execugao do servigo pelo periodo minimo de 24 (vinte e quatro) meses; sendo que o periodo dos atestados
nao é cumulativo em periodos concomitantes.

24.6.5 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagédo, enderecgo atual
da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

24.6.6 Alicitante devera apresentar Certiddo de Registro de Pessoa Juridica junto ao Conselho Regional de Medicina
- CRM, do estado de origem, que comprove sua habilitagao para o exercicio das atividades relativas aos servigos objeto
do presente Termo de Referéncia, contendo obrigatoriamente, o registro do responsavel técnico da area de Medicina,
devera apresentar a inscricdo secundaria no CRM-PR, quando couber.

24.6.7 A licitante devera apresentar comprovagdo de sua inscrigio no CNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude, do Ministério da Saude;

24.6.8 A licitante devera apresentar alvara sanitario vigente, expedido pelo 6rgéo de fiscalizagdo competente;
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24.6.9 A licitante devera apresentar alvara de funcionamento vigente;

24.6.10 Apresentar Atestado de Visita Técnica ou expressa declaragdo de que optou por n&o realizar a vistoria, e se
responsabiliza integralmente pela proposta, ndo podendo invocar a falta da vistoria, ou a condigdo dos veiculos,
equipamentos, bases, méveis ou demais condi¢ées, para eximir-se do cumprimento de suas obrigagdes ou alegar
hipotese de inexequibilidade.

24.7  Alicitante devera apresentar a seguinte DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

24.7.1 Declaragdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de que se
encontra em situagao regular perante o Ministério do Trabalho

24.7.2 Declaragao da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu representante legal, de que inexiste
impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragcdo, conforme modelo constante deste Edital.

24.7.3 Comprovagédo do vinculo empregaticio do(s) profissional(is) (responsaveis técnicos) médico e enfermeiro, a
qual devera ser feita da seguinte forma:

24.7.4 Copia da Carteira Profissional de Trabalho e da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que demonstrem a
identificacao do profissional e guia de recolhimento do FGTS onde conste o(s) nome(s) do(s) profissional(ais);

24.7.5 Quando se tratar de dirigente ou so6cio da empresa licitante, tal comprovagédo sera feita através do ato
constitutivo da mesma;

24.7.6 Quando se tratar de profissional autbnomo, devera ser comprovado por meio do contrato de prestacdo de
servicos. A comprovacdo por meio de contrato de prestacdo de servico devera ter o registro em cartério e/ou
reconhecimento de firma das assinaturas

24.7.7 Nao sera permitido apresentar comprovacgéo de vinculo de um mesmo profissional, em mais de uma licitante,
sob pena de inabilitagdo de ambas.

24.8 Para fins de habilitagdo, é facultada ao Pregoeiro a verificagdo das informagbes e o fornecimento de
documentos que contem de sitios eletrbnicos de 6rgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal,
emissores de certiddes, devendo tais documentos serem juntados ao processo.

24.8.1 A possibilidade de consulta prevista no item caput nao constitui direito do licitante, e a Administragao nao se
responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no momento da diligéncia, hipétese em que, em
face do ndo saneamento das falhas constatadas, o licitante sera declarado inabilitado.

249 Os documentos encaminhados para habilitagdo deverao estar em nome do licitante e, preferencialmente, com
o numero do CNPJ e o respectivo endereco, inclusive para os casos de documentag¢des de estabelecimento matriz ou
filial, exceto aqueles que somente sao emitidos em nome da matriz.

2410 As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacgéo exigida para a habilitacéo, inclusive os documentos
comprobatérios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricao.

24.10.1 Havendo restricdo na comprovacao da regularidade fiscal das ME e EPP, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragéo publica, para a regularizagao

24.10.2 A prorrogagéo do prazo para a regularizagao fiscal dependera de requerimento, devidamente fundamentado,
a ser dirigido ao Pregoeiro.

24.10.3 Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos cinco dias uteis inicialmente concedidos.

Pagina 42 de 44



i . . A [+
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO NORTE DO PARANA | PREGAO N 90020/2026
CONTRATAGAO 08/2026
- CISNOP " lotrani
CISN®P CNPJ. 00.126.737/0001-55 orma Eletronica
m— Rua Bahia, 30 — Centro — Cornélio Procépio-PR Processo N2 53/2026
CEP 86302-308
Fone (43)3904-1509 / (43)92200-0267 Site: www.cisnop.com.br Data: 04/11/2026

24.10.4 A néo regularizagdo da documentagéo fiscal, no prazo previsto neste item, implicara decadéncia do direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

24.11 Todos os documentos deverao ter vigéncia até o dia previsto para a realizagdo do pregao, sendo que, na
hipétese de inexistir nos documentos prazo expresso de sua validade, reputar-se-ao validos por 90 (noventa) dias,
contados de sua expedicao.

2412 Todos os documentos deverao estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério da Comissao solicitar as vias

originais de quaisquer dos documentos, caso haja constatagédo de fatos supervenientes.

25 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES (NA ASSINATURA DO CONTRATO)

25.1 Copias autenticadas dos Diplomas e certiddo negativa de débitos nos respectivos Conselhos de Classe dos
profissionais de salde que atuardo nas seguintes fungdes: médico, médico psiquiatra, enfermeiro, psicélogo, assistente
social e outros profissionais da area da saude que fardo parte da equipe;

25.2 A comprovagado da especialidade do psiquiatra devera ser o registro RQE (Registro de Qualificagdo de
Especialista);

25.3 Dos demais profissionais, acima citados, devera ser comprovada experiéncia em saude mental que devera ser,
certificado de especializacdo (Pés Graduacao) quando couber, com carga horaria minima de 360 horas (na area de
saude mental) aprovada pelo MEC juntamente com atestado de capacidade técnica de no minimo 1(um) ano.

25.4  Comprovacéo de vinculo empregaticio de todos os profissionais exigidos no Anexo Termo de Referéncia que
podera ser através de copia das paginas de Carteira Profissional pertinentes ao registro do funcionario ou contrato de
prestagéo de servigo por tempo indeterminado. A comprovagao por meio de contrato de prestacao de servigo por tempo
indeterminado devera ter o registro em cartério e/ou reconhecimento de firma das assinaturas. Em caso de o
responsavel técnico ser o proprietario da licitante, esta comprovacgao sera feita por meio do contrato social;

25.5 A Contratada devera apresentar no ato da assinatura do contrato cadastro no CNES pessoa juridica. Sera dado
o prazo de 30 (trinta) dias para reapresentagdo do mesmo, constando o nome de todos os profissionais apresentados.
25.6  Os documentos exigidos para a assinatura do contrato poderéo ser apresentados em cépia simples, desde que
acompanhados dos respectivos originais para conferéncia e autenticagdo por servidor publico ou membro da equipe
de apoio/comissao de contratagdo da Administragédo, no préprio ato da apresentacéo.

25.7  Alicitante devera apresentar Certiddo de Registro de Pessoa Juridica junto ao Conselho Regional de Medicina
- CRM, do estado de origem, que comprove sua habilitagao para o exercicio das atividades relativas aos servigos objeto
do presente Termo de Referéncia, contendo obrigatoriamente, o registro do responsavel técnico da area de Medicina,
devera apresentar a inscricdo secundaria no CRM-PR, quando couber.

25.8 A licitante devera apresentar comprovagdo de sua inscricio no CNES - Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude, do Ministério da Saude;

25.9 Alicitante devera apresentar alvara sanitario vigente, expedido pelo 6rgao de fiscalizagdo competente;

25.10 Excepcionalmente, caso a licitante nao disponha dos documentos definitivos exigidos nos itens 25.7, 25.8 e
25.9, podera apresentar o protocolo oficial de solicitagdo do cadastro ou registro emitido pelo respectivo 6rgao

competente.
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25.11 Paragrafo Unico: A aceitacdo do protocolo fica condicionada & apresentacdo das certidées e cadastros

definitivos no prazo improrrogavel de até 30 dias sob pena de rescisdo/suspensao do contrato.

26 INDICAGAO DO RESPONSAVEL DO ORGAO PELOS ENCAMINHAMENTOS DE EVENTUAIS
IMPUGNAGOES E/OU ESCLARECIMENTOS

Nomes EDUARDO FERRI DE ALCANTARA- Supervisor de Saude Mental
MICHELLE WEIGERT SUBTIL FLOGNER- Chefe do Servigo de Saude Mental

E-mail: pregao@cisnop.com.br

caps@cisnop.com.br

caps2@cisnop.com.br

Cornélio Procépio, 04 de novembro de 2026.

DEVANIR MARTINELLI
Presidente do CISNOP
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