Embrapa Agropecuaria Oeste

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de impressdo, compreendendo impressoes seguras, digitalizagdes e reprodugdo de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto
papel), inclusive suporte, manuten(;ao fornemmento de todas as pegas, partes ou componentes necessarios e disponibilizagao de sistema de gerenciamento para controle de cépias (servigos de outsourcing de impressao), por 36
(trinta e seis) meses, na de mais com a disponibilizagéo de 6 (seis) impressoras do tipo Multifuncional Monocromatica, para atender a Embrapa Agropecuaria Oeste, conforme

especificagbes técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

1.1.1. As atividades inerentes @ manutengéo, com onus total da CONTRATADA, devem contemplar: transporte, hospedagem, custos operacionais diversos, revisdes preventivas e corretivas, fornecimento de software de
gerenciamento dos equipamentos, drivers e firmware dos equipamentos e suas atualizagdes, assisténcia técnica, substituicdo de pegas, instalagdo inicial dos equipamentos, remogdes e movimentagdes dos mesmos internamente
na Embrapa e recolhimento de carcaga de suprimentos e pegas substituidas.

2. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

21 Os servigos a serem contratados sdo de natureza continuada e enquadram-se na classificagdo de servigos comuns, nos termos da Lei n° 10.520/2002, do Decreto n° 3.555/2000, do Decreto n° 5.450/2005, do Decreto
n° 8 538/2015, do Decreto n° 10.024/2019, da Instrugdo Normativa 05/2017 e suas alteragdes e deverao ser licitados através da modalidade DISPENSA DE LICITAGAO (Dispensa Eletronica).

2.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
orgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
3.1. A administragéo publica tem empregado cada vez mais tecnologias da informagao para prestacéo de servigos com qualidade e celeridade para a sociedade por meio de servigos integrados e continuos.
3.2. Os processos de negécios da Embrapa exigem impressdo de documentos com qualidade e no tempo adequado, sendo considerada uma atividade importante para o bom andamento dos servigos. Sendo assim, é

imprescindivel que a Embrapa Agropecuaria Oeste disponha de um servigo de impresséo de boa qualidade, sempre disponivel, de forma a garantir um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a demanda de impressao da
empresa.

3.3. Além disso, a Embrapa necessita prover a infraestrutura necessaria para o desempenho das atividades em prol do interesse publico. Neste contexto, no que tange ao apoio de equipamentos capazes de prover a
integracd@o e transferéncia do ambiente material, em papel, para o ambiente virtual, do processo eletronico, a Administragéo necessita dispor de equipamentos e servigos capazes de atender as necessidades de digitalizagéo,
impresséo e copia com eficiéncia. Portanto, esta contratag&o visa suprir esta necessidade, considerada essencial para o desempenho das atividades institucionais de suas Unidades.

3.4. A Secretaria de Tecnologia da Informagéo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (STI/MP) estabeleceu, por meio do Manual de Boas Praticas, orientagdes e vedagGes para contratagbes de
servigos de outsourcing de impresséo, um conjunto de orientagdes sobre os aspectos gerais na contratagdo de servigos de impresséo, digitalizagdo, reprodugdo de copias com fornecimento de equipamentos e insumos, inclusive
suporte, manutengao e disponibilizagdo de sistema de gerenciamento para controle de copias (Outsourcing) no ambito da Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional. Para esta contratagdo a Embrapa seguira
as orientagdes deste documento.

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado, por meio de termo aditivo, pelo tempo limite em que a despesa contratual total alcance o valor estabelecido no artigo 29, II,
da Lei n° 13.303/2016 e observado o artigo 71 da Lei n° 13.303/2016, com vistas a permitir a amortizagdo completa dos ativos e consequentemente a redugao dos custos unitarios por pagina.

5. DO REAJUSTE DO CONTRATO

5.1. O preco consignado no contrato podera ser corrigido apos 12 meses da data de assinatura, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagéo da proposta, pela variagdo do
Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE no periodo correspondente. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

5.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituigéo o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

5.3. Toda prorrogagao devera ser formalizada por Termo Aditivo.

DOS FUNDAMENTO E DA JUSTIFICATIVA PARA A CELEBRAGAO DO CONTRATO POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, PODENDO SER PRORROGAVEL PELO TEMPO LIMITE EM QUE A DESPESA
CONTRATUAL TOTAL ALCANCE O VALOR ESTABELECIDO NO ARTIGO 29, II, DA LEI N° 13.303/2016 E OBSERVADO O ARTIGO 71 DA LEI N° 13.303/2016

6.1. A vigéncia contratual inicial de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogavel por mais dois periodos de 12 (doze) meses esta fundamentada, a seguir:

O caput do art. 71 da Lei n° 13.303/2016 autoriza a fixagdo da vigéncia de até 5 anos, o que nada impede a formalizagao de um contrato com vigéncia inicial de 12 meses, bem como de 24 ou 48 meses, em qualquer caso prorrogavel por até 5 anos.
6.2 Considerando que o Manual de Boas Praticas, no seu item 1.8, dispde sobre orientagdes e vedagbes para contratagado de servigos de outsourcing de impresséo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestéo:

completa do atlvo e consequentemente a reducao dos custos unitarios por |

6.3. Semelhantemente, o item 5.2.12 da Portaria SGD/ME n° 844/2022, que |nsmu| 0 Modelo de Contratagéo de Servigos de Outsourcing de Impressdo, no ambito dos 6rgéos e das entidades integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo Federal:

52. 12 E necessaria especlal atengao quanto a vigéncia dos contratos de i franquia de paginas mais excedente. Comumente os contratos possuem duragéo superior a 12 meses (24, 36 ou 48 meses) com
de até o limite de 60 meses, de modo a permmr a amomzagao completa do ativo e consequentemente a reducdo dos custos unitarios por pagina. [grifamos]

Seguindo esta ldgica, a jurisprudéncia do TCU sustenta a possibilidade da fixagdo do prazo de vigéncia estendido com a finalidade de obter pregos e condigdes mais vantajosos para a Administragédo, como o Acérddo
3 320/2013 -Segunda Camara:

“O prazo de vigéncia de contratos de servigos i deve ser i it ir de forma objetiva, fazendo -se registrar no processo préprio o modo como interferem na decrsao e quais suas consequéncias. Tal reg:stm
é especialmente importante quando se fizer necessério prazo inicial superior aos doze meses entendldas como regra pelo TCU. Ha de se 0 beneficio do prazo (Acdrdao 3320/2013-Segunda Camara).”

6.5. A Concluséo do grupo de trabalho instituido no @mbito do TCU, e que resultou no Acérddo 1.214/2013-Plenario:

“200. E pemneme concluir que, quanto maior o prazo de wgéncra desses contralos malor é a seguranga das empresas para ofertar seus pregos, tendo em vista a estabilidade que Ihes é oferecida no negécio. Com isso, é esperado um aumento da
concorréncia, com a expectativa de melhores precos e a para prestar os servigos. " Conforme entendimento juridico pacificado no &mbito da AGU através da ON 38/2011, “NOS CONTRATOS DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE NATUREZA CONTINUADA DEVE-SE OBSERVAR QUE a) 0 prazo de vigéncia originario, de regra, é de até 12 meses; b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos
em que, diante da elou i do objeto, fique 0 beneficio advindo para a administragéo”

6.6. Diante do exposto a equipe de planejamento decidiu por um prazo contratual inicial de 36 meses com a possibilidade de prorrogagéo pelo tempo limite em que a despesa contratual total alcance o valor
estabelecido no artigo 29, II, da Lei n° 13.303/2016 e observado o artigo 71 da Lei n°® 13.303/2016.

7. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

71. Séo os beneficios esperados para esta contratagdo:

711, Alta disponibilidade do servigo de impresséo para atender as diversas atividades dos empregados da Embrapa Agropecuaria Oeste que demandam este servigo;

712 otimizagao do pessoal técnico de Tl quanto a operacionalizagdo dos equipamentos de impresséo;

7.1.3. Redugéo de custo com processo de compras de pegas de reposigao, suprimentos e contratagdo de mao de obra para o conserto de equipamentos;

7.1.4. O nivel de servigo exigido da contratada proporciona alta qualidade dos documentos impressos;

7.1.5. Permitir a extingdo da contratagdo de manutencgéo e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de responsabilidade do prestador de servigos;

7.1.6. Proporcionar a gestéo centralizada do servigo de impressao, que como consequéncia possibilita a obtengéo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade, utilizagéo de recursos e custos de forma mais
agil e exata, permitindo melhor planejamento, tomadas de decisdo e agdes rapidas, cada vez mais demandadas pelos ambientes produtivos;

7.7, Permitir a aplicagéo do conceito de centro de custos, na contabilizagdo das impressdes realizadas pela Unidade e suas estagbes experimentais, por ilha de impress&o, ou similar, viabilizando maior controle e
racionalizagdo mais eficazes;

7.1.8. Reduzir, de forma drastica, as interrupgdes do servigo de impressao, através da implantagéo e aplicagéo de nivel de servigos prestados;

7.1.9. Proporcionar conformidade com regulamentagdes de privacidade fazendo uso de impressdo segura que ajuda a cumprir as regulamentagdes, como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que exige que as

empresas protejam os dados dos usuarios.

8. DO OBJETIVO

8.1. O presente termo de referéncia tem por objetivo a contratagcdo de empresa de prestagdo de servicos de impressao para prover a Embrapa Agropecuaria Oeste, de um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a
demanda de impressao da Embrapa Agropecuaria Oeste, através da instalagdo de equipamentos e do fornecimento de suprimentos, exceto papel, atendendo de forma continuada e controlada, evitando desperdicios de recursos
orgamentarios, humanos e descontinuidade causada pela falta de insumos.

9. DA FORMA DE CONTRATAGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

9.1. A presente contratagdo sera realizada por meio de processo licitatério, Dispensa de Licitagdo, na forma eletronica, observando os dispositivos legais, notadamente os preceitos da Lei n.° 13.303/2016, da Lei
Complementar n.° 123/2006 e do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Convénios da Embrapa (037.011.003.001) e eventualmente de outras normas aplicaveis ao objeto, utilizando-se o0 menor prego como critério de
julgamento da melhor proposta, sendo adjudicado & empresa proponente habilitada, qualificada tecnicamente e que atenda aos parametros minimos de qualidade do objeto definidos neste Termo.

9.2. Conforme o vigente Regulamento de Licitagdes, Contratos e Convénios da Embrapa (037.011.003.001), é disp a a lizagdo de licitagdo para cdo de servigos, exceto obras e servigos de
engenharia, e compras de valor até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), desde que nao se refiram a parcelas de um mesmo servigo ou compra de maior vulto.

9.3. No julgamento das propostas sera considerada vencedora a licitante que apresentar o MENOR PRECO, considerando todas as condigdes do presente Termo de Referéncia.

9.4. Para o julgamento e classificagdo, o fornecedor devera apresentar propostas de pregos conforme o modelo apresentado no Anexo Il - Proposta de Pregos e que atenda as especificagdes deste Termo de Referéncia.
9.5. A contratag&o sera efetuada com a assinatura de CONTRATO, conforme ANEXO Il - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

10. USO DO SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES

10.1. A Embrapa utiliza o SEI - Sistema Eletronico de Informagdes para tramitar seus processos administrativos por meio eletrénico. Sendo assim, as assinaturas de documentos, inclusive os contratos e/ou autorizagbes de

fornecimento seréo realizadas via SEI.



10.2. Para assinatura de instrumento contratual, no prazo maximo de 3 (trés) Uteis apds a homologagdo do processo licitatério, a licitante devera providenciar o cad. 0 do repr legal da empi no SEI
utilizando no endereco eletronico https:/tinyurl.com/21954vxc .

10.3. Caso o representante da contratada ja tenha realizado o cadastro no SEI com qualquer Unidade da Embrapa, ndo é necessario realizar novo cadastro.

10.4. O cadastramento no SEI Embrapa sera necessario somente apds a realizagdo do certame, pois visa exclusivamente a assinatura eletrénica do Contrato de Prestagéo de Servigo e por esta razdo nao sera considerado
como critério de habilitagao.

1. DO ITEM DA CONTRATAGAO
11.1. O objeto da presente contratagdo é composto do(s) seguinte(s) item(ns):

Item Descrig&o do Servigo Unidade Quantidade

Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de impresséo, compreendendo impressdes seguras, digitalizagbes e reprodugdo de copias,
com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, manutengdo, fornecimento de todas as pegas, partes ou componentes
1 necessarios e disponibilizagdo de sistema de gerenciamento para controle de paglnas (serwg:os de outsourcing de impressao), por 36 (trinta e seis) meses,

podendo ser prorrogavel por mais dois periodos de 12 (doze) meses, dali de i mais d com a disponibilizagdo de 6 (seis) Servigo Mensal 36
impressoras do tipo Multifuncional Monocromatica, para atender a Embrapa Agropecuana Oeste, conforme especificagdes técnicas constantes neste Termo
de Referéncia.

11.1.1. As atividades inerentes & manutengdo, com énus total da CONTRATADA, devem contemplar: transporte, hospedagem, custos operacionais diversos, revisdes preventivas e corretivas, fornecimento de software de

gerenciamento dos equipamentos, drivers e firmware dos equipamentos e suas atualizagdes, assisténcia técnica, substituicdo de pegas, instalagdo inicial dos equipamentos, remogdes e movimentagdes dos mesmos internamente
na Embrapa e recolhimento de carcaca de suprimentos e pegas substituidas.

11.1.2. O quadro abaixo apresenta os quantitativos de equipamentos e a estimativa mensal de impressdes/cdpias que compde o resultado da contratagao:
Quantidade de . x . . . Quantidade Mensal de
Item Impressoras Descrigéo do Servigo Unidade de Medida impressdes/capias

1.1. Outsourcing de impressao, pagina A4, multifuncional monocromatica, compreendendo impressoes seguras, digitalizagoes e
reprodugao de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, manutengao, fornecimento Impressdes/copias 2.000
de todas as pegas, dentro da franquia, sem fornecimento de papel.

1 6 (seis)
1.2. Outsourcing de impressao, pagina A4, multifuncional monocromatica, compreendendo impressées seguras, digitalizagoes e
reprodugao de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, manutengao, fornecimento Impressdes/copias 1.000 (estimativa)
de todas as pegas, excedente a franquia, sem fornecimento de papel.
11.1.2.1. Infor Ges C

a) A quantidade mensal de de 3.000 (trés mil) impressdes/copias do quadro acima foi baseada no consumo médio do contrato atual.
b) A quantidade estimada mensal de 1.000 impressdes/copias, previsto no subitem 1.2 do quadro acima € meramente referencial e tem a finalidade de subsidiar as licitantes na elaboragéo de suas propostas, ndo importando,

em nenhuma hipétese, em compromisso da Embrapa de atendimento de tal valor no periodo de contratagdo. Sendo assim, o pagamento das copias excedente somente sera realizado caso ocorra de fato e mediante
aprovacao pelo fiscal do contrato.

12. DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DA SOLUGAO (OBJETO)
12.1. Aimplantagéo do objeto sera realizada em dias corridos, conforme cronograma abaixo:
PERIODOS
ETAPAS Até 5 (cinco) dias ap6s a liberagao do Contrato 24/07/23 a
na plataforma SEI, para assinaturas das partes 17107123 a 21/07/23 28/07/23 31/07/23 2 01/08/23
Assinatura do Contrato X
Distribuicdo e instalagdo das 6 (seis) impressoras e entrega de todos os insumos e consumiveis de
impressdo e componentes internos das impressoras, como cartuchos (toner), fusores, pegas, partes, etc, X
necessarios para execugao dos servigos.
Cadastramento dos usuarios (empregados da Embrapa) X
Treinamento dos gestores e fiscais do contrato. X
Implantagéo do Software de gerenciamento de impresséo X
12.1.1. Aimplantagdo somente sera considerada cumprida apos o devido aceite por parte dos fiscais do contrato.
13. DO ENDEREGO PARA INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS
13.1. A contratada devera entregar e instalar os i objeto da p! ¢do conforme a seguir:
Embrapa Agropecudria Oeste - CPAO
Enderego: Rodovia BR 163, km 253,6, (Trecho Dourados/Caarap6), Caixa Postal 449 - CEP 79804-970, Dourados, MS
Telefones: (67) 3416-9767/3416-6875, e-mail: cpao.sps@embrapa.br
Horario de entrega: de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 8h as 11h e das 13h as 16h.
14. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO (DESCRIGAO DETALHADA)
14.1. A CONTRATADA devera fornecer impressoras novas, similar, igual ou superior as configurages minimas descritas abaixo, acompanhados de estabilizadores de voltagem bivolt 110/220v. Também, devera
disponibilizar um sistema de gerenciamento para controle de copias.
14.2. Configuragées minimas das impressoras
Impressora Multifuncional monocr
Tecnologia Laser/LED monocromatica
Funcdes Impressora, Copiadora e Scanner
Processador minimo de 800MHz
Velocidade de Impresséo minimo de 40 ppm em tamanho A4/Carta
Visor Painel com tela touch screen em portugués
Resolugdo minimo de 1200 x 1200 dpi impress&o minimo de 600 x 600 dpi para digitalizagdo/cdpia
Frente e Verso (Duplex) Automatico Sim, para impressao e copia.
Memoria Memoéria RAM minimo de 1GB

Alimentador automatico de originais

Sim

Caracteristicas de Papel

Tamanho A4, Carta, Oficio
1 (uma) bandeja de alimentagao para 250 folhas e capacidade de saida para 150 folhas
Suportar Gramatura minima de 75g/m2

Caracteristicas Copia

Caracteristicas da Copiadora

Deve suportar Originais com tamanho até Oficio.
Redugéo e Ampliagdo 50% a 400%
Ler e copiar em Papel A4, Carta e Oficio;

Caracteristicas do Scanner

Fornecimento de transformador para tensao local(127V)

Fungédo de digitalizagdo em modo colorido e monocromatico com formatos de arquivos: PDF, PDF/A, TIFF e JPEG
Digitalizagao para pasta na rede (SMB)

Fungéo de digitalizagdo em PDF Pesquisavel nativo no Equipamento (PDF-A ISO 32000-1)

Sim (Caso o equipamento opere em tens&o diferente)

Dispositivo economizador de energia

Sim

Interface com usuario em portugués

Sim

Manual do Fabricante em Portugués

Caracteristicas de Conectividade

Sim — Podera acompanhar a proposta ou ser informado um Link para Consulta.

Interfaces interna Ethernet 10/100/1000 Base-TX

Protocolos TCP/IP; Drivers para Windows 7 e Superiores, Server 2012/Superior, Linux e Mac
Linguagens de Impressédo PCL5/6 e PostScript 3

Contador fisico para impresséo e copia.

Sim

Impresséo confidencial

Permitir impresséo confidencial com uso de senha.

14.3. Caracteristicas adicionais das impressoras

14.3.1. Todos os equipamentos deverao permitir a contabilizagdo do nimero de paginas impressas (um contador para paginas impressas).

14.3.2. Para todos os equipamentos, ndo deve haver cobranga para digitalizagéo.

14.3.3. O papel sera fornecido pela Embrapa Agropecuaria Oeste que controlara sua distribuicdo mediante requisigao formal.

14.4. Requisitos atodas as imp! e demais digd

14.4.1. As impressoras disponibilizadas para a execugdo dos servicos deverdo ser novas e estarem em linha de produgéo, sendo de responsabilidade do fornecedor a origem e qualidade dos mesmos, visando garantir a
qualidade, a disponibilidade e o bom desempenho do servigo de impressao.

14.4.2. Os componentes internos das impressoras, como cartuchos, fusores, pegas, partes, etc, necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos que deveréo, obrigatoriamente, ser compativeis ao equipamento, sendo
de responsabilidade do fornecedor a origem e qualidade do suprimento, visando garantir a qualidade, a disponibilidade e 0 bom desempenho do servigo de impressao.

14.4.3. O modelo de equipamento devera ser o mesmo para todos os locais e serem do mesmo fabricante, para uniformizagdo do parque e otimizagao do aprendizado e performance de uso por parte dos usuarios.

14.4.4. Realizar treinamento aos funcionarios da Embrapa Agropecuaria Oeste, responsaveis pela utilizagéo dos equipamentos, por um periodo de 4 horas ou superior, e confecgdo de manual de uso simples em documento

tipo texto ( .doc, .docx, .rtf ou .odt), previamente aprovado pela CONTRATANTE, com, no minimo, as seguintes tarefas:
a) Instrugdes basicas de operagéo dos equipamentos propostos;
b) Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e etiquetas;
c) Instrugdes basicas de operagéo dos softwares propostos;


https://tinyurl.com/2l954vxc
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d) Solugao dos problemas simples que poderao ocorrer na impressao;

e) Interpretagao das mensagens de sinalizagéo e alerta dos equipamentos, minimamente para atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de compartimentos abertas;
f) Utilizagao da impressora por meio dos diversos dispositivos de entrada e saida, como Rede, USB, etc.;

g) Utilizagdo do sistema de impressdo por meio da utilizagao de senhas;

h) Utilizagdo de impresséo duplex;

i) Utilizagao da fungéo de envio por e-mail do documento digitalizado;

j) Quaisquer outras agdes julgadas pertinentes;

14.4.5. Devem ser configuraveis via rede TCP/IP ou WEB;

14.4.6. Devem permitir consulta das contabilizagdes, configuragées e status do dispositivo via rede/Web;

14.4.7. Devem possuir tenséo de 110V. Havendo necessidade, a Contratada devera fornecer os equipamentos com transformador;

14.4.8. Os produtos/servigos a serem fornecidos deveréo ser de boa qualidade e atender eficazmente as finalidades que deles naturalmente se espera;

14.4.9. Apresentar catalogos, materiais técnicos do fabricante e outros documentos comprovando todas as especificages técnicas solicitadas dos equipamentos ofertados;

14.5. Requisitos do(s) Software(s)

14.5.1. Possuir software de gerenciamento e contabilizagao de cdpias/impressoes. Devera ser fornecida uma solugéo de software de gerenciamento e contabilizagéo de impressao e cdpias com as funcionalidades minimas
para atendimento de todos os equipamentos instalados.

14.5.2. E obrigag&o da contratada disponibilizar as licengas e garantir o cumprimento das leis de propriedade intelectual e de que as licengas séo vélidas e compativeis com os requisitos desse contrato.

14.5.3. O prazo de validade das licengas devera ser compativel com o periodo do contrato;

Essas caracteristicas deveréo estar comprovadas através de documentag&o fornecida pelo fabricante do software, baseadas na arquitetura de OpenLdap/Samba/Active Directory capaz de realizar as seguintes fungdes:

a) Contabilizagéo dos trabalhos de impressao, em arquivo com as informagdes: Informar usuario, nome do documento, horéario de impress&o, impressora, nimero de paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo
de impressao (simplex ou duplex) e custo para cada documento impresso;

b) Histérico de impress&o por usuario por impressora;

c) Administragao a partir de qualquer estagéo da rede local, incluindo configuragGes das impressoras, permisses de usuarios e fila de trabalhos;

d) Captagéo do contador fisico dos equipamentos de rede;

e) Contabilizagéo das paginas impressas efetuadas, e néo do total das enviadas ao spool do servidor de impresséo ou estagéo de trabalho, nao contabilizando as impressées/copias canceladas.
f) Caso haja contabilizagéo nas digitalizagoes, essas deverdo ser desconsideradas;

g) Ter total compatibilidade com a rede corporativa da Embrapa Agropecuaria Oeste e possuir interface gréfica e suporte em portugués.

14.5.4. A estrutura minima para o funcionamento do sistema sera localizada no ambiente computacional da Embrapa Agropecuéria Oeste e néo sera aceito solugdes em Nuvem.

14.5.5. Sera criado uma Maquina Virtual em um Servidor local, com memoria inicial de 4GB, podendo ser redimensionada, com Sistema Operacional Linux Debian 11 64 bits. Caso esta solugdo atenda aos requisitos para
implantagéo do Software, deverao ser enviadas as informagdes necessarias para a correta configuragéo da VM.

14.5.5.1. Caso a solugdo ofertada ndo atenda as necessidades, a Contratada devera fornecer todos os equipamentos (Servidor + Licenga do Sistema Operacional compativel e legalizado) para o correto funcionamento do
Software.

14.5.6. A operagdo do sistema ficara a cargo de empregado da Embrapa Agropecuaria Oeste, com perfil técnico e sera responsavel pela extragdo dos relatorios relativos & medigdo do contrato. O Acesso ao Sistema sera
realizado pelos setores do CPAO/NTI (3 pessoas inicialmente). O acesso fisico ao servidor sera realizado somente pela equipe do CPAO/NTI ou da contratada, devidamente acompanhada por um responsavel do Setor.

14.5.7. O acesso remoto ao Servidor s6 podera ser realizado a partir dos equipamentos localizados dentro da Unidade, ndo podera haver acesso externo. Devera ser configurado conforme a necessidade da Contratada, caso
faga opgao por Terminal Service ou CAL, providenciar as licengas necessarias.

14.5.8. O sistema deve ser configurado para nao enviar informagdes para fora da rede da Embrapa Agropecuaria Oeste, exceto informagdes da impressora, como: o valor do contador, o nivel de tinta nos cartuchos e os

desgastes de pecgas da impressora, que poderdo ser enviadas para a contratada.
14.5.9. Funcionalidades Exigidas no software de bilhetagem:
a) Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes nos multifuncionais e ou impressoras;
b) Capacidade de gerenciamento minimo de 150 usuarios;
c) Permitir a administragéo de custos por grupos de impressoras;
d) Possuir interface Web (Browser);
e) Fornecer relatérios de contabilidade e de custos por usuarios e impressoras;
f) Permitir a definicdo de Centros de Custos e a geragao de relatérios a partir dos mesmos;
g) Permitir a definigdo do limite de cotas, por usuario e a geragéo de relatorios de utilizagao de cotas;
h) Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou néo bloqueante;

) Permitir a programag&o de depdsitos periodicos nas cotas dos usuarios a fim de automatizar a gestéo dos limites;

j) Permitir a exportagéo dos dados para analise;

k) Possuir base de dados compativel com o padréo SQL;

1) Permitir bilhetagem do total de paginas impressas e copiadas no periodo, contabilizando por impressora, por usuario, por centro de custo e/ou grupo;

m)Permitir bilhetagem off-line: caso perder a comunicagdo com o equipamento ou parar de funcionar, atualizar base de dados quando a comunicagéo ou o funcionamento for restabelecido com todas as informagdes
sobre os servigos de reprografia realizados no periodo em que permaneceu sem comunicag&o;

n) Enviar relatérios de bilhetagem via servidor de e-mail;

o) Gerenciar remotamente via rede TCP-IP dos equipamentos instalados permitindo efetuar alteragdes de configuragéo, checagem do status de impressdo, checagem do nivel dos insumos de impressdo e
habilitar/desabilitar painel frontal da impressora;

p) Permitir o agendamento de relatérios, que s&o gerados e enviados para e-mails especificos para cada gerente;
q) Possuir autenticagao integrada com o AD (Active Directory);
r) Rotina de notificagdes de usuarios com relagéo ao nivel de utilizagao das cotas de impressao, através de e-mail ou cliente instalado nas estagdes/servidores;

14.6. Requisitos de Qualidade das imp asedaE ¢ao dos servigos
14.6.1. Sao requisitos exigidos da CONTRATADA com relagéo ao Padréo de Qualidade dos Servigos e impressoras:
14.6.1.1. As tarefas deverao ser realizadas com base nas boas praticas nacionais e internacionais voltadas para tecnologia da informagéo, preconizadas por modelos como ITIL (IT Infrastructure Library) Versao 2 ou superior,

COBIT (Control Objectives for Information and related Technology) 4 ou superior e nas boas praticas preconizadas pelo PMBOK (Project Management Base of Knowledge).

14.6.1.2. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

14.6.1.3. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes que ensejaram sua contratagéo.

14.6.1.4. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, nédo forem considerados satisfatdrios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado, independentemente das penalidades.
14.6.1.5. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a proposta apresentada, observando sempre os critérios de qualidade.

14.6.1.6. O gestor do contrato podera solicitar o afastamento de qualquer técnico ou representante da CONTRATADA cujas atitudes ou comportamento ndo sejam considerados adequados.

14.6.1.7. A realizagdo da manutengéo preventiva deve ser definida pela CONTRATADA e tem por finalidade conservar os equipamentos em condigdes de operagéo, incluindo ajustes, lubrificagéo, limpeza interna e externa,
substituicdo de pegas gastas pelo uso e instalagdo ou melhorias.

14.6.1.8. A manutengdo corretiva sera solicitada através de numero telefonico disponibilizado pela CONTRATADA, e-mail e/ou portal na WEB e tem por finalidade corrigir falha em qualquer parte dos equipamentos,
compreendendo inclusive as necessarias substituicdes de pegas, sempre com outra original do fabricante, de acordo com as especificagdes técnicas do equipamento.

14.6.1.9. Pg manutengdes ou visitas on-site serdo realizadas somente com autorizagéo prévia da CONTRATANTE, em dias Uteis de segunda a sexta-feira, sempre no horario de expediente, sem 6nus adicional para a Embrapa
Agropecuaria Oeste.

14.6.1.10. Todos os gastos com manutengdo preventiva, corretiva, assisténcia técnica, instalagbes e remanejamentos de quaisquer equipamentos deverdo ser providenciados pela CONTRATADA, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

15. DA DESCRIGAO DETALHADA DO SERVIGO

15.1. Os custos envolvidos no processo de distribuigdo e instalagdo dos equipamentos serao de responsabilidade da contratada.

15.2. A contratada devera fornecer os equipamentos e demais recursos computacionais (hardware e software) necessarios para o perfeito gerenciamento do servigo de impresséo.

15.3. Os servigos deverao ser prestados de forma continua, sem interrupgdes e em horario comercial.

15.4. Os servigos serdo prestados no local indicado no Item 10 deste Termo de Referéncia. A contratada devera fornecer insumos e consumiveis, excluindo papel, antecipadamente aos seus términos, de forma a impedir a

interrupgdo dos servigos de impressao e a realizagao dos atendimentos gerados a partir dos chamados efetuados pelo contratante;

15.5. Da instalagédo do Software

15.5.1. Ainstalagéo dos equipamentos e configuragao do Software sera realizado conforme cronograma

15.6. Da instalagédo das impressoras

15.6.1. A contratada devera considerar a instalagéo de estabilizadores compativeis com a poténcia das estagdes de impress&o, visto que o Cendrio de instalagéo localiza-se em ambiente rural com instabilidade elétrica.
15.7. Da mar &0 pr iva das imp as

15.7.1. A manutengéo preventiva sera exigida da Contratada conforme descrito neste Termo de Referéncia. No entanto, a Contratante devera ser informada com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis pela Contratada.
15.7.2. Os equipamentos deverao receber manutengéo "on site" sempre que:

15.7.2.1. For necessario substituir componentes do equipamento por desgaste, quebra ou indisponibilidades no servigo;

15.7.2.2. Surgirem falhas ou defeitos na impresséao/copia (riscos nas copias, areas brancas, etc.);
15.7.2.3. Substituir os recipientes de residuos de Toner.



15.8. Do fornecimento dos Tonners

15.8.1. O fornecimento de consumiveis devera ocorrer antecipadamente aos seus términos, de forma a néo permitir a interrupgéo dos servigos de impressé&o e a realizagdo dos atendimentos gerados a partir dos chamados
efetuados pelo contratante.
15.8.2. Caso a falta de reposicdo de suprimentos ocasione a paralisagéo de algum equipamento, sera descontado do custo da locagao o valor proporcionalmente ao periodo durante o qual o equipamento ficou inutilizavel (o

valor a ser descontado POR DIA de n&o utilizagdo do equipamento seréa o valor locaticio mensal do equipamento dividido por 21,75).

15.9. Do for i de outros i (exceto papel) e de pegas de substituicao
15.9.1. A contratada devera fornecer todos os insumos necessarios ao funcionamento dos equipamentos, exceto papel, além de quaisquer pecas de substituicdo, de maneira que nenhum equipamento pare de funcionar.
15.9.2. Caso a falta de reposicdo de insumos e/ou pegas, ocasione a paralisagdo de algum equipamento, parcela do valor da locagédo sera descontada do valor a ser pago proporcionalmente ao periodo durante o qual o

equipamento ficou inutilizavel (o valor a ser descontado POR DIA de n&o utilizagdo do equipamento sera o valor locaticio mensal do equipamento dividido por 21,75).

15.10. Da lidade das imp! Ges/copi

15.10.1. As folhas impressas nao devem apresentar falhas ou defeitos na impresséo/copia (riscos nas copias, areas brancas, etc), caso ocorram falhas, deverdo ser descontados do volume de Impressdes mensais.

16. DOS NIVEIS DE SERVIGO EXIGIDO

16.1. Durante a vigéncia do contrato, o prazo maximo para atendimento da chamada técnica sera de 24 (vinte quatro) horas a contar do envio da solicitagéo de servigo, que podera ser via e-mail, telefone , minuta ou portal
na WEB e o comparecimento do técnico nas dependéncias da Embrapa Agropecuaria Oeste. N&o considerar sabado, domingo e feriado.

16.2. O técnico tera o prazo de 48 (quarenta e oito) horas para identificar e corrigir o problema que motivou o chamado. Nestas 48 (quarenta e oito) horas, inclui-se o prazo de 24 (vinte quatro) horas para o comparecimento
do técnico nas dependéncias da Embrapa Agropecuaria Oeste.

16.3. A solicitagdo de servigo é considerada concluida a partir do momento em que o equipamento estiver novamente em perfeitas condigdes de uso.

16.4. qualquer equipamento que nédo tenha sido consertado nos termos dos paragrafos anteriores devera ser substituido, se for o caso, em no maximo 3 (trés) dias Uteis, contados do final do prazo de 48 (quarenta e oito)

horas para solugdo de problemas,

16.5. Substituir o equipamento em definitivo por outro, com as mesmas caracteristicas e capacidade ou superior, quando o mesmo apresentar o mesmo defeito por 3 (trés) vezes no intervalo consecutivo de 30 (trinta) dias
ou 6 (seis) vezes no intervalo de 90 (noventa) dias.

16.6. No caso de descumprimento dos prazos estabelecidos nos Itens 12.1 e 12.2 sera aplicada uma glosa. O valor a ser descontado pela indisponibilidade do equipamento sera o valor locaticio diario multiplicado pelos
dias Uteis parados e multiplicado por 2(dois) a titulo de multa, conforme descrito abaixo:

VG = VAD * NDI * 2

Onde:

VAD = Valor Aluguel por Dia (Valor do aluguel do equipamento mensal dividido por 22)
NDI = Numero de Dias Uteis de Indisponibilidade do equipamento

VG = Valor da Glosa

16.7. No caso de descumprimento do prazo estabelecido no ltem 12.4 tera uma glosa composta de: o valor referente ao tempo de indisponibilidade do equipamento e uma multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor
anual do contrato. O valor da glosa sera calculado conforme férmula abaixo:

VG = VAD * NDI + VC * 0,001
Onde:

VAD = Valor Aluguel por Dia (Valor do aluguel do equipamento mensal dividido por 22)
NDI = Numero de Dias Uteis de Indisponibilidade do equipamento

VC= Valor anual do Contrato

VG = Valor da Glosa

16.8. No caso de descumprimento do Item 13.5 sera aplicada uma adverténcia e glosa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor anual do contrato.

16.9. No caso dos chamados abertos por falta de suprimentos o prazo para atendimento sera de 12 horas Uteis e o descumprimento deste prazo acarretara na glosa descrita no item.

16.10. Serao consideradas para a contagem dos prazos constantes deste item somente as horas Uteis diarias da Central de Atendimento da CONTRATANTE, isto é, das 08:00h as 12:00h e 13:00h as 17:00h, de segunda a
sexta-feira, excluindo feriados.

16.11. A manutengéo corretiva devera ocorrer on-site sempre que nao for possivel a resolugéo do problema por telefone.

17. MEDIGAO DO SERVIGO E CONTROLE

17.1. O periodo de medigdo dos servigos sera mensal, devendo ser compreendido da 0h:00 (zero hora) do primeiro dia do més até as 23h59m do ultimo dia do més.

17.2. A quantidade de folhas impressas ou copiadas devera ser obtida através do software de gerenciamento e somente em casos onde, comprovadamente, néo seja possivel o gerenciamento remoto, sera aceita a leitura

dos contadores internos dos equipamentos.

17.3. A contabilizagédo devera ser realizada de forma que apenas as paginas efetivamente impressas/copiadas serdo contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que forem enviadas a fila de impressao,
digitalizagdes sem papel (scanner), da mesma forma com materiais falhos como, por exemplo: papel amassado, falha na impresséo devida falta ou ma qualidade de toner, impressées desalinhadas por motivo da configuragéo ou
falha do equipamento.

17.4. As impressdes e copias em formato “Oficio” (216x356 mm / 8,5x14 pol.) e/ou “Carta” (216x279 mm / 8.5x11 pol.) deverdo ser cobradas considerando que sdo paginas de tamanho “A4” (210x297 mm / 8.3x11.7 pol.).
17.5. Para fins de contabilizagéo, entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim, “frente e verso” corresponde efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas.

17.6. A CONTRATADA devera realizar mensalmente a apuragao das quantidades de impressao/cépias emitidas, que serdo verificadas por meio de dispositivos automaticos instalados nos préprios equipamentos.

17.7. Na manuteng&o corretiva, o representante da contratada, emitira um cartdo de manutengdo ou documento semelhante, em duas vias, em que fiquem registrados os servigos efetuados e as pegas substituidas, se
houver, e entregar uma via para o fiscal do contrato na retirada e devolugédo do Equipamento.

17.8. A qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera aferida pelo cumprimento de suas obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia.

18. QUANTITATIVO DE IMPRESSOES/COPIAS

18.1. O quantitativo de copias que servird como parametro para a contratagéo, € o estabelecido neste Termo de Referéncia, levando-se em consideragé@o os dados obtidos no consumo de cépias dos equipamentos atuais
utilizados na Embrapa Agropecuéria Oeste.

18.2. O numero de impressdes/copias no contador fisico e légico deverao ser iguais, esperando-se no minimo um nivel de acuracidade de 90%.

18.3. Em caso de divergéncia entre os quantitativos, devera ser pago o menor nimero.

18.4. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos, para compensagdo de copias/impressdes. Assim sendo, a cobranga de copias excedentes dar-se-a somente quando o limite
mensal da soma das franquias (total de copias considerando todas as impressoras do contrato).

18.5. Caso a franquia total mensal por tipo de copias e impressdes seja ultrapassada, o montante de cépias excedentes sera cobrado em valor unitario especificado pela Contratada, trimestralmente apds apuragdo de
compensagcéo das franquias para o periodo, devendo esse valor ser de, no maximo, 70% (setenta por cento) do preco unitario da cépia cobrado para a franquia.

18.6. Seréo consideradas excedentes o montante das copias e impressdes que ultrapassarem o total da franquia durante o més.

19. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (PESQUISA DE MERCADO)

19.1. A valor estimado da contratagdo sera levantado e inserido pela equipe do SPS, no transcorrer da instrugdo da instrugdo do processo.

20. DA QUALIFICAGAO TECNICA

20.1. A LICITANTE devera ter conhecimento e capacitagéo técnica para prestar os servigos objeto desta contratagdo. Essa capacitagdo técnica devera ser demonstrada mediante a apresentagdo de atestados ou
certificagdes, emitidas por empresas de direito publico ou privado, que comprovem experiéncia na prestagao de servigos de provisionamento de impressao, para empresas ou organizagdes publicas.

20.2. Para comprovagéo da qualificagdo técnica a empresa devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica, de direito publico ou privado, que comprovem a execugdo de no minimo

50% do quantitativo de servigos, nas caracteristicas e prazos relacionados neste Termo de Referéncia.

21. PARTES INTEGRANTES DESTE TERMO DE REFERENCIA
21.1. Séo partes integrantes desse Termo de Referéncia:

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO IIl - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

ANEXO IV - DADOS PESSOAIS PROTEGIDOS

22. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA
22.1. Emissor/Elaborador
Thaina Rodrigues Ad&o - matricula 360923 - Grupo de Trabalho de Contratos e Convénios - SCC

22.2. Conferentes/Revisores

Silvio Ferreira - matricula 299970 - Supervisor do Setor de Patrimdnio e Suprimento - SPS

Edmilson Alves de Souza - matricula 317045 - Nucleo de Tecnologia da Informagéao - NTI

Vagner Salazar do Nascimento - matricula 355736 - Supervisor do Nucleo de Tecnologia da Informagéo - NTI



23. RESPONSAVEL PELA APROVAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA

23.1. Com base na justificativa técnica e nos argumentos apresentados, aprovo o presente Termo de Referéncia.

Erica Alves da Silva Bonin
Chefe Adjunta de Administragao
Embrapa Agropecuaria Oeste

SAO PARTES INTEGRANTES DESSE TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I)

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO IIl - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

ANEXO IV — DADOS PESSOAIS PROTEGIDOS

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PREGCOS

A

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA — EMBRAPA

PROCESSO SEIN° 21154.000527/2023-55 - DISPENSA DE LICITAGAO (Dispensa Eletronica) N° /2023 - EMBRAPA AGROPECUARIA OESTE
OBJETO:

Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de impresséo, compreendendo impressdes seguras, digitalizagdes e reprodugéo de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive
suporte, manutengao, fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes necessarios e disponibilizagao de sistema de gerenciamento para controle de copias (servigos de outsourcing de impressao), por 36 (trinta e seis)
meses, na i franquia de pagil mais com a disponibilizagéo de 6 (seis) impressoras do tipo Multifuncional Monocromatica, para atender a Embrapa Agropecuaria Oeste, conforme especificagdes técnicas

constantes neste Termo de Referéncia.

As atividades inerentes a manutengéo, com 6nus total da CONTRATADA, devem contemplar: transporte, hospedagem, custos operacionais diversos, revisdes preventivas e corretivas, fornecimento de software de gerenciamento
dos equipamentos, drivers e firmware dos equipamentos e suas atualizagdes, assisténcia técnica, substituicdo de pegas, instalagéo inicial dos equipamentos, remogdes e movimentagdes dos mesmos internamente na Embrapa e

recolhimento de carcaga de suprimentos e pegas substituidas.

Tendo examinado minuciosamente o Edital e seus anexos, e tomado conhecimento de todas as condigbes estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia (SEI n® 9005811), passamos a formular a seguinte proposta:

Quantidade de

Item
te Impressoras

Descrigdo do Servigo

Quantidade Mensal
A

Prego Total (R$)
D=C x36

1.1. Outsourcing de impressdo, pagina A4, multifuncional
monocromatica, compreendendo impressoes seguras,
digitalizagbes e reprodugdo de copias, com fornecimento de
equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte,
manutengdo, fornecimento de todas as pegas, dentro da franquia,
sem fornecimento de papel.

1.2. Outsourcing de impressdo, pagina A4, multifuncional
monocromatica, compreendendo impressoes seguras,
digitalizagdes e reprodugdo de copias, com fornecimento de!
equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte,
manutengdo, fornecimento de todas as pecas, excedente a
franquia, sem fornecimento de papel.

1 6 (seis)

Impressdes/Copias

Impressdes/Copias

2.000

1.000 (estimativa)

PREGO GLOBAL ESTIMADO

Prego Global Estimado Mensal da Proposta: R$ (

Preco Global Estimado para 36 (trinta e seis) meses da Proposta: R$ (

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Estéo inclusos no prego todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administragdo, materiais, servigos e encargos sociais.
Declaramos que estamos cientes e aceitamos as condigdes no Termo de Referéncia (SEI n® 9005811), do Processo SEI n° 21154.000527/2023-55 — Embrapa Agropecuaria Oeste.

DADOS DA EMPRESA (OBRIGATORIO)
RAZAO SOCIAL:
ENDERECO:
CNPJ:
INSCRIGAO ESTADUAL:
INSCRIGAO MUNICIPAL:
TELEFONE:
E-MAIL:
BANCO: AG: ciC:

DADOS DO REPRESENTANTE DA EMPRESA
Nome Completo:
CPF:
RG: Orgao Emissor:
CARGO:
NACIONALIDADE:

Diretor ou rep!

legal -

Nome legivel/Carimbo da empresa




ANEXO Il - CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE IMPRESSAO, COMPREENDENDO IMPRESSOES SEGURAS, DIGITALIZAGOES E

PROCESSO SEI N° REPRODUGCAO DE COPIAS, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E INSUMOS (EXCETO PAPEL), INCLUSIVE SUPORTE, MANUTENGAO,
— FORNECIMENTO DE TODAS AS PEGAS, PARTES OU COMPONENTES NECESSARIOS E DISPONIBILIZAGAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO PARA
CONTRATOSAICN® ___ CONTROLE DE COPIAS (SERVIGOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO), POR 36 (TRINTA E SEIS) MESES, QUE ENTRE S| CELEBRAM EMBRAPA
AGROPECUARIA OESTE E A EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA - paEA

Pelo presente instrumento juridico, de um lado, A EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA - EMBRAPA, empresa publica federal, vinculada ao Ministério da Agricultura e Pecuéria, instituida por forca do
disposto na Lei n° 5.851, de 07/12/1972, Estatuto aprovado e alterado pela 212 Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 09/11/2022, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) de 10/11/2022, Edigao n° 213, Segéo 1,
paginas 16, consoante paragrafo unico do artigo 72 do Decreto n° 8.945, de 27/12/2016, por meio da sua Unidade Descentralizada Embrapa Agropecuaria Oeste, inscrita no CNPJ sob o n® 00.348.003/0066-66, com sede na

Rodovia BR 163, Km 253,6, CEP 79804-970, Dourados, MS, neste ato representada por seu Chefe-Geral, Sra./Sr. , C.PFn° , conforme ato de delegagao , publicado no BCA
n° __/__, em conjunto com ,Sra./Sr. C.PF n° conforme ato de delegagéo publlcado no BCAn® _ / , doravante deslgnada simplesmente
Embrapa, e, de outro lado, a sociedade empresaria , inscrita no CNPJ/MF sob o n° / - sediada em (Cidade/Estado) , enderego: , neste ato representada
por (cargo), . (nome). , inscrita no CPF sob o n° , , resolveram celebrar o presente Contrato de , que se regera pela da Lei n.° 13.303, de 30 de junho

de 2016 e do Regulamento de Licilagées, Contratos e Convénios da Embrapa, doravante denominado “Regulamento” e pelas seguintes clausulas e condigdes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de impressdo, compreendendo impressdes seguras, digitalizagdes e reprodugdo de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto
papel), inclusive suporte, manuteng&o, fornecimento de todas as pegas, partes ou componentes necessarios e disponibilizagdo de sistema de gerenciamento para controle de cdpias (servigos de outsourcing de impress&o), por 36

(trinta e seis) meses, na dalidade fi ia de pagil mais d com a disponibilizagdo de 6 (seis) impressoras do tipo Multifuncional Monocromatica, para atender a Embrapa Agropecuéria Oeste, conforme
especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia.
1.2. As atividades inerentes a manutengao, com 6nus total da CONTRATADA, devem contemplar: transporte, hospedagem, custos operacionais diversos, revisdes preventivas e corretivas, fornecimento de software de

gerenciamento dos equipamentos, drivers e firmware dos equipamentos e suas atualizag6es, assisténcia técnica, substituicido de pegas, instalagao inicial dos equipamentos, remogdes e movimentagdes dos mesmos internamente
na Embrapa e recolhimento de carcaga de suprimentos e pegas substituidas.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL

2.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n.° 13.303/2016 (em especial, mas ndo exclusivamente, no disposto em seu artigo 29, Il da Lei 13.303/2016), na Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017,
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Convénios, Norma n° 037.011.003.001, aprovado pela RC N° 172 - BCA 34/2018 e vincula-se para todos os fins de direito ao processo de contratagdo SEI n° 21154.000527/2023-55 e a
proposta vencedora, independentemente de transcrig&o.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ITEM DA CONTRATAGAO

3.1. O objeto da presente contratagdo ¢ composto do(s) seguinte(s) item(ns):
Iltem Qluantldade de Descrigéo do Servigo Métrica/Unidade Ql.jam'dad.e Mer)sfil de
mpressoras |mpressoes/cop|as

1.1. Outsourcing de impresséo, pagina A4, multifuncional monocromatica, compreendendo impressées seguras, digitalizagoes e
reprodugdo de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, manutengéo, fornecimento Impressdes/copias 2.000
de todas as pegas, dentro da franquia, sem fornecimento de papel.

1 6 (seis)
1.2. Outsourcing de impressao, pagina A4, multifuncional monocromatica, compreendendo impressdes seguras, digitalizagdes e
reprodugéo de copias, com fornecimento de equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, manutengéo, fornecimento Impressdes/copias 1.000 (estimativa)
de todas as pegas, excedente a franquia, sem fornecimento de papel.
3.1.1. A quantidade mensal de de 3.000 (trés mil) impressées/copias do quadro acima foi baseada no consumo médio do contrato atual.
3.1.2. A quantidade estimada mensal de 1.000 impressdes/copias, previsto no subitem 1.2 do quadro acima é meramente referencial e tem a finalidade de subsidiar as licitantes na elaboragéo de suas propostas, ndo

importando, em nenhuma hipétese, em compromisso da Embrapa de atendimento de tal valor no periodo de contratagéo. Sendo assim, o pagamento das copias excedente somente sera realizado caso ocorra de fato e mediante
aprovagao pelo fiscal do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DA SOLUGAO (OBJETO)
4.1. Aimplantagéo do objeto sera realizada em dias corridos, conforme cronograma abaixo:
PERIODOS
ETAPAS Até 5 (cinco) dias apds a liberagdo do
Contrato na plataforma SEI, para assinaturas | 17/07/23 a 21/07/23 | 24/07/23 a 28/07/23 | 31/07/23 a 01/08/23
das partes
Assinatura do Contrato X

Distribuicdo e instalagédo da 6 (seis) impressoras e entrega de todos os insumos e consumiveis de
impressdo e componentes internos das impressoras, como cartuchos (toner), fusores, pegas, partes, X
etc, necessarios para execugéo dos servigos.

Cadastramento dos usuarios (empregados da Embrapa) X

Treinamento dos gestores e fiscais do contrato. X

Implantagdo do Software de gerenciamento de impresséo X
4.1.1. Aimplantagdo somente sera considerada cumprida apds o devido aceite por parte dos fiscais do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO ENDEREGO PARA INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS
5.1. A contratada devera entregar e instalar os i objeto da pi ¢ao conforme a seguir:
Embrapa Agropecudria Oeste - CPAO
Endereco: Rodovia BR 163, km 253,6, (Trecho Dourados/Caarap6), Caixa Postal 449 - CEP 79804-970, Dourados, MS
Telefones: (67) 3416-9767/3416-6875, e-mail: cpao.sps@embrapa.br
Horario de entrega: de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 8h as 11h e das 13h as 16h.

6. CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO (DESCRIGAO DETALHADA)(DESCRIGAO DETALHADA)
6.1. A CONTRATADA devera fornecer impressoras novas, similar, igual ou superior as configuragdes minimas descritas abaixo, acompanhados de estabilizadores de voltagem bivolt 110/220v. Também, devera
disponibilizar um sistema de gerenciamento para controle de copias.
6.2. Configuragées mini das imp as das impi as
p! ora i i monocri
Tecnologia Laser/LED monocromatica
Fungdes Impressora, Copiadora e Scanner
Processador minimo de 800MHz
Velocidade de Impresséao minimo de 40 ppm em tamanho A4/Carta
Visor Painel com tela touch screen em portugués
Resolugéo minimo de 1200 x 1200 dpi impressao minimo de 600 x 600 dpi para digitalizagdo/cépia
Frente e Verso (Duplex) Automatico Sim, para impress&o e copia.
Memoria Memoéria RAM minimo de 1GB
Alimentador automatico de originais Sim

Tamanho A4, Carta, Oficio
Caracteristicas de Papel 1 (uma) bandeja de alimentagéo para 250 folhas e capacidade de saida para 150 folhas
Suportar Gramatura minima de 75g/m2

Caracteristicas Copia Deve suportar Originais com tamanho até Oficio.

Redugéo e Ampliagédo 50% a 400%

Caracteristicas da Copiadora . .
Ler e copiar em Papel A4, Carta e Oficio;

Fungdo de digitalizagdo em modo colorido e monocromatico com formatos de arquivos: PDF, PDF/A,
TIFF e JPEG

Digitalizagdo para pasta na rede (SMB)
Fungéo de digitalizagdo em PDF Pesquisavel nativo no Equipamento (PDF-A ISO 32000-1)

Caracteristicas do Scanner
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Fornecimento de transformador para tensao local(127V) Sim (Caso o equipamento opere em tenséo diferente)

Dispositivo economizador de energia Sim
Interface com usuario em portugués Sim
Manual do Fabricante em Portugués Sim — Podera acompanhar a proposta ou ser informado um Link para Consulta.

Interfaces interna Ethernet 10/100/1000 Base-TX
Caracteristicas de Conectividade Protocolos TCP/IP; Drivers para Windows 7 e Superiores, Server 2012/Superior, Linux e Mac
Linguagens de Impressdo PCL5/6 e PostScript 3

Contador fisico para impressao e copia. Sim
Impressé&o confidencial Permitir impresséo confidencial com uso de senha.
6.3. Caracteristicas adicionais das impressoras
6.3.1. Todos os equipamentos deverao permitir a contabilizagdo do niumero de paginas impressas (um contador para paginas impressas).
6.3.2. Para todos os equipamentos, ndo deve haver cobranga para digitalizag&o.
6.3.3. O papel sera fornecido pela Embrapa Agropecuaria Oeste que controlara sua distribuigdo mediante requisigédo formal.
6.4. Requisitos atodas as imp e demais digo
6.4.1. As impressoras disponibilizadas para a execugédo dos servigos deverdo ser novas e estarem em linha de produgéo, sendo de responsabilidade do fornecedor a origem e qualidade dos mesmos, visando garantir a
qualidade, a disponibilidade e o bom desempenho do servigo de impressé&o.
6.4.2. Os componentes internos das impressoras, como cartuchos, fusores, pegas, partes, etc, necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos que deveréo, obrigatoriamente, ser compativeis ao equipamento, sendo
de responsabilidade do fornecedor a origem e qualidade do suprimento, visando garantir a qualidade, a disponibilidade e o bom desempenho do servigo de impressao.
6.4.3. O modelo de equipamento devera ser o mesmo para todos os locais e serem do mesmo fabricante, para uniformizagéo do parque e otimizagéo do aprendizado e performance de uso por parte dos usuarios.
6.4.4. Realizar treinamento aos funcionarios da Embrapa Agropecuaria Oeste, responsaveis pela utilizagdo dos equipamentos, por um periodo de 4 horas ou superior, e confecgdo de manual de uso simples em documento

tipo texto ( .doc, .docx, .rtf ou .odt), previamente aprovado pela CONTRATANTE, com, no minimo, as seguintes tarefas:
a) Instrugdes basicas de operagao dos equipamentos propostos;
b) Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias, envelopes e etiquetas;
c) Instrugdes basicas de operagédo dos softwares propostos;
d) Solugao dos problemas simples que poderao ocorrer na impressao;
e) Interpretagado das mensagens de sinalizagéo e alerta dos equipamentos, minimamente para atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de compartimentos abertas;
f) Utilizagao da impressora por meio dos diversos dispositivos de entrada e saida, como Rede, USB, etc.;
g) Utilizagdo do sistema de impressdo por meio da utilizagao de senhas;
h) Utilizagdo de impresséo duplex;
i) Utilizagao da fungéo de envio por e-mail do documento digitalizado;
j) Quaisquer outras agdes julgadas pertinentes;

6.4.5. Devem ser configuraveis via rede TCP/IP ou WEB;

6.4.6. Devem permitir consulta das contabilizagdes, configuragées e status do dispositivo via rede/Web;

6.4.7. Devem possuir tenséo de 110V. Havendo necessidade, a Contratada devera fornecer os equipamentos com transformador;

6.4.8. Os produtos/servigos a serem fornecidos deveréo ser de boa qualidade e atender eficazmente as finalidades que deles naturalmente se espera;

6.4.9. Apresentar catalogos, materiais técnicos do fabricante e outros documentos comprovando todas as especificages técnicas solicitadas dos equipamentos ofertados;

6.5. Requisitos do(s) Software(s)

6.5.1. Possuir software de gerenciamento e contabilizagao de copias/impressdes. Devera ser fornecida uma solugéo de software de gerenciamento e contabilizagéo de impressao e cdpias com as funcionalidades minimas
para atendimento de todos os equipamentos instalados.

6.5.2. E obrigagéo da contratada disponibilizar as licengas e garantir o cumprimento das leis de propriedade intelectual e de que as licengas s&o validas e compativeis com os requisitos desse contrato.

6.5.3. O prazo de validade das licengas devera ser compativel com o periodo do contrato;

Essas caracteristicas deveréo estar comprovadas através de documentagéo fornecida pelo fabricante do software, baseadas na arquitetura de OpenLdap/Samba/Active Directory capaz de realizar as seguintes fungdes:

a) Contabilizagéo dos trabalhos de impressao, em arquivo com as informagdes: Informar usuario, nome do documento, horéario de impress&o, impressora, nimero de paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo
de impressé&o (simplex ou duplex) e custo para cada documento impresso;

b) Histérico de impress&o por usuario por impressora;

c) Administragao a partir de qualquer estagéo da rede local, incluindo configuragdes das impressoras, permisses de usuarios e fila de trabalhos;

d) Captagao do contador fisico dos equipamentos de rede;

e) Contabilizagéo das paginas impressas efetuadas, e néo do total das enviadas ao spool do servidor de impresséo ou estagéo de trabalho, nao contabilizando as impressées/copias canceladas.
f) Caso haja contabilizagdo nas digitalizagdes, essas deverao ser desconsideradas;

g) Ter total compatibilidade com a rede corporativa da Embrapa Agropecuaria Oeste e possuir interface grafica e suporte em portugués.

6.5.4. A estrutura minima para o funcionamento do sistema sera localizada no ambiente computacional da Embrapa Agropecuaria Oeste e nédo sera aceito solugdes em Nuvem.

6.5.5. Sera criado uma Maquina Virtual em um Servidor local, com memdria inicial de 4GB, podendo ser redimensionada, com Sistema Operacional Linux Debian 11 64 bits. Caso esta solugdo atenda aos requisitos para
implantagéo do Software, deveréo ser enviadas as informagdes necessarias para a correta configuragdo da VM.

6.5.6. Caso a solugdo ofertada n@o atenda as necessidades, a Contratada devera fornecer todos os equipamentos (Servidor + Licenga do Sistema Operacional compativel e legalizado) para o correto funcionamento do
Software.

6.5.7. A operagdo do sistema ficara a cargo de empregado da Embrapa Agropecuaria Oeste, com perfil técnico e sera responsavel pela extragdo dos relatorios relativos & medigdo do contrato. O Acesso ao Sistema sera
realizado pelos setores do CPAO/NTI (3 pessoas inicialmente). O acesso fisico ao servidor sera realizado somente pela equipe do CPAO/NTI ou da contratada, devidamente acompanhada por um responsavel do Setor.

6.5.8. O acesso remoto ao Servidor s podera ser realizado a partir dos equipamentos localizados dentro da Unidade, nao podera haver acesso externo. Devera ser configurado conforme a necessidade da Contratada, caso
faga opgéao por Terminal Service ou CAL, providenciar as licengas necessarias.

6.5.9. O sistema deve ser configurado para nao enviar informagdes para fora da rede da Embrapa Agropecuaria Oeste, exceto informagdes da impressora, como: o valor do contador, o nivel de tinta nos cartuchos e os
desgastes de pegas da impressora, que poderdo ser enviadas para a contratada.

6.5.10. Funcionalidades Exigidas no software de bilhetagem:

a) Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes nos multifuncionais e ou impressoras;

b) Capacidade de gerenciamento minimo de 150 usuarios;

c) Permitir a administragéo de custos por grupos de impressoras;

d) Possuir interface Web (Browser);

e) Fornecer relatérios de contabilidade e de custos por usuérios e impressoras;

f) Permitir a definigdo de Centros de Custos e a geragao de relatérios a partir dos mesmos;

g) Permitir a definigao do limite de cotas, por usuario e a geragéo de relatorios de utilizagao de cotas;

h) Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou nao bloqueante;

i) Permitir a programagao de depésitos periddicos nas cotas dos usuarios a fim de automatizar a gestéo dos limites;
j) Permitir a exportagéo dos dados para analise;

k) Possuir base de dados compativel com o padréo SQL;

1) Permitir bilhetagem do total de paginas impressas e copiadas no periodo, contabilizando por impressora, por usuario, por centro de custo e/ou grupo;

m) Permitir bilhetagem off-line: caso perder a comunicagdo com o equipamento ou parar de funcionar, atualizar base de dados quando a comunicagéo ou o funcionamento for restabelecido com todas as
informagdes sobre os servigos de reprografia realizados no periodo em que permaneceu sem comunicagéo;

n) Enviar relatdrios de bilhetagem via servidor de e-mail;

o) Gerenciar remotamente via rede TCP-IP dos equipamentos instalados permitindo efetuar alteragdes de configuragédo, checagem do status de impressé@o, checagem do nivel dos insumos de impressao e
habilitar/desabilitar painel frontal da impressora;

p) Permitir o agendamento de relatdrios, que sdo gerados e enviados para e-mails especificos para cada gerente;
q) Possuir autenticagdo integrada com o AD (Active Directory);
r) Rotina de notificagdes de usuarios com relagao ao nivel de utilizagdo das cotas de impresséo, através de e-mail ou cliente instalado nas estacoes/servidores

6.6. Requisitos de Q das imp as edaE ¢ao dos servigos
6.6.1. Sao requisitos exigidos da CONTRATADA com relagéo ao Padrdo de Qualidade dos Servigos e impressoras:

a) As tarefas deverdo ser realizadas com base nas boas praticas nacionais e internacionais voltadas para tecnologia da informag&o, preconizadas por modelos como ITIL (IT Infrastructure Library) Versdo 2 ou
superior, COBIT (Control Objectives for Information and related Technology) 4 ou superior e nas boas praticas preconizadas pelo PMBOK (Project Management Base of Knowledge).

b) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

c) Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes que ensejaram sua contratagéo.

d) Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, nao forem considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado, independentemente das penalidades.
e) Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a proposta apresentada, observando sempre os critérios de qualidade.



f) O gestor do contrato podera solicitar o afastamento de qualquer técnico ou representante da CONTRATADA cujas atitudes ou comportamento ndo sejam considerados adequados.

g) A realizagdo da manutencao preventiva deve ser definida pela CONTRATADA e tem por finalidade conservar os equipamentos em condigdes de operagao, incluindo ajustes, lubrificagao, limpeza interna e externa,
substituicdo de pecas gastas pelo uso e instalagdo ou melhorias.

h) A manutencgéo corretiva sera solicitada através de numero telefonico disponibilizado pela CONTRATADA, e-mail e/ou portal na WEB e tem por finalidade corrigir falha em qualquer parte dos equipamentos,
compreendendo inclusive as necessarias substituices de pegas, sempre com outra original do fabricante, de acordo com as especificagdes técnicas do equipamento.

i) As manutengdes ou visitas on-site serdo realizadas somente com autorizagdo prévia da CONTRATANTE, em dias Uteis de segunda a sexta-feira, sempre no horario de expediente, sem 6nus adicional para a
Embrapa Agropecuéaria Oeste.

j) Todos os gastos com manutengéo preventiva, corretiva, assisténcia técnica, instalagées e remanejamentos de quaisquer equipamentos deverdo ser providenciados pela CONTRATADA, sem 6nus para a

CONTRATANTE.
7. CLAUSULA SEXTA - DA DESCRIGAO DETALHADA DO SERVIGO
71. Os custos envolvidos no processo de distribuigdo e instalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da contratada.
7.2 A contratada devera fornecer os equipamentos e demais recursos computacionais (hardware e software) necessarios para o perfeito gerenciamento do servigo de impresséo.
7.3. Os servigos deverao ser prestados de forma continua, sem interrupgdes e em horario comercial.
7.4. Os servigos serdo prestados no local indicado no Item 10 deste Termo de Referéncia. A contratada devera fornecer insumos e consumiveis, excluindo papel, antecipadamente aos seus términos, de forma a impedir a

interrupgdo dos servigos de impressao e a realizagao dos atendimentos gerados a partir dos chamados efetuados pelo contratante;

7.5. Da instalagdo do Software

7.5.1. Ainstalagéo dos equipamentos e configuragao do Software sera realizado conforme cronograma

7.6. Da instalagédo das impressoras

7.6.1. A contratada devera considerar a instalagéo de estabilizadores compativeis com a poténcia das estagdes de impresséo, visto que o Cenario de instalagao localiza-se em ambiente rural com instabilidade elétrica.
7.7. Da mar o pr iva das imp as

7.8. A manutengéo preventiva sera exigida da Contratada conforme descrito neste Termo de Referéncia. No entanto, a Contratante devera ser informada com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis pela Contratada.
7.9. Os equipamentos deverao receber manutengéo "on site" sempre que:

7.10. For necessario substituir componentes do equipamento por desgaste, quebra ou indisponibilidades no servigo;

7.11. Surgirem falhas ou defeitos na impresséao/copia (riscos nas copias, areas brancas, etc.);

7.12. Substituir os recipientes de residuos de Tonner.

7.13. Do fornecimento dos Toners

7.13.1. O fornecimento de consumiveis devera ocorrer antecipadamente aos seus términos, de forma a néao permitir a interrupgéo dos servigos de impresséo e a realizagéo dos atendimentos gerados a partir dos chamados

efetuados pelo contratante.

7.13.2. Caso a falta de reposicdo de suprimentos ocasione a paralisagdo de algum equipamento, sera descontado do custo da locagéo o valor proporcionalmente ao periodo durante o qual o equipamento ficou inutilizavel (o
valor a ser descontado POR DIA de nao utilizagado do equipamento sera o valor locaticio mensal do equipamento dividido por 21,75).

7.14. Do for i de outros i (exceto papel) e de pegas de substituicao
7.14.1. A contratada devera fornecer todos os insumos necessarios ao funcionamento dos equipamentos, exceto papel, além de quaisquer pegas de substituicdo, de maneira que nenhum equipamento pare de funcionar.
7.14.2. Caso a falta de reposigdo de insumos e/ou pegas, ocasione a paralisagdo de algum equipamento, parcela do valor da locagédo sera descontada do valor a ser pago proporcionalmente ao periodo durante o qual o

equipamento ficou inutilizavel (o valor a ser descontado POR DIA de néo utilizagdo do equipamento sera o valor locaticio mensal do equipamento dividido por 21,75).

7.15. Da quali das imp o 6pi

7.15.1. As folhas impressas ndo devem apresentar falhas ou defeitos na impressao/copia (riscos nas copias, areas brancas, etc), caso ocorram falhas, deveréo ser descontados do volume de Impressdes mensais.

8. CLAUSULA SEXTA - DOS NIVEIS DE SERVIGO EXIGIDO

8.1. Durante a vigéncia do contrato, o prazo maximo para atendimento da chamada técnica sera de 24 (vinte quatro) horas a contar do envio da solicitagédo de servigo, que podera ser via e-mail, telefone , minuta ou portal
na WEB e o comparecimento do técnico nas dependéncias da Embrapa Agropecuaria Oeste. N&o considerar sabado, domingo e feriado.

8.2. O técnico tera o prazo de 48 (quarenta e oito) horas para identificar e corrigir o problema que motivou o chamado. Nestas 48 (quarenta e oito) horas, inclui-se o prazo de 24 (vinte quatro) horas para o comparecimento
do técnico nas dependéncias da Embrapa Agropecuaria Oeste.

8.3. A solicitagéo de servigo é considerada concluida a partir do momento em que o equipamento estiver novamente em perfeitas condigées de uso.

8.4. qualquer equipamento que ndo tenha sido consertado nos termos dos paragrafos anteriores devera ser substituido, se for o caso, em no maximo 3 (trés) dias Uteis, contados do final do prazo de 48 (quarenta e oito)

horas para solugao de problemas,

8.5. Substituir o equipamento em definitivo por outro, com as mesmas caracteristicas e capacidade ou superior, quando o mesmo apresentar o mesmo defeito por 3 (trés) vezes no intervalo consecutivo de 30 (trinta) dias
ou 6 (seis) vezes no intervalo de 90 (noventa) dias.

8.6. No caso de descumprimento dos prazos estabelecidos nos Itens 13.1 e 13.2 sera aplicada uma glosa. O valor a ser descontado pela indisponibilidade do equipamento sera o valor locaticio diario multiplicado pelos
dias uteis parados e multiplicado por 2(dois) a titulo de multa, conforme descrito abaixo:

VG = VAD * NDI * 2

Onde:

VAD = Valor Aluguel por Dia (Valor do aluguel do equipamento mensal dividido por 22)
NDI = Numero de Dias Uteis de Indisponibilidade do equipamento

VG = Valor da Glosa

23.2. No caso de descumprimento do prazo estabelecido no ltem 13.4 tera uma glosa composta de: o valor referente ao tempo de indisponibilidade do equipamento e uma multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor
anual do contrato. O valor da glosa sera calculado conforme férmula abaixo:

VG =VAD * NDI + VC * 0,001
Onde:

VAD = Valor Aluguel por Dia (Valor do aluguel do equipamento mensal dividido por 22)
NDI = Numero de Dias Uteis de Indisponibilidade do equipamento

VC= Valor anual do Contrato

VG = Valor da Glosa

8.7. No caso de descumprimento do Item 13.5 sera aplicada uma adverténcia e glosa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor anual do contrato.

8.8. No caso dos chamados abertos por falta de suprimentos o prazo para atendimento sera de 12 horas Uteis e o descumprimento deste prazo acarretara na glosa descrita no item.

8.9. Serdo consideradas para a contagem dos prazos constantes deste item somente as horas uteis diarias da Central de Atendimento da CONTRATANTE, isto &, das 08:00h as 12:00h e 13:00h as 17:00h, de segunda a
sexta-feira, excluindo feriados.

8.10. A manuteng@o corretiva devera ocorrer on-site sempre que nao for possivel a resolugéo do problema por telefone.

9. CLAUSULA NONA - MEDIGAO DO SERVIGO E CONTROLE

9.1. O periodo de medigao dos servigos sera mensal, devendo ser compreendido da 0h:00 (zero hora) do primeiro dia do més até as 23h59m do ultimo dia do més.

9.2. A quantidade de folhas impressas ou copiadas devera ser obtida através do software de gerenciamento e somente em casos onde, comprovadamente, ndo seja possivel o gerenciamento remoto, sera aceita a leitura

dos contadores internos dos equipamentos.

9.3. A contabilizagdo devera ser realizada de forma que apenas as paginas efetivamente impressas/copiadas serdo contabilizadas, descartando as tarefas ndo executadas que forem enviadas a fila de impresséo,
digitalizagdes sem papel (scanner), da mesma forma com materiais falhos como, por exemplo: papel amassado, falha na impresséo devida falta ou ma qualidade de toner, impress6es desalinhadas por motivo da configuragéo ou
falha do equipamento.

9.4. As impressdes e copias em formato “Oficio” (216x356 mm / 8,5x14 pol.) e/ou “Carta” (216x279 mm / 8.5x11 pol.) deverao ser cobradas considerando que séo paginas de tamanho “A4” (210x297 mm / 8.3x11.7 pol.).
9.5. Para fins de contabilizagéo, entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim, “frente e verso” corresponde efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas.

9.6. A CONTRATADA devera realizar mensalmente a apuragéo das quantidades de impress&o/copias emitidas, que serdo verificadas por meio de dispositivos automaticos instalados nos préprios equipamentos.

9.7. Na manuteng&o corretiva, o representante da contratada, emitira um cartdo de manutengéo ou documento semelhante, em duas vias, em que fiquem registrados os servigos efetuados e as pegas substituidas, se
houver, e entregar uma via para o fiscal do contrato na retirada e devolugéo do Equipamento.

9.8. A qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera aferida pelo cumprimento de suas obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - QUANTITATIVO DE IMPRESSOES/COPIAS

10.1. O quantitativo de cdpias que servird como parametro para a contratagdo, € o estabelecido neste Termo de Referéncia, levando-se em consideragédo os dados obtidos no consumo de copias dos equipamentos atuais

utilizados na Embrapa Agropecuaria Oeste.
10.2. O numero de impressdes/copias no contador fisico e légico deverdo ser iguais, esperando-se no minimo um nivel de acuracidade de 90%.
10.3. Em caso de divergéncia entre os quantitativos, devera ser pago o menor nimero.



10.4. Sera adotado o sistema de FRANQUIA COMPARTILHADA entre todos os equipamentos, para compensagéo de copias/impressdes. Assim sendo, a cobranga de cépias excedentes dar-se-4 somente quando o limite
mensal da soma das franquias (total de copias considerando todas as impressoras do contrato).

10.5. Caso a franquia total mensal por tipo de copias e impressdes seja ultrapassada, o montante de cépias excedentes sera cobrado em valor unitario especificado pela Contratada, trimestralmente apds apuragdo de
compensagéo das franquias para o periodo, devendo esse valor ser de, no maximo, 70% (setenta por cento) do preco unitério da copia cobrado para a franquia.

10.6. Serdo consideradas excedentes o montante das cdpias e impressdes que ultrapassarem o total da franquia durante o més.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Além de outras obrigagdes estabelecidas neste Instrumento, em seus anexos, na legislagéo vigente correlata a presente contratagdo, nas normas técnicas que estabelegam padrdes de execugdo do objeto contratual,

constituem obrigagées do CONTRATADO:

|. Prestar os servigos nos prazos estabelecidos neste Contrato, conforme cronograma de execugéo estabelecido.

1. Prestar os servigos contratados nos locais e nos horarios definidos neste contrato e/ou pela equipe de gestaoffiscalizagao contratual.

111 Iniciar a execug&o dos servigos no prazo definido neste contrato ou no prazo definido pela fiscalizagao/gestao contratual.

IV. Prestar os servigos observando, sempre, as condigdes técnicas e empregando os materiais especificados no Termo de Referéncia/Projeto Basico, neste contrato e na proposta apresentada.
V. Néo alterar a qualidade, a técnica ou o modo de execugéo do servico sem prévia concordancia da Embrapa e, se for o caso, sem a celebragao de Termo Aditivo.

VI. Nao substituir materiais e equipamentos a serem empregados no servigo, que tenham sido definidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico, neste contrato e na proposta apresentada, sem prévia concordancia da Embrapa e,
se for o caso, sem a celebragdo de Termo Aditivo.

VII. N&o subcontratar a integralidade dos servigos.

VIIl. Somente subcontratar parcelas do servigo até o limite admitido, em cada caso, conforme previsto no no Termo de Referéncia/Projeto Basico e neste contrato, observados os requisitos do artigo 78 da Lei 13.303/2016;
IX. Manter durante a vigéncia deste Contrato todas as condigdes de habilitagéo e a auséncia de impedimentos exigidas quando da contratagdo, comprovando-as sempre que solicitado pela Embrapa;

X . Comunicar a imposigéo de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a Embrapa, bem como a eventual perda dos pressupostos para a licitagdo ou contratagéo;

XI. Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato.

XII. Repassar 8 Embrapa e aos seus empregados, todas as informagdes necessarias sobre o servigo, visando seu melhor aproveitamento, manutengéo e conservagéo.

XIIl. Facilitar a agédo da Fiscalizagdo contratual, fornecendo informagées ou provendo acesso a documentagédo e aos servigos em execugédo e atendendo prontamente as observagdes e exigéncias por ela apresentadas.
XIV. Manter representante especifico, capacitado e devidamente credenciado para responder pela diregdo dos servigos perante a Embrapa.

XV. O representante credenciado como profissional técnico responsavel, se for o caso, devera ser aquele indicado para fins de comprovagéo da capacidade técnico profissional, ficando sua substituigao sujeita, a aprovagéo formal
pela Embrapa;

XVI. Reparar, corrigir, reconstruir ou substituir no total ou em parte, as suas expensas e nos prazos estipulados pela Fiscalizagéo, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao
ou de materiais empregados, mesmo aquele ja registrado em Relatdrio de Medigdo ou que ja tenha sido recebido pela Fiscalizagéo deste Contrato.

XVII. Caso seja necessaria a remogéo e substituido de bens ou materiais associados ao servigo contratado, a CONTRATADA devera fazé-lo no local em que o bem ou material tiver sido disponibilizado & Embrapa, conforme
estabelecido no Contrato.

XVIII. Garantir os servigos realizados pelo periodo minimo estabelecido na legislagéo brasileira, independentemente do término do Contrato, salvo se prazo maior tiver sido exigido no Termo de Referéncia/Projeto Basico e/ou
proposto pela CONTRATADA.

XIX. Cumprir os preceitos legais e as decisdes das autoridades constituidas, sendo a Unica responsavel por sua inobservancia.
XX. Reparar todos os danos e prejuizos causados @ Embrapa ou a terceiros, nao restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenga de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugéo por parte da Embrapa;
XXI. Assumir a responsabilidade integral por quaisquer énus que venham a ser impostos & Embrapa em virtude de documento fiscal que seja emitido em desacordo com a legislagéo aplicavel;

XXII. Obter as licengas, autorizagdes, certidées e/ou outros instrumentos previstos na legislagdo, de sua responsabilidade, necessarios & execugdo dos servigos, se o contrario néo tiver sido estabelecido no Termo de
Referéncia/Projeto Basico.

XXIIl. Preservar e manter a Embrapa a salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas e representagcdes de qualquer natureza, decorrentes de agdo ou omisséo sua, de seus empregados ou de suas subcontratadas.

XXIV. Responder pela supervisdo, diregéo técnica e administrativa da mao de obra, necessaria a execugdo dos servigos contratados, como Unica e exclusiva responsavel pelo bom comportamento e eficiéncia de seus empregados
e subcontratados.

XXV. Abster-se de utilizar, em todas as atividades relacionadas com a execugado deste instrumento, mao de obra infantil, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo da Republica, nem utilizar mao de obra em condigédo
analoga a de escravo, bem como fazer constar clausula especifica nesse sentido nos contratos firmados com os fornecedores de seus insumos e/ou prestadores de servigos, sob pena de multa ou rescis@o deste Contrato, sem
prejuizo da adogéao de outras medidas cabiveis.

XXVI. A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitada, a documentagdo comprobatéria do adimplemento de suas obrigagdes trabalhistas, contribuigdes previdenciarias e depdsitos do FGTS.

XXVII. Responsabilizar-se por todas e quaisquer obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e tributéarias, oriundas da execugao do objeto contratual, arcando com todos os custos e despesas relativos aos processos administrativos,
judiciais e arbitrais, em qualquer instancia ou tribunal, que venham a ser ajuizadas em face da Embrapa, assumindo, em juizo ou fora dele, toda a responsabilidade relacionada a estas obrigagdes, resguardando os interesses da
Embrapa, prestando, inclusive, as garantias necessarias a sua desoneragéo.

XXIX. Restituir a Embrapa o valor que Ihe for imputado em condenac&o, proferida pelo Poder Judiciario, por Juizo Arbitral ou outras instancias competentes, a titulo de obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, tributarias e dos
depositos de FGTS referentes aos empregados da CONTRATADA. O referido valor sera acrescido de todos os acessérios, tais como despesas processuais, honorarios advocaticios, despesas extrajudiciais, corregdo monetaria e
juros.

XXX. Caso, para a execugéo dos servigos, empregados, prepostos ou subcontratados autorizados pela Embrapa, devam ingressar nas dependéncias da Embrapa, a Contratada devera certificar-se de:
a) Respeitar e cumprir as Normas Administrativas Internas em vigor na Embrapa.

b) Garantir que nenhum empregado de seu quadro, preposto ou empregado/preposto de subcontratado, por agdo ou omisséo, oculte, participe da ocultagéo ou tolere que seja ocultado acidente de trabalho ocorrido em decorréncia
da execugdo deste Contrato.

c) Apresentar a Fiscalizagdo relagdo nominal de todos os empregados que executardo os servigos, bem como comunicar, por escrito, qualquer alteragédo ocorrida nessa relagao.
d) Fornecer cracha de identificagdo a todo empregado/preposto e subcontratado que ingressar nas instalagdes da Embrapa e garantir que sejam utilizados por todo tempo que estiverem dentro das dependéncias da Embrapa.

XXXI. Substituir, sempre que determinado pela fiscalizagdo contratual, no prazo determinado na notificagdo, todo empregado, preposto, subcontratado ou empregado de subcontratado, que se mostrar incompativel ou
inconveniente & Embrapa;

XXXII. Nao admitir, durante a execugdo do contrato, administrador ou sdcio com poder de diregdo que seja conjuge, companheiro(a) ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de
empregado(a) da Embrapa detentor(a) de fungéo de confianga:

(a) que autorizou a contratagéo;

(b) que assinou o contrato;

(c) responsavel pela demanda;

(d) responsavel pela contratagao;

(e) hierarquicamente imediatamente superior ao responsavel pela demanda;
(f) hierarquicamente imediatamente superior ao responséavel pela contratagéo.

XXXIII. providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Embrapa, sua exclus&o obrigatéria do Simples Nacional, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n° 123/2006, se o CONTRATADO,
quando optante:

a) extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, ao longo da vigéncia deste Contrato; ou

b) enquadrar-se em alguma das situagdes previstas no artigo 17 da Lei Complementar n® 123/2006;

XXXIV. designar 01 (um) preposto como responsavel pelo Contrato, para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor do CONTRATADO, zelando pelo fiel cumprimento das obrigagdes previstas neste Instrumento;
XXXV. Impedir a participagéo, direta ou indireta, de empregado ou dirigente da Embrapa na execugao do objeto do Contrato;

XXXVI. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, preposto com poderes de receber correspondéncia, notificagdes, citagdes e todos os atos necessarios a gestdo do servigo, processamento de pagamento, glosas e processo
de apuragéo e aplicagdo de penalidades;

XXXVII. Manter todos os enderegos, telefones e e-mail atualizados;

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA EMBRAPA

12.1. Além de outras obrigagdes estipuladas neste Instrumento, em seus anexos ou nas leis vigentes, particularmente na Lei n° 13.303/2016, constituem obrigagdes da Embrapa:
I. Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA pelos servigos prestados e efetivamente medidos e faturados.

Il. Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste contrato;

II. Indicar o representante da EMBRAPA responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento da execugédo do contrato;

IV. Exercer a fiscalizagdo e acompanhamento do contrato por meio do representante especialmente designado.

V. Colocar a disposigdo do CONTRATADO todas as informagdes necessarias a perfeita execugdo dos servigos objeto deste Contrato;

VI. Obter as Licengas de sua responsabilidade, junto as reparticdes competentes, necessarias a execugéo dos servigos contratados.

VII. Informar &8 CONTRATADA as alterages de horarios e rotinas de trabalho.

VIII. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, dos defeitos ou irregularidades verificados na execugao dos servigos, fixando-lhe prazos para sua corregéo.

IX. Notificar, por escrito, a abertura de procedimento administrativo para a apuragéo de condutas irregulares do CONTRATADO, concedendo-lhe prazo para defesa;
X. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, da aplicagéo de multas, adverténcias e quaisquer outras penalidades, segundo o rito estabelecido neste instrumento.

XI. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre a suspensao da prestagao de servigos.

XII. Notificar, por escrito, quaisquer instrugdes ou procedimentos sobre assuntos relacionados ao Contrato;

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - NiVEIS DE SERVIGO

13.1. Os servigos contratados deverdo ser executados de acordo com os padrdes de qualidade, disponibilidade e desempenho estipulados pela Embrapa, observados os niveis de servigo, porventura, descritos no Anexo |
(Termo de Referéncia) deste Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - LOCAL E CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO
14.1. A execugdo do objeto contratado respeitara as especificagdes constantes do Termo de Referéncia/Projeto Basico e da proposta apresentada pelo CONTRATADO, respectivamente, Anexos | e Il deste Contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CONFIDENCIALIDADE



15.1. A CONTRATADA néo podera fazer uso do nome Embrapa, da marca Embrapa, da expressao “a servico da Embrapa” ou expressdes similares, em especial em propagandas, em seu Website, uniformes, veiculos,
ferramentas e equipamentos, de propriedade ou ndo da CONTRATADA, salvo quando prévia e expressamente autorizada, por escrito, pela Embrapa.

156.2. Qualquer informagé&o obtida pela Contratada, de informagéo, produto, processo, da Embrapa, confidencial ou ndo, em razéo da prestagéo do servigo, devera ser mantida em sigilo.
15.3. A Contratada devera garantir que seus empregados mantenham sigilo das informagdes obtidas em razao da prestacédo de servigos.
15.4. A divulgagao de qualquer informagéo ou utilizagdo da marca Embrapa, pela contratada, seus empregados, prepostos ou terceirizados, de forma indevida, gerara a multa compensatéria equivalente ao valor global
deste Contrato, na forma do artigo 412 do Cédigo Civil, sem prejuizo de perdas e danos, eventualmente apurados e das demais penalidades previstas neste instrumento
15.5. O valor da multa estabelecida sera devida em relagéo a cada informag&o divulgada.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
16.1. O crédito pelo qual ocorrerd a despesa do presente Contrato, consta na proposta orgamentaria da Embrapa para o exercicio de , correndo a conta da Fonte de Recursos , Natureza de Despesa
, Nota de Empenho n°. ,de /| _
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS PREGOS
17.1. O prego unitario da impressao/copias, dentro da franquia é de R$ e fora da franquia é de , Conforme quadro abaixo:
i Quantidade Mensal de .
Quantidade de . . . " : - o Prego Unitario (R$) Preco Mensal (R$) Prego Total (R$)
Item Impressoras Descrigdo do Servigo Unidade de Medida |mpresso§s/coplas B C=AxB =Cx36
1.1. Outsourcing de impressdo, pagina A4, multifuncional
monocromatica, compreendendo impressdes seguras,
digitalizagbes e reprodugdo de copias, com fornecimento de ~ -
equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, Impressoes/Copias 2.000
manutengéo, fornecimento de todas as pecas, dentro da
1 6 (sei franquia, sem fornecimento de papel.
(seis) 1.2. Outsourcing de impressdo, pagina A4, multifuncional
monocromatica, compreendendo impressdes  seguras,
digitalizagdes e reprodugdo de copias, com fornecimento de ~ . " "
equipamentos e insumos (exceto papel), inclusive suporte, Impressoes/Copias 1.000 (estimativa)
manutencgdo, fornecimento de todas as pegas, excedente a
franquia, sem fornecimento de papel.
Total
17.2. O PREGO MENSAL ESTIMADO do presente Contrato é de .
17.3. O PREGO GLOBAL ESTIMADO do presente Contrato, considerando os 36 (trinta e seis) meses é de .
17.4. A CONTRATADA declara que nos pregos propostos para a execugédo dos servicos foram considerados todos os custos, insumos, despesas ordinarias diretas e indiretas, inclusive tributos e/ou impostos, encargos

sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administrag&o, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo para cumprir as disposigdes contratuais até o termo
final deste Contrato, ndo cabendo reivindicagdes a titulo de revisdo de prego, compensagao ou reembolso.

17.5. Na hipétese de o objeto ser, a critério da Embrapa, parcialmente executado e recebido, os valores previstos nesta Clausula seréo proporcionalmente reduzidos, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades cabiveis.
17.6. Caso a Embrapa ndo demande o total do objeto previsto neste Contrato, ndo sera devida indenizagdo ao CONTRATADO.
17.7. O CONTRATADO devera arcar com os 6nus decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso os quantitativos previstos inicialmente em sua

proposta ndo sejam satisfatorios para o atendimento ao objeto deste Contrato.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento do servigo pela Embrapa, mediante apresentagéo da Nota Fiscal, a qual devera ser apresentada, preferencialmente, em 2
(duas) vias, contendo os dados bancarios completos (n° do Banco, da Agencia e da conta corrente).

18.2. O pagamento sera realizado através de Ordem de Pagamento Bancaria, nos termos dos dados bancarios especificados na Nota Fiscal.

18.3. Caso a Nota Fiscal/Fatura apresente incorregdes, o prazo de pagamento sera reiniciado, contado a partir da data da sua regularizagéo.

18.4. Caso néo haja expediente na Embrapa no dia do vencimento da Nota Fiscal/fatura, fica o pagamento prorrogado para o 1° dia util subsequente.

18.5. Nenhum pagamento sera feito a Contratada antes de paga a multa que Ihe tenha sido aplicada.

18.6. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor glosado
pela Administragao.

18.7. A suspensdo do pagamento ndo autoriza a paralisagdo dos servigos, estando a CONTRATADA sujeita as penalidades cabiveis por inadimplemento, bem como a responder pelos danos e prejuizos decorrentes, se
assim proceder.

18.8. A Embrapa nao acatara a negociagéo de duplicatas com bancos ou outras instituigoes financeiras.

18.9. A Nota Fiscal/Fatura devera conter as seguintes informagoes:

a) o valor a pagar;

b) descrigéo detalhada do objeto executado e dos respectivos valores;

c) os dados do contrato, como niimero de registro;

d) periodo de referéncia da execugao do objeto;

e) prazo de Validade;

f) data da emisséo;

g) nome e nimero do CNPJ do CONTRATADO, cuja regularidade fiscal tenha sido avaliada na fase de habilitagdo, bem como o nimero de inscrigédo na Fazenda Municipal e/ou Estadual, conforme o caso;
h) nome, telefone e e-mail do responsavel pelo documento fiscal ou equivalente legal;

1) nome e nimero do banco e da agéncia, bem como o nimero da conta corrente do CONTRATADO, vinculada ao CNPJ constante do documento fiscal ou equivalente legal, com respectivos digitos verificadores;
j) tomador do servico: Nome da Unidade da Embrapa tomadora do servigo;

k) CNPJ do tomador do servigo: 00.348.003/0066-66;

1) local de execugéao do objeto, emitindo-se um documento fiscal ou equivalente legal para cada Municipio em que o servigo seja prestado, se for o caso;

m) cédigo do servigo, nos termos da lista anexa a Lei Complementar n° 116/2003, em concordancia com as informagdes inseridas na Declaragédo de Informagdes para Fornecimento - DIF;

n) numero de inscrigdo do contribuinte individual valido junto ao INSS (NIT ou PIS/PASEP); e

o) destaque das retengdes tributarias aplicaveis, conforme estabelecido na DIF.

18.10. Os pagamentos a serem efetuados em favor do CONTRATADO estardo sujeitos, no que couber, as retengdes de tributos, nos termos da legislagdo tributaria e com base nas informagdes prestadas pelo
CONTRATADO. Em casos de dispensa ou beneficio fiscal que implique em redugéo ou eliminagéo da retengao de tributos, o CONTRATADO fornecera todos os documentos comprobatérios.

18.11. Caso o CONTRATADO emita documento fiscal ou equivalente legal autorizado por Municipio diferente daquele onde se localiza o estabelecimento da Embrapa tomadora do servigo e destinatario da cobranga, devera
providenciar o cadastro junto a Secretaria Municipal de Fazenda ou érgéo equivalente do Municipio do estabelecimento tomador, salvo quando se aplicar uma das excegdes constantes dos incisos do artigo 3° da Lei Complementar
Federal n° 116/03. A inexisténcia desse cadastro ou o cadastro em item diverso do faturado nao constitui impeditivo ao processo de pagamento, mas um 6nus a ser suportado pelo CONTRATADO, uma vez que a Embrapa esta
obrigada a reter na fonte a quantia equivalente ao ISS dos servigos faturados, conforme legislagéo aplicavel.

18.12. O documento fiscal ou equivalente legal emitido pelo CONTRATADO devera estar em conformidade com a legislagdo do Municipio onde o CONTRATADO esteja estabelecida, cuja regularidade fiscal foi avaliada na
etapa de habilitagado, e com as normas regulamentares aprovadas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, especialmente no que tange a retengéo de tributos, sob pena de devolugédo do documento e interrupgdo do prazo
para pagamento.

18.13. Ao documento fiscal ou equivalente legal deverao ser anexados:

a) certidoes de regularidade fiscal exigidas na fase de habilitagao;

b) comprovante de que o CONTRATADO ¢ optante do Simples Nacional, se for o caso;

c) em caso de isengéo/imunidade tributaria, documentos comprobatérios com a indicagéo do dispositivo legal que ampara a isengao/imunidade; e
d) demais documentos solicitados pelo Gestor do Contrato, necessarios ao pagamento do objeto contratado;

18.14. Além de outras hipéteses previstas em lei ou no Contrato, a Embrapa poderéa descontar, do montante expresso no documento fiscal ou equivalente legal, os valores referentes a multas, indenizagdes apuradas em
processo administrativo, bem como qualquer obrigagdo que decorra do descumprimento da legislagéo pelo CONTRATADO.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Embrapa, o valor devido sera acrescido de atualizagéo financeira, e sua apuragéo ocorrera desde a data de seu vencimento até a data
do efetivo pagamento. Nesse caso, os juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més ou de 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagéo das seguintes féormulas:

1= (TX/100)/365

EM=1xNxVP

Onde:

| = indice de atualizag&o financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e aquela do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - MATRIZ DE RISCOS

19.1. A Embrapa e o CONTRATADO, tendo como premissa a obtengdo do melhor custo contratual mediante a alocagdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes da
relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante de anexo deste Contrato, se for o caso.

19.2. E vedada a celebragio de aditivos visando o reequilibrio econdmico financeiro do contrato decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de Riscos, como de responsabilidade do CONTRATADO.

20. CLAUSULA VIGESIMA - CONDUTA ETICA DAS PARTES



20.1. O CONTRATADO e a Embrapa comprometem-se a manter a integridade nas relagdes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da moralidade administrativa e da impessoalidade, além de
pautar sua conduta por preceitos éticos e, em especial, por sua responsabilidade socioambiental.

20.2. Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, o CONTRATADO obriga-se, inclusive:

I. nao oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem indevida, seja pecuniaria ou de outra natureza, consistente em fraude, ato de corrupgao ou qualquer outra violagdo de dever
legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados, agentes, representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus ou de suas
controladas, de fazé-lo;

II. impedir o favorecimento ou a participagdo de empregado ou dirigente da Embrapa na execugéo do objeto do presente Contrato;

IIl. providenciar para que nao sejam alocados, na execugdo dos servigos, familiares de dirigente ou de empregado da Embrapa, considerando-se familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

IV. observar a Politica para Transagbes com Partes Relacionadas e o Codigo de Etica da Embrapa vigentes ao tempo da contratagéo, assegurando-se de que seus representantes, administradores e todos os profissionais
envolvidos na execug&o do objeto pautem seu comportamento e sua atuagéo pelos principios neles constantes; e

V. adotar, na execugéo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugédo de desperdicios e de redugéo da poluigéo.

20.3. Verificada uma das situagdes mencionadas nos incisos Il e Il do ITEM 12.2 desta Clausula, compete ao CONTRATADO afastar imediatamente da execugdo do Contrato os agentes que impliquem a ocorréncia dos
impedimentos e favorecimentos aludidos, além de comunicar tal fato 8 Embrapa, sem prejuizo de apuragéo de sua responsabilidade, caso tenha agido de ma-fé.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

21.1. O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigagdes contratuais assumidas, ou a infringéncia dos preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicagao das seguintes penalidades:

| - adverténcia, por escrito, sempre que forem constatadas falhas de pouca gravidade;

II - Pelo atraso na entrega do objeto (produtos e/ou servicos) em relagéo ao prazo estipulado, sujeitar-se-4 a CONTRATADA ao pagamento de multa de mora calculada a razéo de 1% (um por cento) ao dia (dia corrido), sobre o
valor da entrega fora do prazo previsto, até o limite de 30%, o que levara a rescisao deste Contrato;

Il - Pela ndo entrega do objeto (produtos e/ou servigos), caracterizada por atraso igual ou superior a 30 (trinta) dias sem que haja manifestagdo aceita pela CONTRATANTE ou por qualquer outra infragdo que leve a rescisdo
contratual, sujeitar-se-4 a CONTRATADA, além da multa de mora apurada, ao pagamento de multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total deste Contrato;

IV - Por descumprimento de outras obrigagdes constantes deste contrato ou reincidéncia de penalidade de adverténcia, a Contratada estara sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total deste
Contrato.

21.2. Sem prejuizo das multas e demais penalidades cabiveis, a depender da gravidade da conduta punivel, a Contratada podera ser penalizada com sangdo de suspenséo do direito de licitar e de contratar com a
Embrapa, de que trata o inciso llI, art. 83, da Lei n.° 13.303/16, por até 2 (dois) anos;
21.3. A penalidade de suspenséo do direito de licitar e de contratar com a Embrapa também podera ser aplicada as sociedades ou profissionais que:

I. tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagéo;

I1l. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Embrapa em virtude de atos ilicitos praticados.

21.4. As multas acima estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu total limitado a 50% (cinquenta por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.
21.5. As sangdes de natureza pecunidria serdo executadas observando-se a seguinte prioridade:

1 - Recolhidas & Conta Unica da da Unido, por meio de G.R.U, espontaneamente;

Il - Executadas das garantias prestadas;

Il - Compensadas com créditos que, eventualmente a CONTRATADA tenha a receber;

IV - formas de cobranga previstos em Lei;

21.6. A Embrapa poderd combinar os métodos de liquidagdo das penalidades pecunirias, visando a integralidade dos valores devidos e podera reter créditos suficientes para o pagamento de eventuais multas e
penalidades pecunidrias, até que seja concluido o processo de aplicagéo de penalidades.

21.7. As penalidades previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo quando ficar comprovada a ocorréncia de situagdes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente
justificados e comprovados.

21.8. As partes concordam e reconhecem a legitimidade do processo de aplicagédo penalidade, cuijo rito sera o seguinte:

21.9. Constatado pela equipe de fiscalizagao contratual a ocorréncia de qualquer desvio das regras contratuais ou do descumprimento de qualquer obrigagéo constante de lei, regulamento ou qualquer ato normativo, esta

providenciara o registro da ocorréncia, nos autos do processo de fiscalizagéo contratual e expedira adverténcia, por escrito, que devera ser entregue ao preposto da Contratada ou a seus representantes, para que corrija a
irregularidade no prazo de 24 horas;

21.10. A equipe responsavel pela fiscalizagéo contratual avaliara, sendo a desvio corrigido no prazo estabelecido ou néo, se o fato € compativel com os eventos passiveis de aplicagéo de outras penalidades.

21.11. Sendo o caso passivel de aplicagdo das penas de multa ou impedimento de licitar e contratar com a Unido, o Gestor contratual devera instaurar processo de aplicagdo de penalidades e notificara a Contratada, sobre
este evento, por meio de intimag&o que podera ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal com aviso de recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado.

21.12. Aintimag&o devera conter:

| - identificagdo do intimado e nome do 6rgao ou entidade administrativa;

II - finalidade da intimag&o;

11l - indicag&o dos fatos e fundamentos legais e/ou contratuais descumpridos.

IV - as penas as quais estara sujeito ao final do processo;

V - O prazo de 10 dias Uteis para apresentar sua Defesa Prévia, nos termos do §2° do artigo 83 da Lei 13.303/2016, momento em que lhe sera facultado apresentar documentos , bem como produzir provas;

VI - Orientagdes para que a Contratada se habilite no processo SEI, o prazo no qual devera estar habilitado e a informagao que, ao final, a Embrapa, para todos os efeitos considerara que a contratada encontra-se com vista
franqueada do processo.

V - informagao da continuidade do processo independentemente do seu comparecimento;

21.13. Decorrido o prazo para a apresentagdo da Defesa Prévia, a autoridade responséavel pela Gestdo Contratual decidira, de forma fundamentada considerando a natureza e gravidade das infragdes; a culpabilidade da
contratada, segundo os fatos e as circunstancias do evento e das justificativas apresentados na defesa;
21.14. Além dos fundamentos, a Decis&o contera:

| - A penalidade aplicada, conforme estabelecido no contrato;

Il - A forma de execugao da pena e de recolhimento dos valores de multa, se for o caso;

11l - O prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar da intimag&o, para apresentagdo de Recurso;

IV- Ainformagéo de que a nao apresentagdo de Recurso em relagéo a penalidade aplicada, ensejara a aplicagédo de pena de forma imediata;

21.15. Proferida Deciséo, a Contratada sera notificada, sobre este evento, por meio de intimagéo, que podera pode ser efetuada por ciéncia no processo aberto no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI , por via postal
com aviso de recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado.

21.16. A notificagdo sobre a Decisé@o podera ser dispensada, caso a contratada acesse seus termos no processo de aplicagdo de penalidades, no ambiente SEI, estando este evento devidamente registrado.

21.17. O recurso apresentado devera ser dirigido ao Gestor do Contrato, autor da Decis&o recorrida, que podera revé-la ou manté-la.

21.18. Apos seu pronunciamento, o Gestor Contratual devera encaminhar, de oficio, a autoridade superior os termos de sua Decis&do, para que a confirme ou altere seus termos.

21.19. O recurso néo sera conhecido quando interposto fora do prazo ou por quem nao seja legitimado.

21.19.1. O nao conhecimento do recurso ndo impede a Embrapa de rever de oficio o ato ilegal, desde que ndo ocorrida preclusdo administrativa.

21.20. Ap6s a confirmag&o ou nova decisédo por parte da autoridade superior, o Contratado devera ser notificado de seus termos, por meio de intimagéo, que podera pode ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal
com aviso de recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado.

21.21. Apos esta Decisao final a penalidade aplicada devera ser executada e registrada no SICAF.

21.22. Os prazos comegam a correr a partir da data da intimagéo ou cientificagéo, excluindo-se da contagem o dia do comego e incluindo-se o do vencimento.

21.23. Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util seguinte se o vencimento cair em dia em que néo houver expediente ou este for encerrado antes da hora normal.

21.24. Qualquer outro recurso, pedido de reconsideragéo ou revisao, nao suspendera os efeitos das penalidades aplicadas.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO

22.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consiste na verificagédo da conformidade da prestagéo dos servigos e da alocagéo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do contrato, devendo ser exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e pelo fiscal administrativo.

22.2. A fiscalizagdo competira dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagéo do objeto deste contrato e de tudo dara ciéncia & Contratada, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servigos que
estejam em desacordo com o objeto contratual.

22.3. A existéncia da fiscalizagdo nédo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, até mesmo perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfeigdes técnicas, emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica responsabilidade da Embrapa ou de seus empregados, conforme previsdo do art. 47, § 2° da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

22.4. A EMBRAPA, sempre que entender pertinente, realizara consulta ao Registro do CEIS/CNEP/CEPIM (Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas e Cadastro Nacional das Empresas Punidas/ Cadastro de

Entidades Privadas sem fins Lucrativos), para verificar se existe ocorréncia de sangdes que restrinjam o direito de a empresa participar de licitagdes ou de celebrar contratos com a Administragdo Publica ou a existéncia de
penalidades aplicadas pela Administragédo Publica com base na Lei 12.846/2013.

22.5. A EMBRAPA podera promover as diligéncias que entender necessarias para verificar a aderéncia da CONTRATADA a legislagao anticorrupgéo.

22.6. A auséncia de fiscalizagdo por parte da EMBRAPA nao eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste contrato;

22.7. A comunicagéo entre a fiscalizagdo e a CONTRATADA sera realizada através de correspondéncia oficial ou por meio que garanta o registro do contetido e de seu recebimento;

22.7.1. A Contratada devera confirmar o recebimento de e-mail, sempre que a comunicagéo se dé por esse meio.

22.8. 14.8. A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agéo da fiscalizagdo, permitindo o acesso aos servigos em execugao, bem como atender prontamente as solicitagdes que lhe forem

efetuadas, ou, em caso de impossibilidade, justificar por escrito.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO

23.1. A Embrapa efetuara o recebimento do objeto através do Gestor ou da Comisséo de Recebimento, com o apoio do Fiscal do Contrato, observado o disposto no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Contrato.
24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

24.1. O presente Contrato podera ser extinto de acordo com as hipéteses previstas na legislagéo, e ainda:

I. Consensualmente, formalizada em autorizagéo escrita e fundamentada da Embrapa, mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias ou de prazo menor a ser negociado pelas partes a época
da rescisdo, considerando os seguintes aspectos a serem justificados:



a) A Embrapa tenha interesse na extingéo do contrato;

b) a rescisé@o néo decorra de falha na execugéo do servigo;

c) Nao exista mais interesse pelo servigo, na Embrapa;

Il. em razéo do inadimplemento total ou parcial de qualquer de suas obrigagdes;

Ill. na auséncia de liberagao, por parte da Embrapa, de area, local, objeto ou documentos necessarios a sua execugdo, nos prazos contratuais;

IV. em virtude da suspenséo da execugéo do Contrato, por ordem escrita da Embrapa, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias ou ainda por repetidas suspensées que totalizem o mesmo prazo;
V. quando for decretada a faléncia do CONTRATADO;

VI. caso o CONTRATADO perca uma das condigdes de habilitagao exigidas quando da contratagao;

VII. na hipétese de descumprimento do previsto na Clausula de Cessao de Contrato ou de Crédito, Sucessao Contratual e Subcontratagéo;

VIII. caso o CONTRATADO seja declarado inidéneo pela Unigo, por Estado ou pelo Distrito Federal;

IX. caso o CONTRATADO seja impedido de contratar e licitar com a Uni&o, na forma do artigo 7° da Lei 10.520/2005;

X. em fungéo da suspenséo do direito de 0 CONTRATADO licitar ou contratar com a Embrapa;

XI. na hipdtese de caracterizagdo de ato lesivo a Administragéo Publica, nos termos da Lei n° 12.846/2013, cometido pelo CONTRATADO no processo de contratagdo ou por ocasido da execugdo contratual;
XII. em razao da dissolugdo do CONTRATADO;

XIIl. quando da ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado, impeditivo da execugdo do Contrato.

XIV. quando aplicada penalidade de Multa de mora e n&o houver o recolhimento do valor devido;

XV. quando as multas contratuais atingirem seus limites, na forma deste Contrato, sem que a contratada tenha retornado a regularidade do servigo ou a adequagéo do comportamento.

XVI. por determinag&o judicial.

24.2. Caracteriza inadimplemento das obrigagdes de pagamento pecuniario do presente Contrato, a mora superior a 90 (noventa) dias.

24.3. Os casos de extingdo contratual convencionados no caput desta Clausula deverdo ser precedidos de notificacdo escrita & outra parte do Contrato, e de oportunidade de defesa, dispensada a necessidade de
interpelacao judicial.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

25.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 36 (trinta e seis) meses, com inicioem ___/ /  etérminoem__/ [ , podendo ser prorrogado, por meio de termo aditivo, pelo tempo limite em que a despesa
contratual total alcance o valor estabelecido no artigo 29, Il, da Lei n° 13.303/2016 e observado o artigo 71 da Lei n° 13.303/2016.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO REAJUSTE DO CONTRATO

26.1. O prego consignado no contrato podera ser corrigido apés 12 meses da data de assinatura, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagéo da proposta, pela variagdo do
indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE no periodo correspondente. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

26.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, seré adotado em substitui¢do o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

26.3. Toda prorrogagéo devera ser formalizada por Termo Aditivo.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO ACESSO E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

27.1. As partes comprometem-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a legislagéo vigente sobre protecao de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as

determinagdes de 6rgdos reguladoresffiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), e incluindo, entre outros, a Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), o
Decreto n° 8.771, de 11 de maio de 2016, e demais leis e regulamentos aplicaveis.

27.2. As partes reconhecem que as operagdes realizadas com os dados pessoais identificados neste instrumento contratual serdo devidamente tratadas de acordo com o disposto na base legal especificada no inciso V do
artigo 7° da Lei n° 13.709, de 2018, vinculando-se especificamente a execugao das atividades deste instrumento juridico.

27.3. Nos termos da Lei n° 13.709/2018, os dados pessoais relativos as pessoas fisicas identificadas neste Contrato serdo devidamente tratados de acordo com a referida legislagéo pelos contratantes, inclusive no que
tange ao acesso a esses dados pelos seus empregados, colaboradores entre outros, sendo os mesmos utilizados para as finalidades especificas de identificagdo dos representantes legais das partes e viabilizagdo de
relacionamento juridico definido neste instrumento contratual.

27.4. Para fins do disposto na Lei n® 12.527/2011, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagédo) e na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), o(s) representante(s) da contratada e contratante
concorda(m) com o compartilhamento (art. 26 da LGPD) e a veiculagéo dos seguintes dados pessoais por meio da publicagdo do inteiro teor e extrato deste Contrato no Boletim de Publicagdo Eletronica da Embrapa e Diario Oficial
da Unidao: nome completo e numero de CPF.

27.41. Os demais dados pessoais dos representantes da contratada e contratan(e deverao constar de Anexo (Dados P e serao na medida da necessidade e finalidade especificas
de identificagao dos representantes legais das partes e viabilizagao de 1to juridico definido neste instrumento contra(ual na forma dos itens 18.3 e 18.4 deste contrato.

27.5. Nos termos da Lei 13.709/2018 deverao ser mantidas e utilizadas, pelas partes, medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de
todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protegéo desses dados contra acesso nao autorizado, destruigéo, uso, modificagéo, divulgagao ou perda acidental ou indevida.

27.6. O Operador devera notificar o Controlador, no prazo determinado pela Autoridade Nacional, da ciéncia, de qualquer ndo cumprimento das disposigGes legais ou contratuais, ou violagéo, relacionadas aos Dados
Pessoais vinculados a este instrumento juridico.

27.7. Em nenhuma hipétese uma Parte sera responsabilizada pelo Tratamento de Dados Pessoais realizado pela outra parte, ndo havendo solidariedade entre as partes.

28. CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA SUBCONTRATAGAO

28.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual, sendo permitida a subcontratagéo de parcelas especificas do servigo, se assim dispor o Termo de Referéncia/Projeto Basico.

29. CLAUSULA VIGESIMA NONA - DA SUSTENTABILIDADE

29.1. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela logistica reversa, devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinagao final, inclusive de restos de tonner, cartuchos e embalagens

dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagao obrigatoria a ser seguida, destacam-se: o Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de
2012.

30. CLAUSULA TRIGESIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

30.1. A Embrapa efetuara o recebimento do objeto através do do Fiscal do Contrato, observado o disposto no Anexo | (Termo de Referéncia) deste Contrato.

31. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - ALTERAGOES CONTRATUAIS

31.1. O presente Contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nas hipéteses na Lei n° 13.303/2016, entre outras legal ou contratualmente previstas, observando-se que:

I. as alteragdes devem preservar o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato; e
1. é vedada a modificagéo contratual que desnature o objeto da contratagdo ou afete as condigdes essenciais previstas no Termo de Referéncia (Anexo | deste Contrato).

31.2. Todas as alteragdes contratuais deverdo ser formalizadas por processo administrativos formal, no qual estaréo contidas todas as justificativas técnicas e documentagao comprobatoria da necessidade de alteragéo do
ajuste.

31.3. As alteragdes deste Contrato deverao ser formalizadas por Termo Aditivo.

32. CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - CESSAO DE CONTRATO OU DE CREDITO, SUCESSAO CONTRATUAL E SUBCONTRATAGAO

32.1. E vedada a cessao deste Contrato, total ou parcialmente, ou de qualquer crédito dele decorrente, bem como a emiss&o, por parte do CONTRATADO, de qualquer titulo de crédito em razéo deste instrumento.

32.2. E admitida a sucess&o contratual nas hipéteses em que o CONTRATADO realizar as operagdes societarias de fusao, cisdo ou incorporagao, condicionada aos seguintes requisitos:

|. aquiescéncia prévia da Embrapa, que analisara eventuais riscos ou prejuizos decorrentes de tal alteragéo contratual; e
Il. manuteng&o de todas as condigdes contratuais e requisitos de habilitagdo originais.

32.3. Caso ocorra a sucessao contratual admitida no item 21.2 desta Clausula, o sucessor assumira integralmente a posigéo do sucedido, passando a ser responsavel pela execugéo do presente Contrato, fazendo jus, por
conseguinte, ao recebimento dos créditos dele decorrentes.

32.4. E vedada a subcontratagdo para a execugéo do objeto deste Contrato.

33. CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DO NEPOTISMO

33.1. E vedada a prestagao dos servigos ora contratados por familiar de empregado da Embrapa que exerca cargo em comissao ou fungdo de confianga de qualquer natureza.

33.2. Entende-se por familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

34. CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA DENUNCIA

34.1. Independentemente de justo motivo, a Embrapa podera dar por findo o presente contrato, sem que lhe caiba qualquer sangédo, desde que o faga mediante aviso prévio por escrito de no minimo 30 (trinta) dias.

35. CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

35.1. O extrato deste Termo Aditivo sera levado a publicagéo no Diario Oficial da Unido, pela EMBRAPA, na forma do § 2° do artigo 51 da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016.

36. CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DA CONTRATAGAO ELETRONICA

36.1. As Partes, inclusive suas testemunhas, reconhecem como vélida e plenamente eficaz a presente contratagdo por meios eletrénicos e digitais, constituindo titulo executivo extrajudicial para todos os fins de direito,

ainda que seja estabelecida com assinatura eletronica ou certificagdo nao emitidas pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme disposto pelo artigo 10 da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001.

37. CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - DISPOSIGOES FINAIS
37.1. Este Contrato representa todo o acordo entre as partes com relagéo ao objeto nele previsto.
37.2. Integram o presente Contrato, todos os documentos decorrentes da etapa de planejamento, em especial:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA



ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS (conforme apresentada pela licitante vencedora do certame)
ANEXO Il - DADOS PESSOAIS PROTEGIDOS

37.3. A issdo ou tolerancia quanto a exigéncia do estrito cumprimento das obrigagdes contratuais ou ao exercicio de prerrogativa decorrente deste Contrato niao ituira rentncia ou do nem
impedira as partes de exercerem os seus direitos a qualquer tempo.

38. CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - DO FORO

38.1. Para dirimir questdes judiciais relacionadas a execugdo do presente ajuste fica fixada a Segdo Judiciaria Federal do Dourados/MS, conforme Subsecdo 9.8.12.5.3 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e
Convénios da Embrapa.

38.2. Tratando-se de vias impressas, estando as partes de acordo, para o mesmo efeito de direito, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo nomeadas e
subscrita.

Dourados - MS

Chefe-Geral Chefe Adjunta de Administragao
Embrapa Embrapa

pela Contratada

TESTEMUNHAS

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:

il
Se': Documento assinado eletronicamente por Silvio Ferreira, Analista, em 18/07/2023, as 11:51, conforme art. 6°, paragrafo 1° do Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinat
eletrénica

sel
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Thaina Sanches Rodrigues Adio, Analista, em 18/07/2023, as 11:52, conforme art. 6°, paragrafo 1° do Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ser
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Vagner Salazar do Nascimento, Analista, em 18/07/2023, as 12:00, conforme art. 6°, paragrafo 1° do Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel

Documento assinado eletronicamente por Edmilson Alves de Souza, Analista, em 18/07/2023, as 12:01, conforme art. 6°, paragrafo 1° do Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
sel

Documento assinado eletronicamente por Erica Alves da Silva Bonin, Chefe-Adjunto, em 18/07/2023, as 14:05, conforme art. 6°, paragrafo 1° do Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.

o
i

Aautenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.sede.embrapa.br/sei lador_externo.php? d ,_conferir&id_orgao_acesso_cxterno=0 informando o cédigo verificador 9083216 ¢ o codigo CRC 15B2514F.
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