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Por meio de parcerias estratégicas com empresas de classe mundial da vanguarda tecnológica,
disponibiliza aos seus clientes soluções realmente modernas e funcionais.

De forma a garantir a operação continuada destas soluções, oferece uma gama de serviços
exclusivos, assegurando com isto a máxima segurança e confiabilidade aos seus clientes.

TECNOLOGIA SEM MISTÉRIOS
PARA VOCÊ
Bem vindo à RFIDBrasil®

Nossa equipe de especialistas altamente experientes está desde já ao seu dispor para lhe orientar e
esclarecer.

Sinta-se seguro com a RFIDBrasil®

 

Serviço de Desinstalação e Reinstalação de Sistema de Segurança modelo Angel Star, da nossa
marca RFIDBrasil.
Serviço deve ser realizado no mesmo dia.
Transporte para outro local, se necessário, será fornecido pelo cliente.
Prazo de Execução: Até 20 (vinte) dias úteis do recebimento da Nota de Empenho

SOBRE A EMPRESA1
Uma empresa de TIC de capital 100%
nacional, líder no segmento de bibliotecas
e de soluções inovadoras de RFID no Brasil,
tendo milhares de equipamentos
instalados em todas as unidades da
federação brasileira, atuando desde 2004
de forma ininterrupta, além de desenvolver
soluções nacionais em seus laboratórios de
pesquisa, com inúmeras Patentes e
Modelos de Utilidade depositados no INPI.



Imagem

Código
do

Produto
Produtos e

serviços Quantidade
Valor

Unitário Valor Total

S005 REINSTALA‐
ÇÃO / DE‐

SINSTALA‐
ÇÃO DE SIS‐

TEMA (RD)
Serviço de 

desinstala‐
ção e reins‐

talação com 
recalibração 

no mesmo 
dia de Sis‐

tema de Se‐
gurança 

Eletromag‐
nético da 

marca 
RFIDBrasil®.

Peças e par‐
tes eventu‐

almente da‐
nificadas se‐

rão objeto 
de proposta 
comercial a 

parte.

Importante: 
Serão co‐
bradas à 

parte even‐
tuais peças 

e partes for‐
necidas 

e/ou treina‐
mento ope‐

racional, 
mediante 

aprovação 
prévia de 
proposta 

específica 
pelo cliente.

1 R$ 13.670,00 R$ 13.670,00

Total R$ 13.670,00



GERAL
O(s) serviço(s) aqui cotado(s) são prestado(s) de forma exclusiva por equipe técnica credenciada
pela RFIDBRASIL®;
Em consonância com a política de meio ambiente da empresa eventual documentação
fornecida como manuais termo de garantia, etc. será enviadasempre eletronicamente para o
endereço eletrônico a ser informado pelo cliente e com a indicação do gestor do projeto.
Estes preços estão em Reais (R$) e incluem todos os custos de mão de obra e respectivos
encargos diretos e indiretos, instrumental necessário à execução dos serviços bem como todos
os impostos, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros custos correlatos incidentes ou que
venham a incidir sobre a prestação dos serviços.
Esta proposta torna sem efeito todas as anteriores no mesmo escopo e suas condições
passando a valer tão somente as condições nesta expressa.
Todas as ligações telefônicas comerciais estão sujeitas à gravação e poderão ser disponibilizadas
ao cliente caso necessário.

CLIENTE
Obrigações:

Uma vez agendada e acordada entre as partes a realização do serviço, qualquer
reagendamento estará sujeito à cobrança do seu respectivo custeio.
Garantir o acesso e apoio para implementação de toda infraestrutura necessária à execução do
serviço contratado na data e local acordados previamente entre as partes quando do
agendamento.

CONFIDENCIALIDADE6
 
Esta proposta é estritamente confidencial e seu conteúdo
intelectual é de propriedade da RFIDBrasil® e, portanto, não
deve ser disponibilizado, sob nenhuma forma impressa ou
eletrônica, a nenhuma outra parte além da equipe investida
para tanto pelo cliente destinatário.

Ocorrendo ou não a contratação, toda a informação aqui
disponibilizada, incluindo a metodologia, materiais e
processos indicados e modus operandi, bem como demais
detalhes propostos aqui indicados são de propriedade
intelectual exclusiva da RFIDBrasil®, não podendo de forma
alguma serem utilizados como referência em outras
negociações ou tratativas com terceiras partes.

Todas as ligações telefônicas comerciais estão sujeitas à
gravação e poderão ser disponibilizadas caso necessário.



Indicar ao menos um dos seus funcionários como sendo o responsável pelo acompanhamento
do projeto, e disponibilizar um eletricista para auxiliar nas questões elétricas da unidade.
Disponibilizar as informações necessárias para a realização do (s) serviço (s) bem como alguém
com conhecimento da infraestrutura do local para eventuais dificuldades relativas ao local de
instalação que venham ocorrer.
Realização de Infraestrutura básica, instalações elétricas e eventuais modificações tais como
postes, cabeamentos, pontos elétricos e aterramento necessários para o perfeito
funcionamento dos equipamentos (que não inclusas na proposta) e ainda obras civis..
A possível incidência de substituição tributária ou outro tipo de tributação adicional vigente
somente após o aceite desta proposta, será de inteira responsabilidade do cliente e será
adicionada no momento do faturamento.

SAC
Garantias & Instalação

A garantia dos serviços realizados é de 3 (três) meses, exceto quando contratado período
diferenciado, contudo, peças e partes comprovadamente danificadas por uso serão cobradas à
parte, em orçamento especifico.
Equipamentos portáteis deverão ser remetidos por conta e risco do cliente no caso de eventual
reparo durante o período de garantia, exceto quando expressamente contratado frete
diferenciado.
Os serviços deverão ser agendados diretamente com o nosso SAC através do tel. (22) 99236-7061
ou sac@rfidbrasil.com , disponível de segunda a sexta das 9h às 18h.
Está sendo considerada nesta proposta uma jornada de trabalho de 9h às 18h de segunda a
sexta-feira. A eventual execução do(s) serviço(s) em horário diverso ou ainda aos sábados,
domingos e feriados será de exclusivo arbítrio da RFIDBRASIL® sendo objeto de proposta
especifica a ser aprovada pelo cliente.
A garantia só será válida se o cliente cumprir as exigências de infraestrutura, de instalação e
manuseio indicadas nos manuais dos equipamentos objeto do serviço, bem como não ocorra a
violação ou manuseio dos mesmos por terceiros não autorizados/habilitados/credenciados pela
RFIDBRASIL®, que será a única responsável pelo suporte durante o período de cobertura da
garantia em tela.

Formas de pagamento
À vista via Ordem de Compra ou Depósito Bancário;
Outras formas sob consulta;

Execução
A combinar;

Garantia
3 meses;

mailto:sac@rfidbrasil.com
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