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1.1. Contratagéo de servico de acesso de link dedicado a Internet, contemplando solugéo de protegdo Anti DDoS, bem como a
contrata¢do de solugdo para prestagéo de servigos de conectividade de longa distancia entre pontos de abrangéncia nacional,
por intermédio de uma rede de dados programavel e automatizada que possibilite o controle de trafego de forma dinamica e
segura, com base em politicas de aplicagGes, condi¢cdes de rede ou prioridade do link de comunicagdo, podendo utilizar
solugcdo SD-WAN (Software-Defined Wide Area Network), na qual permita o gerenciamento centralizado através de portal

especifico.

1.1.1. Servicos e valores resumidos:

Grupo Item Descricdo do Item Unidade | Valor Total Més Valor Total Ano
Servigo de acesso dedicado & INTERNET
1 Vie < icacoa 't Servico | R$31.676,5500 R$ 380.118,60
com solugéo de prote¢do Anti DDoS
Unico
Servico de LINK IP os Escritorios d
2 fvico de LINK T para os =scritorios @& 1 - govico | R$194.550,9170 | R$ 2.334.611,00
Presidéncia da Republica
Total Geral R$ 226.227,4670 R$ 2.714.729,60
1.1.2. Servicos e valores detalhados:
Velocidade
Grupo | Item Descricao CATSER | Qtde | Maxima do |Valor Unitario| Valor Total Valor Anual
Link
1 |Servico de acesso dedicado a INTERNET com solucédo de protecdao Anti DDoS
Servigo de acesso
dedicado a Internet com
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solugéo de protecdo Anti

DDosS e link redundante
para o Anexo 1 do
Palacio Planalto.

26506

5000

R$ 10.264,80

Termo de Referéncia 116/2025

R$ 10.264,80

R$ 123.177,60

1.2

Servico de acesso
dedicado & Internet com
link redundante para o
Paléacio Planalto.

26506

1000

R$ 3.715,65

R$ 3.715,65

R$ 44.587,80

13

Servico de acesso
dedicado a Internet com
link redundante para o
Palacio do Alvorada —
BSA.

26506

1000

R$ 3.715,65

R$ 3.715,65

R$ 44.587,80

14

Servico de acesso
dedicado a Internet com
link redundante para a
Granja do Torto — BSA.

26506

1000

R$ 3.715,65

R$ 3.715,65

R$ 44.587,80

15

Servigo de acesso
dedicado ao Ponto de
Troca de Trafego de Sao
Paulo (PTT/SP), com
solucéo de protegdo Anti
DDoS para o Anexo 1 do
Palacio do Planalto

26506

5000

R$ 10.264,80

R$ 10.264,80

R$ 123.177,60

R$ 380.118,60

Servigo de LINK IP para os Escritérios da Presidéncia da Republica

2.1

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para o Palacio
do Alvorada — BSA.

26506

300

R$ 2.487,06

R$ 2.487,06

R$ 29.844,72

- 2.2
Unico

Servigo de conexdo IP
dedicado com link
redundante para o Palacio
do Jaburu — BSA.

26506

300

R$ 2.487,07

R$ 2.487,07

R$ 29.844,84

2.3

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para a Granja
do Torto — BSA.

26506

300

R$ 2.487,07

R$ 2.487,07

R$ 29.844,84

2.4

Servigo de conexdo IP
dedicado com link
redundante para o

Escritorio da Presidéncia
da Republica
localizado na Regiéo
Norte do Pais.

26506

300

R$ 7.005,16

R$ 42.030,95

R$ 504.371,40

2.5

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para o

Escritorio da Presidéncia
da Republica
localizado na Regiéo Sul
do Pais.

26506

300

R$ 5.521,86

R$ 33.131,16

R$ 397.573,92

2.6

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para o

Escritério da Presidéncia
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da Republica
localizado na Regido
Sudeste do Pais.

Servigo de conexdo IP
dedicado com link
redundante para o

2.7 | Escritério da Presidéncia | 26506 6 300 R$ 6.773,24 | R$ 40.639,41 | R$ 487.672,92

da Republica
localizado na Regiéo
Nordeste do Pais.

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para o

2.8 | Escritorio da Presidéncia | 26506 6 300 R$ 6.209,52 | R$ 37.257,13 | R$ 447.085,56

da Republica
localizado na Regiéo

Centro-Oeste do Pais.

Sub-Total R$ 2.334.611,00

Total Geral R$ 2.714.729,60

Obs.: Os valores apurados nas tabelas acima se encontram consignados na Proposta Comercial da TELEBRAS, anexada no
presente Termo de Referéncia.(Anexo IX)

1.2. O objeto desta contratagdo nédo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que suas especificacdes sdo usuais no
mercado, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de 2021:

"Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

I - bem de qualidade comum - bem de consumo com baixa ou moderada elasticidade-renda da demanda;
Que ndo se enquadre como Bem de Luxo que possui as seguintes caracteristicas:

a) ostentacéo;

b) opuléncia;

c) forte apelo estético; ou

d) requinte;"

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano, contado da assinatura do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de uma necessidade permanente da Presidéncia
da Republica, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar (Doc 6474506).

1.5. Por tratar-se de uma solug@o com requisitos técnicos especificos e bem definidos, a contratacdo heterogénea de diversos
fornecedores pode resultar em instabilidade e dificuldades na implanta¢do, gerenciamento da solucdo, e na gestdo da
execucao e dos contratos.

1.6. A solugdo proposta visa possibilitar o gerenciamento integrado da infraestrutura de comunicagao da Presidéncia da
Republica, garantindo o atendimento aos requisitos de seguranca e estabilidade necessarios as atividades desempenhadas.
Fatores esses que poderiam ser comprometidos, conforme exposto, por outra modalidade de contratagéo.

1.7. Assim, reafirma-se a recomendagdo de uma solucéo unificada, com a prestacdo de servigos por um Unico fornecedor,
especializado e capacitado nas tecnologias demandadas, de modo a garantir, de forma eficiente, os resultados esperados.

1.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratagao.
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1.9. O detalhamento das especifica¢des e caracteristicas dos bens, solugdes e servigos decorrentes, se encontram consignado
no anexo do presente Termo de Referéncia, com a denominagao de "Especifica¢cdes Técnicas", Anexo |.

2. Descricao da solucao

2.1. Abrange a contratacao de empresa especializada para a prestagdo de servico de acesso de link dedicado a Internet,
contemplando solucdo de protegdo Anti DDoS, bem como a contratacdo de solugdo para prestagdo de servicos de
conectividade de longa distancia entre pontos de abrangéncia nacional, por intermédio de uma rede de dados programavel e
automatizada que possibilite o controle de trafego de forma dindmica e segura, com base em politicas de aplicacdes,
condig6es de rede ou prioridade do link de comunicagdo, permitindo o gerenciamento centralizado através de portal especifico,
caso necessario.

2.2. Bens e servicos que compdem a solugéo:

Grupo | Item Descricdo do Bem ou Servico

Servico de acesso dedicado a Internet, com prazo de vigéncia da contratacao de 1 (um) ano, contado
1 |da assinatura do contrato, prorrogavel até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

Unico
Servico de acesso dedicado a Internet para os Escritérios da Presidéncia da Republica, com prazo

2 |de vigéncia da contratacéo de 1 (um) ano, contado da assinatura do contrato, prorrogavel até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada no Item 4. Descricdo da
Necessidade, no ltem 5. Necessidades de Negécio e no ltem 8. Estimativa da Demanda - Quantidade de Bens e Servigos, do
Estudo Técnico Preliminar n® 110001-000046-2025, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025 - 110001 - Secretaria de Administragao,
conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000004/2025;

I1) Data de publica¢éo no PNCP: 15/05/2024, atualizac@o em 14/11/2024;
1) 1d do item no PCA: n°® 394;

IV) Classe/Grupo: 142 - SERVICOS DE COMUNICAGAO DE DADOS;
V) Identificador da Futura Contratag&o: 110001-319/2025.

VI) ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000004/2025;

VII) Data de publicagcdo no PNCP: 15/05/2024, atualizacdo em 25/04/2025;
VIII) Id do item no PCA:

IX) Classe/Grupo: 142 - SERVICOS DE COMUNICACAO DE DADOS;

X) Identificador da Futura Contratagéo:

3.3. O objeto da contratagéo foi priorizada pelo CGD/PR, considerando a altissima criticidade do servico ao negdécio das
unidades da PR, em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo PDTI-PR/VPR 2024 a
2027, e se encontra alinhada da seguinte forma:

OBJETIVO ESTRATEGICO
Id Obijetivo Estratégico de TIC Descricdo do Objetivo

Manter os recursos de infraestrutura atualizados evitando a
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OEOQ7 Aprimorar a infraestrutura tecnolégica da PR obsolescéncia de equipamentos criticos e a estagnacao

tecnologica

ALINHAMENTO AO PDTIC/PRIVPR 2024/2027
Id Necessidade de TIC Id Acao Meta

Disponibilizar recursos para as atividades de

N25 o
telecomunicagéo
i i f i ibili Contratar e/ou renovar 0s )
Garantir capacidade, nivel de disponibilidade : aros Servicos contratados
N26 e performance da A127 servigos de telecomunicagdes

infraestrutura tecnoldgica e dos servicos de
telecomunicacgbes

3.4. Ressalta-se que a demanda relativa ao objeto da contratacdo foi prevista no Plano de ContratagGes Anual de 2024,
exercicio inicialmente previsto para a conclusdo da presente contratacdo. Entretanto, considerando que a disponibilidade de
recursos foi provisionada apenas para o exercicio de 2025, a demanda foi incluida no PCA de 2025, conforme registrado no
Documento de Formalizagdo da Demanda n° 224/2024 (SEI n° 6454680) e Documento de Formalizagdo da Demanda n° 200
/2025 (SEI 6675213).

3.5. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagédo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos
do Decreto n°® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificagdes deste Termo de

Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4.1. Necessidades de Negdcio

4.1.1. A Diretoria de Tecnologia - DITEC tem como misséo prover solu¢des e servicos de Tl para diversos 6rgdos vinculados a
Presidéncia da Republica (PR), a fim de alcangar seus objetivos institucionais. Conforme os objetivos estratégicos descritos no
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo PDTI-PR/VPR 2024 a 2027, os quais, em consonancia com o
Plano Estratégico de Tl — PETI, descrevem a implantacdo de solu¢des de TIC, incluindo a ampliagdo da capacidade e da
qualidade do servico prestado ao usuario como um objetivo estratégico.

4.1.2. Trata-se da contratacdo contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigo de acesso de link dedicado a
Internet, contemplando solugédo de prote¢do Anti DDoS, bem como a contratacdo de solugdo para prestacéo de servicos de
conectividade de longa distancia entre pontos de abrangéncia nacional, por intermédio de uma rede de dados programavel e
automatizada que possibilite o controle de trafego de forma dindmica e segura, com base em politicas de aplicacdes,
condig6es de rede ou prioridade do link de comunicagado, permitindo o gerenciamento centralizado através de portal especifico,
caso necessario.

4.1.3. Essa solucdo esta sendo oferecida como parte de servicos de telecomunicacdes da TELEBRAS, com o oferecimento,
por parte dessa empresa estatal, de rede de telecomunicagoes.

4.2. Necessidades Tecnoldgicas

Grupo Objeto Item Descricao Qtde | Unidade
Contratacado de servi¢o de acesso de link dedicado Servigo de acesso dedicado a

a Internet e conexao ao Ponto de Troca de 1 INTERNET com solucéo de 5 Servico
Trafego, localizado em S&o Paulo, em que ambos protecao Anti DDoS, Brasilia/DF

contemplem solugéo de prote¢éo Anti DDoS, bem
como a contratagdo de solucéo para prestacéo de
servigos de conectividade de longa distancia entre
pontos de abrangéncia nacional, por intermédio de
Unico | uma rede de dados programavel e automatizada
gue possibilite o controle de trafego de forma
dinamica e segura, com base em politicas de

Servico de LINK IP para os
2 Escritorios da Presidéncia da 33 Servico
Republica
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aplicag6es, condi¢bes de rede ou prioridade do link
de comunicagao, permitindo o gerenciamento
centralizado através de portal especifico.

4.3. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.3.1. Os profissionais da CONTRATADA deverao trajar-se de maneira adequada, quando no ambiente da Presidéncia da
Republica, e usar linguagem respeitosa e formal no trato com a Gestdo e/ou Fiscalizagdo Contratual, os dirigentes da
Presidéncia da Republica e usuérios, em consonancia com as regras e normas internas.

4.3.2. Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de
modo a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material.

4.3.3. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na Instrucao
Normativa SGD n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

4.4. Requisitos de adequacgdo do ambiente da Presidéncia da Republica para viabilizar a execuc¢édo contratual

4.4.1. Sera necessario disponibilizar espaco para acomodacéo dos equipamentos e acessorios na Coordenagdo de Centro de
Dados, da Diretoria de Tecnologia, Anexo |, do Palacio do Planalto, Brasilia/DF.

4.4.2. Os racks de equipamentos deverdo ter um espaco de 1 U por equipamento e infraestrutura elétrica e de climatizagdo
necessaria.

4.5. Requisitos de Capacitacdo

4.5.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagao técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao
objeto da presente contratacéo;

4.6. Requisitos Legais
4.6.1. Deverdo ser cumpridos os procedimentos, normas, modelos e regulamentos vigentes na Presidéncia da Republica.

4.6.2. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e as
seguintes legislacdes vigentes:

4.6.2.1. Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021(Nova Lei de Licitacdes).

4.6.2.2. Lei n® 13.709/2018: Lei Geral de protecdo de Dados Pessoais - LGPD, dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

4.6.2.3. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, regulamenta os novos procedimentos para realizagdo do pregéo
eletrénico nas aquisicdes de bens e contratacdes de servicos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia, bem como
dispde sobre o uso da dispensa de licitagdo, no ambito da administragao publica federal.

4.6.2.4. Instrugdo Normativa n° 40, de 22 de maio de 2020, dispde sobre a elaboragao dos Estudos Técnicos Preliminares -
ETP - para a aquisi¢cdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

4.6.2.5. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo Federal.

4.6.2.6. Portaria SGD/MGI n° 1.070, de 1° de junho de 2023, estabelece o modelo de contratacdo de servigos de operagdo de
infraestrutura e atendimento a usuarios de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, no ambito dos 6érgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

4.7. Subcontratacdo
4.7.1. Nao sera admitida a subcontrata¢éo dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia.

4.8. Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.8.1. A CONTRATADA devera assinar o termo de compromisso, bem como seus funcionarios envolvidos na contratacéo o
termo de ciéncia da declaragdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes na CONTRATANTE.

4.8.2. A CONTRATADA garante o sigilo e a seguranga das informagf6es no dmbito de sua operagéo dentro dos limites aos
guais se restringem os servi¢cos que compdem o objeto deste Termo de Referéncia.

4.8.3. A CONTRATADA devera, no que couber, observar as normas de politicas de seguranca desta Presidéncia da Republica
e as demais que vierem a ser especificadas no Termo de Referéncia ou as que vierem a ser publicadas na execugdo do
contrato.

4.8.4. A empresa CONTRATADA fica proibida de veicular e/ou comercializar as informag8es técnicas produzidas ou as que
vier ter acesso e conhecimento durante a execucdo do contrato, salvo se houver a prévia e expressa autorizagdo da
Presidéncia da Republica.

4.8.5. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, no que diz respeito a
todo e qualquer assunto de interesse da Presidéncia da Republica ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execucao do objeto deste documento, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

4.8.6. A CONTRATADA néo devera veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito,
da Presidéncia da Republica.

4.8.7. A CONTRATANTE é responséavel pela destinagdo que der as informag8es fornecidas por meio da execucdo do objeto
deste Termo de Referéncia.

4.8.8. A CONTRATADA devera manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisao do
contrato, as informacdes relativas a politica de seguranca adotada pela Presidéncia da Republica.

4.8.9. A CONTRATADA devera executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos na legislagdo pertinente.

4.8.10. Todas as informacgdes, documentos e especificacdes técnicas as quais a CONTRATADA tiver acesso em funcédo da
execugdo contratual deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada sua reproducdo, utilizagdo ou divulgacdo a
terceiros, devendo essa zelar pela manuten¢éo do sigilo absoluto do conhecimento adquirido.

4.9. Requisitos de Manutencao

4.9.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengfes corretivas/preventivas/adaptativa
/evolutiva pela CONTRATADA, visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas
funcionalidades.

4.9.2. Executar os servi¢os de manutenc¢ao de todos os enlaces fornecidos de acordo com o especificado no TR.

4.9.3. Executar os servi¢cos de manutencéo de todos os equipamentos e infraestrutura WAN, utilizados para prover a solugéo,
de acordo com o especificado no TR.

4.9.4. A manutencgao corretiva do servico contratado serd realizada através de solicitagdo feita na Central de Servicos da
CONTRATADA diante da ndo percepcao do incidente e ndo atuacédo na solugdo e devera ser atendida conforme Nivel Minimo
de Servico estabelecido.

4.9.5. A manutengdo evolutiva sera realizada através do acordo entre a PR e a CONTRATADA, nos casos de parada de
Servico.

4.9.6. Em caso de manutengdo preventiva a CONTRATADA devera alinhar junto a PR de forma a evitar possiveis impactos a
disponibilizagéo dos servigos.

4.9.7. A DITEC deveréa auxiliar a contratada na solugdo de problemas, na instalagdo e na configuracéo da solugdo, no que lhe
couber.

4.10. Requisitos Temporal

4.10.1. O servigo de acesso a Internet com o anti-DDos para os sites em Brasilia, assim como o SD-WAN para os Escritérios
da Presidéncia da Republica devera ser fornecido de forma ininterrupta, ou seja, 24x7 (vinte e quatro hora por dia x sete dias
da semana), de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.
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4.10.2. A CONTRATADA devera cumprir os prazos estabelecidos, zelando pelo cumprimento dos Niveis Minimos de Servicos,
sendo possivel a solicitagdo formal de dilagdo de prazo por parte da CONTRATADA diante de justificativa devidamente
embasada que podera ser aceita apos analise da CONTRATANTE, conforme tabela:

Prazo Maximo

Item
(Dias Corridos)

Descricdo e Responsavel

1. Assinatura do Contrato (CONTRATANTE E CONTRATADA);

2. Convocar reunido inicial (CONTRATANTE);

3. Elaborar e Enviar o Termo de Compromisso e Ciéncia para a CONTRATADA
(CONTRATANTE).

1. Realizacao da reuni&o inicial (CONTRATANTE E CONTRATADA);

2. Apresentacado formal do Gestor do Contrato e do Preposto (CONTRATANTE E
CONTRATADA);

3. Repasse a CONTRATADA de conhecimentos necessarios a execugdo dos servigos
(CONTRATANTE);

4. Entrega do Termo de Compromisso e Ciéncia devidamente assinados (CONTRATADA).

1. Encaminhamento da Ordem de Servigco (CONTRATANTE);

2. Transferéncia de conhecimento e fornecimento de informag8es necesséarias a execugéo
contratual (CONTRATANTE);

3 |3. Alocacéo da equipe para instala¢éo e configuracdo dos equipamentos para disponibilidade
dos servicos (CONTRATADA);

4. Inicio da prestagdo de servicos (CONTRATADA);

5. Inicio da fiscalizagdo do contrato (CONTRATANTE).

1. Finalizagéo da instalacéo e configuracéo dos equipamentos (CONTRATADA);
2. Inicio da disponibilizagdo dos servigos de acesso a Internet e Anti-DDoS (CONTRATADA).

Inicio dos prazos

ltem1+3

Item 2 + 2

Item 1 + 60

4.10.3. Os servicos programados deverdo ser prestados sempre que necessarios, observados os atendimentos em cenarios criticos
e de urgéncia, mediante a abertura de chamado técnico, conforme especificado no Termo de Referéncia.

4.10.4. A contratada disponibilizard servico de atendimento remoto disponivel para registro de acionamento de possiveis falhas
identificados na execucdo dos servigos, com atendimento ao usudrio realizado de forma ininterrupta por 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 7 (sete) dias por semana.

4.10.5. Durante a execucdo do contrato, os servicos adicionais deverdo observar os seguintes prazos:

instalacdo da infraestrutura necessaria para a prestacéo do servigo.

Servico .
Descricdo Prazo
Adicional ¢
Caracteriza-se pela disponibilizacdo do Nivel de Servico solicitado para uma .
. . . ~ . 60 (sessenta) dias
Novo Ponto determinada unidade da PR, contemplando a instalagdo da infraestrutura corridos
necessaria para a prestacédo do servico. ’
Caracteriza-se pela transferéncia de um Nivel de Servi¢o de uma determinada .
Mudanca de . L 60 (sessenta) dias
unidade da PR para um novo endere¢o no mesmo municipio, contemplando a .
Endereco corridos.

Remanejamento
de
Equipamentos

Caracteriza-se pela movimentacdo, no mesmo endereco, dos equipamentos e
recursos da CONTRATADA ja instalados no ambiente da PR.

15 (quinze) dias
corridos.

Desativagao de
Servico

Caracteriza-se pelo cancelamento da prestacéo do servico em
um determinado Escrit6rio da Presidéncia da Republica.

Imediatamente
apds emissao da
(O

Retirada de
Equipamentos

Caracteriza-se pela desinstalacéo e retirada de equipamentos, remogédo de
materiais indteis e recuperacdo de qualquer avaria fruto das atividades sob
responsabilidade da CONTRATADA.

30 (trinta) dias
corridos.

Manutencéo de
Equipamentos
SDWAN Avulsos

Caracteriza-se pela necessidade de suporte técnico ou manutengao nos
equipamentos SD-WAN avulsos.

5 (cinco) dias
corridos

4.10.6. A contagem do prazo para determinado Servico Adicional se iniciard no dia ttil subsequente ao recebimento da
solicitagdo pela CONTRATADA.
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4.10.7. A data final serd a data estabelecida na Ordem de Servigo apds a contagem do prazo estabelecido para cada tipo de
servico.

4.10.8. Durante a implantacdo poderdo ocorrer adequagOes na lista de pedidos de implantagdo inicial, tais como ajustes nos
enderecos, inclusdo de nova unidade da PR, que serdo comunicadas previamente a CONTRATADA.

4.10.9. Nessa hipo6tese, os prazos serdo reiniciados.

4.10.10. No plano de implantacdo, sera definida, em comum acordo entre a PR e a CONTRATADA, a data de interrupcdo dos
ajustes na lista de unidades a serem implantadas.

4.11. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.11.1. Os servigos de instalacdo, configuracdo, migragdo, desativagdo, assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser
prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacéo dos servicos.

4.12. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.12.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area
técnica da Contratante.

4.12.2. A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja

autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

4.12.3. Seréo necessarios o uso de algumas tecnologias de conectividade para o fornecimento de internet e de acesso seguro
das regionais para servicos internos localizados na infraestrutura tecnolégica que se em encontra em brasilia. Logo, tendo em
vista a capilaridade e descentralizacdo dos ambientes, indica-se:

4.12.3.1. Servico de comunicacao de dados que permita o trafego de dados destinados a rede mundial de computadores
(Internet), preferencialmente com o uso de tecnologia Fibra Optica;

4.12.3.2. Servigo de comunicacdo de dados que permita o troca de trafego corporativo;

4.12.3.3. Servico de comunicacdo de dados que permita o trafego de dados, voz e video de abrangéncia nacional, por meio da
tecnologia SD-WAN.

4.12.4. E necessario que a solugéo possua seguranga para os dados e informagées que transitam entre os ambientes da PR.
4.12.5. Nesse sentido, os links de dados devem contemplar tecnologias que implementem requisitos de seguranga do tipo:

4.12.5.1. Um servico de transporte de dados mais viavel no momento da conexdo, que pode ser uma ligacao a internet
dedicada.

4.12.6. A simplificacdo da rede de dados e utilizar recursos de criptografia e firewall, centralizando e homogeneizando o
gerenciamento de seguranga, possibilitando, ainda, a formatacao do trafego, incluindo regras em torno do tipo de trafego,
tornando-o mais seguro.

4.12.7. E necessario que a solugio possua 0s seguintes requisitos:
4.12.7.1. Seja fornecida com todos o0s equipamentos para a recepcao e transmissdo dos dados e informacdes;

4.12.7.2. Servico de monitoramento da disponibilidade de trafego de dados, seguranca dos acessos, monitoramento de
incidentes de seguranga, agdes de contengdo e mitigacdo destes incidentes;

4.12.7.3. Controle sobre as tarefas de configuracdo e gerenciamento em comparagéo com as redes tradicionais, inclusive com
rastreabilidade do consumo de internet;

4.12.7.4. Central de atendimento de demandas, reclamages e acompanhamento dos chamados relativos a prestagao do
Servigo;

4.12.7.5. Estrutura que permita o controle da seguranca fisica e légica de seus ambientes operacionais, estabelecendo as
politicas de seguranca a serem aplicadas aos servigos de telecomunicacdes contratados visando a prevencgao de incidentes de
seguranca.
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4.12.8. Devera ser fornecida ferramenta para monitorar a qualidade do servico prestado.

4.12.9. Devera ser fornecido servigo de instalagdo, implantacédo, configuragcdo de equipamentos e enlaces, gerenciamento
proativo e manutengéo dos equipamentos, enlaces e softwares que envolvem esta solugdo de TI.

4.12.10. Deverdo ser utilizados links de comunicacéo confeccionados preferencialmente com fibra optica.

4.12.11. O objeto da contratagé@o abrange solucdo de comunicacdo de dados dos sitios apresentados na tabela abaixo:

VELOCIDADE MINIMA
~ SERVICO DUPLA
LOCAL DE ATIVACAO | QTDE | UNIDADE | DE ACESSO GARANTIDA ANTI\]/)](): os | ABORDAGEM
INTERNET (Mbps)
Acesso dedicado a Internet
Palacio Planalto, em Brasilia R . .
/DF (Redundéncia) 1 més 5000 Sim Sim
Palacio Planalto, em Brasilia 1 més 1000 Sim Niio
/DF
Palacio do Alvorada, em R . N
Brasilia/DF 1 meés 1000 Sim Nao
Granja do Torto, em Brasilia 1 més 1000 Sim Nio
/DF
Ponto de Troca de Trafego de
Sdo Piaglo (PTT/SP) para o 1 s 5000 Sim Nio
Palécio do Planalto, em
Brasilia/DF
Sub-Total 5
IP dedicado
Palacio do Alvorada, em R . N
Brasilia/DF 1 meés 300 Sim Nao
Palacio do Jaburu, em Brasilia 1 més 300 Sim Niio
/DF
Granja do Torto, em Brasilia 1 més 300 Sim Nio
/DF
Regido Norte do Pais 6 més 300 Sim Nao
Regido Sul do Pais 6 300 Sim Nao
Regido Sudeste do Pais 6 més 300 Sim Néo
Regido Nordeste do Pais 6 mes 300 Sim Néo
Regido Centro-Oeste do Pais 6 més 300 Sim Nao
Sub-Total 33
Total Geral 38

4.12.12. A prestacao dos servigos objeto do referido planejamento abrange circuitos de comunicagéo, hardwares e softwares,
com as respectivas licengas de uso, assim como instalagdes, dimensionamentos, configura¢des, operagdo, monitoragao,
testes, gerenciamento, suporte técnico, manutencao e desinstalacdes.

4.12.13. O gerenciamento pretendido abrangera as funcionalidades do Gerenciamento da Solu¢cdo SD-WAN, caso utilizado.

4.12.14. A rede interligar4 as unidades doa PR presentes em alguns estados, distribuidas conforme relagdo indicada na tabela
acima, a qual, contempla nome da regional e banda minima em Mbps.

4.12.15.A prestagdo dos servigos de conectividade devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, todos os dias do ano, durante toda a vigéncia do contrato.

4.12.16. No tocante a topologia fisica, a rede devera prover a interligacdo entre a Presidéncia da Republica, em Brasilia/DF,
sendo que nos Escritérios da Presidéncia da Republica podera utilizar solugdo SD-WAN, via Internet dedicada e banda larga,
de acordo com a arquitetura que atende as necessidades da PR. Ja com relacdo a topologia l6gica, a rede devera prover a
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interligacdo entre a Presidéncia da Republica, em Brasilia/DF, sendo que nos Escritorios da Presidéncia da Republica podera
ser utilizada como solugdo a tecnologia SD-WAN via Internet dedicada e banda larga, de modo a permitir a conectividade
dessas unidades.

4.12.17. O limite de atuacdo da CONTRATADA, para cada unidade da CONTRATANTE, é(sé&o) a(s) porta(s) do(s) switch(es)
LAN da CONTRATANTE, na qual a CONTRATADA devera conectar o(s) cabo(s) proveniente(s) de sua rede e, caso
necessario, fornecer a(s) interface(s) e o(s) conversor(es) de midia.

4.12.18. Toda solucdo devera suportar IPV4 e IPV6.

4.12.19. A descricao quanto as especificagfes técnicas do servigos estdo disponiveis no Anexo | do Termo de Referéncia (TR).
4.13. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.13.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.13.1.1. A rede devera ser implementada através da implementacéo de internet dedicada para o sites situados em Brasilia
(Palacio do Planalto, Praga dos Trés Poderes, Brasilia, Distrito Federal) e podera utilizar Solugdo SD-WAN, sob o ambiente da
Internet Publica, para os Escritorios da Presidéncia da Republica, onde serdo disponibilizados internet dedicada e banda larga,
de forma a proporcionar dupla abordagem, ou seja, alta disponibilidade.

4.13.2. A comunicacao podera utilizar equipamentos com Solu¢cdo SD-WAN, de maneira segura, sendo imprescindivel o
estabelecimento de tineis VPN IPSec entre os equipamentos SD-WAN instalados.

4.13.3. As tecnologias de acesso serdo: fibra 6ptica, DSL, 5G e 4G, que deverdo sempre atender aos requisitos de velocidade
e laténcia.

4.13.4. A internet disponibilizada tanto para os sites em Brasilia quanto para os Escritérios da Presidéncia da Republica
deverao conter o servigo de prote¢éo Anti-DDos.

4.14. Requisitos de Formacéao da Equipe

4.14.1. Os servicos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados para a solugao que esta sendo contatada de
forma que consigam atuar com seguranga, seja nas atuagdes a nivel de hardware com nas atuagdes a nivel de software.

4.15. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.15.1. A execugdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Servigco (OS) emitida
pela PR.

4.15.2. A OS indicaré o servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.15.3. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
4.15.3.1. De maneira eletrdnica com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana;

4.15.3.2. Por telefone com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana.

4.15.4. A execucgdo do servico dever ser acompanhada/monitorada pela CONTRATADA, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos
aPR.

4.16. Demais Requisitos Necessarios

4.16.1. A Solucéo devera abranger o fornecimento de software e hardware necessérios para o perfeito funcionamento da rede
corporativa de dados.

4.16.2. A execucdo dos servigos pela contratada deve ser precedido de um projeto de rede, a ser analisado pela equipe técnica
da Presidéncia da Republica para aprovagéo. Esse documento devera conter no minimo:

4.16.2.1. Definicao de topologia fisica e légica;
4.16.2.2. Plano de Implantacédo e Migragédo da Rede;

4.16.2.3. Cronograma de Implantacdo da Rede;
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4.16.2.4. Plano de Enderegcamento;
4.16.2.5. Plano de balanceamento do trafego.

4.16.2.6. Definicdo das unidades que utilizardo o link de internet redundante e as que poderéo utilizar SD-WAN de forma a
realizar as devidas configuracdes de seguranca e possibilitar a separacéo de banda dedicada a internet e para fechamento de
tinel seguro para acesso aos servigos internos da Presidéncia da Republica presentes da infraestrutura de Datacenter que se
encontra em Brasilia.

4.16.2.7. Parametros de qualidade de servico; e
4.16.2.8. Dimensionamento de enlaces e interfaces de comunicacao.

4.16.3. Devera ser previsto o repasse de conhecimento sobre a solugdo implantada para a equipe da Diretoria de Tecnologia,
da Presidéncia da Republica.

5. Papéis e responsabilidades

5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com 0s
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sang¢bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagéo, o
cadigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sdo obrigag6es da CONTRATADA

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execugdo do
contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes & execucgao
do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugédo do contrato, as mesmas condi¢es da habilitagéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;
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5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a
execucao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagéo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracéo;

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuard a execug¢édo dos servigos, quando for o caso.

6. Modelo de execucao do contrato

6.1. Condicdes de Execucao

6.1.1. A reunido inicial ocorrerd em até 3 dias corridos apds assinatura do contrato. A citada reunido sera convocada pelo
gestor do contrato no dia da assinatura e contard com a participagdo dos Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do
contrato, da CONTRATADA e dos demais intervenientes por ele identificados, cuja pauta observara, pelo menos:

6.1.1.1. Apresentagdo do preposto da CONTRATADA;

6.1.1.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e do Termo de Ciéncia, conforme Art. 18, Inciso V,
da Instru¢do Normativa SGD/ME N° 94/2022; e

6.1.1.3. Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato.

6.1.2. Para aferir e avaliar os fatores relacionados aos servigos contratados (qualidade, desempenho, disponibilidade, etc)
serdo utilizados indicadores relacionados com a natureza e caracteristica dos servigos contratados, conforme Niveis Minimos
de Servigo (NMS) que pode ser visto no item 15. NIVEL MINIMO DE SERVICO (NMS), do Anexo | - Especificacdes Técnicas
deste Termo de Referéncia.

6.1.3. A CONTRATADA devera garantir a qualidade do servico e produtos fornecidos pelo prazo estabelecido nas
especificagdes e condi¢cdes constantes deste TR, obrigando-se a corrigir erros ou defeitos, no prazo estabelecido.

6.1.4. A execucdo do contrato, conforme Art. 117 da Lei 14.133 de 2021, devera ser acompanhada e fiscalizada por 1(um) ou
mais fiscais do contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias e determinando o que for necessario a
regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

6.1.5. Conforme IN ME - SGD n° 94, de 23 de dezembro de 2022 em seu artigo 33, 0 objeto sera recebido:

6.1.5.1. Provisoriamente, mediante confecgdo e assinatura do respectivo Termo de Recebimento Provisério (TRP) pelo fiscal
técnico do contrato;

6.1.5.2. Definitivamente pelo gestor do contrato, por meio da confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo
(TRD);

6.1.5.3. A fiscalizacéo da execucgéo contratual deve ser realizada de forma adequada por profissional com experiéncia na area.

6.1.6. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicBes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em co - responsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.1.7. A fiscalizagdo observara todos os procedimentos previstos na IN ME / SGD n° 94 / 2022, artigo 33 e seus incisos.
6.2. Local e horario da prestacao dos servicos

6.2.1. O servigo contratado devera ser prestado nos enderegos nos seguintes endere¢os, que podem ser atualizados sem 6nus
a CONTRATANTE:

6.2.1.1. Palacio do Planalto
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6.2.1.1.1. Enderecgo: Palécio do Planalto, Praca dos Trés Poderes, Anexo Il, Centro de Dados da Presidéncia da Republica,
Brasilia/DF.

6.2.1.2. Palacio da Alvorada

6.2.1.2.1. Endereco: Via Palacio Presidencial, Brasilia/DF.

6.2.1.3. Palacio do Jaburu

6.2.1.3.1. Endereco: Via Palacio Presidencial, Brasilia/DF.

6.2.1.4. Granja do Torto

6.2.1.4.1. Enderego: Setor Habitacional Torto, Brasilia/DF.

6.2.1.5. Escritérios da Presidéncia da Republica.

6.2.1.5.1. Serao informados oportunamente a CONTRATADA.

6.2.2. A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento para abertura e fechamento de suporte técnico.

6.2.3. O servigo que compdem o objeto deste Termo de Referéncia podera ser prestado no estabelecimento da TELEBRAS,
listados abaixo:

6.2.3.1. Setor de Industrias Graficas 04 A, Edificio Capital Financial Center 218 - Asa Sul, Brasilia - DF, CEP 70640-440

6.2.4. Para a correta tributacdo as notas fiscais serdo emitidas com o CNPJ do estabelecimento da TELEBRAS onde os
servigos forem prestados.

6.3. Materiais a serem disponibilizados

6.3.1. Para a perfeita execugéo dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas, promovendo sua substituigdo quando necessario.

6.3.2. Quando da realizagdo dos servigos, a CONTRATADA deverd entregar, mensalmente ou quando requisitado,
discriminacao dos servigcos executados no més de forma detalhada, com valores de NMS, para fins de viabilizar a emissdo do
Termo de Recebimento Provisorio/Definitivo.

6.4. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.4.1. N&o se aplica.

6.5. Especificacao da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.5.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor).

6.6. Formas de transferéncia de conhecimento
6.6.1. Esté previsto no item "Procedimentos de transicéo e finalizagdo do Contrato".
6.7. Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

6.7.1. A transicdo dos servigos se refere ao processo de transferéncia dos conhecimentos e competéncias necessarias para
prover a
continuidade dos servigos licitados.

6.7.2. transicdo dos servigos devera ser iniciada pela CONTRATADA em até 60 (sessenta) dias antes da finalizagdo do
contrato.

6.7.3. Em ocorrendo nova licitagdo, com mudanca de fornecedor dos servigos, a CONTRATADA signatéaria do contrato em fase
de expiracdo, devera repassar para a vencedora do novo certame, por intermédio de eventos formais, os documentos
necessarios a continuidade da prestagdo dos servicos, bem como esclarecer dividas a respeito de procedimentos no
relacionamento entre a CONTRATANTE e a nova CONTRATADA.
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6.7.4. A CONTRATADA deveréa elaborar e entregar em até 20 (vinte) dias corridos da data inicio da transicdo um Plano de
Transi¢do
contendo no minimo, os seguintes topicos:

6.7.4.1. Identificacdo do ambiente de trabalho em que atua a equipe de transicdo, seus papéis, responsabilidades, artefatos e
tarefas,
identificacéo de todos os envolvidos com a transi¢do, nivel de conhecimento e qualificagdes;

6.7.4.2.Cronograma detalhado do plano de transi¢cdo, identificando: as tarefas, os processos, 0s recursos, marcos de
referéncia, o inicio, o periodo de tempo e a data prevista para término;

6.7.4.3.Estruturas e atividades de gerenciamento da transi¢do, as regras propostas de relacionamento da CONTRATADA com
0 CONTRATANTE e com a futura prestadora de servigos;

6.7.4.4. Apresentar também o seu plano de gerenciamento de riscos, o plano de contingéncia e o plano de acompanhamento,
todos relativos ao processo de transigao;

6.7.4.5.0 material que devera ser disponibilizado, inclui a versao atualizada do Catélogo de Servicos, Relatérios de
Acompanhamento, Relatérios de Servigcos Prestados, Procedimentos Operacionais e tudo que facilite a continuidade da gestao
e da execucao dos servigos.

6.7.5. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o plano de transi¢cdo, a CONTRATADA deve se responsabilizar
por qualquer recurso ou esforgo adicional que necessite estar dedicado somente a tarefa de completar a transi¢do, sem 6nus a

CONTRATANTE.

6.7.6. Por esfor¢co adicional entende-se: pesquisas, transferéncia de conhecimento (entre a CONTRATADA e o prestador de
servigos futuro), documentacéo ou qualquer outro esforco vinculado a tarefa de transicéo.

6.7.7. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execucao do Plano de Transicdo, bem como a garantia do repasse
bem sucedido de todas as informacdes necessérias para a continuidade dos servigos pela CONTRATANTE.

6.7.8. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informacéo solicitada pela
CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para um
novo prestador, constituira inexecug¢do contratual, sujeitando-a as obrigacdes em relacdo a todos os danos causados a
CONTRATANTE, conforme estipulado nas San¢6es Administrativas aplicaveis.

6.7.9. Ap6s o término do contrato, caso a CONTRATADA tenha algum tipo de acesso a recursos tecnologicos do MIDR, como
perfil

de rede, 0 mesmo devera ser desabilitado.

6.8. Quantidade minima de servigos para comparacgao e controle

6.8.1. Cada Ordem de Servigo (OS) contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo.

6.9. Mecanismos formais de comunicacao

6.9.1. A contratada disponibilizara servico de atendimento remoto disponivel para registro de acionamento de possiveis falhas
identificados na execugao dos servigos, com atendimento ao usuario, realizado de forma ininterrupta por 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

6.9.2. O acionamento sera via Central de Servigos da Telebras.

6.9.3. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacgao, entre a CONTRATANTE E CONTRATADA, os seguintes:

Ordem de Servico

Emissor: CONTRATANTE
Destinatario: CONTRATADA
Forma de Comunicacéo: Digital
Periodicidade: Mensal e por demanda

Ata de Reuniao

Emissor: CONTRATANTE/CONTRATADA
Destinatario: CONTRATANTE/CONTRATADA
Forma de Comunicagéo: Digital e Papel
Periodicidade: A cada reunido

Oficio

Emissor: CONTRATANTE/CONTRATADA
Destinatario: CONTRATANTE/CONTRATADA
Forma de Comunicagéo: Digital

Periodicidade: Sempre que necessario

Sistema de abertura de chamados
Emissor: CONTRATANTE
Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicagéo: Digital
Periodicidade: Sempre que necessario
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Termo de Recebimento Provisério

Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicacéo: Digital

Periodicidade: Mensal e eventualmente por demanda

Termo de Referéncia 116/2025

Termo de Recebimento Definitivo

Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicacéo: Digital

Periodicidade: Mensal e eventualmente por demanda

Relatorio de Execucdo dos Servicos

Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicacao: Digital

Periodicidade: Mensal e eventualmente por demanda

Relatodrio de Indicadores Minimos de Nivel de Servico
Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicag&o: Digital

Periodicidade: Mensal e eventualmente por demanda

E-mail

Emissor: CONTRATANTE/CONTRATADA
Destinatario: CONTRATANTE/CONTRATADA
Forma de Comunicagéo: Digital

Periodicidade: Sempre que necessario

Registro de Incidentes

Emissor: CONTRATANTE/CONTRATADA
Destinatario: CONTRATANTE/CONTRATADA
Forma de Comunicagéo: Digital

Periodicidade: Oportunamente

Adverténcias

Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicacao: Oficio e Carta Registrada
Periodicidade: Oportunamente

Multas

Emissor: CONTRATANTE

Destinatario: CONTRATADA

Forma de Comunicacéo: Oficio e Carta Registrada
Periodicidade: Oportunamente

6.9.4. A troca de informacgdes por outros meios ndo previstos neste Termo de Referéncia terad carater ndo oficial e ndo podera

produzir
efeitos que gerem 6nus para quaisquer das partes.

6.10. Formas de Pagamento

6.10.1. Os critérios de medi¢do e pagamento dos servi¢os prestados serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestédo do

Contrato.

6.11. Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante
a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11.2. O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencéo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes
na Presidéncia da Republica, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os profissionais da CONTRATADA diretamente envolvidos na contrata¢éo, encontram-se no anexo do presente Termo
de Referéncia, com a denominagéo de Termo de Compromisso e Manutengéo de Sigilo e Termo de Ciéncia.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

7.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais, especialmente designados para
representar a Presidéncia da Republica perante o contratado, cabendo zelar pela observancia dos termos constantes do
contrato, do edital, do termo de referéncia/projeto basico ou de instrumentos habeis a substitui-los, assim como pela adogao
das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.
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7.6. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execugd@o contratual deverdo ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, figue assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agOes relacionadas a gestédo do contrato.

7.7. Na gestéo e fiscalizacdo da execucao contratual, a equipe de fiscalizacéo devera utilizar os resultados da gestéo de riscos
para apoio a melhoria continua do desempenho e dos processos de controle e gestao contratual.

7.8. O prazo inicial da prestagao de servicos ou da entrega de bens podera ser objeto de alteragdes, em carater excepcional,
devidamente justificado e mediante autorizac@o da autoridade competente, desde que requerido pela contratada antes da data
prevista para o seu inicio ou das respectivas etapas, cumpridas as formalidades exigidas na legislagao.

7.9. A Administracdo, na andlise do pedido de que trata o item anterior, deverd observar se o seu acolhimento néo viola as
regras do ato convocatdrio, a isonomia, o interesse publico ou a qualidade da execugéo do objeto, devendo ficar registrados
gue os pagamentos serao realizados em conformidade com o objeto.

7.10. O registro das ocorréncias, as comunicagdes entre as partes e demais documentos relacionados a execucao do objeto
deverdo ser organizados em processo especifico de fiscalizagao.

7.11. Para as contratagdes de servi¢co sob o regime de execuc¢éo indireta, bem como para as aquisi¢cdes e contratagfes de
solucdes de tecnologia da informacao e comunicagdo realizadas pela Presidéncia da Republica, deverdo ser observadas,
respectivamente, as instrugdes normativas expedidas pelos drgaos centrais do Sistema de Servigos Gerais e do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo.

7.12. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacgdes acerca das
obrigag6es contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢édo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdo

7.14. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

7.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 22, VI);

7.15.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, com a descri¢gdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, I1);

7.15.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagfes para a corre¢éo da
execucgao do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, lll);

7.15.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.15.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.15.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou & prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, 0o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n® 11.246, de 2022).
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7.16.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.17. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro
de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade
de adequag6es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas
a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.19. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, Il1).

7.20. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho ha execugéo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar
do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins
de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.23. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo nos termos do contrato.

8. Do reajuste

8.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado,
em 25/04/2025.

8.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, mantido pela Fundagéo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigag6es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
Gltimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do (s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja (m) divulgado (s) o(s) indice (s)
definitivo (s).

8.5. Nas aferi¢des finais, o (s) indice (s) utilizado (s) para reajuste sera (o), obrigatoriamente, o (s) definitivo (s).

8.6. Caso o (s) indice (s) estabelecido (s) para reajustamento venha (m) a ser extinto (s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), seréa (8o0) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado (s) pela legislagdo entdo em
vigor.

8.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. Critérios de selecao do fornecedor

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma eletronica,
com fundamento na hipétese do art. 75, inciso IX da Lei n.° 14.133/2021, que culminara com a selecédo da proposta de
R$ 2.714.729,60 (dois milhdes, setecentos e quatorze mil setecentos e vinte e nove reais e sessenta centavos).

9.1. Selecdo do Fornecimento

9.1.1. A TELEBRAS é prestadora de servigos publicos de telecomunicages em suas atividades de redes privativas da
Administragdo Publica Federal e politicas publicas de incluséo digital, conforme entendimento da AGU (PARECER n. 00059
/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU, anexo Il) e do STF (ADPF 215, NUMERO UNICO: 9931703-27.2010.1.00.0000, anexo III).

9.1.2. Os critérios definidos pela legislagdo para que uma empresa possa ser contratada com base no art. 75, Inciso IX da Lei
14.133/21 séo:

9.1.2.1. O contratante deve ser pessoa juridica de direito publico interno;

9.1.2.2. O contratado deve ser 6rgao ou entidade que integre a Administragcao Publica;

9.1.2.3. O preco contratado deve ser compativel com o preco praticado no mercado.

9.1.3. Ainda sobre o assunto, o objeto da contratagéo se enquadra no inciso | do art. 12 do Decreto n° 9.612/2018:

Art. 12. As politicas publicas de telecomunicacdes de que trata este Decreto substituem, para todos os fins legais, o
Programa Nacional de Banda Larga e o Programa Brasil Inteligente, mantidas as seguintes atribuicbes da
Telecomunicagles Brasileiras S.A. - Telebras:

I - implementagéo da rede privativa de comunicagdo da administragdo publica federal;

Il - prestac@o de apoio e suporte as politicas publicas de conexdo a internet em banda larga para universidades,
centros de pesquisa, escolas, hospitais, postos de atendimento, tele centros comunitarios e outros pontos de interesse
publico; (...)

9.1.3.1. Destaca-se, ainda, a definicdo sobre a empresa pelo Supremo Tribunal Federal, em decisdo unadnime sobre a
legalidade das atividades promovidas pela empresa:

"A Telebras é empresa estatal prestadora de servigo publico, desempenhando, como previsto no art. 3° da Lei n. 5.792
/1972, fungbes de planejamento, coordenacgéo e assisténcia as empresas de telecomunicagdes, pesquisa, execugdo
de projetos aprovados pelo Ministério das Comunicagbes, implantagdo de servicos em territorio nacional e no exterior,
formag@o e treinamento de pessoal especializado para as atividades das telecomunicagbes.”" ( Acordao - Plenario
- MIN. CARMEN LUCIA, Virtual de 27.11.2020 a 4.12.2020)

9.1.4. Cabe ainda mencionar que a TELEBRAS possui vasta experiéncia na execucdo de servicos relacionados ao objeto
contratado, uma vez que fornece esses servicos para outros 6rgdos da Administragdo Publica Federal, dentre eles o DNIT,
MIDR, Imprensa Nacional e INSS.

9.2. Regime de execucdo

9.2.1. O regime de execucdo do contrato sera o de empreitada por prego global, ou seja, execugéo do servigo por preco certo e
total, conforme o previsto no Inciso XXIX, do Art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

9.3. Exigéncias de habilitacdo

9.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.3.4.2. Estar cadastrado no Sistema de Cadastramento de Fornecedores do Governo Federal, SICAF.
9.4. Habilitacao juridica

9.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢ca de lei, tenha validade para fins de
identificag&o em todo o territ6rio nacional.
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9.4.2. Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede.

9.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

9.4.4. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

9.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual ser& considerada como sua sede, conforme Instru¢géo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.4.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz.

9.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.4.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
9.5. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.5.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

9.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretéario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

9.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.5.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

9.6. Qualificacao Econdmico-Financeira

9.6.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucao Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;
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9.6.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso I1);

9.6.3. Balancgo patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis dos 2 (dois) Gltimos
exercicios sociais, comprovando:

9.6.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.6.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacéo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.6.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

9.6.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmisséo da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.6.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo] de 10% do
valor total estimado da contratagéo.

9.6.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.6.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.7. Qualificacao Técnica

9.7.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagdo.

9.7.1.1. A declaragéo acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca
do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagao.

9.7.2. Comprovacgéo de aptiddo para execucgao de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contrata¢éo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.7.3. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.7.3.1. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificados no contrato social vigente.

9.7.3.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n° 5, de 2017.

9.7.3.3. A contratada disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

9.7.3.4. Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo, a apresentacéo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

9.7.4. A justificativa para se exigir atestado(s) de capacidade técnica, prende-se a necessidade de salvaguardar a
Administracdo Publica quanto ao futuro contratado possuir aptiddo suficiente para desempenhar a atividade objeto desta
licitagdo, ou seja, que os servigos de acesso de link dedicado a Internet, contemplando solugdo de protecéo Anti DDoS, para
instalacdo no site principal da Presidéncia da RepuUblica, em Brasilia/DF, sejam de qualidade e de acordo com as
especificacdes técnicas desejadas (hardware, software, instalacdo, configuracdo, garantia e suporte), conforme julgado do
Superior Tribunal de Justica (STJ):
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“E de vital importancia, no trato da coisa publica, a permanente perseguicdo ao binémio qualidade e eficiéncia,
objetivando ndo s6 a garantir a seguranga juridica do contrato, mas também a consideragado de certos fatores que
integram a finalidade das licitagbes, maxime em se tratando daquelas de grande complexidade e de vulto financeiro
tamanho que imponha ao administrador a elaboracdo de dispositivos, sempre em aten¢do a pedra de toque do ato
administrativo - a lei - mas com dispositivos que busquem resguardar a Administracdo de aventureiros ou de licitantes
de competéncia estrutural, administrativa e organizacional duvidosa.” - Recurso provido (Resp. n° 44.750- SP, rel.
Ministro Francisco Falcéo, 12 T., un&nime, DJ de 25.9.00)"”

9.7.5. Portanto, a exigéncia de comprovacédo da execugéo de fornecimento similar ao da presente licitacdo, se faz necessario
para demonstrar que o licitante tem aptiddo para o desempenho da atividade objeto desta licitagdo, razdo pela qual, ratificamos
a inclusédo do Item (Qualificagao Técnica) e seus subitens, contendo as exigéncias mencionadas nos subitens acima.

9.7.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.7.7. Ndo sera admitida a participacdo de cooperativas.

10. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 2.714.729,60

10.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 2.714.729,60 (dois milh8es, setecentos e quatorze mil setecentos e vinte e
nove reais e sessenta centavos), conforme custos unitarios consignados na Planilha Comparativa de Precos 2025 (SEI n°
6699261), anexada ao processo SEI n° 00094.000225/2025-21.

10.2. Nos valores acima estao incluidas todas as despesas ordinéarias diretas e indiretas decorrentes da execucédo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracédo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

11. Adequacdo orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo seréa atendida pela seguinte dotacao:

1) Gestao/Unidade: 110001/0001;

I1) Fonte de Recursos: 0100; e

1Il) Elemento de Despesa: 339040 - Servigos de Terceiros Pessoa Juridica — TIC;

11.3. Ap6s aprovacdo deste Termo de Referéncia, serd indicado disponibilidade or¢gamentéaria, através de Pré-Empenho,
indicando os recursos necessarios ou de outro documento comprobatdrio.

12. Infracoes e Sancoes Administrativas
12.1. Comete infrac8o administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC
Versdo: jul/2023 22 de 30
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 110001 Termo de Referéncia 116/2025

d) ensejar o retardamento da execu¢éo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato, além de;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infra¢cdes acima descritas as seguintes san¢ées:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei
n° 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,50% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementag¢éo ou reposicdo da garantia;

i. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021,

(3) Compensatéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor do Contrato;

(4) Compensatoéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 15% (quinze por cento) a
20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor
do Contrato;

(6) Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor
do Contrato; e

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor do Contrato.

12.3. A aplicacao das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacéo
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.4.2. previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
méaximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacao das sang0es serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
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a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licita¢cdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao, informar e
manter atualizados os dados relativos as san¢bes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes,
ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo
decorrentes deste Termo de Referéncia ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao
ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. Obrigacoes Pertinentes a LGPD

13.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declara¢@o ou de aceitagéo expressa.

13.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-
fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

13.3. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com exceg¢do das
hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovacao do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

13.4. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes
da LGPD.

13.5. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢do, em caso
de eventuais omissées, desvios ou abusos.

13.5.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacéo
desses dados pela Administragao nas hipéteses previstas na LGPD.

13.6. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado
pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagfes, editadas na forma da
LGPD.
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13.7. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

14. Critérios de Medicao e Pagamento

A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o indicador de Nivel Minimo de Servico (INMS), que é comumente utilizado
em contratos de prestacdo de servigcos de TIC. O detalhamento acerca do referido indicador encontra-se consignado
no item 15. NIVEL MINIMO DE SERVICO (NMS), do Anexo | - Especificacées Técnicas, deste Termo de Referéncia,
combinado com o subitem 14.6. Forma de pagamento.

14.1. Do recebimento

14.1.1. Os servigos seréo recebidos provisoriamente, no prazo 10 dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

14.1.2. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servi¢os a que se referem a parcela a ser paga.

14.1.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

14.1.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

14.1.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

14.1.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagbes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.1.7. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.1.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.1.9. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de
2021)

14.1.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

14.1.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

14.1.12. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.1.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

14.1.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢6es assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu desempenho na execucao contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).
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14.1.13.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

14.1.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

14.1.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢éo.

14.1.14. Enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestao.

14.1.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
concerne a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para efeito de liquidacéo e pagamento.

14.1.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

14.1.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

14.1.18. A CONTRATADA devera emitir até o 5° (quinto) dia Util ap6s o fechamento do més do periodo analisado, o relatério
dos Servigos Prestados, no qual deverdo constar os atendimentos realizados no periodo e o atendimento dos Indicadores de
Niveis Minimos de Servigos.

14.1.19. A CONTRATADA somente podera emitir documento para pagamento (fatura/nota fiscal) de servicos apos a emissab e
recebimento do Termo de Recebimento Definitivo por parte da CONTRATANTE.

14.2. Procedimentos de Teste e Inspecao

14.2.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento
Provisorio e Definitivo:

14.2.1.1. O procedimento de validacéo e testes do inicio da prestacdo dos servicos ocorrera através da constatacdo da
concessao do acesso a PR a conexao via links e testes de largura de banda.

14.2.2. O modelo utilizado para atestar a prestacéo de servigos sera o atingimento de Nivel Minimo de Servico Exigido (NMSE).

14.2.3. A mensuracéo consistira na validacio das informagdes constantes nos Relatérios Técnicos e Gréaficos que poderéo ser
extraidos do portal que devera ser disponibilizado pela CONTRATADA.

14.3. Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

14.3.1. Nos casos de inadimplemento na execucéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa | Sancao

Adverténcia.

1 |N&o comparecer injustificadamente & Reuni&o Inicial. Em caso de reincidéncia, multa 0,5% sobre o valor mensal

do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacao falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo
manter a proposta, falhar ou fraudar na execugao do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal.

A CONTRATADA ficar4 impedida de licitar e contratar com
a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das demais cominacdes legais,
e multa de 5% do valor da contratagéo.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da
licitac&o.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administracéo.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com
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a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados. Contratual.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

N&o executar total ou parcialmente os servigos previstos
no objeto da contratagéo.

Multa de 5% sobre o valor mensal do Contrato.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior
6 Jou caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30
dias, sem comunicagao formal ao gestor do Contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugéo total do
Contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo
contratual unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ga maior
ou caso fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30
(trinta) dias, sem comunica¢do formal ao gestor do
contrato.

CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Multa de 0,5% sobre o valor mensal do Contrato por dia
util de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por
outro meio quando autorizado pela CONTRATANTE, até o
limite de 10 dias uteis.

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente a execugdo dos servigos, salvo quando

8 [implicarem em indagacdes de carater técnico, hipétese
em que serdo respondidos no prazo méaximo de 2 dias
Uteis.

Apos o limite de 10 dias Uteis, aplicar-se-4 multa de 3% do
valor mensal do Contrato.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracéo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecugao total ou parcial
do contrato, o que podera acarretar a rescisao do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas
na Lei n® 14.133, de 2021.

A CONTRATADA seréa declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracéo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecugéo total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a rescisao do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133/2021.

A CONTRATADA seréa declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracéo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdao total ou parcial do
contrato, 0 que podera acarretar a rescisédo do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133/2021.

A CONTRATADA seréa declarada inidénea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
Comprometer intencionalmente o sigilo das informacdes |penalidades decorrentes da inexecucao total ou parcial do
armazenadas nos sistemas da CONTRATANTE. contrato, 0 que podera acarretar a rescisdo do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n®
14.133, de 2021.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigagéo contratual néo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
citada nesta tabela. resultados pretendidos com a contratagéo, aplica-se multa
de 0,5% do valor anual do Contrato.

Provocar intencionalmente a indisponibilidade da
9 |prestacdo dos servigos quanto aos componentes de
software.

Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas
10 |de modo adverso ao especificado e as clausulas
contratuais.

Comprometer intencionalmente a integridade,
11 |disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das
bases de dados dos sistemas.

12

13

Multa de 0,5% sobre o valor mensal do Contrato em que

14 JAtraso na entrega dos servigos adicionais. . . . o
estiver prevista a entrega do servico por dia Util de atraso.

14.3.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

14.3.2.1. Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, nao produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

14.3.2.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utilizad-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

14.4. Liquidacao
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14.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidagao, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME
ne 77/2022.

14.4.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de
contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°®
14.133, de 2021.

14.4.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.4.3.1. o prazo de validade;

14.4.3.2. data da emissao;

14.4.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

14.4.3.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

14.4.3.5. o valor a pagar; e

14.4.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.4.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovagao da regularizagdo da situacéo, sem 6nus a PR.

14.4.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.4.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condigdes de habilitacdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que
implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (Instrucdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018)

14.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

14.4.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a PR devera comunicar aos 6rgéos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

14.4.9. Persistindo a irregularidade, a PR devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

14.4.10. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisédo
do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

14.5. Prazo de pagamento

14.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secao anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

14.5.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice de Custos de Tecnologia da
Informacao - ICTI, de correcdo monetéria.

14.6. Forma de pagamento

14.6.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.
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14.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
14.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

14.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

14.6.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo
sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficard condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14.7. Antecipacdo de pagamento
14.7.1. N&o se aplica.
14.8. Cessao de crédito

14.8.1. E admitida a cessfo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

14.8.2. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante.

14.8.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de
termo aditivo ao contrato administrativo.

14.8.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagédo contratual de cumprimento de todas as condi¢fes de habilitagcéo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

14.8.6. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do
objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovag¢édo do fato gerador,
guando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao (Instru¢do Normativo n® 53, de 8 DE
julho de 2020).

14.8.7. A cesséo de crédito ndo afetar4 a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade
a CONTRATADA.

15. Modelo de Termo de Referencia Padrao

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizag&o: maio/2023

Termo de Referéncia contratagéo de Servicos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestao. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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TASSIA KALLINY DE SOUZA DAVI

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 16:16:52.

NELSON GONCALVES REZENDE

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 16:03:28.

FABRICIO DA SILVA GAMA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 16:02:02.

WALTER LOPES NETO

Integrante Requisitante

BRUNO PEREIRA PONTES

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 16:37:02.
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Anexo - |
Especificacdes Técnicas

1.  DESCRICAO DO OBJETO

1.1.  Contratagdo de servico de acesso de link dedicado & Internet e conexao ao Ponto de Troca de Trafego, localizado em

S&o Paulo, em que ambos contemplem solugdo de prote¢do Anti DDoS, bem como a contratagdo de solugéo para
prestacéo de servigos de conectividade de longa distancia entre pontos de abrangéncia nacional, por intermédio de uma
rede de dados programavel e automatizada que possibilite o controle de trafego de forma dinamica e segura, com base
em politicas de aplicagdes, condi¢des de rede ou prioridade do link de comunicacéo, utilizando solugdo SD-WAN
(Software-Defined Wide Area Network), na qual permita o gerenciamento centralizado através de portal especifico.

AS DEMANDAS A SEREM ATENDIDAS ESTAO DESCRITAS NAS TABELAS ABAIXO:

2.1.

Servico de Acesso Dedicado a Internet:

Planilha de Formacé&o de Pre¢os
ltem Descricio Local;:gao Quantidade. | Qtd Minima Valor por Valor Bruto Valor Anual
¢ _para de Links em Mbps Mbps Mensal R$ R$
instalacédo
Servico de acesso dedicado a
Internet com solucéo de protecéo - N
1 Anti DDoS e link redundante para 150 47. 58'7, S 1 1000
P 47°51'32.2"W
o Paléacio Planalto e Imprensa
Nacional.
Servico de acesso dedicado a
Internet com solugéo de protecao
2 Anti DDoS e link redundante para 1 1000
o site da Presidéncia na
Imprensa Nacional.
Servico de acesso dedicado ao
Ponto de Troca de Trafego de
3 Sé&o Paulo (PTT/SP), com 23°30'10.5"S 1 1000
solucéo de protecédo Anti DDoS | 46°49'38.0"W
para o Palacio do Planalto ou
Imprensa Nacional
Valor Total dos Servigos R$ - R$ -
2.2.  Servico de Solucdo SD-WAN:
Planilha de Formacéo de Pre¢os
Localizagao . y
. Quantidade. | Qtd Minima| Valor por Valor Bruto
Item | Descricdo para de Links | em Mbps Mbps Mensal R$ Valor Anual R$
instalacao
Servico de acesso dedicado a
1 Internet com solucdo SD-WAN e | 15°47'33.5"S 1 500
link redundante para o Palacio do | 47°49'22.5"W
Alvorada — BSA.
Servico de acesso dedicado a
2 Internet com solu¢cdo SD-WAN e | 15°47'46.3"S 1 200
link redundante para o Palacio do | 47°49'58.4"W
Jaburu — BSA.
Servico de acesso dedicado a
3 Internet com solu¢cdo SD-WAN e | 15°42'18.5"S 1 200
link redundante para a Granja do | 47°54'21.1"W
Torto — BSA.




Servico de acesso dedicado a
Internet com solugdo SD-WAN e
4 link redundante para o Escritério B 5 100
da Presidéncia da Republica,
localizado na Regido Norte do

Pais.

Servico de acesso dedicado a
Internet com solucdo SD-WAN e
5 link redundante para o Escritério - 5 100
da Presidéncia da Republica
localizado na Regido Sul do Pais.

Servico de acesso dedicado a
Internet com solugdo SD-WAN e
6 link redundante para o Escritério ) 6 100
da Presidéncia da Republica
localizado na Regido Sudeste do

Pais.

Servigo de acesso dedicado a
Internet com solucdo SD-WAN e
7 link redundante para o Escritério ) 5 100
da Presidéncia da Republica
localizado na Regido Nordeste do

Pais.

Servigo de acesso dedicado a
Internet com solugdo SD-WAN e
g |link redundante para o Escritorio ) 5 100

da Presidéncia da Republica
localizadona Regido Centro-

Oeste do Pais.

Valor Total dos Servicos R$ -| R$ -

2.3.  Servico de Conexao IP Dedicado com Link Redundante:

Planilha de Formacéo de Precos

ltem Descricio Local;:gao Quantidade. de Qtd Minima Valor por Valor Bruto Valor Anual
¢ ins‘t)alagéo Links em Mbps Mbps Mensal R$ R$
Servico de conexao IP
dedicado com link o g "
1 redundante para 275029723; 55VSV 1 500
o Palacio do Alvorada — '
BSA.
Servigo de conexao IP
dedicado com link o g "
2 redundante para 150 47, 46'3,, S 1 200
. . 47°49'58.4"W
o Palacio do Jaburu —
BSA.
Servigo de conexao IP
3 dedicado com link 15°42'18.5"S 1 200
redundante para a 47°54'21.1"W
Granja do Torto — BSA.




Servico de conexado IP
dedicado  com link
redundante para o
Escritério da Presidéncia - 5 100
da Republica
localizado na Regiao
Norte do Pais.

Servico de conexdo IP
dedicado com link
redundante para o
Escritorio da Presidéncia - 5 100
da Republica
localizado na Regigo Sul
do Pais.

Servico de conexdo IP
dedicado  com link
redundante para o
Escritdrio da Presidéncia - 6 100
da Republica
localizado na Regiado
Sudeste do Pais.

Servico de conexdo IP
dedicado com  link
redundante para o
Escritério da Presidéncia - 5 100
da Republica
localizado na Regiao
Nordeste do Pais.

Servico de conexao IP
dedicado com link
redundante para o
Escritério da Presidéncia - 5 100
da Republica
localizado na Regido
Centro-Oeste do Pais.

Valor Total dos Servicos R$ - R$ -

INFORMACOES GERAIS DO SERVICO DE ACESSO DEDICADO A INTERNET
DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS DE ACESSO DEDICADO A INTERNET COM
REDUNDANCIA — SUBITEM 2.2:

4.1. A solucéo de TIC consiste na disponibilizacdo de servicos de conexdo de dados dedicada
através de uma infraestrutura de fibras épticas com alta largura de banda, seguranca e
auséncia de custos relacionados a aluguel de meios de conexdo e operadoras locais de
telecomunicacdo. A solucdo devera utilizar como tecnologia construtiva as redes Metro
Ethernet, fornecer alto desempenho e disponibilidade no &mbito metropolitano.

4.2.  Servigos de Conexao Basica

42.1. Devem ser implementados e garantidos para os todos servicos de conexdo
elencados através dos itens 1 a 10, descritos na planilha 2.2 - Servico de
acesso dedicado a Internet com redundancia.

4.2.2. O servico de Conexdo Basica devera disponibilizar os seguintes atributos:
4.2.2.1. Atendimento técnico 24 horas por dia e 7 dias por semana;
4.2.2.2. Disponibilidade mensal de 99,7%;




4.2.2.3.

4.2.24.
4.2.2.5.
4.2.2.6.

4.22.7.

4.2.2.8.

4.2.2.9.

4.2.2.10.

4.2.2.11.

4.2.2.12.

4.2.2.13.

4.2.2.14.

Laténcia maxima: até 50ms (cinquenta milissegundos), mensurada
a partir do cliente até a CONTRATADA;

Taxa de erro: Perda de Pacotes;
Porta dedicada em CPE de acesso, fornecido pela CONTRATADA;

A conexao devera fornecer redundancia fisica por caminho distinto
do link principal.

Neste tipo de conexdo, o CPE devera ser instalado nas salas
técnicas que tenha as condicbes técnicas necessarias para
atendimento a partir da mesma aos 6rgdos presentes em uma
mesma localidade. Ressalta-se que cada 6rgao ou entidade usuério
da conexdo na mesma localidade serd considerado como uma
conexdo. Devera garantir a banda individual para cada érgdo ou
entidade participante do servico.

Detalhamento técnico da conexao — devera ser disponibilizada uma
porta fisica de 1000 Mbps no CPE de acesso com capacidade de
cursar trafego garantido de até 1Gbps. Essa porta podera ser UTP
ou 6ptica — Monomodo ou Multimodo com conectorizagéo LC.

Seguranca bésica nivel 2, por meio da separagédo do trafego do
cliente em VLANSs privadas. A seguranca nivel 2 esta relacionada a
camada 2 do Modelo OSI de redes, ou seja, seguranga em nivel de
enlace.

Disponibilizacdo e configuragdo de VLANS (Virtual Local Area
Network):

i Até 25 (vinte e cinco) VLANs em cada localidade;

i A contabilizacdo do numero de VLANs recai sobre o
cliente que solicitou a criagdo da VLAN, em caso de
VLANs entre participantes diferentes. No caso do
estabelecimento de  VLANs entre unidades
organizacionais da Presidéncia da Republica, a unidade
demandante  deverA  apresentar evidéncia a
CONTRATADA, por e-mail ou oficio por exemplo, da
concordancia das demais unidades envolvidos em
relacédo ao estabelecimento de enlace via VLAN.

Gerenciamento de falhas e indicadores de disponibilidade:
compreende o tratamento de falhas e interrup¢cdes com a geragéo
e acompanhamento de indicadores de disponibilidade;

Relatérios Gerenciais de Indicadores disponibilizados via portal
web;

Utilizacdo de banda: relatério gréafico que apresenta o percentual de
utilizacdo da banda contratada na entrada e saida da porta do
equipamento de acesso;

Relatério de desempenho consolidado: relatério que apresenta o
comportamento dos indicadores de desempenho e tempo de
propagacdo. Esse documento apresenta a media, o pico de



utilizacéo (separados por trafego de entrada e saida) e o horario em
gue o pico ocorreu por tronco do n6 de acesso;

4.2.2.15. Relatorio do histérico de falhas: relatério que discrimina o histérico
de todas as falhas ocorridas mensalmente;

4.2.2.16. Relatorio de atendimento de nivel de servico: relatério que aponta
o percentual de atendimento dentro e fora do prazo de atendimento
técnico acordado, disponibilidade semanal e impactos ocorridos.

4.3.  Servigco Adicional de Conexéo a Internet

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.35.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

Devera ser fornecido 1(um) link de acesso dedicado a banda de Internet
corporativa, com pacote mensal descriminados nas tabelas 2.1 e 2.3, a
serem solicitados sob demanda, para atender situacdes atipicas de
consumo, a ser demanda conforme Ordem de Servigo. A largura de banda
CONTRATADA é garantida ao cliente até a saida para os troncos publicos
da Internet em que a CONTRATADA esta conectada.

A CONTRATADA devera possuir proprio com canais dedicados, backbone
exclusivos e redundantes, interligados diretamente a pelo menos 3 (trés)
operadoras distintas para fins de redundancia e resiliéncia da disponibilidade
do servigo.

A CONTRATADA devera garantir banda simétrica de 100% da banda
CONTRATADA para download e upload.

Nesse servigo, consta ainda o fornecimento de acesso a Internet na verséo
IPv6, em formato dual stack, conforme RFC 4241, compatrtilhando a mesma
porta e banda onde ocorre 0 acesso a Internet na versao atual. Deverao ser
ofertados enderecamentos publicos em IPv4 e IPv6 conforme Tabela abaixo:

Qtde Links Endereco IPv4 Endereco IPv6
1 link 8 56

O acesso a Internet se dara por meio de porta fisica dedicada nas localidades
e de acordo com os itens constantes da tabela 2.1 e 2.3.

Entretanto, os recursos alocados para o provimento deste servigo n&o
deverdo ser descontados da quantidade de portas previstas no pacote de
Servigos Bésicos.

A CONTRATADA devera fornecer como servico agregado AntiDDoS
volumétrico. Esse tipo de ataque, pode esgotar o link do cliente e até mesmo
tornar indisponivel seus servicos internet. Com esse servico, a IN podera
informar até 6 (seis) enderecos IPs que serdo cadastrados na ferramenta da
CONTRATADA, para que seja feita a medi¢éo de trafego dos IPs indicados.
Os ataques que extrapolarem os IPs informados ainda serédo protegidos,
porém com menor eficAcia. Ao detectar uma anomalia na rede ou site
especifico dentro do bloco, a IN devera acionar a CONTRATADA para que
seja realizada a mitigacédo especifica.

A CONTRATADA devera realizar durante 30 dias medi¢bes de trafego e

testes de desempenho na Rede, a fim de aferir seu padréo. Esse padrao sera utilizado



pelo AntiDDoS para estabelecer as métricas especificas que serdo utilizadas para
proteger até 6 (seis) enderecos IPs indicados em caso de ataques.

AntiDDoS Volumétrico
Tempo de reacao para mitigacédo Até 15 minutos
White and Black list especificas N&o
S¢bes automatizadas para ativacdo de mitigacao Solicitagdo do Cliente
Prote¢&o por linha de base N&o
Protecdo Geografica Sim
Limite de protecéo Até 6 enderecos
4.3.9. Para garantir a continuidade no fornecimento da Solu¢édo de TIC, em caso

4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

4.3.13.

4.3.14.

4.3.15.

4.3.16.

de falhas, a Contratada devera prestar servico de suporte técnico em periodo
integral, com atendimento imediato em caso de falha nos servicos
contratados, englobando, mas néo se limitando, a instalacéo, a configuracéo,
a recuperacdo, a alteracédo e a remogado de componentes da Solucéo de TIC
contratada.

Os servicos de suporte técnico contemplam ainda a Central de Atendimento
(Chamado Técnico), o monitoramento pro-ativo, o Portal de Geréncia e 0s
Relatérios Técnicos, conforme detalhamentos constantes neste Documento

Os referidos servigos deverdo obedecer aos Niveis Minimos de Servigo
definidos neste Documento.

A Contratada devera disponibilizar uma Central de Atendimento com meios
para a abertura de chamados técnicos, referentes a recuperacéo de falhas
do circuitos e servigcos, desempenho e seguranca, preferencialmente por
intermédio de numero de telefone de contato, ndo tarifado, correio eletrénico
ou sitio na Internet, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos 0s
dias do ano, para que a Contratante faca registros de ocorréncias e as
solicitacdes de reparo, bem como o acompanhamento da solucdo dos
problemas.

A Central de Atendimento devera gerar um identificador de registro de
chamadas, que serd informado a contratante no momento do registro do
chamado, e que tera por finalidade identificar, a qualguer momento, o
problema especifico, possibilitando o controle de chamadas.

A abertura do chamado devera ser realizada por qualquer membro da equipe
da Contratante, com uso de uma identificacdo Unica tanto para a Contratante
como para a Contratada.

Os registros dos chamados deverdo conter todas as informacoes relativas
ao chamado aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacéo
do elemento (equipamento, enlace ou servi¢o) afetado, nome, telefone e e-
mail do contato da Contratante que foi posicionado acerca do servico,
descricdo detalhada do histérico de resolucdo do chamado, dentre outros
gue se facam necessarios para celeridade na resolugéo do chamado.

Os chamados técnicos s6 poderdo ser encerrados por um técnico da
Contratante, em conjunto com a Central de Atendimento, que devera entrar



4.3.17.

4.3.18.

4.3.19.

4.3.20.

4.3.21.

4.3.22.

em contatado com a Contratante, para encerrar os chamados solucionados.
Todavia, caso ocorram chamados técnicos onde nao for possivel contatar a
Contratante (final de semana ou periodo noturno, por exemplo), 0s
chamados poderao ser fechados e as informac¢des incluidas no Portal Web.

Os atendimentos deverdo ser prestados pela Contratada por técnicos
devidamente capacitados e qualificados para executar as atividades.

Os servicos deverdo ser executados sem impacto na utilizacdo do servigo,
salvo em casos especificos, devidamente justificados.

A Contratante possui necessidade de garantir o tempo de resposta para
resolucéo de problemas ou incidentes, os quais serdo contados a partir da
abertura dos chamados de suporte técnico e serdo classificados conforme
as severidades especificadas seguir:

4.3.19.1. Severidade alta - Este nivel de severidade é aplicado
guando ha a indisponibilidade do uso do servico.

4.3.19.2. Severidade média - Este nivel de severidade é
aplicado quando ha falha, simultdnea ou nédo, do uso do servigo
e/ou componente, estando ainda disponiveis, porém apresentando
problemas.

4.3.19.3. Severidade baixa - Este nivel de severidade é
aplicado para a configuracdo, as manutencdes preventivas, 0s
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do
servico e/ou de seus componentes. Nao havera abertura de
chamados de suporte técnico com esta severidade em sabados,
domingos e feriados.

A Tabela abaixo descreve os prazos de solucdo definitiva para a resolugéo
de problemas e/ou incidentes

TEMPO PARA ATENDIMENTO DQS CHAMADOS

PRAZOS DE SOLUGAO DEFINITIVA

Severidade Alta Até 4 (quatro) horas
Severidade Média Até B (quatro) horas
Severidade Baixa Até 5 (cinco) dias dteis

Serao considerados para efeito dos Niveis de Servigo Exigidos:

4.3.21.1. Prazo de atendimento - Tempo decorrido entre a
abertura do chamado efetuada pela equipe técnica da Contratante
a Contratada e o efetivo inicio dos trabalhos de suporte técnico; e

43.21.2. Prazo de solugéo definitiva - Tempo decorrido entre a
abertura do chamado efetuada pela equipe técnica da Contratante
a Contratada e a efetiva recolocacédo do servico em pleno estado
de funcionamento.

A contagem do prazo de atendimento e solucéo definitiva de cada chamado
serd a partir da abertura do chamado, até 0 momento da comunicacéo da
solucéo definitiva do problema e aceite pela equipe técnica da Contratante.



4.3.23.

4.3.24.

4.3.25.

4.3.26.

4.3.27.

4.3.28.

4.3.29.

Os chamados de severidade alta deverdo ser atendidos on-site, quando
necessario, e ndo poderdo ser interrompidos até o completo
restabelecimento do servico, mesmo que se estendam para periodos
noturnos, sdbados, domingos e feriados. Nesse caso, ndo poderdo acarretar
custos adicionais a Contratante. A interrupcdo do suporte técnico de um
chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que nao tenha
sido previamente autorizado pela Contratante, poderé ensejar em aplicacéo
de penalidades previstas.

Os chamados classificados com severidade média, quando né&o
solucionados no prazo definido, poderdo ser automaticamente escalados
para a severidade alta, sendo que os prazos de atendimento e solugéo
definitva do problema, bem como penalidades previstas, serédo
automaticamente ajustados para o novo nivel. A interrup¢cdo do suporte
técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e
gue nao tenha sido previamente autorizado pela Contratante, podera ensejar
em aplicacéo de penalidades previstas.

Depois de concluido o suporte técnico, a Contratada comunicara o fato a
equipe técnica da Contratante e solicitara autorizagéo para o fechamento do
chamado. Caso a Contratante ndo confirme a solugédo definitiva do problema,
o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela
Contratada. Nesse caso a equipe técnica da Contratante fornecera as
pendéncias relativas ao chamado aberto.

Faculta-se a Contratada substituir temporariamente o equipamento, peca e
componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas,
guando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento, ficara
suspensa a contagem do prazo de solucéo definitiva.

O prazo méximo para a substituicdo temporaria descrita no subitem anterior
serd de 30 (trinta) dias, sendo que neste prazo 0 equipamento, peca e
componente devera ser devolvido a Contratante em pleno estado de
funcionamento ou ser substituido definitivamente.

A Contratada devera substituir, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, qualquer
equipamento, peca e/ou componente que venham a se enquadrar em um
dos seguintes casos:

a) Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados técnicos de
manutencdo corretiva dentro de um periodo continuo qualquer de
30 (trinta) dias;

b) Soma dos tempos de paralisacao que ultrapasse 20 (vinte) horas,
dentro de um periodo continuo de 30 (trinta) dias;

c) Problemas recorrentes em um periodo continuo de 90 (noventa)
dias, para 9 (nove) ocorréncias, contados a partir da abertura do
primeiro chamado.

No caso de inviabilidade da soluc&o definitiva do problema apresentado no
equipamento, peca e/ou componente, independentemente do
enquadramento nos casos previstos no subitem anterior, a Contratada
devera promover a sua substituicdo em carater definitivo.



4.3.30.

4.3.31.

4.3.32.

4.3.33.

4.3.34.

4.3.35.

4.3.36.

4.3.37.

4.3.38.

4.3.39.

A Contratada se responsabilizara pela entrega/fornecimento do Objeto
contratado, assim como dos servicos de instalacdo, de configuracdo e de
ativacdo, os quais deverdo ser realizados no prazo maximo de 90 (noventa)
dias corridos, contados a partir da comunicacdo especifica, ou seja, da
emisséo da Ordem de Servico - OS pela Contratante.

Caso nao seja possivel o cumprimento deste prazo por motivos de
impedimentos externos ao contrato, como liberacdo para execucédo de obras
de infraestrutura no local da Contratante, este prazo podera ser prorrogado,
previamente negociado com a Contratante.

As atividades de instalacdo a serem realizada nas dependéncias da
Contratante deverdo ocorrer no horario comercial, de 8h as 17h, podendo
ser estendidas para um horario mais abrangente ou em finais de semana,
exclusivamente, a critério e disponibilidade dos técnicos da Contratante,
responsaveis pelo acompanhamento das atividades de instalacdo dos
Servigos.

Em caso de necessidade de execucdo de instalacdes e servigos fora do
horario de expediente da Contratante, a Contratada devera informar
formalmente a Contratante com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas)
horas.

ApOs a assinatura do contrato deverdo ser realizadas reunides entre as
equipes da Contratada e da Contratante com o0 objetivo de detalhar a
implantacdo, definir o cronograma de trabalho e acompanhar o seu
progresso.

Um Termo de Aceite sera emitido pela Contratante, em até 1 (um) dia util,
apos a comprovacao por parte da Contratada da completa instalagdo e
configuracao do circuito e servigcos inclusos contratados. Somente a partir da
data deste Termo de Aceite sera iniciada a efetiva prestacéo dos servicos e
posterior cobranca pelo uso deste.

A Contratante adotara a data de emisséo do Termo de Aceite como a data
de ativacdo do circuito. Somente a partir desta data serd iniciada a efetiva
prestacdo dos servigos e posterior cobranga pelo uso deste.

Qualquer posterior alteracdo técnica do enlace de dados para acesso a
internet, seja ela upgrade ou downgrade da taxa de transmissao do circuito,
devera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
comunicacgao especifica, Ordem de Servico, emitida pela Contratante.

A Contratante devera emitir o Termo de Aceite, em até 1 (um) dia util, apés
a comprovacao por parte da Contratada da alteracdo da taxa de transmissao.
Somente a partir deste aceite serd iniciada a efetiva prestacéo dos servigos
referente a nova taxa de transmissao e posterior cobranca pelo uso deste.

De forma geral, a Contratante podera demandar & Contratada, acbes
relacionadas a execucdo contratual, as quais requerem 0s cumprimentos
dos prazos maximos de execucdo estabelecidos neste Documento,
conforme explicitado na Tabela abaixo.



PRAZOS PARA EXECUGCAO DE SOLICITACOES DIVERSAS

DESCRICAO DA SOLICITACAO INICIO DA EXECUCAO PRAZO MAXIMO PARA EXECUCAO

Instalacéo/Ativacdo/Configuragéo

Apb6s emissao da Ordem de

Senvico pela Contratante Até 90 (noventa) dias corridos

Alteracdo de taxa de transmissao

Apb6s emissdo da Ordem de

Senvico pela Contratante Até 30 (trinta) dias corridos

Relatorio de prestagdo dos servicos | Envio mensal pela Contratada Até 7° (sétimo) dia util

Suspensao do servigo

Apos a comunicacao realizada

pela Contratante Até 1 (um) dia Gt

22 via da fatura

Ap6s a comunicagéo realizada

pela Contratante Até 48 (quarenta e oito) horas

Correcao de fatura (contestagao)

Ap6s a comunicagéo realizada

pela Contratante Até 7 (sete) dias Uteis

5.

5.1.

5.2.

INFORMACOES GERAIS DO SERVIGO DE SOLUGAO SD-WAN

Abrangéncia das localidades descritas através dos itens 1 a 8 da “Planilha de Formacgéao de

Precos”, no subitem 2.2.

51.1.

5.1.2.

5.13.

5.1.4.

5.15.

521

A prestacdo dos servicos de conectividade de longa distancia abrange o
fornecimento de links de comunicagdo dedicados com redundéancias,
hardwares e softwares, com as respectivas licencas de uso, assim como
instalacbes, desinstalagbes, dimensionamentos, configuragdes, testes,
operacdo, monitoracdo, gerenciamento centralizado de toda solucgédo,
suporte técnico e manutencao.

O gerenciamento pretendido abrange as funcionalidades do Gerenciamento
da Rede e do Portal. Por gerenciamento da rede entende-se o
gerenciamento da rede underlay, onde os dados serdo trafegados. O Portal
€ uma ferramenta oferecida a CONTRATANTE para afericdo do NMS (Niveis
Minimos de Servigo) acertado para os servicos definidos e disponibilizados
nessa rede.

A rede interligarda as Unidades da CONTRATANTE, distribuidas conforme
relac@o a ser indicada oportunamente, a qual, contempla nome da Unidade,
codigo de designacéo, endereco completo, CEP e banda em Mbps.

A prestacédo dos servigos de conectividade devera estar disponivel 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano,
durante toda a vigéncia do contrato. Para demandas relacionadas aos
equipamentos SD-WAN, devido a sua variabilidade de situagbes, o prazo
devera ser negociado entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.

A ativacdo ou desativagéo dos servicos de conectividade de longa distancia
para interligacdo das unidades da CONTRATANTE, tratados neste objeto,
podera ser solicitada a qualquer momento durante a vigéncia do contrato, de
modo total ou parcial, em acordo com a melhor conveniéncia ou interesse da
CONTRATANTE.

Topologia de Interligacdo Geral e Especifica — SD-WAN

A rede deverd prover a interligagcdo entre as Unidades da CONTRATANTE,
utilizando solugdo SD-WAN via Internet Publica, conforme arquitetura
meramente exemplificada através das Figuras 1 e 2. Com base nessa
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arquitetura € de se esperar que a solucdo SD-WAN da CONTRATADA
possua 0s componentes, a saber:

SD-WAN Edge — sdo equipamentos terminais equivalentes dos
CPEs na arquitetura SD-WAN.

¢ SD-WAN Gateway — a funcdo de Gateway é responsavel pela

comunicacao com outras redes (se necessario).
[ ]

SD-WAN Controller — é o controlador da rede SD-WAN. Neste
elemento ficaria o plano de controle da rede como um todo, bem
como as APl's para as aplicacbes de rede. A gestdao desse
equipamento € de total responsabilidade da CONTRATADA.

¢ SD-WAN Orchestrator — fornece configuracdo centralizada,
definicdo de politica de negdcios, monitoramento em tempo real,
andlise e provisionamento de

servicos  virtuais, sob
responsabilidade da CONTRATADA.
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5.2.2. A rede de dados deverd suportar topologia hub-and-spoke e todas as
Unidades da CONTRATANTE deverdo ter conectividade direta, via
tunelamento, com o ambiente principal (backbone) da CONTRATANTE.

5.2.3. As Unidades da CONTRATANTE deverdo ter conectividade direta, via
tunelamento, com a (s) sua (s) correspondente (s) Unidade (s) hierarquica

(s).
5.3.  Limite de Atuacédo
53.1. O limite de atuagdo da CONTRATADA, para cada Unidade da
CONTRATANTE, é (sé@o) a (s) porta (s) do (s) CPE (s) SD-WAN, de
fornecimento da propria CONTRATADA. Por se tratar de uma solugdo em

SD-WAN (da rede WAN ofertada), a CONTRATADA nao seré responsavel
por qualquer ativo ou configuracdo de rede da LAN da CONTRATANTE.

5.3.2. A CONTRATANTE sera responsavel pela configuracdo logica do (s) CPE (s)
, roteador(es), firewall(s) ou qualquer outro ativo de sua rede LAN.

IMPLEMENTACAO
6.1.  Caracteristicas Gerais
6.1.1. A rede devera ser implementada utilizando Solugdo SD-WAN.

6.1.2. A comunicacao devera utilizar equipamentos com Solu¢cdo SD-WAN, de
maneira segura, sendo imprescindivel o estabelecimento de tlneis VPN
IPSEC entre os equipamentos SD-WAN instalados, conforme apresentado
na topologia da Figura 2, anteriormente apresentada.

6.2.  Classificacdo das Unidades da CONTRATANTE

6.21. As Unidades da CONTRATANTE serdo classificadas em Tipo
CONCENTRADOR e Tipo EDGE, a ser indicada oportunamente.

6.2.2. As Unidades do Tipo CONCENTRADOR abrangerdo os Datacenters ou
ambiente similar da CONTRATANTE. As unidades do Tipo EDGE se referem
as Unidades das “pontas” da CONTRATANTE.

6.3. Links de Internet



6.3.1. Requisitos para os links dedicados de Internet das Unidades do Tipo
CONCENTRADOR e EDGE.

6.3.1.1. Possuir tecnologia para atender o NMS solicitado pelo
CONTRATANTE.

6.3.1.2. As unidades do tipo CONCENTRADOR e EDGE, obrigatoriamente,
deverdo possuir 1 (um) link principal, € no minimo, 1 (um) link
redundante de mesma capacidade.

6.4. Enderecamento IP

6.4.1. Para os links de comunicacdo das unidades do Tipo CONCENTRADOR,
previstos para os Datacenters (ou similar) da CONTRATANTE, podera ser
fornecido disponibilidade para IPv4 ou IPv6 de cada provedor, validos na
Internet. Tal disponibilidade ird depender do link ofertado na unidade e
devera ser acordado no momento da implantagéo.

7. DESCRICAO DOS SERVICOS
7.1.  Solucdo SD-WAN

7.1.1.  Sera composta pelos appliances SD-WAN (gerenciado pela CONTRATADA)
e pelo Portal da Solugdo SD-WAN (de visualizagdo por parte da
CONTRATANTE).

7.1.1.1. Os Concentradores SD-WAN serdo instalados nos pontos de
concentracao de trafego e fardo conexao com todos os appliances
Edge SD-WAN instalados nas demais Unidades da
CONTRATANTE, por meio de tuneis IPSEC.

7.1.1.2. Os appliances SD-WAN serao instalados em todas as demais
unidades da CONTRATANTE e serdo responsaveis pelo
estabelecimento de tuneis seguros, encaminhamento inteligente de
trafego e todas as demais funcionalidades SD-WAN nas Unidades.

7.1.2. O servico em si serad responsavel pela contingéncia/redundancia e o
encaminhamento inteligente de trafego entre os links de comunicacéo
fornecidos, pelo fechamento dos tineis e pela otimizagdo da comunicacao.

7.1.3. A CONTRATADA devera entregar, nas Unidades da CONTRATANTE, os
links (principal e redundante) de comunicacdo diretamente nos appliances
SD-WAN, de rede propria ou de forma estendida, atraves de parceiros de
acesso. Tal definicAo dependerad da especificidade de cada unidade da
CONTRATANTE.

7.1.3.1. E vedada & CONTRATANTE utilizar links que nio sejam de
provimento da CONTRATADA nos appliances instalados. A
CONTRATADA néo se responsabilizara por links que ndo sejam de
seu provimento préprio (ou seus parceiros) que venham a ser
conectados pela CONTRATANTE nos appliances SD-WAN
ofertados.

7.1.4. O Orquestrador SD-WAN, que permitird uma visdo centralizada da rede,
monitorando e gerenciando as funcionalidades do SD-WAN, bem como o
controle de politicas de roteamento e seguranca da WAN ofertada, devera
estar localizado na rede segura da CONTRATADA, do qual sera responsavel



7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

7.1.9.

7.1.10.

7.1.11.

7.1.12.

7.1.13.

7.1.14.

por gerenciar e automatizar a configuracdo dos dispositivos SD-WAN
distribuidos nas Unidades da CONTRATANTE.

7.1.41. A gestdo do Orquestrador SD-WAN sera de responsabilidade da
CONTRATADA. Por questdes de seguranca das redes de ambos,
a CONTRATANTE néo podera ter acesso ao Orquestrador SD-
WAN.

A CONTRATADA sera integralmente responsavel por todo o licenciamento
necessario da Solucao SD-WAN durante toda a vigéncia do contrato.

O contingenciamento dos Concentradores SD-WAN devera prever o
encaminhamento do trdfego para os demais Concentradores ativos na
mesma Unidade da CONTRATANTE, conforme sera definido no Plano de
Implantacéo.

A solugcdo devera prover recursos de roteamento inteligente, definindo,
mediante regras pré-estabelecidas, o melhor caminho a ser tomado para
uma determinada aplicacao.

A solucdo devera garantir que apenas equipamentos destinados a rede da
CONTRATANTE consigam fechar tuneis com alguma outra unidade da
mesma.

Devera possibilitar o provisionamento de configuracbes de forma
centralizada.

Devera analisar o trafego em tempo real e realizar 0 encaminhamento
inteligente do fluxo ou dos pacotes de um mesmo fluxo entre multiplos links
de comunicagao/tuneis simultaneamente em uma extremidade;

Deverda ser capaz de realizar a convergéncia rapida de trafego de um tunel
para outro, sem interrupcbes na comunicacdo de sessdes TCP/UDP
previamente estabelecidas, garantindo transparéncia para a camada de
aplicacdo e assegurando que a convergéncia ocorra antes do tempo limite
de expiracdo da sessdao.

Devera monitorar a qualidade dos servicos SD-WAN de todos as Unidades
de comunicacao instalados da CONTRATANTE e encaminhar o trafego pelo
melhor caminho ou de acordo com a politica de roteamento.

7.1.12.1. O monitoramento da qualidade podera abranger, por exemplo, os
seguintes parametros: laténcia, jitter e perda de pacotes. O
monitoramento de tais parametros de qualidade (ou outros
relacionados aos links) sdo para mera verificagdo por parte da
CONTRATANTE, ndo fazendo parte dos acordos de NMS da
solucédo SD-WAN.

Toda a comunicagao entre Unidades da CONTRATANTE devera trafegar via
tineis criptografados que utilizem VPN IPSEC e permitir o estabelecimento
do tanel utilizando certificados digitais.

Deverd possibilitar a criacdo de politicas para o direcionamento de trafego,
pelo menos, utilizando os seguintes parametros:

7.1.14.1. IP de origem;
7.1.14.2. IP de destino;
7.1.14.3. Porta TCP/UDP de destino;
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7.2.

7.1.15.

7.1.16.

7.1.17.

7.1.18.
7.1.19.
7.1.20.

7.1.21.

Funcionalidades de Gerenciamento da Solu¢gdo SD-WAN (exclusivo da CONTRATADA)

7.2.1.

Os appliances SD-WAN deverao ser capazes de permitir a configuracéo de
traffic shaping, classificacéo e priorizacao de trafego.

Os appliances SD-WAN utilizadas nas unidades da CONTRATANTE
deverdo ser capazes de divulgar para os demais, os prefixos das LANs
alocadas nas unidades.

Devera permitir a saida do trafego diretamente para a Internet nas Unidades
da CONTRATANTE, sendo possivel:

7.1.17.1. Liberacado para sites, dominios, IPs e aplicacbes, estabelecidos
pela CONTRATANTE, de acordo com a sua politica;

7.1.17.2. Envio de todo o trafego restante para os pontos de concentracao
da CONTRATANTE.

Devera possuir servico de DHCP server e DHCP relay.
Os appliances SD-WAN deverdo ter a possibilidade de suportar IPv4 e IPv6.

A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, alteracéo das politicas
de rede WAN e de seguranca dos appliances SD-WAN. Tal solicitacdo
devera observar um intersticio minimo, em comum acordo entre
CONTRATANTE e CONTRATADA, de alteracdes possiveis em determinado
periodo de tempo, para que ndo haja onerosidade de recursos do servigo
SD-WAN ofertado. Tal observagdo é vedada para situagbes de extrema
urgéncia, no que concerne as atividades-fim da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE podera utilizar apenas as funcionalidades que estiverem
disponiveis no licenciamento contratado da Solu¢cdo SD-WAN ofertada.

O Gerenciamento da Solu¢do SD-WAN devera:

7.2.1.1. Ser composto pelo Orquestrador SD-WAN da CONTRATADA e,
caso necessario, outros elementos indispensaveis para o
atendimento das exigéncias deste Documento e seus Anexos;

7.2.1.2. Ser disponibilizado a partir de Datacenter préprio da
CONTRATADA, sob responsabilidade da mesma, atendendo aos
seguintes requisitos: ser provido pela CONTRATADA com
capacidade dimensionada para o atendimento de toda a solugéo
ofertada e dotado de contingéncia/redundéancia e resiliéncia do
Servico;

7.2.1.3. Ser capaz de atender as Unidades da CONTRATANTE, nos
respectivos Niveis Minimos de Servico (NMS) acordados;

7.2.1.4. a CONTRATADA sera responsavel por garantir a seguranca do
servico WAN ofertado, através da solucdo SD-WAN, incluindo a
implementacdo de medidas de seguranca e protecdo contra
ameagcas;

7.2.1.5. O Datacenter utilizado pela CONTRATADA para o Gerenciamento
da solugdo SD-WAN devera estar em conformidade com a
legislacdo em vigor e ser localizado em territério nacional,
garantindo a protecdo de dados e o cumprimento das leis e
regulamentacdes aplicaveis;

15



7.2.1.6.

7.2.1.7.

7.2.1.8.

7.2.1.9.

O Datacenter da CONTRATADA devera ter certificacdo minima de
infraestrutura TIER 1V, e, para backup, TIER IlI.

Ter a capacidade para medir o fluxo por aplicativos, considerando
o volume de dados trafegados, quantidade de transac¢fes, dentre
outros;

Criar varios pacotes de politicas que serdo aplicados/associados a
dispositivos ou grupos de dispositivos;

Possibilitar a distribuicdo e instalagdo remota, de maneira
centralizada, de novas versfGes de software dos appliances SD-
WAN;

7.2.2. Funcionalidades de Seguranca da Solu¢do SD-WAN

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.2.3.

7.2.2.4.

7.2.2.5.

7.2.2.6.

7.2.2.7.

Todas as funcionalidades de firewall especificadas para o0s
equipamentos SD-WAN, deveréo funcionar independentemente do
tipo da Unidade da CONTRATANTE onde o (s) appliance (s) estiver
(em) instalado (s).

As funcionalidades de firewall devem ser fornecidas em, pelo
menos, dois tipos de licencas, sendo:

52222 Licengas do tipo 1: contempla o Firewall de Préxima
Geracdo (NGFW) com adicionais de seguranca, sendo
eles: Controle de Aplicacdo, Filtragem Web, Sistema de
Prevencgéo de Intrusédo e Antimalware/Antivirus;

52222 Licengas do tipo 2: contempla o Firewall de Préxima
Geracao (NGFW).

Todas as alteracdes de politicas, assinaturas, patches ou defini¢cbes
de gerenciamento por parte da CONTRATADA deverdo ser
registradas e serdo passiveis de autorizagcdo pela CONTRATANTE.

Deverda ser possivel aplicar politicas especificas em
Concentradores e Edges SD-WAN especificos, como também em
grupos definidos pela CONTRATANTE. Para tanto, seré necessario
planejamento prévio por parte da CONTRATANTE junto a
CONTRATADA, a fim de ndo onerar os recursos dos servicos SD-
WAN, exceto em situagbes de urgéncia a atividade-fim da
CONTRATANTE.

Possibilitar o isolamento individual de Concentradores e Edges SD-
WAN por sua localidade, grupos e categorias definidas pela
CONTRATANTE, limitando os acessos aos (s) appliance(s) de
maneira que ele(s) somente se comunique(m) com O
Gerenciamento da Solugdo SD-WAN.

Devera ser realizada a analise de trafego criptografado SSL/TLS
(SSL Inspection) por todas as funcionalidades de seguranca
disponibilizadas nos equipamentos Concentradores e Edges SD-
WAN.

As atualizagbes de firmware e hotfixes somente deverdo ser
aplicadas, nos Concentradores e Edges SD-WAN, mediante
autorizacdo da CONTRATANTE.
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7.2.2.8. A CONTRATADA devera:

52281

52281

52281

52281

52281

52281

Observar, na execucédo dos servicos contratados, as boas
praticas relativas a seguranca da informagdo e
cibernética;

Manter o controle das seguranca fisica e légica de seus
préprios ambientes operacionais, de forma a garantir
niveis de segurangca adequados para a prestacao do
servico a CONTRATANTE;

Gerenciar as ferramentas de seguranca apenas de sua
rede e do servico SD-WAN ofertado, com controle de toda
sua infraestrutura;

Limitar-se a detectar ameacas e mitigar ataques e
incidentes de seguranca na rede de entrega SD-WAN, e
ndo na rede LAN da CONTRATANTE;

Coletar e manter apenas os logs brutos dos incidentes de
seguranca da rede SD-WAN entregue na
CONTRATANTE, por prazo maximo de 6 (seis) meses.
Para informag6es analiticas dos referidos logs brutos de
incidentes, o prazo seré de 40 (quarenta) dias. O espaco
de armazenamento serd de 1 (um) TB (terabyte), para
ambos os casos anteriores. Caso a CONTRATANTE
necessite de mais espaco, devera ser acordado com a
CONTRATADA. Apds decurso dos prazos, os logs serédo
removidos do Datacenter da CONTRATADA. Caso a
CONTRATANTE deseje adquirir os referidos logs, antes
do decurso dos prazos citados, a mesma devera prover
ambiente computacional para transferéncia dos registros.
N&o serao disponibilizados relatérios consolidados.

Limitar-se a fazer a investigagdo das causas dos
incidentes de seguranca apenas em sua rede SD-WAN
entregue.

7.2.3. Controle de Aplicacdo

7.2.3.1.

7.2.3.2.

7.2.3.3.
7.2.34.

7.2.3.5.

Devera possibilitar a liberacdo e blogueio de acessos por
aplicacges.

Devera reconhecer e atuar em diferentes aplicacdes, incluindo, mas
ndo se limitando a trafegos do tipo: ponto-aponto; redes sociais;
acesso remoto; updates de softwares; protocolos de rede; VolIP;
audio; video; proxy; mensageiros instantaneos; compartilhamento
de arquivos e e-mail.

Devera ter a capacidade de visualizar e controlar as aplicagdes.

Devera ter capacidade de visualizar e controlar os ataques que
utilizem téticas evasivas.

Deverd atualizar-se de maneira automética ou manual (push).
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7.2.3.6.

7.2.3.7.

Devera suportar varios métodos de identificacéo e classificacdo das
aplicagdes, possuindo, no minimo, checagem de assinaturas e
decodificacdo de protocolos.

A criacdo e administracdo de politicas de controle de aplicacao
devera ser realizada via Gerenciamento da solugdo SD-WAN.

7.24. Sistema de Prevencéao de Intruséo (IPS) e Antimalware/Antivirus

7.24.1.
7.24.2.

7.2.4.3.

7.2.4.4.

7.2.4.5.

7.2.4.6.
7.24.7.

7.2.4.8.

7.24.9.

8. EQUIPAMENTOS

Devera se atualizar de maneira automéatica ou manual (push).

Devera implementar os seguintes tipos de acdes para ameacas
detectadas pelo IPS: permitir e gerar log; bloquear ou colocar em
quarentena o IP do atacante por um intervalo de tempo.

As assinaturas poderdo ser ativadas, tanto em modo de bloqueio
guanto em modo de monitoracgao.

Devera ser possivel criar excecoes, por IP de origem ou de destino,
nas regras de IPS.

Devera realizar andlise, identificacdo e bloqueio de todo arquivo
classificado como malicioso pela solugédo de Antimalware, seja ele
transmitido ou recebido.

Deverd identificar o pais de onde partiu uma ameaga especifica.

Deverda incluir protecdo contra virus em conteddo HTML/XML e
javascript, software espido (spyware) e worms.

Devera possuir capacidade de analise da reputagdo de enderecos
IP, possuindo base propria de informacbes, gerada durante a
fitragem dos ataques e interligada com os principais centros
mundiais de avaliagdo de reputacédo de enderecos IP.

A criagdo e administracdo de politicas de IPS e
Antimalware/Antivirus deverao ser realizadas via Orquestrador da
Solugdo SD-WAN. Alteracdes de eventuais politicas deverdo ser
solicitadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

8.1.  Caracteristicas Gerais dos Equipamentos

8.1.1. Deverao ser:

8.1.1.1.

8.1.1.2.

8.1.1.3.

8.1.1.4.

Dimensionados, fornecidos, instalados, configurados, testados,
operados, monitorados, gerenciados e mantidos pela
CONTRATADA, garantindo o NMS exigido.

Dimensionados de forma que tenham capacidade de
encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo,
compativeis com a largura de banda dos links de comunicagao
conectados;

Possuir fonte (s) de alimentagdo com chaveamento automéatico de
tenséo de entrada: 110/220 VAC, 60 Hz;

Estar em conformidade com os normativos regulatérios nacionais,
entre eles os emanados pela ANATEL.
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8.2.

8.3.

8.1.2. A CONTRATADA devera dimensionar e prover todos 0S recursos
necessarios para suportar a totalidade dos servigos, inclusive o quantitativo
de interfaces necesséario para a conexdo dos links de comunicacdo e
interconexd@o a LAN da CONTRATANTE.

Caracteristicas dos Equipamentos Utilizados nos Pontos de Concentracéo de Trafego
8.2.1. Deverao:
8.2.1.1. Possuir fontes de alimenta¢cdo redundantes e independentes;

8.2.1.2. Permitir a troca das fontes sem interrupcdo (hot-swappable/hot-
pluggable).

Caracteristicas dos Equipamentos da Solucdo SD-WAN (Concentradores e Edge)

8.3.1. Deverdo ser fornecidos com 0s componentes, médulos e acessorios
necessarios para a prestacao dos servigos especificados.

8.3.2. Cada appliance SD-WAN do Tipo CONCENTRADOR devera possuir as
seguintes caracteristicas minimas:

8.3.2.1. throughput de, no minimo, 20 Gbps com a funcionalidade de firewall
habilitada, independentemente do tamanho do pacote;

8.3.2.2. Suporte a, no minimo, 2.500.000 conexdes TCP simultaneas;
8.3.2.3. Suporte a, no minimo, 200.000 novas conexdes TCP por segundo;
8.3.2.4. throughput de no minimo, 12 Gbps de VPN IPSec;

8.3.2.5. Estar licenciado para, ou suportar sem o uso de licenga, 2000 tuneis
de VPN IPSEC Site-to-Site simultaneos;

8.3.2.6. Estar licenciado para, ou suportar sem o uso de licenca, 10.000
tuneis de clientes VPN IPSEC simultaneos;

8.3.2.7. throughput de, no minimo, 2 Gbps de VPN SSL;
8.3.2.8. Suporte a, no minimo, 400 clientes de VPN SSL simultaneos;
8.3.2.9. Suportar no minimo 4 Gbps de throughput de IPS;

8.3.2.10. Suporte a, no minimo, 10 Gbps de throughput de Controle de
Aplicagéo;

8.3.2.11. Suportar no minimo 3 Gbps de throughput de Inspec¢éo SSL;

8.3.2.12. throughput de, no minimo 3 Gbps com as funcionalidades de NGFW
habilitadas;

8.3.2.13. Deve possuir ao menos 14 interfaces 1 GE RJ-45;

8.3.2.14. Deve possuir ao menos 2 interfaces RJ45 para gerenciamento;
8.3.2.15. Deve possuir ao menos 6 interfaces GE SFP;

8.3.2.16. Deve possuir ao menos 2 interfaces 10 GE SFP+;

8.3.2.17. Deve possuir disco do tipo SSD com capacidade minima de 400
Gb;

8.3.2.18. Deve possuir capacidade de Alta Disponibilidade (HA).

8.3.3. Cada appliance SD-WAN do Tipo EDGE devera possuir as seguintes
caracteristicas minimas:
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9.

8.3.3.1. throughput de, no minimo, 4 Gbps com a funcionalidade de firewall
habilitada, independentemente do tamanho do pacote;

8.3.3.2. Suporte a, no minimo, 600.000 conexdes TCP simultaneas;
8.3.3.3. Suporte a, no minimo, 30.000 novas conexdes TCP por segundo;
8.3.3.4. throughput de no minimo, 4 Gbps de VPN IPSec;

8.3.3.5. Estar licenciado para, ou suportar sem o uso de licenc¢a, 200 taneis
de VPN IPSEC Site-to-Site simultaneos;

8.3.3.6. Estar licenciado para, ou suportar sem o uso de licenca, 250 taneis
de clientes VPN IPSEC simultaneos;

8.3.3.7. throughput de, no minimo, 450 Mbps de VPN SSL;
8.3.3.8. Suporte a, no minimo, 200 clientes de VPN SSL simultaneos;
8.3.3.9. Suportar no minimo 1 Ghps de throughput de IPS;

8.3.3.10. Suporte a, no minimo, 950 Mbps de throughput de Controle de
Aplicacéo;

8.3.3.11. Suportar no minimo 300 Mbps de throughput de Inspe¢éo SSL;

8.3.3.12. throughput de, no minimo 800 Mbps com as funcionalidades de
NGFW habilitadas.

8.3.3.13. Deve possuir ao menos 4 interfaces 1 GE RJ-45;
8.3.3.14. Deve possuir capacidade de Alta Disponibilidade (HA).

INFRAESTRUTURA

9.1. Cabeamento, Rack, Energia Elétrica e Climatizagédo

9.1.1.

9.1.2.

9.13.

9.14.

9.1.5.

9.1.6.

Os cabos UTP/RJ-45 que seréo utilizados para a(s) conexao(des) de seu(s)
equipamento(s) ao(s) CPE(es) da LAN da CONTRATANTE, serdo os
disponibilizados nos kits dos appliances fornecidos.

A CONTRATANTE devera dispor de caixa de passagem na cal¢cada dos
prédios onde ocorreram as instalagfes e dutos ndo obstruidos da caixa de
passagem até o rack dentro de suas instalacdes.

A CONTRATANTE ir4 se responsabilizar por eventuais alteracdes
necessarias na rede interna, bem como a sua disponibilizacao.

A CONTRATANTE devera dispor de equipamentos (CPEes, roteadores ou
afins) para provimento de sua rede LAN.

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o fornecimento das interfaces
e conversores de midia, que se facam eventualmente necessarias, para
conexdo dos appliances da CONTRATADA aos equipamentos da propria
CONTRATANTE, caso o sejam de padrdo diferente das caracteristicas dos
appliances, dispostas nos itens 6.3.2 e 6.3.3.

Seré de responsabilidade da CONTRATANTE a disponibilizacéo de espaco
em rack (s), localizado (s) em é&rea interna de cada unidade da
CONTRATANTE, para a instalacdo dos equipamentos da CONTRATADA,
bem como o fornecimento de energia elétrica mediante a disponibilizacdo de
tomada elétrica (configuracdo F+N+T) e de energia estabilizada no local.
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10.

9.1.7.

9.1.8.

A CONTRATANTE se responsabilizara por fornecer ambiente devidamente
climatizado nos locais de instalagdo dos appliances.

Todos os equipamentos fornecidos deverdo incluir kits para suporte ou
bandejas para adaptagdes, se assim se fizer necessério.

PORTAL DO CLIENTE

10.1. Caracteristicas Gerais

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

Entende-se como “Portal” a solugcdo de gestdo on-line da rede, incluindo
eventualmente, softwares e hardwares, com a finalidade de monitorar,
registrar e aferir os NMS dos servi¢gos contratados, assim como gerar dados
do servigo e emitir relatérios.

A CONTRATADA devera disponibilizar o Portal com acesso seguro (via
HTTPS), com interface prépria e com controle de acesso as suas
funcionalidades, por perfil de acesso.

O Portal devera monitorar o servigo prestado nos pontos de Concentragdo e
nas Edges da CONTRATANTE.

Devera ser escalavel e comportar possiveis alteragcbes de quantidade de
unidades da CONTRATANTE.

A CONTRATADA implantara contingéncia do ambiente de monitoragdo em
seu ambiente.

Seré permitido 8 CONTRATADA, abertura de janela de manutencao, desde
gue programada em conjunto com a CONTRATANTE, e esse tempo ndo
sera contabilizado na apuragéo do NMS.

Os chamados e solicitagdes da CONTRATANTE deveréo seréo registrados
no Portal. A CONTRATADA devera acompanhar o andamento de tais
solicitagcdes pelo mesmo meio.

A operacéao do Portal devera ocorrer em regime 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano, durante toda a vigéncia
do contrato.

O Portal devera listar as unidades abarcadas pela solu¢cdo SD-WAN, com o
respectivo status individual do servico, com apresentacdo de facil
compreenséo (ex: “VERDE” para servico online e “VERMELHO” para servigo
off-line, entre outras formas possiveis), na qual devera estar atualizada a
cada 30 minutos.

Deverd permitir solicitagdo de relatérios pela CONTRATANTE para a
CONTRATADA, no que couber em relagdo aos NMS contratados.

Devera permitir abertura de chamados, com identificacdo da origem do
chamado, numeracdo sequencial e rastreabilidade do canal de geracédo e
identificacdo de quem o gerou. Os chamados deverdo ter as seguintes
informagBes: Numero do registro/ocorréncia; Identificacdo do solicitante;
Data e hora de abertura do chamado (considerando o fuso horario de
Brasilia); Descricao da ocorréncia, e; Designacao da unidade.

O formulario para abertura de chamado deve ter destacado em seu inicio, a
informagé&o de que seu uso é exclusivamente para abertura de chamados de
reparos do servigo (e afins), e que, para as demais necessidades de contato
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11.

12.

10.2.

deve ser feita a abertura de chamado via Central de Atendimento oferecido
pela CONTRATADA.

Controle de Acesso ao Portal

10.2.1.

O Portal devera disponibilizar acesso para a CONTRATANTE através de
contas individuais, de acordo com o perfil determinado pelo préprio
CONTRATANTE.

ASSISTENCIA TECNICA

11.1. A assisténcia técnica devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, todos os dias do ano, durante toda a vigéncia do contrato.

11.2. No caso de abertura de chamado que dependa de liberacdo de acesso ou do horario
comercial, os tempos de espera deverdo ser descontados dos tempos de atendimento.

11.3. Independentemente, todos os horarios para atendimento devem ser rigorosamente
combinados e aprovados com a CONTRATANTE.

IMPLANTACAO

12.1. A implantagdo contempla as atividades de:

12.1.1. Planejamento (por exemplo: reunides; alinhamentos técnicos e
administrativos);

12.1.2. Preparagdo (por exemplo: visitas técnicas; adequagdes de infraestrutura,;
configuracao; instalagcéo; ativagéo; testes internos);

12.1.3. Execugéo (implantagdo do ambiente SD-WAN contratado);

12.1.4. Aceitacao.

12.2. Planejamento

12.2.1. A CONTRATADA devera prever representante (s) para atuacdo no ambito
dos locais de instalacdo dos appliances, com mao de obra prépria ou
CONTRATADA, visando a gestao da implantagéo dos servicos.

12.2.2. As reunides de acompanhamento da implantacdo dos servicos deverdo
realizar-se na modalidade presencial ou remota (preferencialmente),
assegurando que as condicbes de acessos e credenciais de seguranca
deverdo ser atendidas, de forma extensiva as equipes alocadas de forma
adicional.

12.3. Preparatoria

12.3.1. Os trabalhos nas unidades da CONTRATANTE para a implantacdo da rede
deverdo ser executados, preferencialmente, durante o horario comercial,
observado o horério local de cada unidade.
12.3.1.1. Este horéario poderd estender-se em casos de imprevistos ou

necessidades técnicas para conclusao da implantacdo da solugéo
na Unidade.

12.3.2. A CONTRATADA devera iniciar a implantacéo realizando teste piloto em
unidades da CONTRATANTE, eleitas em comum acordo.

12.3.3. Durante a implantacdo poderdo ocorrer adequacdes na lista de pedidos de

implantacdo inicial, tais como ajustes nos enderecos, inclusdo de nova
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13.

14.

unidade da CONTRATANTE, que serdo comunicadas previamente a
CONTRATADA.

12.3.3.1. Nessa hipotese, sera avaliada a viabilidade técnica-financeira da
readequacao por parte da CONTRATADA, e, se viavel, os prazos
serdo reiniciados.

12.34. No plano de implantacdo, sera definida, em comum acordo entre
CONTRATANTE e CONTRATADA, a data de interrup¢éo dos ajustes na lista
de unidades a serem implantadas.

12.4. Execucédo

12.4.1. A execucdo dos servicos nas unidades da CONTRATANTE, devera ser
precedida da instalacao, prioritaria, dos pontos de Concentracao;

12.4.2. N&o havera previsdo de comunicacgéo da rede SD-WAN da CONTRATADA
com a rede WAN legada/existente oriunda de contrato anterior. Toda a
comunicacdo deve ocorrer apenas, e exclusivamente, a com o0s
concentradores.

12.4.3. Apenas de forma motivada, podera ocorrer a suspensao da implantacéo do
servigo de certa unidade.

12.5. Aceitagcédo

125.1. A etapa de implantacdo sera encerrada com a aceitacao pela
CONTRATANTE dos pedidos de implantacéo.

CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS

13.1. Os testes para a aceitacdo dos Servicos de Implantacdo das Unidades da CONTRATANTE
deverdo ser detalhados no Plano de Implantagcdo, em comum acordo entre CONTRATANTE
e CONTRATADA. Para todos os efeitos, o inicio da prestacédo do servico SD-WAN sera na
data de ativacao por parte da CONTRATADA.

13.2. As unidades piloto da CONTRATANTE migradas, serdo as primeiras validadas em testes
definidos no Plano de Implantacéo.
SOLICITACC)ES E REGRAS DE PRAZOS

14.1. Algumas solicitagbes especificas, inerentes a oferta da solugdo SD-WAN, terdo prazos e
constardao no NMS “Prazo para Servigo”. Seguem os conceitos:

Solicitagcéo Descricao Em caso de atraso resulta
em sancao

Caracteriza-se pela
disponibilizacdo da solugcdo SD-
WAN para uma determinada
Unidade da CONTRATANTE,
inicialmente n&o discriminada neste
TR, contemplando a instalacdo da
infraestrutura necessaria para a
prestacéo do servico.

Novo Ponto Sim
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Caracteriza-se pela transferéncia
de um servigo de uma determinada
unidade da CONTRATANTE para
um novo endereco NO MesMo

Mudanca de Endereco Sim

municipio, contemplando a
instalacao da infraestrutura
necessaria para a prestacdo do
servico

Caracteriza-se pela movimentacéo,
no mesmo  endereco, dos
equipamentos e recursos da Sim
CONTRATADA ja instalados no
ambiente da CONTRATANTE

Remanejamento de
Equipamentos

Caracteriza-se pelo cancelamento
da prestacdo do servico em uma
determinada Unidade da
CONTRATANTE

Desativacao de Servico

Caracteriza-se pela desinstalacéo e
retirada de equipamentos, remocao
de materiais inUteis e recuperacao
de qualquer avaria fruto das
atividades sob responsabilidade da
CONTRATADA. Em caso de
Retirada de Equipamento entrega do imovel, a N&o
CONTRATANTE sera responsavel
por armazenar o appliance em local
seguro e identificado por, no
minimo, 60 dias até sua retirada
pela CONTRATADA.

Quadro 1 - Solicitagbes de Servigos Especificos

14.1.1. A contagem do prazo para determinada solicitacdo se iniciara no dia util
subsequente ao recebimento da solicitagcdo pela CONTRATADA, no Portal.

14.1.2. O marco final sera a data de execucao do servico.

15. NIVEL MINIMO DE SERVICO (NMS)

15.1. Caracteristicas Gerais

15.1.1. Os servicos deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, todos os dias do ano, durante toda a vigéncia do
contrato.

15.1.2. A qualidade da prestagéo dos servigos sera verificada pela CONTRATANTE,
por meio dos seguintes indicadores:

13.1.4. Disponibilidade;
13.1.5. Prazo para Reparo;
13.1.6. Prazo para Atendimento Adicional.

15.1.3. A CONTRATADA devera atuar de forma proativa na gestdo da rede.
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15.2. Disponibilidade

15.2.1. Disponibilidade é o tempo em que a Unidade da CONTRATANTE permanece
em funcionamento em determinado periodo:

13.1.7. Para as Unidades da CONTRATANTE, a disponibilidade devera
considerar a continuidade da prestacdo do servico na unidade;

13.1.8. Para o Portal, a disponibilidade devera considerar o tempo em que a
tal servico esteja acessivel e em operacao.

15.2.2. A Disponibilidade Total (DT) é a soma dos tempos de inoperancia em
minutos dos Chamados, no ciclo mensal, por (do):

13.1.9. Unidade da CONTRATANTE;
13.1.10. Portal.

15.2.3. O periodo de apuracao observara o ciclo mensal desde a 0 (zero) hora do
primeiro dia até as 23:59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do
Gltimo dia do ciclo em questéo.

15.2.4. A Disponibilidade Total (DT) é obtida pela seguinte formula:
(DT) =TTA-TTR/TTA *100% Onde:
TTA compreende a soma do tempo total de apuragéo da Disponibilidade;
TTR compreende a soma dos tempos de inoperancia:

e Com causa atribuida &8 CONTRATANTE;

e Das interagdes sob responsabilidade da CONTRATANTE nos
Chamados com causa atribuida a CONTRATADA (as
possibilidades para se atribuir pendéncia das interacdes do
Chamado para a CONTRATANTE ou CONTRATADA serao
definidas em conjunto);

e Fora do horario de assisténcia técnica da unidade da
CONTRATANTE.

15.2.5. Métrica - a Disponibilidade Total (DT) toleravel é de até:

15.25.1. 99,9% para unidades do Tipo CONCENTRADOR, sendo ativados
com 2 (dois) links, em fibra, e 2 (dois) appliances SD-WAN em HA;

15.2.5.2. 99,7% para unidades do Tipo CONCENTRADOR, sendo ativadas
com 2 (dois) links, em fibra, e 1 (um) appliance SD-WAN,;

15.2.5.3. 99,7% para as unidades do Tipo EDGE, sendo ativadas com 2
(dois) links e 1 (um) appliance SD-WAN;

15.25.4. 99,5% para as unidades do Tipo EDGE, sendo ativadas com 1
(um) link e 1 (um) appliance SD-WAN; e) 96% para o Portal;

15.3. Prazo para Reparo
15.3.1. E o prazo limite para o restabelecimento, por Chamado, do servico SD-WAN
de Unidade da CONTRATANTE.
15.3.2. O Prazo para Servico é obtido pela seguinte férmula:
PR=Tr-To-TTA Onde:
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PR — Prazo (em minutos) de reparo do servico na unidade da
CONTRATANTE;

Tr - data, hora e minuto do restabelecimento do servico;

To - data, hora e minuto da ocorréncia da inoperancia do servico; o TTA
compreende a soma dos tempos de inoperancia:

e Com causa atribuida a CONTRATANTE;
e Fora do horario de assisténcia técnica da unidade da
CONTRATANTE.

15.3.3. Métrica - o Prazo para Servico tolerado serd de acordo com a tabela abaixo:

Tipo de reparo PR Tolerado

Manutencao/Reparo de servico SD-WAN para | 240 minutos
unidade do Tipo CONCENTRADOR
Manutencdo/Reparo de servico SD-WAN para | 720 minutos
unidade do Tipo EDGE para local em até 100
Km da capital da Unidade da Federacao
Manutencdo/Reparo de servico SD-WAN para | 1.440 minutos
unidade do Tipo EDGE para local maior que 100
Km da capital da Unidade da Federacdo
Quadro 2 — Prazos de PR

15.4. Prazo para Atendimento Adicional

15.4.1. E o prazo limite para o restabelecimento/atendimento, por Chamado, da (0):
15.4.1.1. Adicao de novo ponto;
15.4.1.2. Mudanca de endereco;
15.4.1.3. Remanejamento de ponto;
15.4.1.4. Desativacéo de servico;
15.4.1.5. Retirada de appliance.

15.4.2. O Prazo para Servico é obtido pela seguinte férmula:
PA=Tr-To

Onde:
PA — Prazo (em dias) de reparo do servi¢o na unidade, ou, da solicitagdo
especifica da CONTRATANTE;
Tr - data, hora e minuto do restabelecimento/cumprimento do servico;
To - data, hora e minuto da ocorréncia da inoperancia do servigo ou da
solicitac@o do servigco especifico;

15.4.3. Métrica - 0 Prazo para Servico tolerado sera de acordo com a tabela abaixo:

Servigo Adicional PA tolerado
Novo Ponto 60 dias
Mudanca de Enderego 60 dias
Remanejamento de Equipamento | 30 dias
Desativacao de Servigo 30 dias
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DESCRICAO GERAL DOS SERVICOS DE ACESSO DEDICADO A INTERNET COM
REDUNDANCIA — SUBITEM 2.3:

16.1. A solucéo de TIC consiste na disponibilizacdo de servicos de conexao de dados dedicada
através de uma infraestrutura de fibras épticas com alta largura de banda, seguranca e
auséncia de custos relacionados a aluguel de meios de conexdo e operadoras locais de
telecomunicacdo. A solucdo devera utilizar como tecnologia construtiva as redes Metro
Ethernet, fornece alto desempenho e disponibilidade no ambito metropolitano.

16.2. Servigos de Conexao Basica

16.2.1. Devem ser implementados e garantidos para os todos servicos de conexao
elencados através dos itens 1 a 10, descritos na planilha 2.3 - Servico de
acesso dedicado a Internet com redundancia.

16.2.2. O servigo de Conexao Bésica devera disponibilizar os seguintes atributos:
16.2.2.1. Atendimento técnico 24 horas por dia e 7 dias por semana;
16.2.2.2. Disponibilidade mensal de 99,9%;

16.2.2.3. Laténcia maxima: até 50ms (cinquenta milissegundos), mensurada
a partir do cliente até a CONTRATADA;

16.2.2.4. Taxa de erro: Perda de Pacotes;
16.2.2.5. Porta dedicada em CPE de acesso, fornecido pela CONTRATADA,;

16.2.2.6. A conexao devera fornecer redundancia fisica por caminho distinto
do link principal.

16.2.2.7. Neste tipo de conexdo, o CPE devera ser instalado nas salas
técnicas que tenha as condicdes técnicas necessarias para
atendimento a partir da mesma aos 6rgdos presentes em uma
mesma localidade. Ressalta-se que cada 6rgao ou entidade usuario
da conexdo na mesma localidade serd considerado como uma
conexdo. Devera garantir a banda individual para cada érgdo ou
entidade participante do servico.

16.2.2.8. Detalhamento técnico da conexdo — devera ser disponibilizada uma
porta fisica de 1000 Mbps no CPE de acesso com capacidade de
cursar trafego garantido de até 1Gbps. Essa porta podera ser UTP
ou Optica — Monomodo ou Multimodo com conectorizagéo LC.

16.2.2.9. Gerenciamento de falhas e indicadores de disponibilidade:
compreende o tratamento de falhas e interrup¢cdes com a geracéo
e acompanhamento de indicadores de disponibilidade;

16.2.2.10. Relatérios Gerenciais de Indicadores disponibilizados via
portal web;
16.2.2.11. Utilizacdo de banda: relatério grafico que apresenta o

percentual de utilizagdo da banda contratada na entrada e saida da
porta do equipamento de acesso;

16.2.2.12. Relatério de desempenho consolidado: relatério que
apresenta o comportamento dos indicadores de desempenho e
tempo de propagacao. Esse documento apresenta a média, o0 pico



de utilizacdo (separados por trafego de entrada e saida) e o horario
em gue o0 pico ocorreu por tronco do nd de acesso;

16.2.2.13. Relatério do histérico de falhas: relatério que discrimina o
histérico de todas as falhas ocorridas semanalmente;

16.2.2.14. Relatério de atendimento de nivel de servigo: relatério que
aponta o percentual de atendimento dentro e fora do prazo de
atendimento técnico acordado, disponibilidade semanal e impactos
ocorridos.

16.3. Servico Adicional de Conexao a Internet

16.3.1.

16.3.2.

16.3.3.

16.3.4.

16.3.5.

16.3.6.

16.3.7.

16.3.8.

16.3.9.

16.3.10.

Deverd ser fornecido 1(um) link de acesso dedicado a banda de Internet
corporativa, com pacote mensal descriminados na tabela 2.3, a serem
solicitados sob demanda, para atender situacdes atipicas de consumo, a ser
demanda conforme Ordem de Servico. A largura de banda CONTRATADA é
garantida ao cliente até a saida para os troncos publicos da Internet em que
a CONTRATADA esta conectada.

A CONTRATADA devera possuir proprio com canais dedicados, backbone
exclusivos e redundantes, interligados diretamente a pelo menos 3 (trés)
operadoras distintas para fins de redundancia e resiliéncia da disponibilidade
do servigo.

A CONTRATADA devera garantir banda simétrica de 100% da banda
CONTRATADA para download e upload.

O acesso a Internet se dara por meio de porta fisica dedicada nas localidades
e de acordo com os itens constantes da tabela 2.3.

Entretanto, os recursos alocados para o provimento deste servigo n&o
deverdo ser descontados da quantidade de portas previstas no pacote de
Servigos Bésicos.

A CONTRATADA devera fornecer como servico agregado AntiDDoS
volumétrico.

Para garantir a continuidade no fornecimento da Solugéo de TIC, em caso
de falhas, a Contratada devera prestar servi¢o de suporte técnico em periodo
integral, com atendimento imediato em caso de falha nos servicos
contratados, englobando, mas néo se limitando, a instalacdo, a configuracao,
a recuperacao, a alteracdo e a remocao de componentes da Solucao de TIC
contratada.

Os servicos de suporte técnico contemplam ainda a Central de Atendimento
(Chamado Técnico), o monitoramento pro-ativo, o Portal de Geréncia e os
Relatérios Técnicos, conforme detalhamentos constantes neste Documento

Os referidos servicos deverdo obedecer aos Niveis Minimos de Servico
definidos neste Documento.

A Contratada devera disponibilizar uma Central de Atendimento com meios
para a abertura de chamados técnicos, referentes a recuperagéo de falhas
do circuitos e servigcos, desempenho e seguranca, preferencialmente por
intermédio de numero de telefone de contato, nao tarifado, correio eletrénico
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16.3.11.

16.3.12.

16.3.13.

16.3.14.

16.3.15.

16.3.16.

16.3.17.

16.3.18.

ou sitio na Internet, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos 0s
dias do ano, para que a Contratante faga registros de ocorréncias e as
solicitacbes de reparo, bem como o acompanhamento da solucdo dos
problemas.

A Central de Atendimento devera gerar um identificador de registro de
chamadas, que serd informado a contratante no momento do registro do
chamado, e que tera por finalidade identificar, a qualquer momento, o
problema especifico, possibilitando o controle de chamadas.

A abertura do chamado devera ser realizada por qualquer membro da equipe
da Contratante, com uso de uma identificacdo Unica tanto para a Contratante
como para a Contratada.

Os registros dos chamados deverdo conter todas as informaces relativas
ao chamado aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacao
do elemento (equipamento, enlace ou servi¢o) afetado, nome, telefone e e-
mail do contato da Contratante que foi posicionado acerca do servico,
descri¢do detalhada do historico de resolugdo do chamado, dentre outros
gue se fagcam necessarios para celeridade na resolugdo do chamado.

Os chamados técnicos s6 poderdo ser encerrados por um técnico da
Contratante, em conjunto com a Central de Atendimento, que devera entrar
em contatado com a Contratante, para encerrar os chamados solucionados.
Todavia, caso ocorram chamados técnicos onde nao for possivel contatar a
Contratante (final de semana ou periodo noturno, por exemplo), os
chamados poderéo ser fechados e as informagdes incluidas no Portal Web.

Os atendimentos deverdo ser prestados pela Contratada por técnicos
devidamente capacitados e qualificados para executar as atividades.

Os servicos deverdo ser executados sem impacto na utilizacdo do servigo,
salvo em casos especificos, devidamente justificados.

A Contratante possui necessidade de garantir o tempo de resposta para
resolucdo de problemas ou incidentes, os quais serdo contados a partir da
abertura dos chamados de suporte técnico e serdo classificados conforme
as severidades especificadas seguir:

16.3.17.1. Severidade alta - Este nivel de severidade é aplicado
guando ha a indisponibilidade do uso do servico.

16.3.17.2. Severidade média - Este nivel de severidade é
aplicado quando ha falha, simultdnea ou néo, do uso do servigo
e/ou componente, estando ainda disponiveis, porém apresentando
problemas.

16.3.17.3. Severidade baixa - Este nivel de severidade €
aplicado para a configuracdo, as manutencbes preventivas, 0s
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do
servico e/ou de seus componentes. Ndo havera abertura de
chamados de suporte técnico com esta severidade em sébados,
domingos e feriados.

A Tabela abaixo descreve os prazos de solucéo definitiva para a resolugéo
de problemas e/ou incidentes
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16.3.19.

TEMPO PARA ATENDIMENTO DOS CHAMADOS

PRAZOS DE SOLUCAO DEFINITIVA

Severidade Alta Até 4 (quatro) horas
Severidade Média Até B (quatro) horas
Severidade Baixa Até 5 (cinco) dias Oteis

Serao considerados para efeito dos Niveis de Servico Exigidos:

16.3.19.1. Prazo de atendimento - Tempo decorrido entre a
abertura do chamado efetuada pela equipe técnica da Contratante
a Contratada e o efetivo inicio dos trabalhos de suporte técnico; e

16.3.19.2. Prazo de solucéo definitiva - Tempo decorrido entre a
abertura do chamado efetuada pela equipe técnica da Contratante
a Contratada e a efetiva recolocacéo do servico em pleno estado
de funcionamento.

16.3.20. A contagem do prazo de atendimento e solucdo definitiva de cada chamado

16.3.21.

16.3.22.

16.3.23.

16.3.24.

16.3.25.

seré a partir da abertura do chamado, até 0 momento da comunicagao da
solucao definitiva do problema e aceite pela equipe técnica da Contratante.

Os chamados de severidade alta deverdo ser atendidos on-site, quando
necessario, e ndo poderdo ser interrompidos até o completo
restabelecimento do servico, mesmo que se estendam para periodos
noturnos, sabados, domingos e feriados. Nesse caso, ndo poderdo acarretar
custos adicionais a Contratante. A interrup¢cdo do suporte técnico de um
chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e que ndo tenha
sido previamente autorizado pela Contratante, podera ensejar em aplicacao
de penalidades previstas.

Os chamados classificados com severidade média, quando néao
solucionados no prazo definido, poderdo ser automaticamente escalados
para a severidade alta, sendo que os prazos de atendimento e solugéo
definitva do problema, bem como penalidades previstas, serdo
automaticamente ajustados para o novo nivel. A interrupcdo do suporte
técnico de um chamado desse tipo de severidade por parte da Contratada e
gue nao tenha sido previamente autorizado pela Contratante, podera ensejar
em aplicac@o de penalidades previstas.

Depois de concluido o suporte técnico, a Contratada comunicara o fato a
equipe técnica da Contratante e solicitara autorizagédo para o fechamento do
chamado. Caso a Contratante ndo confirme a solugdo definitiva do problema,
o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela
Contratada. Nesse caso a equipe técnica da Contratante fornecera as
pendéncias relativas ao chamado aberto.

Faculta-se a Contratada substituir temporariamente o equipamento, peca e
componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas,
guando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento, ficara
suspensa a contagem do prazo de solucéo definitiva.

O prazo méximo para a substituicdo temporaria descrita no subitem anterior
serd de 30 (trinta) dias, sendo que neste prazo o equipamento, peca e
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16.3.26.

16.3.27.

16.3.28.

16.3.29.

16.3.30.

16.3.31.

16.3.32.

16.3.33.

componente devera ser devolvido a Contratante em pleno estado de
funcionamento ou ser substituido definitivamente.

A Contratada devera substituir, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, qualquer
equipamento, peca e/ou componente que venham a se enquadrar em um
dos seguintes casos:

a) Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados técnicos de
manutencédo corretiva dentro de um periodo continuo qualquer de
30 (trinta) dias;

b) Soma dos tempos de paralisacdo que ultrapasse 20 (vinte) horas,
dentro de um periodo continuo de 30 (trinta) dias;

c) Problemas recorrentes em um periodo continuo de 90 (noventa)
dias, para 9 (nove) ocorréncias, contados a partir da abertura do
primeiro chamado.

No caso de inviabilidade da solucdo definitiva do problema apresentado no
equipamento, peca e/ou componente, independentemente do
engquadramento nos casos previstos no subitem anterior, a Contratada
devera promover a sua substituicdo em carater definitivo.

A Contratada se responsabilizard pela entrega/fornecimento do Objeto
contratado, assim como dos servicos de instalagdo, de configuracdo e de
ativacdo, os quais deverdo ser realizados no prazo maximo de 90 (noventa)
dias corridos, contados a partir da comunicacao especifica, ou seja, da
emisséo da Ordem de Servico - OS pela Contratante.

Caso nao seja possivel o cumprimento deste prazo por motivos de
impedimentos externos ao contrato, como liberacdo para execucdo de obras
de infraestrutura no local da Contratante, este prazo podera ser prorrogado,
previamente negociado com a Contratante.

As atividades de instalagdo a serem realizada nas dependéncias da
Contratante deverdo ocorrer no horario comercial, de 8h as 17h, podendo
ser estendidas para um horario mais abrangente ou em finais de semana,
exclusivamente, a critério e disponibilidade dos técnicos da Contratante,
responsaveis pelo acompanhamento das atividades de instalacdo dos
Servigos.

Em caso de necessidade de execucao de instalacdes e servicos fora do
horario de expediente da Contratante, a Contratada devera informar
formalmente a Contratante com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas)
horas.

Apos a assinatura do contrato deverdo ser realizadas reunides entre as
equipes da Contratada e da Contratante com o objetivo de detalhar a
implantacdo, definir o cronograma de trabalho e acompanhar o seu
progresso.

Um Termo de Aceite sera emitido pela Contratante, em até 1 (um) dia util,
apos a comprovacao por parte da Contratada da completa instalagdo e
configuracao do circuito e servigcos inclusos contratados. Somente a partir da
data deste Termo de Aceite sera iniciada a efetiva prestacéo dos servicos e
posterior cobranca pelo uso deste.
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16.3.34.

16.3.35.

16.3.36.

16.3.37.

A Contratante adotard a data de emissao do Termo de Aceite como a data
de ativacdo do circuito. Somente a partir desta data serd iniciada a efetiva
prestacdo dos servigos e posterior cobranca pelo uso deste.

Qualquer posterior alteracdo técnica do enlace de dados para acesso a
internet, seja ela upgrade ou downgrade da taxa de transmissao do circuito,
devera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
comunicacao especifica, Ordem de Servico, emitida pela Contratante.

A Contratante devera emitir o Termo de Aceite, em até 1 (um) dia util, apés
a comprovacao por parte da Contratada da alteracdo da taxa de transmisséao.
Somente a partir deste aceite sera iniciada a efetiva prestacéo dos servicos
referente a nova taxa de transmissao e posterior cobranca pelo uso deste.

De forma geral, a Contratante podera demandar a Contratada, acdes
relacionadas a execugao contratual, as quais requerem 0s cumprimentos
dos prazos maximos de execucdo estabelecidos neste Documento,
conforme explicitado na Tabela abaixo.

PRAZOS PARA EXECUGCAO DE SOLICITACOES DIVERSAS

DESCRICAO DA SOLICITAGCAO INICIO DA EXECUCAO PRAZO MAXIMO PARA EXECUCAO

Instalac@o/Ativacdo/Configuracao

Ap0s emissdo da Ordem de

Senvigo pela Contratante Até 90 (noventa) dias corridos

Alteracdo de taxa de transmissao

Ap0s emissdo da Ordem de

Servico pela Contratante Até 30 (trinta) dias corridos

Relatério de prestagéo dos servicos | Envio mensal pela Contratada Até 7° (sétimo) dia util

Suspensao do servico

Apos a comunicacao realizada

pela Contratante Até 1 (um) dia Gt

22 via da fatura

Apos a comunicacao realizada

pela Contratante Até 48 (quarenta e oito) horas

Correcdo de fatura (contestagéo)

Apods a comunicacao realizada

pela Contratante Até 7 (sete) dias Uteis

16.3.38.

16.3.39.

16.3.40.

16.3.41.

16.3.42.

Os prazos acima poderdo ser prorrogados, excepcionalmente, por até igual
periodo, desde que justificado previamente pela Contratada e autorizado
pela Contratante.

Os prazos definidos para os servi¢cos de chamados técnicos séo descritos no
acima.

A Contratada devera entregar, instalar, configurar e testar os componentes
de sua infraestrutura de provimento do servico e verificar a efetividade do
acesso a internet até a data limite prevista para inicio da utilizacéo do servigo.

O link de acesso dedicado a Internet devera ser fornecido ininterruptamente,
24x7x365 (24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano), durante
a vigéncia da contratacao.

A Contratante reserva-se o direito de promover, a qualquer tempo, alteracdes
nas politicas de utilizagdo dos links de acesso a Internet, ficando a
Contratada, neste caso, obrigada a prestar o suporte técnico necessario para
implementacdo dessas diretrizes nos equipamentos necessarios, no que
couber.
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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA DA UNIAO

PARECER n. 00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU

NUP: 00688.001295/2019-78
INTERESSADOS: TELEBRAS TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S A

ASSUNTOS: CQNTRATACAO DIRETA DA TELEBRAS POR ORGAOS E ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.

EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO. SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES PRESTADOS PELA
TELEBRAS. ATIVIDADE ECONOMICA EM SENTIDO AMPLO. SERVICO PUBLICO.
PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS PREVISTOS NO INCISO VIII DO ART. 24 DA LEI 8.666/93.
VIABILIDADE DE CONTRATAGAO DIRETA.REVISAO DO PARECER Ne
106/2012/DECOR/CGU/AGU.

| - RELATORIO

1. Trata-se de procedimento inaugurado por iniciativa da TELEBRAS por meio da Carta CT. N2
230/2019/1200/1000-TB (Seq.1), pela qual requer manifestacao "acerca da aplicabilidade do art. 24, Vi,
da Lei 8.666/93 para fins de contratacdo da Telebras por 6rgaos e entidades da Administracdo Publica
Federal".

2. A questdo vem a tona em decorréncia da decisdo de lavra do Min. Gilmar Mendes
nos autos do MS 34.939, o qual, em suma, concedeu a seguranca para cassar o Acdérdao

1.800/2016-TCU, integrado pelo Acérddo 213/2017-TCU, ambos do Plendrio da Corte de
Contas, que entendia ndo ser possivel a contratacao direta dos Correios no que tange a prestacao de
servicos de logistica integrada, eis que essa atividade ndo estaria entre aquelas que fundamentaram a
criacdo dessa empresa publica, e a dispensa de licitacdo, nesses casos, atentaria contra o principio da
livre concorréncia.

3. O requerimento da Telebras gerou a NOTA n. 00253/2019/DECOR/CGU/AGU do
Departamento de Coordenacao e Orientacdo de Orgaos Juridicos (DECOR), que indicou, face & edicdo do
Decreto 9.612/2018, a necessidade de oitiva da CONJUR/MCTIC e do DEPSCONSU/PGF.

4. Da referida nota foi cientificada a Telebras, a qual se manifestou por meio da Carta CT. n?
243/2019/1200/1000-TB, que encaminhou o PARECER N2 INT - 0179/2019/1200-TB.

Da analise de tal documentacao, sobreveio 0] DESPACHO n.
00563/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU que entendeu pela viabilidade de apreciacdao imediata do tema.

6. E o breve relatério.

Il - DELIMITACAO DO OBJETO

7. Pelo que se depreende da documentacao acostada, o presente parecer terd por objetivo
a andlise acerca da viabilidade de contratacdo direta da Telebras com fulcro no inciso VIII do art. 24 da
Lei 8.666/93 "pelos diversos drgdos e entidades da Administracdo Publica para cumprir a politica a que
foi incumbida de executar', que no caso estd estampada nos incisos | e Il do art. 12 do Decreto
9.612/2018, in verbis:

Art. 12. As politicas publica de telecomunicagdes de que trata este Decreto substituem,
para todos os fins legais, o Programa Nacional de Banda Larga e o Programa Brasil
Inteligente, mantidas as seguintes atribuicbes da Telecomunicacbes Brasileiras S.A. -
Telebras:

I - implementacao da rede privativa de comunicacao da administracao publica
federal;

Il - prestacao de apoio e suporte as politicas publicas de conexao a internet em
banda larga para universidades, centros de pesquisa, escolas, hospitais, postos
de atendimento, tele centros comunitarios e outros pontos de interesse publico;

(..

8. Em suma, ainda que, para fins de contextualizagdo, restem examinadas as demais



atribuigbes previstas no art. 12 do Decreto 9.612/2018, o foco principal do exame recaira sobre a
prestacao de servicos de telecomunicacées (trafego de dados) para a Administracdo Publica.

11l - ANALISE GERAL

9. Nessa linha, vale mencionar o magistério de Celso Anténio Bandeira de Mello expresso em
artigo de sua autoria intitulado "Servico Publico e Telecomunicacdes", acessivel no endereco
eletrénico https.//revistas.pucsp.br s> red > article > viewFile, os servicos de telecomunicacdées ndo apenas
por serem “existenciais a coletividade em um momento dado”, mas também por explicito mandamento
constitucional (art. 21, Xl) sao servicos publicos, eis que demandam uma especial disciplina
protetora por parte do Estado, de maneira a resguardar os interesses dos usudrios de tais servicos, ndo
podendo ficarem relegados a eventuais interesses, cuidados ou zelos da iniciativa privada, razao pela
qual o Estado reputa ser seu dever presta-lo por si ou por aqueles a quem credencie.

10. Ainda conforme o referido administrativista, a tipificacdo de algum servico como publico
depende de lei, mas, no Brasil, certos servicos sdo qualificados como tal na prépria Constituicao, o que
dificulta a “despublicizacdo” destas atividades diante das mudancas nas concepcdes sociais, ja que a
perda desse “status” depende de alteracao do texto constitucional.

Estad fi
contraposicao as atividades tipicamente privadas de que tratam os arts. 170 e 173 da CF.

12. Especificamente em relacao aos servigos de telecomunicagdes assim prescreve o inciso Xl
do art. 21 da CF:

Art. 21. Compete a Unido:

(..)

XI - explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessdo ou permissdo, os servicos
de telecomunicacées, nos termos da lei, que dispord sobre a organizacdo dos servicos, a
criacdo de um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais;”

13. Vale mencionar que quando do julgamento da ADPF 46, envolvendo controvérsia referente
a Lei Federal 6.538, de 22 de junho de 1978, que trata dos servicos postais, o Plenario do STF, por
maioria, assentou que a "atividade econémica em sentido amplo é género que compreende
duas espécies, o servico publico e a atividade econémica em sentido estrito".

14. A Telebras, conforme se infere da legislacdo de regéncia e como bem colocado no Parecer
0179/2019/1200-TB, anexo a CT n? 243/2019/1200, tem diferentes areas de atuacao, funcionando ora
como prestadora de servico publico, ora como exploradora de atividade econémica em sentido estrito.

15. A face essencialmente publica da estatal emerge exatamente quando da prestacdo de
servicos de telecomunicacdes como instrumento de politica publica integrativa, como aqueles
enumerados nos incisos |, Il e IV do art. 12 do Decreto 9.612/2018. Por outro lado, a atuagao conforme
as regras do mercado propriamente dito é visualizada quando do fornecimento de  servicos
conexos aos de telecomunicacdes (mas que com eles ndo se confundem), como o provimento de
infraestrutura de telecomunicagbes para outros prestadores desses mesmos servigcos Brasil afora,
conforme estabelece o inciso Il do art. 12 do Decreto 9.612/2018.

16. A fim de que possamos nos aprofundar no tema, necessario que tracemos um paralelo entre
a situacao da Telebras, os acérddos do TCU objeto de questionamento no MS 34.939, a decisdo do
STF proferida no referido mandado de seguranca, bem como um breve resgate histérico da legislacao
que rege a empresa.

17. Observe-se que os acérdaos do TCU que motivaram a decisdo proferida nos autos do MS
34.939 basearam-se, conforme relatado pelo Ministro Gilmar Mendes, nas seguintes premissas para
afastar a aplicacao do art. 24, VIII, da Lei 8.666/93:

“a) a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos ndo foi criada para atender a demandas
de logistica da Administracdo e b) a dispensa de licitacdo para prestacdo dos servicos de
logistica integrada pelos Correios viola o principio da livre concorréncia, por classificarem-
se como atividade econémica em sentido estrito ”. (Grifou-se)

18. Para demover os argumentos expressos no acérddao do TCU, o relator referenciou a Lei
6.538/78, que conceituou o servico postal; a Portaria 500, de 2004, do Ministério das Comunicacbes que
classificou o servico de logistica como atividade afim ao servico postal, bem como a Lei 12.490/2011 que
acrescentou dispositivos ao Decreto-Lei 509/1969 que criou a EBC, concluindo que “o servico de
logistica, apesar de tratar-se de atividade ndo exclusiva dos Correios, prestado em regime de
concorréncia com particulares, deve ser entendido, ao menos, como servico afim ao servico postal, o
que justifica a aplicacdo de um regime diferenciado.” . Por fim, acrescentou, que “ a Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos foi criada no ano de 1969 e, apesar de, a época, ndo constarem,
expressamente, em suas atividades, os servicos de logistica, constam dos autos documentos que



demonstram que ha muito ja prestava tais servicos, inclusive desde antes da edicdo da Lei 8.666/93.".

19. No caso especifico da TELEBRAS, temos que comecar pelas disposicdes da Lei n? 5.792, de
11 de julho de 1972, que autorizou o Poder Executivo a constituir a estatal, e assim prescreve em seu
artigo 32

Art. 32 Fica o Poder Executivo autorizado a constituir uma sociedade de
economia mista denominada Telecomunicacdes Brasileiras S/A. - TELEBRAS,
vinculada ao Ministério das Comunicacées, com a finalidade de:

| - planejar os servigos publicos de telecomunicagdes, de conformidade com as diretrizes do
Ministério das Comunicag¢des;

Il - gerir a participacdo aciondria do Governo Federal nas empresas de servicos publicos
telecomunicagdes do pais;

/Il - promover medidas de coordenacdo e de assisténcia administrativa e técnica as
empresas de servicos publicos de telecomunicacdes e aquelas que exercam atividades de
pesquisas ou industriais, objetivando a reducdo de custos operativos, a eliminacdo de
duplicagées e, em geral a maior produtividade dos investimentos realizados;

IV - promover a captacdo em fontes internas e externas, de recursos a serem aplicados
pela Sociedade ou pelas empresas de servicos publicos de telecomunicacées, na execucdo
de planos e projetos aprovados pelo Ministério das Comunicacoes;

V - promover, através de subsididrias ou associadas, a implantacdo e exploracdo
de servicos publicos de telecomunicacées, no territorio nacional e no exterior.

VI - promover e estimular a formacéo e

o treinamento de pessoal especializado, necessadrio as atividades das telecomunicacées
nacionais;

VIl - executar outras atividades afins, que lhe forem atribuidas pelo Ministério das
Comunicacoes.

§ 12 A TELEBRAS terd sede e foro na Capital Federal e o prazo de sua duracdo serd
indeterminado.

§ 22 A TELEBRAS poderd constituir subsididrias e participar do capital de outras empresas,
cujas atividades sejam relacionadas com o setor de telecomunicagoes.

20. Sobreveio, em 1974, o Decreto n2 74.379, que assim dispds:

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando das atribuicées que Ihe confere o artigo 81, item
/ll, e tendo em vista o disposto no artigo 89 item XV, letra "a", ambos da Constituicao,
combinados com o artigo 3%, item V, da Lei n? 5.792, de 11 de julho de 1972,

DECRETA:

Art. 12 A Telecomunicacées Brasileiras S. A. - TELEBRAS é a concessiondria geral
para a exploracdo dos servicos ptblicos de telecomunicacées, em todo o
territorio nacional.

§ 12 - A TELEBRAS podera delegar a empresa subsididria ou associada, concesséo
para a exploracao parcial de servicos publicos de telecomunicacées.

§ 22 - As concessbes em vigor continuardo a ser exploradas pelas atuais empresas
concessionarias, durante o respectivo prazo de concessdo, na forma do artigo 29, da Lei n®
5.792, de 11 de julho de 1972.

Art. 22 Na constituicdo de subsididrias da TELEBRAS, a que se refere o § 29, do artigo 39, da
Lei numero 5.792, de 11 de julho de 1972, serdo observadas diretrizes emanadas do
Ministro das Comunicag¢oes.
Pardgrafo Unico. As subsididrias da TELEBRAS poderdo ser enquadradas na categoria de
sociedade de economia mista, por ato do Presidente da Republica, mediante proposta do
Ministro das Comunicac¢oes.

Art. 32 S4o associados da TELEBRAS as empresas referidas no § 29, do artigo 39 da Lei n®
5.792, de 11 de julho de 1972, cujo capital ela participe, sem exercer seu controle
aciondrio, e que se subordinem a sua orientacdo normativa e a sua sistematica de controle.

Art. 4° Cada subsididria ou associada tera sua area de atuacdo e atribuicdes definidas, em
ato do Ministro das Comunicagoes, respeitadas as concessées em vigor.

Art. 52 O Ministro das Comunicacdes baixard os atos que se fizerem necessarios a efetiva
execugdo deste decreto.

Art. 6° Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicoes
em contrdario.

Brasilia , 8 de agosto de 1974, 153° da Independéncia e 86° da Republica.



ERNESTO GEISEL
Euclides Quandt de Oliveira

21. Pois bem, apds anos de monopélio da atividade e ostentando o status de “concessiondria
geral para a exploracdo dos servigos publicos de telecomunicacbes, em todo o territdrio nacional”, com
o advento da Lei Geral de Telecomunicacdes (Lei n2 9.472/1997), que substituiu o antigo Cédigo
Brasileiro de Telecomunicacdées de 1962, foi criada a Anatel, constituida como autarquia especial
vinculada ao Ministério das Comunicacles, para os fins de exercer o poder concedente, celebrar e
gerenciar os contratos de concessao, além das atribuicées de planejamento, fiscalizacao e normatizacao
dos servigos de telecomunicagoes.

22. Os servicos de telecomunicacdes passaram, entdo, de monopdlio estatal para servico
publico prestado em carater concorrencial, sendo que com o advento da Lei 9.472/1997, enfatizou-se a
funcao reguladora do Estado.

23. Ocorre que apesar desse caradter pretensamente "concorrencial", a Telebras coube a
execucdo das politicas publicas de telecomunicacdes, primeiramente pelo Decreto 7.175/2010, e,
posteriormente, pelo Decreto 9.612/2018.

24. Da leitura dos dispositivos que definem as atribuicbes da Telebras (artigo 12 do Decreto
9.612/2018), nota-se que, de fato, ndao hd concorréncia, pois que o nicho delegado a estatal restou
restrito ao atendimento das necessidades publicas seja de 6rgaos e entidades federais
("implementacdo da rede privativa de comunicacdo da administracdo publica federal"), ou de outros
pontos de interesse como a "prestacdo de apoio e suporte as politicas publicas de conexdo a internet
em banda larga para universidades, centros de pesquisa, escolas, hospitais, pontos de atendimento, tele
centros comunitdrio”, ou, ainda, dos usuarios finais ndo atendidos pela iniciativa privada no caso de
conexdo a internet por banda larga.

25. A empresa estd, a toda evidéncia, a cumprir seu papel de promotora dos direitos
fundamentals DreV|stos nos arts. 52, XlIvV, CF (d|re|to a |nformacao) e art. 6° CF (dlreltos sociais a

art. 62 da Lei 9.472/97, tanto que, como ja referido, esta expressamente impedida de
prestar servicos de internet por banda larga a consumidores finais nos locais atendidos pela
iniciativa privada.

26. Dessa maneira, ndo se vislumbra que a edi¢do da Lei 9.472/1997 tenha trazido algum ébice
ao preenchimento, pela Telebras, dos quesitos autorizadores da contratacao direta com fulcro no inciso
VIl do art. 24 da Lei 8.666/93, que assim dispde:

“Art. 24. E dispensavel a licitacdo:

(...)

VIl - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou
servigos prestados por érgdo ou entidade que integre a Administracdo Publica e que tenha
sido criado para esse fim especifico em data anterior a vigéncia desta Lei, desde que o
preco contratado seja compativel com o praticado no mercado.”

27. Para fins de sistematizacdo, podemos dividir em trés itens os pressupostos legalmente
exigidos:

1) aquisicdo por pessoa juridica de direito piblico interno de bens produzidos ou
servicos prestados por orgdo ou entidade que integre a Administracdo Publica;

2) que tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior a vigéncia
desta Lei;

3) desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado.

28. Quanto ao primeiro item, evidente o cumprimento da exigéncia legal, pois, no caso, a
Administracdo Publica Federal seria a contratante dos servicos de telecomunicacbes prestados pela
Telebras, empresa estatal e, portanto, integrante da Administracdo Pudblica.

29. No que tange a segunda imposicao, que trata do “fim especifico”, entende-se que a Lei
5.792/72, que autorizou a criacdo da Telebras deva ser interpretada dentro do contexto histérico das
telecomunicacbes. Nesse ponto adotamos as pertinentes ponderacdes expressas no Parecer n?
823/2012/LBC/CGNS/CONJUR/MC/CGU/AGU, no seguinte sentido:

18. Veja-se que nao houve alteracao formal no quanto previsto na
Lei n2 5.792, de 1972 e no Decreto n? 74.379, de 1974. Cabe apenas ressaltar
que as suas disposicoes normativas devem ser interpretadas a Iluz da
legislacdo, do ambiente regulardrio e da propria estrutura organizacional da
empresa nos dias de hoje.

19. Assim, por exemplo, a regra de que a Telebrdas é a
“concessiondria geral para a exploracao dos servicos de telecomunicacdes em
todo o territério nacional”, constante do art. 1° do Decreto n2 74.379, de 1974,
nao pode mais ser entendida como uma delegacao irrestrita para prestar tais



servicos. Isso porque, atualmente, a competéncia para tal delegacao é da
Anatel, nos termos do que prevé a Lei n? 9.472, de 1997. Isso significa que,
assim como as demais prestadoras, também a estatal deve obter, junto a
Agéncia, a correspondente concessdo ou autorizacdo para explorar servicos de
telecomunicacodes.

20. Nao obstante, a regra em questao subsiste como norma de
expressa atribuicdo de competéncia para a Telebrds prestar servicos de
telecomunicacbes, podendo, para este fim, se assim entender conveniente,
instituir empresas subsidiarias (art. 19, §19, Decreto n? 74.379, de 1974).

21. Outro ponto que deve ser considerado é o de que nado é
juridicamente admissivel argumentar que a Telebrds apenas poderia prestar
servicos de telecomunicacbes por meio de empresas subsididrias. Tal leitura
nao merece acolhida, uma vez que somente se sustentaria com base em uma
interpretacdo fortemente restritiva, descontextualizada e casuistica do disposto
no art. 32, inciso V, dea Lei n® 5.792, de 1972.

22. De fato, a interpretacdo em tela se centra em um Unico
dispositivo, deixando de lado todo o contexto histérico e os demais preceitos
legais e regulamentares que tratam da atuacdo da Telebrads. A criacdo da
estatal como holding e a sua atuacao por meio de subsididrias deu-se por uma
contingéncia histérica, que nao pode ser tomada como uma condicao juridica
obrigatéria e determinante para a prestacdo de servicos de telecomunicacdes
pela empresa nos dias atuais.

23. Como visto, a época, o objetivo era congregar as diversas
empresas existentes sob o controle de uma Unica estatal, que pudesse integrar
as redes existentes e ampliar o acesso ao servico. Esse era um elemento,
insista-se, contingente, préprio do momento histérico em que surgiu a
Telebrds. No entanto, do ponto de vista juridico, o que se tem é que a
Telebras era a concessionaria geral, de modo que sempre esteve
autorizada a explorar servicos de telecomunicacées, podendo, para
esse fim, constituir e delegar funcoes a empresas subsidiarias,
conforme previsto no §12 do art. 12 do Decreto n2 74.379, de 1974.
(Grifou-se)

30. Nota-se, pois, que face a interpretacao ldgica e sistematica dos dispositivos da Lei 5.792/72
e Decreto 74.379/74, conclui-se que a Telebras preenche também esse requisito eis que, desde sua
criagdo - em momento bem anterior a edicdo da Lei 8.666/93 - esteve apta a prestar servigos de
telecomunicacdes, tanto que ostentava a época de sua criacao a condicdo de “concessiondria geral para
a exploracdo dos servicos de telecomunicacbes em todo o territdrio nacional’. E, ainda que tenha por
ocasiao da Lei 9.472/1997 perdido essa posicao de destaque, tal circunstancia ndo a impede de prestar
0s servicos que determinaram sua prépria criagcao e denominagao.

31. E sempre bom assinalar que a expressao "servicos publicos de telecomunicacées" prevista
no §1° do art. 12 do Decreto n? 74.379/74 é um conceito aberto, dinamico. Basta observar que até a
década de 1970 o mundo era predominantemente analdgico, sendo que, apenas a partir de décadas
posteriores, fomos inseridos em uma realidade até entdo inédita, de acesso a internet, de novas
tecnologias de transmissao de dados (como, por exemplo, a substituicdao do fio de cobre pela fibra
Otica), além de interatividade, mobilidade e virtualidade.

32. Ou seja, o contexto mundial e, em especial os meios e instrumentos de telecomunicacdes,
evoluiram muito de 1972 até hoje. E ndo seria razoavel exigir-se que, quando da criacao da
Telecomunicacles Brasileiras S/A, no inicio da década de 70, o legislador houvesse que prever
especificamente a implantacdo de "Rede Privativa de Comunicacdo da Administracdo Publica Federal"
ou ainda a "prestacdo de apoio e suporte as politicas publicas de conexéo a internet em banda larga",
pelo simples fato de esses conceitos sequer existirem quando da edicao da Lei 5.792/72.

33. Em suma, ainda que modificados pelo progresso préprio das ciéncias, os servicos de
telecomunicacdes continuam se definindo como tal e a Telebras os vem prestando desde a década de
1970.

34. No que se refere ao terceiro e ultimo quesito, qual seja, compatibilidade do preco
contratado com aquele praticado no mercado, esse ponto deverd ser analisado quando da efetiva
contratacgao.

35. A fim de que se tenha seguranca juridica quanto a viabilidade do enquadramento da
Telebras no permissivo legal, necesséario que se aprofunde o exame de alguns pontos, o que se fard
adiante mediante andlise do Parecer 106/2012/DECOR/CGU/AGU em paralelo aos termos da legislacdo
regente e com a decisao proferida pelo STF no julgamento do MS 34.939.

36. O Parecer n? 106/2012/DECOR/CGU/AGU que entendeu pela inviabilidade da contratacao da
estatal sob o regime de dispensa de licitagao nos moldes preconizados pelo inciso VIl do art. 24 da Lei
8.666/93, restou assim ementado:

CONTRATAGCAO DIRETA DA TELEBRAS PARA A IMPLEMENTACAO DA REDE PRIVATIVA DE
COMUNICAGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL. INAPLICABILIDADE DA HIPOTESE DE



DISPENSA DE LICITACAO PREVISTA NO ART. 24, VIII, DA LEI 8.666/93. IMPOSSIBILIDADE DE
DEFINICAO, EM TESE, DA VIABILIDADE DE CONTRATACAO PELA INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO PREVISTA NO ART. 25 DA LEI 8.666/93.

| - A TELEBRAS ndo pode ser considerada “concessiondria geral para a exploracdo dos
servicos de comunicacao”, competindo atualmente a ANATEL a delegacao dos referidos
servicos, conforme se extrai da Lei 9.472/97.

Il - A hipétese de dispensa de licitagdo do art. 24, VIII, da Lei 8.666/93 exige tenha sido a
entidade contratada criada especificamente para o fim de atender a Administracdo Publica,
ndo se aplicando, portanto, & TELEBRAS. Incidéncia da ON/AGU ne 13/09.

Il - A hipétese de dispensa de licitagdo do art. 24, inciso VI, da Lei 8.666/93 exige que o
bem ou servico objeto da contratagdo direta estivesse incluido no objeto da entidade
contratada anteriormente a edicdo da Lei 8.666/93, nao se aplicando, portanto a
implementacdo da Rede Privativa de Comunicacao da Administracao Federal, prevista entre
as atribuicées da TELEBRAS pelo Decreto 7.175/10.

Il - A viabilidade da contratagao por inexigibilidade de licitagdo deve ser analisada em cada
caso concreto, ndao sendo possivel a definicdo, em tese, da viabilidade de contratacao
direta da TELEBRAS com base na hipdtese legal do art. 25 da Lei 8.666/93.

37. O opinativo teve por foco a “/mplementacdo da Rede Privativa de Comunica¢do da
Administracdo Publica Federal" e fundamentou-se nos seguintes pressupostos: - o fato da Telebras nao
mais ser concessionaria geral; - o disposto no art. 62 da Lei Geral de Telecomunicacdes (Lei 9.472/97)
que estatui o principio da “/ivre, ampla e justa competicdo entre todas as operadoras”; - o entendimento
de que as entidades para se enquadrarem no disposto no inciso VIII do art. 24 da Lei 8.666/93 deveriam
ter por finalidade especifica fornecer bens apenas a Administracdo Publica, “sendo invidvel a
contratacdo direta, com base no referido inciso VIIl de entidades que atuam no mercado”; - a
necessidade de o servico a ser contratado estar incluido no objeto da entidade em data anterior a
edicdo da Lei 8.666/93.

38. A embasar suas conclusdes valeu-se da doutrina de Jacoby Fernandes (curiosamente
também utilizada, mas em sentido contrdrio, pelo Min. Gilmar Mendes no julgamento do Agravo
Regimental no MS 34.939), Marcal Justen Filho e de decisées do TCU, inclusive acérdao 6931-43/09-1 -
12 Camara que trata da contratacao direta dos Correios.

39. Passamos, pois, ao exame de cada um dos aspectos abordados no referido parecer.

40. Quanto ao item | da ementa, hd que se destacar que, de fato, com o advento da Lei
9.472/97, e posterior criacdo da ANATEL, a Telebrds nao mais ostenta o titulo de “ concessiondria geral
para a exploracdo dos servigos de comunicacdo”, mas essa circunstancia, ao nosso ver, ndo tem o
condao de inviabilizar a contratacao direta almejada.

41. A TELEBRAS, conforme noticiado no Parecer 2 106/2012/DECOR/CGU/AGU, “solicitou e
obteve autorizacdo para a prestacdo de servicos de telecomunicacbées junto a referida agéncia
requladora” . Ou seja, a Telebras apesar de ndao ser mais “concessiondria geral”, esta apta

juridica e tecnicamente a prestar servicos de telecomunicacées. Estamos, pois, diante de
um a prestacao de servico publico por estatal, o que por si sé nao inviabiliza o
enquadramento no inciso VIil do art. 24 da Lei 8.666/93, como se demonstrara a seguir.

42. A decisao do Min. Gilmar Mendes quando do julgamento do Agravo Regimental interposto
pelo Tribunal de Contas da Unido nos autos do MS 34939, traz apontamentos e transcricoes que podem

ser perfeitamente aplicadveis ao caso da TELEBRAS e que permitem antever o entendimento da 22 Turma
do STF para além do caso especifico dos Correios, a saber:

“(...)

Assim, conclui-se que o servico de logistica, apesar de tratar-se de atividade nao
exclusiva dos Correios, prestado em regime de concorréncia com particulares,
deve ser entendido, ao menos, como servico afim ao servico postal, o que
justifica a aplicacao de um regime diferenciado.

(...)

Corroborando tal entendimento, cito ensinamento de Jacoby Fernandes, /n “Contratagao
Direta sem Licitacdo”, p. 368, 2014:

“Em alguns casos, entidades criadas para a realizacdo de servico ou producdo em carater
de monopdlio (...) tendem a expandir seu objeto e concorrer com a iniciativa privada. Seria
0 caso de os Correios confeccionarem os envelopes de uma loja, uma empresa de
saneamento dedicar-se a construcdo e reparos em esgotos internos de residéncias, ou de
uma empresa de fornecimento de dgua realizar construcdo de reservatdrios de dgua e
encanamento interno em propriedades privadas, conservacdo de piscinas etc.

Nesse aspecto, para avaliar a possibilidade de contratacao direta, volta-se aos
pardmetros definidos anteriormente: se, na criacao dos orgdos, a prestacdo dos
servicos ou a producdo dos bens, mesmo fora do ambito de monopdlio, para a
Administracdo Publica, constitui finalidade especifica da entidade criada, ndo ha
Obice a sua contratacao direta, com supedéaneo nesse inciso VIII.”

Dessa forma, como ja assentei na decisdao agravada, a ECT preenche todos os requisitos
legais necessarios a possibilidade de sua contratacdo direta, haja vista integrar a



Administracao Publica, ter sido criada em data anterior a edicdo da Lei 8.666/93 para a
prestacao de servicos postais, entre os quais entendo que se incluem os servicos de
logistica integrada.

(...)

Nesse sentido, cito trecho do parecer proferido pelo Subprocurador-Geral da Republica,
Paulo Gustavo Gonet Branco:

“Por outro lado, a finalidade do inciso VIl do art. 24 da Lei 8.666/93 esta em facultar a
Administragdo Publica realizar a licitacdo ou dispensa-la em razdo da existéncia de entidade
descentralizada - criada antes de 1993 - capaz de atender a demanda com pre¢os justos e
eficiéncia. Nesse contexto, a eventual caracterizacao da atividade como
econémica em sentido estrito nao é, por si, obice a dispensa.

Como ressaltou a impetrante, o proprio Tribunal de Contas da Unido, em recente julgado,
entendeu que tais atividades {econémicas em sentido estrito, prestadas em regime
concorrencial} podem ser objeto de dispensa de licitagdo com fundamento no inciso Vill, do
art. 24 da Lei 8.666/93 (fl. 20).

Assim, a contratacdo direta da ECT, embasada no referido dispositivo, é vidvel, desde que
comprovado o requisito da compatibilidade de precos com aqueles praticados pelas demais
empresas operantes no mercado”. (eDOC 53, p.4)

(Grifou-se)

43, Note-se que o parecer do Subprocurador-Geral reproduzido no julgamento levado a cabo
pela 22 Turma do STF e acima transcrito refere que até mesmo o exercicio de atividade econdémica
em sentido estrito pela estatal ndao é dbice, por si, a dispensa prevista no inciso VIl do art.
24 da Lei 8.666/93.

44, E Jacoby Fernandes, no trecho transcrito no voto do Min. Gilmar Mendes e acima
reproduzido, refere a viabilidade da contratacdo mesmo que os bens e servicos estejam “fora do dmbito
de monopdlio”.

45, Alids, da andlise do préprio inciso VIII do art. 24 da Lei 8.666/93 conclui-se que, acaso
pretendesse o legislador disciplinar a contratacdo direta apenas nas hipdteses em que nao ha
concorréncia, nao trataria tal matéria no dispositivo que regula a dispensa de licitagdo, pois que a toda
evidéncia estar-se-ia diante de monopélio estatal, hipétese de inexigibilidade de licitacao.

46. No caso da Telebras, entretanto, a situacao é ainda mais cémoda pois que, como referido
alhures, os incisos I, Il e IV do artigo 12 do Decreto 9.612/2018 sequer tratam de atividade econémica
em sentido estrito, face ao nitido interesse publico a inspirar tais dispositivos, e o fato de a estatal ndo
mais ser a concessionaria geral ndo a impede, em absoluto, de cumprir as obrigacdes que Ihe foram
confiadas pelo mencionado decreto.

47. Superado esse ponto passa-se ao seguinte.

48. O item Il do extrato exige “tenha sido a entidade contratada criada especificamente
para o fim de atender a Administracdo Publica”. Tal imposicdo resta de todo superada, pois que, caso
assim fosse, inviabilizada a prépria contratacdo direta dos Correios, uma vez que este presta servicos
também a coletividade. Alids, é pressuposto dos servicos publicos que sejam prestados em prol da
coletividade. Nesse sentido, prescinde-se de maiores digressdes para afastar mencionada exigéncia.

49, Quanto a mencdo a aplicacdo da ON/AGU n2 13/09, tratando-se, como ja explicitado, de
servico publico (no caso de telecomunicacbes) ndo resta caracterizada a exploracdo de atividade
econdmica propriamente dita a atrair a incidéncia da referida orientacdo normativa.

50. O ponto Il da ementa refere acerca da necessidade de o bem ou o servico estar incluido
no objeto da entidade contratada anteriormente a edicdo da Lei 8.666/93, razdo pela qual, segundo o

opinativo, nao se aplicaria a “implementacdo da Rede Privativa de Comunicacdo da Administracdo
Federal".

51. Apesar de concordarmos que necessdria a pertinéncia entre o bem ou servico a ser
prestado e o objeto da empresa definido em data anterior a Lei 8.666/93 - e nem poderia ser diferente
ante a expressa exigéncia legal - discordamos, como se demonstrara adiante, da conclusao de que a
“Rede Privativa de Comunicacdo da Administracdo Publica Federal” nao se inclui entre os objetivos que
inspiraram a criagao da Telebras.

52. Nesse particular, reportamo-nos as excelentes colocacbes constantes do Parecer n2
823/2012/LBC/CGNS/CONJUR/MC/CGU/AGU e ja transcritas acima, as quais, em suma, concluem que a
melhor interpretacdo da Lei 5.792/72 e Decreto 74.379/74 deve levar em conta o cenério das
telecomunicacbées em um dado momento histérico, e conduz ao entendimento de que a Telebras, na
qualidade de concessiondria geral, sempre esteve apta a prestar servicos de telecomunicacdes por si ou
por suas subsidiarias.

53. A corroborar tal entendimento, o Decreto n2 74.379/74, o qual “ Dispée sobre as atribuicdes
da Telecomunicacbes Brasileiras S.A. - TELEBRAS", assim estabeleceu no §12 do art. 1¢:



“Art. 12 A Telecomunicacdes Brasileiras S.A. - TELEBRAS é a concessionéria geral para a
exploracdo dos servigos publicos de telecomunicagdes em todo o territério nacional.

§12 - A TELEBRAS poderda delegar a empresa subsidiaria ou associada, concessdo para a
exploracdo parcial de servicos publicos de telecomunicacées.”

54. Vé-se, pois, que ja em 1974, muito antes portanto da edicéo da Lei 8.666/93, havia a
previsao de prestacao direta de servicos de telecomunicacées pela TELEBRAS.

55. E, como j& tratado nos itens 31 a 33 do presente opinativo, a expressdo " servicos publicos
de telecomunicacées" prevista no §12 do art. 12 do Decreto n2 74.379/74 é um conceito dinamico, sendo
que o avango de novas tecnologias nao tem o condao de desnaturar os servigos de telecomunicagoes,
que, em suma, constituem-se na finalidade precipua da TELEBRAS, desde sua criacdo.

56. N3do ha, assim, que se cogitar em identidade dessa situacdo com aquela descrita por Jorge
Ulisses Jacoby Fernandes e reproduzida no Parecer n? 106/2012/ DECOR/CGU/AGU no sentido da
impossibilidade de contratacdo com fulcro no inciso VIl do art. 24 da Lei 8.666/93 nos casos em que a
entidade, ainda que criada anteriormente a Lei 8.666/93, “teve seu ramo de atividade expandido,
ardilosamente, apds o advento da Lei n° 8.666/93.”, pois que no caso ndo caracterizada a expansdo
ardilosa de atividades, mas mera adequacao a realidade e aos atuais meios de telecomunicacdes.

57. Quanto ao item IV da ementa (erroneamente numerado como lll), de fato a inexigibilidade
de licitacdo deve ser analisada caso a caso, mas, em tese, como se vera adiante, possivel também a
contratacao direta da TELEBRAS com fulcro no "caput" do art. 25, face ao dispostos no inciso | c/c §29,
ambos do art. 12 do Decreto 9.612/18.

58. No mais, outros argumentos insertos no corpo do Parecer 106/2012/DECOR/CGU/AGU
também podem ser refutados com pequenas variantes da argumentacdo supra, como por exemplo a
compatibilizacao do art. 62 da Lei Geral de Telecomunicacbes (Lei 9.472/97) que estatui o principio da
“livre, ampla e justa competicdo entre todas as operadoras”.

59. Rememore-se que, como todos os demais principios, esses também ndo se afiguram
absolutos e devem, dentro do possivel, compatibilizarem-se com o arcabouco legal. E, como ja referido
alhures, a dispensa de licitacao, por definicdo, pressupde viabilidade de concorréncia, caso contrério,
ndo haveria dispensa, mas inexigibilidade, ao passo que a necessidade de se perscrutar acerca da
razoabilidade dos precos praticados nao seria fator tdo determinante.

60. Nesse sentido, cabe mencionar o voto do Min. Edson Fachin no Ag. Reg. no Mandado de
Segurancga 34.939 Distrito Federal, nos seguintes termos:

VOTO

O SENHOR MINISTRO EDSON FACHIN - Senhor Presidente, eminentes Ministros, eminente
Ministro-Relator Gilmar Mendes. Senhor Presidente, do exame que fiz, a conclusdo a que
cheguei neste Mandado de Seguranca 34.939, é aquela precisamente trazida a colagao,
nesse debate, pelo Ministro Gilmar Mendes.

Também entendo que a hipétese é de concessdao da seguranca. Ndo creio ser
sustentavel a impossibilidade absoluta que veio estatuida na decisao do Tribunal
de Contas da Unidao, no acérdao que é destinatdrio dessa impetracao. E,
atendidos determinados requisitos, a viabilidade da prestacao de servicos, tal
como a Lei 8.666 permite, evidentemente pode se dar sem o processo licitatério,
desde que atendidas, por evidente, as condicoes legais e praticadas essas
condicées, como disse o eminente Ministro-Relator, os precos justos, a eficiéncia,
e que obviamente nao transforme essa possibilidade num monopdlio, em

violacao a principios concorrenciais do mercado.

De modo que, tal como Sua Exceléncia, também estou votando Senhor Presidente, alids na
linha do parecer da Procuradoria-Geral da Republica, pela concessao da seguranca,
acompanhando o eminente Relator.

(Grifou-se).

61. O referido voto posiciona-se pela compatibilizacdo entre os “principios concorrenciais” e a
viabilidade de contratacao direta por dispensa de licitacao de estatal (no caso os Correios) desde que
observados os ditames previstos no inciso VIII da Lei 8.666/93.

62. Conclui o Min. Edson Fachin que haveria efetiva ofensa aos tais “principios concorrenciais”
acaso restasse materializado um monopélio, o que ndo é o caso dos Correios e tampouco da TELEBRAS.

63. O opinativo do DECOR vale-se, ainda, do entendimento de Marcal Justen Filho o qual refere
que a dispensa ora pretendida ndo tem como beneficidrias entidades administrativas que desempenham
atividade econO6mica em sentido estrito, sob pena de caracterizacdo de inconstitucionalidade por
afronta ao §12 do art. 173 da CF/88.



64. Como também j& tratado, quando executa servicos de telecomunicacbdes (trafego de
dados), que é o objeto do presente estudo, ndo esta a Telebras no desempenho de atividade econ6mica
em sentido estrito e sim no exercicio de atividade econémica em sentido amplo, na modalidade servico
publico. E, apenas para fins argumentativos, ainda que se enquadrasse como atividade econdmica em
sentido estrito, a posicdo do Subprocurador-Geral da Republica, Paulo Gustavo Gonet Branco utilizada
como reforgo argumentativo no voto do Min. Gilmar Mendes por ocasiao do julgamento do Agravo
Regimental no MS 34.939 estatui expressamente que “a eventual caracterizacao da atividade
como econémica em sentido estrito nao é, por si, obice a dispensa”.

65. Assim, face a notéria natureza publica das atribuicdes conferidas a Telebras pelo Decreto
9.612/18, ndo se ha de cogitar estar-se frente a concorréncia desleal com as operadoras privadas.

66. Sob o angulo da legalidade, o Decreto 9.612/2018, ao especificar atribuicdes a Telebras,
ndo estd de forma alguma transpondo os limites da reserva legal, uma vez que, como ja tratado em
tépico anterior desse parecer, servicos de implementacao de rede de comunicacdo ou que tratam de
internet por banda larga sao sim servicos de telecomunicacdes préprios do século XXI, entdo nada hd no
Decreto 9.612/2018 que destoe da Lei 8.792/72; e, como consequéncia dessa adequacdo da legislacao
do século XX para a atualidade, vidvel entender que o Decreto no ponto que trata das atribuicdes da
Telebras estd simplesmente regulando o objeto social da empresa visando a sua aproximacdo com a
realidade social, o que, por certo, é matéria afeta aos atos regulamentares.

67. Esse Ultimo entendimento, alids, é o esposado pelo Ministério Plblico Federal nos autos da
ADPF 215, ajuizada pelo DEMOCRATAS (DEM) contra o artigo 32, VII, da Lei n? 5.792/1972 e artigos 42 e
52 do Decreto n? 7.175/2010, sob o argumento de que a prestacdo de servicos de conexdo a internet a
entidades publicas e usuarios finais estaria violando os principios da legalidade, separacdo dos poderes,
da livre iniciativa e da livre concorréncia. Na ocasiao, assim se manifestou o “Parquet”:

21. “O principal argumento do autor, repita-se, cinge-se a suposta inconstitucionalidade da
“delegacgao legislativa”, realizada pelo art. 32, VII, da Lei n® 5.792/72, que autorizou o
Ministério das Comunicacdes a atribuir novas atividades & TELEBRAS. No seu entender, a
matéria estaria sob reserva legal e, portanto, sob competéncia do Congresso Nacional.

22. De fato, as telecomunicacbes devem ser disciplinadas no ambito do legislativo federal
(art. 22, IV, e 48, XIll, ambos da CR). E assim ocorreu com a edicdo das Leis n9.5.792/72 e
9.472/97.

23.Todavia, a norma do art. 48, Xll, da CR ndo exclui a disciplina infralegal do tema, a ser
feita pela Unido, o ente responsdvel pela prestacdo dos servigos de telecomunicacdes (art.
21, XI da CR). Assim como ocorre nos mais variados temas, a Administracao
Publica tem como referéncia a lei genérica e produz regulamentos que possam
aproxima-la da dinamica social concreta.

24. Tampouco o art. 32 da Lei n2 5.792/72 conferiu poderes ao Executivo federal
para criar normas juridicas abstratas e genéricas. Cuidou, apenas e tao-somente,
de ampliar as atividades da TELEBRAS.

(...)

32. De toda sorte, o argumento de que nao caberia ao Estado prestar o servico de conexao
a internet, pois este seria um “servigo de valor adicionado” (art. 61 da Lei n® 9.472/97), ndo
tem como ser acolhido. Primeiro, porque a definicdo da natureza juridica desse servigo da-
se no plano da legalidade, ndo gerando qualquer debate constitucional. Segundo porque a
principal caracteristica dos servicos puUblicos estd presente no servico de conexdo a
internet: a efetivagdo dos direitos fundamentais.

(...)

33. As normas regulamentares ora impugnadas tém o propdsito claro de promover a
efetivacao dos direitos fundamentais a informacao (art. 52, X1V, da CR) e ao conhecimento
educacional (art. 62 da CR). A prestacdo pela TELEBRAS da atividade de difusdo do
acesso ao servico de conexao a internet em banda larga, nos termos propostos,
consiste em politica publica voltada a ampliacdo do uso desse canal de
comunicacao nas entidades publicas (art. 42, | a 1l do Decreto n? 7.175/10). Essas
medidas ndo possuem qualquer conotacio lucrativa, pois a TELEBRAS nio atuara
em setores do mercado explorados pela iniciativa privada.

(...)

35.Também nao foram contrariados os principios da livre iniciativa (art. 170,
caput) e da livre concorréncia (art. 170, 1V),

36. O art. 175 da CR é expresso ao reconhecer a prestacdao de servicos publicos como
incumbéncia do poder publico, podendo este exercé-la de forma direta ou através de
particulares. Nesse sentido é a licao de Marcal Justen Filho:

(...)

37. De resto, como noticiado pela prépria entidade de representacdo das empresas
privadas de telecomunicacdes, a TELEBRASIL - Associacdo Brasileira de Telecomunicacodes,
o Censo do IBGE de 2010 contabilizou 58 milhdes de brasileiros como usuarios do servico
de internet em banda larga. Além disso, 95% desse mercado é explorado por apenas 5
empresas, de acordo com o ex-presidente da TELEBRAS, Rogério Santana.

38. Nesse cendrio, seria dificil imaginar que a TELEBRAS, no nicho de mercado de
que ora se trata, tivesse alguma chance de fazer frente a hegemonia das
empresas privadas.



Ante o exposto, o parecer é pelo indeferimento da medida liminar. Em termos definitivos, é
pelo conhecimento parcial da agdo, e, no mérito, pela improcedéncia do pedido.
(Grifou-se)

68. Ha ainda, um outro aspecto a ser levado em consideracdo, qual seja: a _presuncao de
constitucionalidade e legalidade dos atos administrativos.

69. Havendo um Decreto, ato emanado da maior autoridade do Poder Executivo, nao nos
parece vidvel que, a mingua de manifestacdo do Poder Judiciario, ao qual incumbe o papel de intérprete
qualificado das leis e de guardido da Constituicdo, possa ser declarada, “de oficio”, pela AGU, a
inconstitucionalidade "fatica" do referido instrumento normativo, relegando suas disposicées ao desuso
(s.m.j. foi o que ocorreu em certo grau com o Parecer 106/2012/DECOR em relagao ao Decreto
7.175/2010).

Nesse ponto transcrevemos trecho da obra "Interpretacao e Aplicacao da Constituicao" de
Luis Roberto Barroso, Ed. Saraiva, 1998, pp.164-165:

“a presuncdo de constitucionalidade das leis encerra, naturalmente, uma presunc¢do iuris
tantum, que pode ser infirmada pela declaracdo em sentido contrério do drgéo jurisdicional
competente (...). Em sua dimensdo pratica, o principio se traduz em duas regras de
observéancia necessaria pelo intérprete e aplicador do direito:

(a) ndo sendo evidente a inconstitucionalidade, havendo divida ou a possibilidade de
razoavelmente se considerar a norma como valida, deve o érgdo competente abster-se da
declaracdo de inconstitucionalidade,

(b) havendo alguma interpretacdo possivel que permita afirmarse a compatibilidade da
norma com a Constituicdo, em meio a outras que carreavam para ela um juizo de
invalidade, deve o intérprete optar pela interpretacdo legitimadora, mantendo o preceito
em vigor”.

70. Procedendo-se a leitura atenta dos incisos | e Il e do § 22 do art. 12 do Decreto 9.612/2018
depreende-se que a implementacao da rede privativa de comunicacao da Administracao Publica Federal,
bem como a "prestacdo de apoio e suporte as politicas publicas de conexdo a internet em banda larga
para universidades, centros de pesquisa, escolas, hospitais, postos de atendimento, tele centros
comunitdrios e outros pontos de interesse publico” sao, de fato, ATRIBUICOES da Telebras diante do
carater estratégico dos sistemas de informacao e comunicacao a que aludem o §2°9.

71. Nesse caso, tais servicos poderiam, inclusive, ser enquadrados como inexigibilidade de
licitagao com fundamento no "caput" do art. 25 da Lei 8.666/93, face aos condicionantes prescritos no
§29 do art. 12 do Decreto 9.612/2018.

72. De qualquer modo, o que releva observar, e dentro do alcance a que se propée o
presente parecer juridico, é que plenamente vidvel, face ao preenchimento de todos os requisitos

legalmente previstos, a contratacdo direta da TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A (TELEBRAS) por
dispensa de licitagao (inciso VIl do art. 24 da Lei 8.666/93).

IV - CONCLUSAO

73. Destarte, em resposta ao questionamento da TELEBRAS que originou a presente
manifestacao, conclui-se:

- pela viabilidade da contratacao direta da Telebras com fundamento no inciso VIII do art.
24 da Lei 8.666/93 nas hipdteses elencadas nos incisos |, Il do Decreto 9.612/2018;

- pela necessaria revisao do entendimento expresso no Parecer DECOR 106/2012;

- pela inaplicabilidade ao caso da ON/AGU n? 13, porquanto a TELEBRAS, nas hipdteses aqui

tratadas, ndo explora atividade econ6mica em sentido estrito.
A consideracio superior.
Brasilia, 24 de dezembro de 2019.

MARCIA DE HOLLEBEN JUNQUEIRA
ADVOGADA DA UNIAO

Atencdo, a consulta ao processo eletrdnico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br
mediante o fornecimento do NUmero Unico de Protocolo (NUP) 00688001295201978 e da chave de
acesso 27ca098e



Documento assinado eletronicamente por MARCIA DE HOLLEBEN JUNQUEIRA, de acordo com os
normativos legais aplicdveis. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o
cédigo 359014129 no enderego eletrbnico http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes adicionais: Signatario
(a): MARCIA DE HOLLEBEN JUNQUEIRA. Data e Hora: 28-01-2020 15:58. NiUmero de Série: 13970960.
Emissor: Autoridade Certificadora SERPRORFBv4.



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA DA UNIAO

DESPACHO n. 00577/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU

NUP: 00688.001295/2019-78
INTERESSADOS: TELEBRAS TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S A
ASSUNTOS: Contratacao direta.

1. Aprovo o Parecer n. 00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU, de 24 de dezembro de 2019, da
Dra. Marcia de Holleben Junqueira e submeto a apreciacao do Senhor Consultor-Geral da Unido.
Brasilia, 27 de dezembro de 2019.

(assinado eletronicamente)
Alyne Gonzaga de Souza
Advogada da Unido
Consultora da Uniao

Atencgdo, a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br
mediante o fornecimento do NUmero Unico de Protocolo (NUP) 00688001295201978 e da chave de

acesso 27ca098e

Documento assinado eletronicamente por ALYNE GONZAGA DE SOUZA, de acordo com os normativos
legais aplicaveis. A conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o cédigo
361959975 no endereco eletrdnico http://sapiens.agu.gov.br. Informag6es adicionais: Signatario (a):
ALYNE GONZAGA DE SOUZA. Data e Hora: 27-12-2019 16:16. Niumero de Série: 13190960. Emissor:
Autoridade Certificadora SERPRORFBvA4.



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA DA UNIAO

DESPACHO n. 01155/2019/GAB/CGU/AGU

NUP: 00688.001295/2019-78
INTERESSADOS: TELEBRAS TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S A
ASSUNTOS: Contratacao direta.

1. Aprovo, nos termos do Despacho n. 00577/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU, o Parecer n.
00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU, da Dra. Marcia de Holleben Junqueira.

2. Submeto as manifestacbes desta Consultoria-Geral da Unido ao Exmo. Senhor Advogado-
Geral da Uniao.

Brasilia, 27 de dezembro de 2019.
(assinado eletronicamente)
Arthur Cerqueira Valério
Advogado da Uniao
Consultor-Geral da Uniao

Atencéo, a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br
mediante o fornecimento do Numero Unico de Protocolo (NUP) 00688001295201978 e da chave de

acesso 27ca098e

Documento assinado eletronicamente por ARTHUR CERQUEIRA VALERIO, de acordo com 0s normativos
legais aplicdveis. A conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel com o cdédigo
361965601 no endereco eletrOnico http://sapiens.agu.gov.br. Informacdes adicionais: Signatéario (a):
ARTHUR CERQUEIRA VALERIO. Data e Hora: 27-12-2019 17:39. NUmero de Série: 17340791. Emissor:
Autoridade Certificadora SERPRORFBVS5.



ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO

DESPACHO DO ADVOGADO-GERAL DA UNIAO N¢ OYO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2:  00688.001295/2019-78.

INTERESSADOS: TELECOMUNICAGOES BRASILEIRAS S/A - TELEBRAS.
ASSUNTOS: CONTRATAGAO DIRETA (ART. 24, INC. VI, DA LEI N2 8.666/93).

APROVO, nos termos do Despacho do Consultor-Geral da Unido n¢9
01155/2019/GAB/CGU/AGU, o PARECER N2 00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU.

Restituam-se os autos a Consultoria-Geral da Unido, para as providéncias

Brasilia, M de

decorrentes.

A

de 2020.

I

ANDRE LUIZ DE ALMEIDA MENDONCA

050fev-dp jvds
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07/12/2020 PLENARIO

ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL 215
DISTRITO FEDERAL

RELATORA : MIN. CARMEN LUCIA

REQTE.(S) :DEMOCRATAS - DEM

ADV.(A/S) : FABRICIO MENDES MEDEIROS E OUTRO(A/S)
INTDO.(A/S) :PRESIDENTE DA REPUBLICA

PROC.(A/S)(ES) : ADVOGADO-GERAL DA UNIAO

EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. LEI N.
5.792/1972 (TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A - TELEBRAS) E
DECRETO N. 7.175/2010 (PLANO NACIONAL DE BANDA LARGA -
PNLB).

AUTORIZACAO PARA QUE A TELEBRAS EXECUTE OUTRAS
ATIVIDADES  AFINS ATRIBUIDAS PELO MINISTERIO DAS
COMUNICACOES.

INEXISTENCIA DE CONTRARIEDADE AOS PRINCIPIOS DA
LEGALIDADE E DA SEPARACAO DOS PODERES. COMPETENCIA DA
UNIAO PARA A  EXPLORACAO DE  SERVICOS DE
TELECOMUNICACAO.

ACAO PREJUDICADA QUANTO AOS ARTS. 4° E 5° DO DECRETO
N. 7.175/2010, REVOGADOS PELO DECRETO N. 9.612/2018, E JULGADA
IMPROCEDENTE QUANTO AO INC. VII DO ART. 3° DA LEI N.
5.792/1972.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam os Ministros do
Supremo Tribunal Federal, em Sessdao Virtual do Plenério, na
conformidade da ata de julgamento, por unanimidade, em julgar
prejudicada a arguicdo quanto aos arts. 4° e 5° do decreto n. 7.175/2010 e
julgar improcedente o pedido quanto ao inc. VII do art. 3° da Lei n.
5.792/1972, nos termos do voto da Relatora. Sessao Virtual de 27.11.2020 a
4.12.2020.

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo 0382-581E-599A-02F0 e senha 927C-8272-38DD-07BA
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Brasilia, 7 de dezembro de 2020.

Ministra CARMEN LUCIA
Relatora

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo 0382-581E-599A-02F0 e senha 927C-8272-38DD-07BA
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07/12/2020 PLENARIO

ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL 215
DISTRITO FEDERAL

RELATORA : MIN. CARMEN LUCIA

REQTE.(S) :DEMOCRATAS - DEM

ADV.(A/S) : FABRICIO MENDES MEDEIROS E OUTRO(A/S)

INTDO.(A/S) :PRESIDENTE DA REPUBLICA

PROC.(A/S)(ES) : ADVOGADO-GERAL DA UNIAO
RELATORIO

A SENHORA MINISTRA CARMEN LUCIA - (Relatora):

1. Arguicao de descumprimento de preceito fundamental ajuizada,
em 15.7.2010, pelo Democratas contra o inc. VII do art. 3° da Lei n.
5.792/1972, na qual instituida a politica de exploracdo de servigos de
telecomunicacdes e autorizada a constituicio da empresa
TelecomunicacOes Brasileiras S/A — Telebras, e contra os arts. 4% e 5° do
Decreto n. 7.175/2010, pelo qual instituido o Programa Nacional de Banda
Larga - PNBL. Tem-se nas normas questionadas:

Lein. 5.792/1972

“Art. 3% Fica o Poder Executivo autorizado a constituir uma
sociedade de economia mista denominada Telecomunicagdes
Brasileiras S/A. - TELEBRAS, vinculada ao Ministério das
Comunicagoes, com a finalidade de:

(..)

VII - executar outras atividades afins, que lhe forem atribuidas

pelo Ministério das Comunicagoes”.

Decreto n. 7.175/2010

“Art. 4° Para a consecugdo dos objetivos previstos no art. 1°
nos termos do inciso VII do art. 3° da Lei n® 5.792, de 11 de julho de
1972, caberd a Telecomunicacbes Brasileiras S.A. - TELEBRAS:

I - implementar a rede privativa de comunicagdo da

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo FOB8-5DF9-34C0-2CD3 e senha 15BF-3401-DB64-5906
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administragdo publica federal;

II - prestar apoio e suporte a politicas publicas de conexdo a
Internet em banda larga para universidades, centros de pesquisa,
escolas, hospitais, postos de atendimento, telecentros comunitdrios e
outros pontos de interesse puiblico;

Il - prover infraestrutura e redes de suporte a servicos de
telecomunicagoes prestados por empresas privadas, Estados, Distrito
Federal, Municipios e entidades sem fins lucrativos; e

IV - prestar servico de conexdo a Internet em banda larga para
usudrios finais, apenas e tio somente em localidades onde inexista
oferta adequada daqueles servigos.

§ 1° A TELEBRAS exercerd suas atividades de acordo com a
legislagio e a requlamentacdo em vigor, sujeitando-se as obrigacoes,
deveres e condicionamentos apliciveis.

§ 2% Os sistemas de tecnologia de informagio e comunicagdo
destinados as atividades previstas nos incisos I e II do caput sio
considerados estratégicos para fins de contratagio de bens e servigos
relacionados a sua implantagdo, manutencdo e aperfeicoamento.

§ 3¢ A implementacdo da rede privativa de comunicagio da
administragdo publica federal de que trata o inciso 1 do caput
consistird na provisdo de servicos, infraestrutura e redes de suporte a
comunicagdo e transmissdo de dados, na forma da legislacdo em vigor.

§ 4° O CGPID definird as localidades onde inexista a oferta
adequada de servicos de conexdo a Internet em banda larga a que se
refere o inciso 1V do caput.

Art. 5 No cumprimento dos objetivos do PNBL, fica a
TELEBRAS autorizada a usar, fruir, operar e manter a infraestrutura
e as redes de suporte de servicos de telecomunicacoes de propriedade
ou posse da administragdo piiblica federal.

Pardgrafo tinico. Quando se tratar de ente da administracio
federal indireta, inclusive empresa publica ou sociedade de economia
mista controlada pela Unido, o uso da infraestrutura de que trata o
caput dependerd de celebracio de contrato de cessido de uso entre a
TELEBRAS e a entidade cedente”.

Aduz o autor terem sido contrariados os principios da legalidade e

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo FOB8-5DF9-34C0-2CD3 e senha 15BF-3401-DB64-5906
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da separacdo dos poderes, enfatizando que “ndo pode[ria] ser reputado
vigente o dispositivo legal em que se funda o Decreto editado, por conferir, a
orgdo do Poder Executivo, no caso o Ministério das Comunicagoes, atribuicdo
para alterar as finalidades constantes do objeto social de uma sociedade de
economia mista, a TELEBRAS, matéria sujeita a absoluta reserva legal”.

Argumenta que, pelo inc. XI do art. 21 da Constitui¢ao da Republica,
“deixa[-se] claro que os servigos de telecomunicacoes devem ser explorados nos
termos da lei, que também deve dispor sobre a organizacdo dos servigos, a criagio
de um 6rgdo regulador e outros aspectos institucionais”.

O arguente assinala que “encontra-se literalmente dentre as
competéncias do Congresso Nacional, estabelecidas constitucionalmente pelo art.
48, ndo s6 a aprovagio de planos e programas nacionais como 0 PNBL — Plano
Nacional de Banda Larga, como também a regulagio das Telecomunicagdes, que
ndo pode ocorrer sendo através de lei”.

Ressalta que “a delegagio legislativa veiculada no inciso V11, do art. 3% da
Lei n. 5.792/72, conjugada ao texto do art. 4°, do Decreto n. 7.175/10, possibilita
a alteragdo do objeto social de uma sociedade de economia mista e a reformulagdo
do setor de telecomunicacoes por via de ato do Poder Executivo, o que resta
incompativel com a Carta Politica e com as competéncias por esta conferidas
expressamente ao Congresso Nacional”.

Assinala que, pelo inc. I e caput do art. 25 do Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitorias, teriam sido revogados os “dispositivos legais
que atribuissem ou delegassem ao Poder Executivo competéncia assinalada pela
Constitui¢do da Republica ao Congresso Nacional”.

Defende que, “com a implantacdo do novo marco regulatorio inaugurado
com a EC n. 8/95 e a Lei n. 9.472/97, que prevé a exploracio indireta dos servigos
de telecomunicacoes, por meio de concessoes, permissoes e autorizagoes, mostra-
se de incompatibilidade flagrante a reativacio de sociedade de economia mista, jd

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo FOB8-5DF9-34C0-2CD3 e senha 15BF-3401-DB64-5906
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em processo de extingdo e sem quadros funcionais capazes de operacionalizi-la,
para a execugdo direta de atividades e servigos em concorréncia com as empresas
privadas que compoem o setor”.

Realca que “a fixacdo do objeto social de uma sociedade de economia mista
é matéria estritamente legal” e que “a lei autorizadora, como ensina a melhor
doutrina, deve delinear os contornos do ente a ser criado, fixando-lhe as
atribuigoes, diga-se, seu objeto social, sem prejuizo de outras normas, como as
que delimitam a estrutura administrativa da empresa a ser criada”.

Assevera que “a hipotese de ampliacido do objeto social da TELEBRAS
para desenhar atividades que se constituem com servigos publicos de
telecomunicagoes, fora dos limites da lei criadora, configura-se em afronta aos
preceitos fundamentais da ordem econdmica e ofensa ao texto do art. 175 da
CF/88” e que “a participacio do Estado no exercicio da atividade econdmica,
como demonstra o art. 173, ndo pode prescindir de lei que disponha sobre as
razoes de seguranca nacional ou relevante interesse coletivo justificadores da
intervengdo, que deve ser sempre subsididria”.

Argumenta que “todas as atividades previstas nos incisos o caput do art.
4°, do Decreto n. 7.715/10, poderiam ser perfeitamente desempenhadas pelas
empresas privadas que atuam no setor de telecomunicagoes, o que termina por
violar o principio da livre concorréncia consagrado no art. 170, IV, da CF/88”.

3. O arguente requer a suspensao cautelar do inc. VII do art. 3° da
Lei n. 5.792/1972 e dos arts. 4° e 52 do Decreto n. 7.175/2010.

No mérito, pede a declaracdo de nao-recepgao do inc. VII do art. 3¢
da Lei n. 5.792/1972 pela Constituicaio da Republica de 1988 e o
reconhecimento da inconstitucionalidade dos arts. 4% e 5° do Decreto n.
7.175/2010.

4. Os autos foram distribuidos ao Ministro Eros Grau em 21.7.2010.

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001. O documento pode ser acessado pelo endereco
http://www.stf.jus.br/portal/autenticacao/autenticarDocumento.asp sob o cédigo FOB8-5DF9-34C0-2CD3 e senha 15BF-3401-DB64-5906
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5. Com a aposentadoria do Relator, o feito foi redistribuido ao
Ministro Dias Toffoli, que requisitou informagoes, em 2.2.2011, nos
termos do art. 59, § 2%, da Lei n® 9.882/1999.

6. Em informagdes de 15.2.2011, a Presidéncia da Republica afirmou:

a) “quando o inciso VII do art. 3° da Lei n. 5.792, de 11 de julho de 1972,
estabelece que compete ao Ministério das ComunicagOes atribuir a execugio de
outras atividades afins, ndo lhe delega poderes que coubessem ao Congresso
Nacional, mesmo porque, a Constituigdo so exige autorizagido do Congresso para
a instituicdo de sociedade de economia mista (art. 37, XIX). Nem compete a lei
complementar ai prevista permitir-lhe a execugdo das atribuicoes que lhe foram
conferidas pelo Decreto n 7.175/2010. Tal exigéncia so seria necessdria, caso a
nova atribuicdo estivesse fora de sua drea de atuacdo. Tratando-se, como se trata e
outorga de funcio dentro de drea de atuacgio da empresa é exorbitante pretender
nova autorizagdo legal. Seria o mesmo que exigir nova autorizagio legal para os
Bancos oficiais a cada nova operacio banciria que surgisse no mercado. E pois
perfeitamente constitucional o inciso VII do art. 3° da Lei n.5.792, de
11.07.19727;

b) “quanto aos artigos do Decreto, o que se fez estd perfeitamente dentro
daqueles poderes de que dispoe o Presidente no exercicio da diregdo superior da
Administragdo federal, por forca do art. 84, II, cabendo-lhe expedir os decretos
sobre organizacdo e funcionamento da Administragio (art. 84, V1, ‘a’)”;

) “a modificagdo operada no inciso XI do art. 21 da Constituicdo ndo teve
por objetivo excluir o Estado e suas empresas da prestagio desses servigos, mas
ampliar o leque, permitindo que empresas privadas também o prestem, o que, pela
redacdo primitiva, era vedado”;

d) “a Telebrds, em nenhum momento, concorrerd com outras empresas: so
prestard servigos ao prdprio Estado, a ndo ser que seja o caso de existéncia de
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localidades que ndo tenham despertado interesse a nenhuma empresa privada,
hipétese em que ¢é dever do Estado suprir a deficiéncia com o0s servigos da
Telebrds. Mas ai ndo haverd concorréncia, porque, ex hypothesi, as empresas
privadas ndo estardo presentes”.

7. A Advocacia-Geral da Unido manifestou-se pelo conhecimento
parcial da arguicao e, no mérito, pela improcedéncia do pedido:

“Administrativo. Impugnacio ao inciso VII do artigo 3° da Lei
n. 5.792/72, bem como aos artigos 4° e 5° do Decreto n® 7.175/10.
Dispositivo legal que autoriza o Ministério das Comunicagoes a
atribuir atividades a Telebrds. Norma infralegal que regulamenta a
atividade da citada sociedade de economia mista. Preliminar. Natureza
regqulamentar do Decreto n® 7.175/10. Ofensa reflexa. Conhecimento
parcial da acdo direta. Cautelar. Auséncia dos pressupostos
necessdrios ao seu deferimento. Mérito. Compatibilidade das normas
impugnadas com a Constituicdo de 1988. Inexisténcia de afronta aos
principios da legalidade (artigo 5% inciso I, da Carta), da separacio
dos Poderes (artigo 2° da Lei Maior), da livre concorréncia (artigo
170, inciso 1V, da Constituigdo) e da conformagdo legal da participagio
do Estado na economia (artigos 173 e 175 da Carta de 1988).
Manifestagio pelo conhecimento parcial da arguicdo e, no mérito, pela
improcedéncia do pedido”.

8. A Procuradoria-Geral da Republica pronunciou-se pelo
conhecimento parcial da agao e improcedéncia do pedido em parecer com
a seguinte ementa:

“Arguicio de descumprimento de preceito fundamental. Pedido
de medida cautelar. Artigo 3° VII, da Lei n°® 5.792/1972, e artigos 4° e
5¢ do Decreto n® 1.175/2010. Programa Nacional de Banda Larga
(‘PNBL’). Atribuicdo de atividades & TELEBRAS para viabilizar o
servigo de conexdo a internet em entidades publicas e entre ‘usudrios
finais” ndo atendidos pela iniciativa privada. Preceitos fundamentais
da legalidade e da separagdo de poderes. Principios da livre iniciativa e
livre concorréncia. Ndo violagdo. Promogdo dos direitos fundamentais
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de acesso a informagdo (art. 5°, XIVV da CR) e ao conhecimento (art.
6° da CR). Ndo conhecimento da agio quanto ao Decreto n® 7.175/10.
Improcedéncia do pedido”.
9. Considerando suficientemente instruidos os autos, em 5.9.2016, o
Ministro Dias Toffoli decidiu analisar diretamente o mérito da arguicao
com fundamento no art. 12 da Lei n. 9.868/1999.

10. Os autos vieram-me redistribuidos em 13.9.2018 nos termos do
art. 38 do Regimento Interno do Supremo Tribunal Federal.

E o relatdrio, cuja cépia devera ser encaminhada a cada um dos
Ministros do Supremo Tribunal Federal (art. 9° da Lei n. 9.868/1999 c/c
inc. I do art. 87 do Regimento Interno do Supremo Tribunal Federal).
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07/12/2020 PLENARIO

ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL 215
DISTRITO FEDERAL

YOTO

A SENHORA MINISTRA CARMEN LUCIA (Relatora):

Objeto da acdo

1. Nesta arguicdo de descumprimento de preceito fundamental se
questiona a validade constitucional do inc. VII do art. 3° da Lei n.
5.792/1972, pelo qual se autoriza a Telecomunica¢Oes Brasileiras S/A —
Telebras a executar as atividades atribuidas pelo Ministério das
ComunicagOes. Busca-se a declaragao de ndo recepgao daquele preceito
legal pela Constituigao da Republica de 1988.

Pede-se, ainda, a declaracao de inconstitucionalidade dos arts. 4° e 5°
do Decreto n. 7.175/2010, nos quais fixadas atribui¢cdes a Telebras para a
consecucao do Programa Nacional de Banda Larga — PNBL.

Legitimidade processual

2. Democratas, partido politico com representacao no Congresso
Nacional, dispdoe de legitimidade para o ajuizamento da presente
arguicao de descumprimento de preceito fundamental (inc. I do art. 2% da
Lei n. 9.882/1999 e inc. VIII do art. 103 da Constituigao da Republica).

Nos termos da jurisprudéncia deste Supremo Tribunal, partido
politico com representacao no Congresso Nacional € legitimado universal
para o ajuizamento das agOes de controle abstrato de constitucionalidade,
dispensando-se, por exemplo, analise e conclusiao sobre o nexo de
pertinéncia tematica entre as finalidades estatutarias e o pedido (ADI n.
1.096/MC, Relator o Ministro Celso de Mello, DJ de 22.9.1995; ADI n.
1.963, Relator o Ministro Mauricio Corréa, DJ de 7.5.1999).
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Atendida esta a legislacdo e reconhecida a legitimidade processual

do partido politico autor da presente arguigao.

Regularidade da representacdo processual

3. A Presidéncia da Republica e a Procuradoria-Geral da Reptblica
alegam vicio na representagao processual do autor porque a procuragao
outorgada aos advogados subscritores da inicial € assinada pelo vice-
presidente do partido, fung¢ao que seria do presidente da entidade.

Razao nao lhes assiste. A procuracgao judicial € subscrita por vice-
presidente nacional do partido “no exercicio da presidéncia” (evento 14 dos
autos), qualificacdo estatutdria legitima para a outorga do mandato

judicial.

Prejuizo da acdo quanto aos arts. 4° e 5° do Decreto n. 7.175/2010

4. O Decreto n. 7.175/2010, pelo qual instituido o Programa Nacional

de Banda Larga — PNB, foi expressamente revogado pelo Decreto n.
9.612/2018 (inc. II do art. 14), a versar sobre as politicas publicas de
telecomunicacoes:

“Art. 14. Ficam revogados:

I - 0 Decreto n®4.733, de 10 de junho de 2003 ;

I - 0 Decreto n®7.175, de 12 de maio de 2010 ; e

III - 0 Decreto n® 8.776, de 11 de maio de 2016”.

A acgao estd, portanto, prejudicada quanto aos arts. 4% e 52 do Decreto
n. 7.175/2010.

Aquelas normas foram reproduzidas no art. 12 do Decreto n.
9.612/2018. Entretanto, o fundamento € outro e pde-se em novo contexto
de politicas publicas de telecomunica¢des, ndao tendo demonstrado o
autor interesse no seu questionamento, deixando de providenciar
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aditamento ao pedido inicial.

Na jurisprudéncia consolidada deste Supremo Tribunal, a revogacao
do ato normativo ou a sua alteragao substancial torna prejudicada a agao
de controle abstrato de constitucionalidade. Esse quadro revela “a total
inexisténcia de interesse de agir por parte do autor da presente arquicdo de
descumprimento, em razdo de ndo mais subsistirem, no momento da instauragio
deste processo de controle concentrado de constitucionalidade, as normas ora
questionadas” (Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental n.
211/DF, Relator o Ministro Celso de Mello, DJe de 27.3.2017).

Confiram-se, por exemplo, os seguintes julgados:

“AGRAVO  REGIMENTAL EM  ARGUICAO DE
DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL.
DECRETO 9.018/2017. CONTIGENCIAMENTO DO FUNDO
NACIONAL DE EDUCACAO E SEGURANCA NO TRANSITO
(FUNSET). EXAURIMENTO DA EFICACIA DA NORMA.
PERDA  SUPERVENIENTE DE  OBJETO. AGRAVO
REGIMENTAL NAO PROVIDO. 1. Com a revogacdo ou perda de
eficicia do ato atacado, a ADPF perde o elemento concreto que lhe
dava lastro processual, tornando-se prejudicada. Precedentes. 2.
Havendo a continuidade da wviolagdo a quaisquer diretrizes
constitucionais nas normas que sucederam ao dispositivo impugnado,
caberia ao interessado proceder ao aditamento da inicial, o que ndo
ocorreu no caso dos autos. 3. Agravo Regimental a que se nega
provimento” (ADPF n. 477 — AgR, Relator o Ministro Alexandre
de Moraes, DJe de 15.10.2019).

“ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE.
RESOLUCAO N. 15, DE 4 DE DEZEMBRO DE 2006, DO
CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO.
REVOGACAO PELA RESOLUCAO N. 17, DE 2 DE ABRIL DE
2007, DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO.
1. Perda de objeto da presente agdo e do interesse de agir do Autor.
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Precedentes. 2. Acgdo direta de inconstitucionalidade julgada
prejudicada pela perda superveniente de objeto, e cassada, em
consequéncia, a liminar deferida” (ADI n. 3.831/DF, de minha
relatoria, Plenario, DJe 24.8.2007).

“ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE -
QUESTAO DE ORDEM - IMPUGNACAO A MEDIDA
PROVISORIA QUE SE CONVERTEU EM LEI - LEI DE
CONVERSAO POSTERIORMENTE REVOGADA POR OUTRO
DIPLOMA LEGISLATIVO - PREJUDICIALIDADE DA AGCAO
DIRETA. - A revogacdo superveniente do ato estatal impugnado faz
instaurar situagdo de prejudicialidade que provoca a extingdo andmala
do processo de fiscalizagdo abstrata de constitucionalidade, eis que a
ab-rogacdo do diploma normativo questionado opera, quanto a este, a
sua exclusdo do sistema de direito positivo, causando, desse modo, a
perda ulterior de objeto da propria agdo direta, independentemente da
ocorréncia, ou ndo, de efeitos residuais concretos. Precedentes” (ADI
n. 1.445-QO/DEF, Relator o Ministro Celso de Mello, Plenario,
DJe 29.4.2005).

Assim, prejudicada parcialmente, examino nesta arguicao de
descumprimento de preceito fundamental apenas o inc. VII do art. 3° da
Lei n. 5.792/1972.

Cabimento da arguicdo de descumprimento de preceito fundamental

5. O arguente suscita “questionamento em face de Lei Federal editada
anteriormente a vigéncia da Carta Politica de 1988, bem como de Decreto
Presidencial, pds-constitucional, publicado com o pretexto de lhe servir de
regulamento, que compOem um vinico conjunto normativo”.

Como acentuado, a arguicdo de descumprimento de preceito
fundamental estd prejudicada quanto aos dispositivos impugnados do
Decreto n. 7.175/2010, remanescendo o exame, nesta sede, do inc. VII do
art. 3° da Lei n. 5.792/1972, norma anterior a entrada em vigor da atual
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Constituigao.

Dispoe-se no § 1° do art. 102 da Constituigao da Republica:
“Art. 102. Compete ao Supremo Tribunal Federal,
precipuamente, a guarda da Constituicdo, cabendo-lhe: (...)
§ 1° A arguicdo de descumprimento de preceito fundamental,
decorrente desta Constituigio, serd apreciada pelo Supremo Tribunal
Federal, na forma da lei”.

Nos termos do caput do art. 1° da Lei n. 9.882/1999, o objetivo da
arguicao de descumprimento de preceito fundamental é “evitar ou reparar
lesdo a preceito fundamental, resultante de ato do Poder Publico”.

No inc. I do paragrafo tnico da Lei n. 9.882/99 se estabelece que a
arguicao de descumprimento de preceito fundamental também é cabivel
“quando for relevante o fundamento da controvérsia constitucional sobre lei ou
ato normativo federal, estadual ou municipal, incluidos os anteriores a
Constituicio”.

Cabivel, pois, a arguicaio de descumprimento de preceito

fundamental contra norma pré-constitucional, como se tem na espécie.

Tem-se na jurisprudéncia deste Supremo Tribunal que “a arguicio de
descumprimento  de  preceito  fundamental permite a andlise de
constitucionalidade de normas legais de cardter pré-constitucional por revelar-se
insuscetivel de conhecimento em sede de acdo direta de inconstitucionalidade”
(Arguicao de Descumprimento de Preceito Fundamental n. 364, de minha
relatoria, DJe de 27.9.2019).

Consideracdo inicial ao exame do mérito

6. Deve-se observar inicialmente nao estar em questao nesta acao de
controle abstrato de constitucionalidade a validade da norma pela qual

autorizada a criagao da Telecomunicagdes Brasileiras S/A — Telebras, quer
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dizer, o caput do art. 3% da Lei n. 5.792/1972.

O pedido expressamente deduzido na presente arguicao € de
declaragdo de nado recepgao do inc. VII do art. 3° daquele diploma, no
qual posta a autorizagao normativa de que a Telebras execute “outras
atividades afins, que lhe forem atribuidas pelo Ministério das Comunicagoes”.

Para o deslinde da controvérsia exposta nos autos, observados os
limites do pedido deduzido, ndo hd como se analisarem consideracdes
do arguente de que o setor regulado de telecomunicagdes, apos a Emenda
Constitucional n. 8/1995, teria sido desenhado para prestagao de servigos
por empresas privadas e de que nao haveria “compatibilidade com o atual
regime juridico das telecomunicacoes, desenhado para instrumentar um mercado
regulado e competitivo, a presenca do Estado na prestacio e exploracdo de
servigos por meio da TELEBRAS, sociedade de economia mista cuja desativagio
deve se operar com base na lei”.

Meérito

7. No art. 3° Lei n. 5.792/1972, no qual previstas as atribui¢des legais
daquela estatal, se dispoe:

“Art. 3° Fica o Poder Executivo autorizado a constituir uma
sociedade de economia mista denominada Telecomunicagoes
Brasileiras S/A. - TELEBRAS, wvinculada ao Ministério das
Comunicagoes, com a finalidade de:

I - planejar os servigos publicos de telecomunicagdes, de
conformidade com as diretrizes do Ministério das Comunicagoes;

Il - gerir a participagdo aciondria do Governo Federal nas
empresas de servigos piblicos telecomunicagoes do pais;

IIl - promover medidas de coordenacdo e de assisténcia
administrativa e técnica as empresas de servicos publicos de
telecomunicagoes e aquelas que exercam atividades de pesquisas ou
industriais, objetivando a redugio de custos operativos, a eliminagio
de duplicacoes e, em geral a maior produtividade dos investimentos
realizados;

IV - promover a captacdo em fontes internas e externas, de

6
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recursos a serem aplicados pela Sociedade ou pelas empresas de
servigos publicos de telecomunicagdes, na execugio de planos e
projetos aprovados pelo Ministério das Comunicacoes;

V - promover, através de subsididrias ou associadas, a
implantagio e exploragdo de servigos puiblicos de telecomunicagoes, no
territdrio nacional e no exterior.

VI - promover e estimular a formagdo e o treinamento de pessoal
especializado, necessdrio as atividades das telecomunicagoes nacionais;

VII - executar outras atividades afins, que lhe forem atribuidas
pelo Ministério das Comunicagoes.

§ 1° A TELEBRAS terd sede e foro na Capital Federal e o prazo
de sua duragdo serd indeterminado.

§ 2° A TELEBRAS poderd constituir subsididrias e participar
do capital de outras empresas, cujas atividades sejam relacionadas com
o setor de telecomunicacoes”.

Pela Lei n. 5.792/1972 foi autorizada a criacdo da sociedade de
economia mista Telecomunica¢Ges Brasileiras S/A - Telebras, regida pela
legislagao das sociedades por agOes (art. 12), com capital votante
majoritario da Unido (art. 8) e vinculada ao Ministério das Comunicagoes.

A Telebras é empresa estatal prestadora de servigo publico,
desempenhando, como previsto no art. 3° da Lei n. 5.792/1972, fungdes de
planejamento, coordenacao e assisténcia as empresas de
telecomunicagdes, pesquisa, execucao de projetos aprovados pelo
Ministério das Comunicagdes, implantacdo de servigos em territdrio
nacional e no exterior, formacado e treinamento de pessoal especializado

para as atividades das telecomunicagoes.

Nas informacdes prestadas pela Presidéncia da Reptblica, conferiu-
se destaque a natureza juridica da estatal, anotando-se que “a sujeicdo da
TELEBRAS, enquanto sociedade de economia mista, ao regime juridico proprio
das empresas privadas, ndo é absoluta, pois sujeita a vdrias derrogacdes por
normas de direito publico, dentre os quais pode-se citar, de modo meramente

exemplificativo: a) a realizagdo de autorizagdo legal para a sua criagdo; b) tem

7
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como finalidade essencial a realizagio de interesses publicos, e ndo o lucro; c) o
controle finalistico, pela via da supervisdo ministerial; d) sujeicdo a fiscalizagdo e
controle pelo Poder Legislativo, com auxilio do Tribunal de Contas; e) sujeicdo as
normas de licitagdo; f) sujeicdo aos controles e limites constitucionais em matéria
de finangas, etc. Tais derrogacoes sdo mais acentuadas quando se trata de

sociedade de economia mista prestadora de servicos puiblicos, como é o caso da
TELEBAS”.

A Telebras funcionou como holding controladora do sistema de
telecomunicagdes brasileiro (Sistema Telebras) até a privatizacdo de suas
subsididrias em 1998. Mantém-se a empresa estatal ainda com o papel de
implementar politicas publicas de telecomunica¢Oes, especialmente de
inclusao digital pelo Plano Nacional de Banda Larga para localidades sem
infraestrutura e oferta de servicos de internet.

Em parceria com outros oOrgaos, a Telebras opera o Satélite
Geostacionario de Defesa e Comunicagdes Estratégicas — SCDC,
responsavel pela cobertura de todo o territorio nacional e pela
transmissao de dados pela chamada “Banda Ka”, tecnologia utilizada
pelas Forcas Armadas para defesa nacional por intermédio da “Banda X”
de comunicagao.

8. A sociedade de economia mista, prestadora de servigo publico
tratada na espécie vertente (Telebras), compde a Administracao Publica
indireta e, nessa condi¢ao, impode-se-lhe a observancia das normas
constitucionais previstas no art. 37:

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (...)".

Assim deve ser porque, como destacado, por exemplo, por Celso
Antonio Bandeira de Mello:
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“Empresas publicas e sociedades de economia mista sdo,
fundamentalmente e acima de tudo, instrumento de agdo do Estado. O
traco essencial caracterizador destas pessoas é o de se constituirem em
auxiliares do Poder Publico; logo, sdo entidades wvoltadas, por
definicdo, a busca de interesses transcendentes aos meramente
privados.

Exatamente porque esta é a impostergdvel vocacdo de tais
sujeitos, mesmo nas sociedades de economia mista (em que hd, pois
concorréncia de capitais privados), a lei estabelece que a supremacia
aciondria votante terd de ser governamental. (_..)

E preciso, pois, aturado precato para ndo incorrer no equivoco de
assumir fetichisticamente a personalidade de Direito Privado (como
costumava ocorrer no Brasil) das estatais e imaginar que, por forca
dela, seu regime pode ensejar-lhes uma desenvoltura equivalente a dos
sujeitos cujo modelo tipoldgico inspirou-lhes a criagdo. Deveras, a
personalidade de Direito Privado que as reveste ndo passa de um
expediente técnico cujo préstimo adscreve-se, inevitavelmente, a certos
limites, ja que ndo poderia ter o conddo de embargar a positividade de
certos principios e normas de Direito Publico cujo arredamento
comprometeria objetivos celulares do Estado de Direito. (...)

O traco nuclear das empresas estatais, isto é, das empresas
publicas e sociedades de economia mista, reside no fato de serem
coadjuvantes de misteres estatais. Nada pode dissolver este signo
insculpido em suas naturezas. Dita realidade juridica representa o
mais  certeiro norte para a inteleccdo  destas  pessoas.
Consequentemente, ai estd o critério retor para interpretacdo dos
principios juridicos que lhes sdo obrigatoriamente aplicdveis, pena de
converter-se o acidental — suas personalidades de Direito Privado —
em essencial, e o essencial — seu cardter de sujeitos auxiliares do
Estado — em acidental. (...)” (MELLO, Celso Antonio Bandeira.
Curso de Direito Administrativo. 23. ed. Sao Paulo: Malheiros,
2007. p. 189-191/270).

9. A prestacao de servigos de telecomunicagdes pela Telebras,
sociedade de economia mista controlada pela Unido, tem fundamento na
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Constituicao da Republica, em cujo inc. XI do art. 21 se confere ao ente
federal competéncia para “explorar, diretamente ou mediante autorizagdo,
concessdo ou permissio, os servicos de telecomunicagoes” e, no inc. IV do art.
22, para legislar privativamente sobre telecomunicagoes.

A institui¢ao de empresas publicas ou sociedades de economia mista
pelos entes federados por lei especifica autorizativa, como se tem na

espécie, também tem fundamento na Constituigao:

“Art. 37 (...)

XIX - somente por lei especifica poderd ser criada autarquia e
autorizada a instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia
mista e de fundacdo, cabendo a lei complementar, neste ultimo caso,
definir as dreas de sua atuacio”.

10. Na Lei nacional n. 9.472/1997, regulamentadora do inc. XI do art.
21 da Constitui¢ao da Republica, alterado pela Emenda Constitucional n.
8/1995, pela qual se dispde sobre a organizagao dos servigos de
telecomunicacdes e o funcionamento da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - Anatel, ndo ha norma pela qual excluidas as
atribuicoes da Telebras, embora se disponha sobre a possibilidade de sua
privatizacao ou reestruturacao (art. 187).

Tem-se no inc. II do art. 2° Lei n. 9.472/1997 que, entre os deveres do
Poder Publico, esta o de “estimular a expansio do uso de redes e servigos de
telecomunicacoes pelos servicos de interesse publico em beneficio da populagio
brasileira”. Ao usudrio dos servigos de telecomunicagdes se preve, no inc. I
do art. 3% o direito de “acesso aos servicos de telecomunicagoes, com padroes de
qualidade e regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do
territorio nacional”, quadro normativo que se coaduna com os servigos
publicos prestados pela Telebras nos termos da norma autorizativa do
caput do art. 3° da Lei n. 5.792/1972.

11. Descabe cogitar-se de contrariedade aos principios da legalidade

10
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ou da separacdao de poderes pela norma do inc. VII do art. 3? da Lei n.
5.792/1972, pela qual se autorizou a Telebras a execucao de “outras
atividades afins” atribuidas pelo Ministério das Comunicag¢bes, 6rgao ao
qual ela é vinculada.

A lei autorizativa da constituicao de sociedade economia mista nao é
instrumento destinado a definicalo de sua estrutura e de seu
funcionamento. Esse detalhamento é reservado ao estatuto social da
estatal, levado a registro publico civil. Ademais, o inc. VII do art. 3° da Lei
n. 5.792/1972 confere autorizagdo a Telebras para a execucdo de outras
atividades afins, é dizer, assemelhadas aquelas previstas nos incisos do
art. 3% Essa autorizacao legal, portanto, nao importa alteracdo da
natureza juridica da sociedade de economia mista nem confere ao Poder
Executivo atribuicao livre para, por decreto, desviar a Telebras de suas
finalidades estatutarias.

Como realcado pela Advocacia-Geral da Uniao, “cabe ao Poder
Legislativo tracar as normas gerais sobre telecomunicagoes, mas é relevante
destacar a auséncia de qualquer impedimento ao Poder Executivo no sentido de,
dentre de sua esfera de atuagdo, expega decretos que auxiliem na organizacdo de
tais servigos. Na verdade, consoante se vé do inciso em destaque, o Poder
Executivo detém a prerrogativa de instituir a prestacdo de modalidade de servigo
no regime publico, concomitante ou nio com a sua prestacdo no regime privado”.

12. A norma do inc. VII do art. 3°2 da Lei n. 5.792/1972 nao se
confunde com o instituto da lei delegada previsto no inc. IV do art. 49 e
no art. 68 da Constituicao. Pela delegacao admite-se que o Presidente da
Republica elabore lei mediante prévia autorizacio do Congresso
Nacional, desde que nao se trate de matéria da competéncia exclusiva do
Poder Legislativo.

Pelo inc. VII do art. 32 da Lei n. 5.792/1972 nao se delegou ao Chefe
do Poder Executivo ou a qualquer 6rgao estatal competéncia para editar

11
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leis sobre a Telebras, deixando-se apenas expressa a possibilidade de
regulamentacao das atividades da estatal.

Assim, recepcionado pela ordem constitucional vigente, aquele
preceito nao foi alcangado pelo disposto no art. 25 do Ato das Disposi¢oes
Constitucionais Transitorias, no qual se estabelece a revogacao de “todos
os dispositivos legais que atribuam ou deleguem a o6rgio do Poder Executivo
competéncia assinalada pela Constituicdo ao Congresso Nacional”.

13. Este Supremo Tribunal ndo conheceu de acdo direta de
inconstitucionalidade que se voltava contra o Regulamento dos Servigos
de Limitados de Telecomunicagdes (Decreto n. 177/1991), regulamentador
da Lei n. 4.117/1962 (Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes), pontuando
que “a competéncia institucional do Congresso Nacional para dispor, em sede
legislativa, sobre telecomunicacbes ndo afasta, ndo inibe e nem impede o
Presidente da Republica de exercer, também nessa matéria, observadas as
limitacoes hierdrquico-normativas impostas pela supremacia da lei, o poder
regulamentar que lhe foi originalmente atribuido pela propria Constituicdo
Federal (CE art. 84, 1V, in fine)” (Agao Direta de Inconstitucionalidade n.
561, Relator o Ministro Celso de Mello, DJ de 23.3.2001).

Assinalou-se no voto condutor daquele julgado que, “ndo obstante a
funcdo regulamentar efetivamente sofra os condicionamentos normativos
impostos, de modo imediato, pela lei, o Poder Executivo, ao desempenhar
concretamente a sua competéncia regulamentar, nio se reduz a condigdo de mero
orgdo de reproducdo do contetido material do ato legislativo a que se vincula. Ha
que se reconhecer ao Poder Executivo, embora limitadamente, um circulo de livre
regramento da matéria, em cujo dmbito seja-lhe atribuido um residuo de atuagio
juridica”.

14. Pelo exposto, ausente comprovacao de desobediéncia a principio
ou regra constitucional, voto no sentido de julgar prejudicada a arguicao
quanto aos arts. 4° e 5° do Decreto n. 7.175/2010 e improcedente o
pedido quanto ao inc. VII do art. 3° da Lei n. 5.792/1972.
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PLENARIO
EXTRATO DE ATA

ARGUIGCAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL 215

PROCED. : DISTRITO FEDERAL
RELATORA : MIN. CARMEN LUCIA

REQTE. (S) : DEMOCRATAS - DEM

ADV. (A/S) : FABRICIO MENDES MEDEIROS (27851/DF) E OUTRO (A/S)
INTDO. (A/S) : PRESIDENTE DA REPUBLICA

PROC. (A/S) (ES) : ADVOGADO-GERAL DA UNIAO

Decisdo: O Tribunal, por unanimidade, Jjulgou prejudicada a
arguicdo gquanto aos arts. 4° e 5° do Decreto n. 7.175/2010 e

julgou improcedente o pedido quanto ao inc. VII do art. 3°
n. 5.792/1972, nos termos do voto da Relatora. Plenario,
Virtual de 27.11.2020 a 4.12.2020.

Composigcdo: Ministros Luiz Fux (Presidente), Marco Aurélio,
Gilmar Mendes, Ricardo Lewandowski, C&rmen Lucia, Dias Toffoli,
Rosa Weber, Roberto Barroso, Edson Fachin, Alexandre de Moraes e

Nunes Marques.

Carmen Lilian Oliveira de Souza
Assessora-Chefe do Plenério
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ANEXO IV
TERMO DE CIENCIA

IDENTIFICAGCAO DO CONTRATO

Contrato n°:

Obijeto (resumido):
Contratada: CNPJ:

Gestor do Contrato: Matricula:

Preposto da Contratada: CPF:

DECLARACAO

Pelo presente instrumento, o(s) funcionario(s) abaixo qualificado(s) e assinado(s) DECLARA(M) ter plena ciéncia
e conhecimento do Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo firmado pela CONTRATADA, e da Politica
de Seguranca da Informacdo e normas de seguranca da Presidecnia da RepUblica — PR, bem como de sua(s)
responsabilidade(s) no que concerne ao sigilo que deve ser mantido sobre as atividades desenvolvidas ou as a¢des
realizadas no ambito do Contrato Administrativo em epigrafe, bem como sobre todas as informacBes que
eventualmente ou por for¢a de sua(s) funcao(6es) venha(m) a tomar conhecimento, comprometendo-se a guardar o
sigilo necessario nos termos da legislagdo aplicavel e a prestar total obediéncia as normas de seguranga da
informacdo vigentes no ambiente da PR ou que venham a ser implantadas a qualquer tempo por este.

LOCAL E DATA

Local/UF, de de20 .

IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO(S) DECLARANTE(S)

Nome:

Identidade: . ]
CPF: Assinatura:

Funcéo/Cargo:

Nome:
Identidade:
CPF: Assinatura:

Funcdo/Cargo:

Observagdo: Este Termo deve ser impresso em papel timbrado da CONTRATADA.
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ANEXO V
TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

O NOME DO ORGAO, sediado em ENDERECO, CNPJ n° CNPJ, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a NOME DA EMPRESA, sediada em ENDERECO, CNPJ n° CNPJ, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagoes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicOes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e prote¢&o;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condices:

Clausula Primeira— DO OBJETO
Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condic8es especificas para regulamentar as obrigacdes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informac@es sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispGem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos

7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de
informacdo classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidos 0s seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGCAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restri¢do de acesso plblico em razéo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Cléausula Terceira— DA INFORMAGCAO SIGILOSA
Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda informacéo escrita, verbal, ou em linguagem

computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir,
mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacoes, relatorios, compilagdes, cddigo fonte de programas de
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computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros
e econdmicos, defini¢cBes, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informac6es
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em raz8o das atuacBes de execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta— DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n#o serfo aplicadas & INFORMAGCOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo, exceto se tal fato decorrer de ato ou
omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo vélida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento,
em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegages, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Parégrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informag&o sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregéo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste
TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de
todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciénciaa CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢ao da informagédo
sigilosada CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado
por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informaces reveladas & outra parte em fungédo
deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA,
direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informag6es disponibilizadas em face
da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:
| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES,
no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que

ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;
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Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagéo ou
utilizacdo das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagéo, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por drgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.
Cléausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura
até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Clausula Séetima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e
danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des
legais cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as
divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre
as partes quanto ao sigilo de informac6es, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

| - A CONTRATANTE ter4 o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades
da CONTRATADA,

Il — A CONTRATADA deveréa disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informagdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cfes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo;

IV — Todas as condi¢bes, TERMOS e obrigacfes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e regulamentacéo
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;
VI — Alterac6es do nimero, natureza e quantidade das informagoes disponibilizadas para a CONTRATADA nao

descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e
com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;
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VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacGes
disponibilizadas paraa CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigacdo de divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da CIDADE DA CONTRATANTE, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com renincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicGes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
Nome: Nome:
Matricula: Qualificacéo:
TESTEMUNHAS
Testemunha 1 Testemunha 2
Nome: Nome:
Qualificacdo: Qualificacgdo:
Local/UF, de de 20 .
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ANEXO VI
TERMO DE ORDEM DE SERVICO
OU DE FORNECIMENTO DE BENS

ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editaveis, notas explicativas ou exemplos,
devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

< Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgéos e entidades federais tém o dever
legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacdo de TIC, inclusive daquelas viabilizadas
mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento formal dos artefatos previstos na
legislacdo>.

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servigo (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera solicitado

formalmente a Contratada a prestacdo de servigo ou o fornecimento de bens relativos ao objeto do

contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega

final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.
(Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022)

1 - IDENTIFICACAO

‘N" da OS/OFB XXXX/aaaa Data de emissao <dd/mm/aaaa>
CONTRATO/NOTA DE xx/aaaa

EMPENHO N°
‘Objeto do Contrato <Descrigdo do objeto do contrato>
‘ Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99
‘ Preposto <Nome do preposto>
‘ Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>

AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla — Nome da unidade>

Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX
2 — ESPECIFICACAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS
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Item | Descricao d.o bem ou Métrica Valor unitario Qtde/Vol. Valor Total (RS)
servico (RS)

\ 1

Valor total estimado da OS/OFB
3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<Incluir instru¢des complementares a execugdo da OS/OFB>

<Ex.: Contatar a area solicitante para agendamento do horario de entrega>

<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisorio esta condicionado a entrega
do codigo no ambiente de homologagao, e a documentacao do software no repositorio oficial de gestao
de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: <dd/mm/aaaa> |Data do Fim: <dd/mm/aaaa>
CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA
Item Tarefa/entrega Inicio Fim
1 <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS
Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execugdo dos servigos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OS/OFB>, no
periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Responsavel pela Demanda/Fiscal Requisitante>
Matricula: xxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: XXxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria-Executiva
Secretaria de Administragédo
Diretoria de Tecnologia
Coordenacao-Geral de Infraestrutura Tecnolégica

ANEXO VII
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

HISTORICO DE REVISOES
Data Versao Descricéo Autor
dd/mm/aaaa 1.0 Primeira versdo do documento ) 9.90.9.9.0.90.9.9.0.9.9.9.9.9.4
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editdveis, notas explicativas ou exemplos,
devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

< Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgéos e entidades federais tém o dever
legal de realizar o planejamento prévio de cada contratagdo de TIC, inclusive daquelas viabilizadas
mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento formal dos artefatos previstos na
legislagao>.

< Nas contrata¢des de licenciamento de softwares, é imprescindivel verificar se toda a documentagao
entregue pela contratada estd completa e corresponde exatamente ao que foi especificado no TR. E
fundamental certificar-se de que todas as licengas, suporte e/ou garantia entregues estejam de acordo
com os part numbers especificados no TR>.

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisorio declarara, de forma sumadria, que as compras foram entregues, para
verificacdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos
e nos critérios de aceitagdao definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 2°, e alinea “i”, inciso II, art. 33 da IN SGD/ME N° 94/2022.
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1 - IDENTIFICACAO
CONTRATO/NOTA | xx/aaaa

DE EMPENHO N°
CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
N° DA OFB <XXXx/aaaa>

DATA DA EMISSAO | <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S) E VOLUMES DE EXECUCAO
SOLUCAO DE TIC

<Descrigao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigdo igual ao da OFB de abertura> <Ex.: UNID.> <n>
TOTAL DE ITENS

3 - RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este
instrumento ATESTO que os <bem (s) /produto(s)> correspondentes a <OFB> acima identificada,
conforme definido no Modelo de Execu¢ao do contrato supracitado, foram entregues, estando sujeitos a
avaliagdo especifica para verificacdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os
Critérios de Aceitagdo previamente definidos no Modelo de Gestao do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes <bem (s)/produto(s)> ocorrerd somente apds a
verificacdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se observem
inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e do
Contrato acima identificado que ensejem corregdes por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que
0 objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.
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4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria-Executiva
Secretaria de Administragédo
Diretoria de Tecnologia
Coordenacao-Geral de Infraestrutura Tecnolégica

ANEXO VIII
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

HISTORICO DE REVISOES
Data Versao Descricéo Autor
dd/mm/aaaa 1.0 Primeira versdo do documento ) 9.90.9.9.0.90.9.9.0.9.9.9.9.9.4
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editdveis, notas explicativas ou exemplos,
devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgios e entidades federais tém o dever
legal de realizar o planejamento prévio de cada contratagdo de TIC, in-clusive daquelas viabilizadas
mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preen-chimento formal dos artefatos previstos na
legislagao>.

<Nas contratagdes de licenciamento de softwares, ¢ imprescindivel verificar se toda a documentacdo
entregue pela contratada estd completa e corresponde exatamente ao que foi especificado no TR. E
fundamental certificar-se de que todas as licengas, suporte e/ou garantia entregues estejam de acordo
com os part numbers especifica-dos no TR>.

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos prestados ou
que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo
com os requisitos e critérios de aceitacao estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 2° e alinea “h” inciso I do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.
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1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO/NOTA xx/aaaa

DE EMPENHO N°

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
N° DA OS/OFB <XXXx/aaaa>

DATA DA EMISSAO |<dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S) E VOLUMES DE EXECUCAO
SOLUCAO DE TIC

<Descrigao da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigdo igual ao da OFB de abertura> <Ex.: UNID.> <n>
TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “h”, da IN SGD/ME n°® 94/2022, por
este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servigo(s)/ bem(s)> correspondentes a <OS/OFB>
acima identificada foram <prestados/entregues> pela CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias
contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no
Modelo de Gestao do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 <exigéncia contratual estabelecida no TR >
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4 - DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR
5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: XXxxXxXxXxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

<As secOes seguintes podem constar em documento diverso, pois dizem respeito a autorizagdo para o
faturamento, a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do preposto quanto a esta autorizagao>.

6 — AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO
GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a <faturar os servigos executados / apresentar as notas fiscais dos bens entregues>
relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xXxXXxXxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

Processo SEI n2 00094.000225/2025-21



Presidéncia da Republica

Proposta Link’s IP 2\

4910-044-25 TELEBRAS

Data: 25/04/2025

Validade da proposta: 120 dias
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TELEBRAS - HISTORIA

1972 1998 2010 2017
Fundacdo Desativagao Reativagdo Langamento

Reativada em maio de 2010, a Telebras tem como uma de suas
principais obrigacdes a implantacdo da rede privativa de
comunicag¢ao da administragao publica federal e interiorizacdo
e massificacdo do acesso a Internet.

N

P
//////
Backbone Satélite de Defesa Servico de Backup TIER IV Seguranca
Nacional e Comunicacao Imageamento Cibernética

/2 TELEBRAS

Assinado com senha por HENRIQUE MIGLIO COSTA - 25/04/2025 as 16:01:02 e MARCELO FERREIRA STELLA - 25/04/2025 as 17:33:33.
Documento N°: 772537-7568 - consulta a autenticidade em https://extranet.telebras.com.br/sigaex/public/app/autenticar?n=772537-7568

TLBASS202505660


https://linksiga.trf2.jus.br

BACKBONE TELEBRAS

@ A Telebras equipou aproximadamente
33.000 Km de backbone desde 2011.

@ O nucleo principal da rede utiliza a
infraestrutura  das companhjas
elétricas, conhecidas pela estabilidade.

TLBASS202505660
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REDE PRIVATIVA DE COMUNICACAO

DECRETO N2 11.299/2022

Gestdo EXCLUSIVA da Rede Privativa de Comunica¢do da
Administracao Publica Federal (RPCAPF), constituida de

acordo com a Portaria 1.924/2021 do Ministério das
Comunicacoes (MCom), e incorporada no edital do 5G.

Faixas de frequéncia designadas pela Anatel:

REDE MOVEL E FIXA Portarias GM-MD N2 4.785 e GM-MD N¢ 4.786,
« SEGURANCA PUBLICA ‘ de 26 de setembro de 2023 incluiu para
* DEFESA TELEBRAS, o fornecimento dos Produtos
+ SERVICOS DE EMERGENCIA Estratégicos de Defesa (PED):

e Servico de Comunicagdo de Dados Via Satélite - T3SAT;
e Servigo de Comunicagdo de Voz e Dados por Satélite, ON-

THE-MOVE, e, E-LYNSAT; ‘
e Servico de Infraestrutura Satelital Banda X — SISBX, e; ‘
e Servico de Comunicacao Segura de Estado — SCSE. J

/2 TELEBRAS

Além dos produtos de Seguranga ja
ofertados, inclusao:

PRODUTOS DE DEFESA
CIBERNETICA DE ESTADO
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Condicoes Comerciais

Link’s IP
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PROPOSTA IP TELEBRAS - PR

Preco
Unitario  Prego Unitdrio  Prego Total Prego Total Prego Total Prego Total
Mensal Mensal Bruto Mensal Liquido Mensal Bruto Anual Liquido  Anual Bruto
Quantidade Liquido

Item Localidade UF  Abordagem de Pontos Mbps

Servigo de acesso dedicado a Internet com solugdo de protegdo Anti DDoS e link redundante para o

1 Anexo 1 do Paldcio Planalto. DF Simples 1 5000 RS 7.837,17 RS 10.264,80 RS 7.837,17 R$10.264,80 RS 94.046,10 RS 123.177,60

2 Servigo de acesso dedicado a Internet com link redundante para o Palacio Planalto. DF Simples 1 1000 RS 2.836,90 R$3.715,65 RS 2.836,90 R$3.715,65 R$34.042,78 RS 44.587,79

3 Servigo de acesso dedicado a Internet com link redundante para o Palacio do Alvorada — BSA. DF Simples 1 1000 RS 2.836,90 R$3.715,65 RS 2.836,90 R$3.715,65 R$34.042,78 RS 44.587,79

4 Servigo de acesso dedicado a Internet com link redundante para a Granja do Torto — BSA. DF Simples 1 1000 RS$2.836,90 R$3.715,65 RS 2.836,90 R$3.715,65 RS$34.042,78 RS 44.587,79
Servigo de acesso dedicado ao Ponto de Troca de Trafego de S&o Paulo (PTT/SP), com solugéo de

5 protecdo Anti DDoS para o Anexo 1 do Palacio do Planalto DF Simples 1 5000 R$7.837,17 RS 10.264,80 R$7.837,17 RS$10.264,80 RS 94.046,10 RS 123.177,60

6 Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Palécio do Alvorada — BSA. DF Simples 1 300 RS 1.898,88 RS 2.487,07 RS 1.898,88 R$2.487,07 RS$22.786,51 RS 29.844,81

7 Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Palécio do Jaburu — BSA. DF Simples 1 300 RS 1.898,88 RS 2.487,07 RS 1.898,88 R$2.487,07 RS$22.786,51 RS 29.844,81

8 Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para a Granja do Torto — BSA. DF Simples 1 300 RS 1.898,88 RS 2.487,07 RS 1.898,88 R$2.487,07 RS$22.786,51 RS 29.844,81
Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Escritério da Presidéncia da Republica

9 localizado na Regido Norte do Pais. N Simples 6 300 R$5.313,41 R$7.005,16 R$31.880,48 R$42.030,95 RS 382.565,71 RS$504.371,41
Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Escritério da Presidéncia da Republica —

10 localizado na Regido Sul do Pais. S Simples 6 300 RS 4.326,38 R$5.521,86 RS 25.958,26 R$33.131,16 R$311.499,12 R$397.573,86 —_—
Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Escritdrio da Presidéncia da Republica

11 localizado na Regido Sudeste do Pais. SE Simples 6 300 RS 4.358,81 RS$5.671,84 RS 26.152,88 R$34.031,07 R$313.834,51 RS 408.372,81 _—
Servigo de conexdo IP dedicado com link redundante para o Escritério da Presidéncia da Republica ]

12 localizado na Regido Nordeste do Pais. NE Simples 6 300 R$5.03590 R$6.773,24 R$30.215,40 R$40.639,41 RS 362.584,83 RS 487.672,93 —
Servigo de conexao IP dedicado com link redundante para o Escritério da Presidéncia da Republica

13 localizado na Regido Centro-Oeste do Pais. co Simples 6 300 RS 4.803,07 RS$6.209,52 R$28.818,39 R$37.257,13 R$345.820,70 RS 447.085,59

/2 TELEBRAS
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PROPOSTA IP TELEBRAS - PR

Total Bruto Total Bruto 12 Total Bruto 60
Mensal meses meses
RS 226.227,47 RS 2.714.729,60 RS 13.573.648,02

/2 TELEBRAS

Assinado com senha por HENRIQUE MIGLIO COSTA - 25/04/2025 as 16:01:02 e MARCELO FERREIRA STELLA - 25/04/2025 as 17:33:33.
Documento N°: 772537-7568 - consulta a autenticidade em https://extranet.telebras.com.br/sigaex/public/app/autenticar?n=772537-7568

TLBASS202505660



https://linksiga.trf2.jus.br

CONTRATAGAO DIRETA DA TELEBRAS POR ENTES DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Telebras é prestadora de servigos publicos de
telecomunicagdes em suas atividades de redes privativas da
Administragdo Publica Federal e politicas publicas de inclusao
digital, conforme entendimento da AGU (PARECER n.
00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU) e do STF
(ADPF 215, NUMERO UNICO: 9931703-27.2010.1.00.0000).

Para essas atividades, a Telebras pode ser contratada
diretamente, por dispensa de licitagdo, nos termos do Art.
75, Inciso IX da nova Lei de Licitagdes, n2 14.133/2021.

Assim, os critérios definidos pela legislagdo para que uma empresa possa ser contratada com base no art. 75, Inciso IX da Lei 14.133/21 s3o:
1. O contratante deve ser pessoa juridica de direito publico interno;

2. O contratado deve ser 6rgdo ou entidade que integre a Administragdo Publica;

3. O prego contratado deve ser compativel com o prego praticado no mercado.

*Disponivel no portal do Supremo Tribunal Federal:

** parecer n. 00059/2019/CONSUNIAO/CGU/AGU favoravel a contratagdo dlreta da Telebras por érgdos e entidades da Administragdo Publica Federal
*** Requisitos 1 e 3 sdo facilmente atendidos pela contratante.

Preferéncia na contratacdo: Lei n2 14.744, de 30 de novembro de 2023

Art. 22 Os 6rgdos publicos federais da administragdo direta e as entidades da administragdo indireta federal, no exercicio de suas competéncias, devem,

preferencialmente, nos termos do inciso IX do caput do art. 75 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos),
contratar diretamente:
Il — a Telecomunicagdes Brasileiras S.A., para utilizacdo de servicos de comunicacdo multimidia regidos pela Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997.

m TEI EFRPAQ
o il N
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Henrigue Costa
Executivo de Contas

Telecomunicagdes Brasileiras S.A
‘ SIG Quadra 04, Lotes 075, 083, 125 e 175 - Bloco A - Salas 201, 202, 214 a 224 - Edificio Capital Financial Center
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