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. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 144/2026 00230.000102/2026-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 69

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 00230.000102/2026-69)
TERMO DE REFERENCIA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacdo de servico de lavagem e passagem de enxoval hospitalar, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

Item |CATSER Descricao UF |QTD Valor unitario VALOR TOTAL
1 19542 Prestacdo de Servigos de lavanderia KG 1350 20,00 27.000,00
VALOR TOTAL 27.000,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2.  O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sdo necessarios a administracdo para o desenvolvimento de suas atribuicoes e sua
interrupgdo ird comprometer a continuidade de suas atividades, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel por até 5 anos, na forma dos artigos 106
e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
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2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
1. ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000002/2026

2. Data de publicacdo no PNCP: 09/05/2025.

3. 1d do item no PCA: 431

4. Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA

5. Identificador da Futura Contratagcdo: 110001-124/2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

3.2. Abrange a prestacdo do servico de lavagem de enxoval hospitalar para Coordenacéo de Satide, para colocar as determinagdes contidas no manual de
processamento de roupas de servico de satde; Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - 2009. A unidade de
processamento de roupas estd sujeita ao controle sanitario pelo Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéria (SNVS), conforme definido na Lei n. 9.782, de
26 de janeiro de 1999, tendo em vista os riscos a saide dos usuarios, trabalhadores e meio ambiente relacionados aos materiais, processos, insumos e
tecnologias utilizadas.

3.3 O Item da contratacdo compreende os servigos de lavanderia hospitalar, abrangendo todas as etapas externas a Coordenagdo Geral da Satde da
Presidéncia da Republica relacionadas ao processamento-industrial das roupas hospitalares, incluindo a coleta da roupa suja, o transporte até a unidade
de processamento, a lavagem, a higienizacdo, a secagem, a calandragem ou a prensagem, os reparos, a separacao, a dobra, a embalagem e o transporte da
roupa limpa de retorno para a Coordencao.

3.4. O processamento de roupas hospitalares deve observar integralmente os padrdes estabelecidos no Manual de Processamento de Roupas de Servicos
de Satide: Prevencao e Controle de Riscos, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa (2009), na RDC n° 6/2012 e demais normas sanitarias,
ambientais e técnicas normativas, de modo a transformar a roupa suja em roupa limpa, preservando suas caracteristicas especificas e funcionais,
garantindo a eliminacdo de agentes contaminantes, residuos quimicos, substancias alergénicas ou prejudiciais, e seguranca, conforto e confiabilidade ao
usuario final.

3.5 A empresa contratada deverd dispor, durante toda a execucdo contratual, de lavanderia prépria ou sob sua responsabilidade direta, devidamente
licenciada, estruturada e equipada para o processamento de roupas hospitalares, bem como de veiculos adequados para o transporte da roupa suja e da
roupa limpa entre as dependéncias do hospital e da unidade de processamento, atendendo as exigéncias legais-e especificacdes,

3.6. Em observancia ao art. 47, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, foram adotadas especificacdes padronizadas para o objeto, compativeis com os
requisitos técnicos e de desempenho necessérios ao atendimento da demanda administrativa, buscando assegurar uniformidade na execucéo dos servigos,
facilitar a fiscalizacdo contratual e garantir a obtencdo do resultado pretendido pela Administragdo.

3.7. Informa-se que as especifica¢cdes do objeto foram elaboradas com observancia as diretrizes de padronizagdo previstas na Lei n° 14.133/2021.
Quando inexistente catdlogo eletronico aplicavel ou quando este ndo contemplar integralmente as caracteristicas necessarias ao atendimento da demanda,
a definicdo das especificacdes foi realizada mediante descri¢do técnica detalhada constante do Termo de Referéncia e do Caderno de Especificagdes,
devidamente justificada nos autos.

3.8. A contrata¢do ndo implica ingeréncia da Administracdo na gestdo de pessoal da futura contratada. A execucao contratual observara as disposicoes
do art. 48 da Lei n° 14.133/2021, competindo exclusivamente a contratada a selecdo, administracdo e remuneracao de seus empregados, inexistindo
vinculo de subordinagdo entre estes e a Administragdo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Bens constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, at6xico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

4.1.2. Que sejam observados o0s requisitos ambientais como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;
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4.1.3. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as classifica¢Ges e especificagdes determinadas
pela ANVISA;

4.2. A demanda apresentada neste Termo de Referéncia estd devidamente contemplada no Plano Diretor de Logistica Sustentavel 2024-2026 da
Presidéncia da Republica (PLS/PR), elaborado em conformidade com os artigos 7°, 8° e 9° da Portaria n° 8.678, de 19 de julho de 2021, da Secretaria
Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia — SEGES/ME.

4.2.1. O PLS/PR contempla os seis eixos tematicos estabelecidos pela normativa, com destaque para o seguinte ponto relacionado a essa demanda: Eixo
3 — Identificagdo dos objetos de menor impacto ambiental, com o objetivo de ampliar a aplicagdo de critérios de sustentabilidade nas aquisicoes e
contratacGes publicas.

Subcontratacao

4.3. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do

4.4. Nao haveré exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

4.5. Foi avaliada a possibilidade de contratacdo simultdnea de mais de um prestador, conforme previsto no art. 49 da Lei n® 14.133/2021. Entretanto,

concluiu-se que a execugdo por um unico contratado mostra-se mais vantajosa para a Administragdo, por assegurar maior padronizacdo da execucao,
simplificar a fiscalizagdo contratual, preservar a economia de escala e proporcionar maior eficiéncia na gestdo do contrato.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao

5.1. A execuc¢édo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto sera apés a assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho:

5.1.3. Toda visita técnica da contratada nos dias Uteis em horéario comercial das 09:00 as 16:00 h, devera ser
comunicada ao gestor de contrato.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Coordenacédo de Salde (COSAU) que esta situada no
Palacio do Planalto, Anexo lll, Térreo, Brasilia-DF, no horario compreendido entre 9h (nove) e 16h (dezeseis horas),
ou pedido da Contratante.

Rotinas a serem cumpridas
5.3. A execucao contratual observara as rotinas abaixo.
5.3.1. O contratado ficara responsavel pela coleta, a lavagem, a passagem e a entrega das roupas.

5.3.2. Cabera a Contratada, a responsabilidade pelo transporte da roupa para a lavanderia, utilizando-se de veiculos
gue cumpram as normas ANVISA, nao possibilitando o contato de enxoval limpo em locais onde havia enxoval
contaminado. O veiculo destinado ao transporte da roupa suja devera possuir vedagédo que permita o isolamento
completo do motorista, sem janelas, possuir porta com tranca e revestimento lavavel, com identificacao externa,
atendendo as normas de comunicacao visual, com o simbolo de residuo infectante;

5.3.3. Entregar as pecas de roupas lavadas e passadas no prazo maximo de 4 (quatro) dias uteis, a contar da data
de seu recolhimento.

5.3.4. Observar as condi¢des que foram retiradas as roupas da Presidéncia da Republica, sujeitando-se ao
ressarcimento das pec¢as que vierem a ser danificadas.
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5.3.5. As pecas recolhidas serdo pesadas na presenca do representante da CONTRATADA e do CONTRATANTE,
devendo ser registrado em ficha de controle da empresa, 0 peso e o detalhamento dos itens enviados a lavanderia.
As fichas de controle deverao ser emitidas em 2 (duas) vias, rubricadas por ambas as partes, de forma a possibilitar a
conferéncia no retorno dos materiais, bem como subsidiar o fiscal de contrato quanto a correcao das atividades e
cobrancas efetuadas pela CONTRATADA;

5.3.5.1. O controle do enxoval hospitalar devera assegurar sua rastreabilidade durante todas as etapas da execucao
contratual, desde a coleta até a devolugdo a Coordenacédo de Salde, mediante registro em ficha de controle
contendo, no minimo, data da coleta, identificacdo dos responsaveis pela entrega e recebimento, peso aferido,
guantidade estimada de pecas, data da devolucao e registro de eventuais ocorréncias verificadas durante o
processamento.

5.3.6. Os servicos deverdo ser executados nas instalacdes da empresa CONTRATADA, que para isso deve dispor de
todo aparato e infraestrutura necesséria a perfeita execugdo dos servicos;

5.3.7. A CONTRATADA devera utilizar material de boa qualidade para prestacéo dos servigos, em conformidade com
as normas estabelecidas pelo INMETRO. Caso haja necessidade de utilizacdo de alvejante para retirada de eventuais
manchas, este devera ser de melhor escolha para que seu uso nao haja risco de danificacao do tecido;

5.3.7.1. ACONTRATADA devera utilizar o processo de lavagem hospitalar preconizado pelo Manual
Processamento de Roupas de Servicos de Salde - Prevencgéao e controle de riscos, de 2009, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, suas atualizacdes e demais normativas vigentes

5.3.7..2. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sao
de responsabilidade da contratada.

5.3.7..3. As propriedades quimicas dos produtos quimicos sendo trabalhados nos processamentos, deverao ser
comprovadas mediante apresentacdo de cépia reprografica autenticada, frente e verso, do certificado de
registro dos mesmos nas D.I.S.A.D.S (Divisao de Produtos Saneantes Domissanitarios e Divisao Nacional de
Vigilancia do Ministério da Saude), sendo que a qualidade do produto devera manter o padrdo de cor ou de
brancura e resisténcias dos tecidos que seréo testados, sempre que solicitados pelo CONTRATANTE.

5.3.8. A secagem das pecas devera ser realizada em maquinario apropriado para este fim, seguindo as orientacdes
do 6rgédo competente;

5.3.9. No caso de extravio de qualquer peca, bem como danos causados durante a realizagéo dos servigos de
lavanderia da CONTRATADA, esta devera realizar as suas expensas, uma peca nova, Com as mesmas
caracteristicas e materiais do item extraviado, no prazo maximo de 7 (sete) dias contado da notificacdo a empresa.

5.3.10. O servigo lavanderia é de natureza continuada pois, pela sua essencialidade, visa atender a necessidade
publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patrimonio publico e funcionamento das atividades finalisticas da Secretaria de Seguranca e Coordenacao
Presidencial, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a higienizacdo e a manutencdo do material, bem como
tornar insalubre o ambiente de trabalho dos agentes.

5.3.11. Declaracgéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagéo do
servico.

5.3.12. As obrigacfes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

5.3.13. A contratada deverd efetuar a retirada das pecas hospitalares em sacos de lixo azuis, com fita, capacidade
120 litros, largura 90 cm x altura 05 cm, com simbologia infectante, de acordo com ABNT/ NBR 7500:2018 e ABNT/
NBR 9191:2008, para colocar as roupas sujas. O produto deve ser descartavel, eficiente, pratico, higiénico e com
registro na ANVISA.

5.3.14. Executar o processamento da roupa, de forma a transformar a roupa usada suja (RU) em roupa limpa (RL),
conservando suas caracteristicas fisicas e funcionais dentro da normalidade, para oferecer segurancga e conforto ao
usuario nos moldes da legislacéo pertinente, vigente no pais. Entenda-se como processamento de lavagem, os ciclos
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completos da lavagem, incluindo a pesagem, separacdo, contagem prévia por pecas, a pré-lavagem e a lavagem, ai
obedecidas as especificacdes dos enxaguantes, o alvamento, a desinfeccéo, a acidulacao, a maceracao, a secagem
e por ultimo a passagem e o acondicionamento em sacos plasticos transparentes e resistentes;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢Bes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 0Orgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscaliza¢do, que contera
informacdes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo
da execucgao do servigo.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir4 notificacfes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgéo.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.
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6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacgao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17.  As disposi¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por for¢a da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.17.1. A fiscalizacdo técnica sera realizada durante toda a execuc¢do contratual, mediante acompanhamento das
coletas e devolucbes do enxoval hospitalar, conferéncia dos registros de pesagem, verificagdo do cumprimento dos
prazos estabelecidos, avaliagdo da qualidade dos servigos prestados e registro de eventuais ocorréncias em relatdrio
préprio, sem prejuizo das verificacdes administrativas necessarias para fins de liquidacdo e pagamento.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢ces de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa
no relatdrio de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatorio da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6.  elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucéo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.
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6.20.7.  enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com
o valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1 as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto
no anexo .

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1 ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servi¢o, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagao
dos servicos.

Recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgdo da prestagcdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o periodo mensal de
prestacao de servicos.

7.11. Ao final de cada periodo de faturamento:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 7 de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreces resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. Afiscalizacdo ndo efetuarda o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.15.  Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.15.1. Para fins de recebimento provisério e definitivo, seréo observados, dentre outros, os seguintes critérios de
aceitacao:

| — correspondéncia entre as pecas encaminhadas e as devolvidas;

Il — conferéncia dos registros de pesagem constantes das fichas de controle;

Il — integridade fisica das pecas, sem rasgos, danos ou desgaste decorrente de processamento inadequado;
IV — auséncia de manchas, odores ou residuos incompativeis com o adequado processamento hospitalar;

V — observancia das normas sanitarias aplicaveis e das especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;
VI — cumprimento dos prazos de coleta e devolucao estabelecidos contratualmente.

7.15.2. Verificada qualquer desconformidade, o servico podera ser rejeitado, total ou parcialmente, sendo facultado ao fiscal
determinar o refazimento do servigo, a substituicao das pecas danificadas, a aplicacdo das glosas previstas no Instrumento de
Medicdo de Resultado — IMR ou das demais sancées cabiveis, conforme a gravidade da ocorréncia.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.17. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisoério,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigco e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1  Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.17.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcdes;

7.17.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.
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7.17.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A9]

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[lI) os dados do contrato e do érgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacado da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administrac@o devera realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

7.26.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgédo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.27 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.28. Nao havendo regulariza¢@o ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.
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7.30. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizac&o da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficar4 condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.37. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 24/03/2026.

7.38. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s prec¢os iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do indice do IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés
a ocorréncia da anualidade.

7.39. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do dltimo reajuste.

7.40. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o
(s) indice(s) definitivo(s).

7.41. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.42. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em
vigor.

7.43. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.44. O reajuste serd realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.45. As cessodes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

7.45.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebragcédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.
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7.45.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.45.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragéo.

7.45.4. A cessédo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.46. O disposto nesta secao nao afeta as operagfes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a. der causa a inexecucéo parcial do contrato;

. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

. der causa a inexecucao total do contrato;

. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucéo do contrato;

. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

o
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8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias

8.2.4.2. Compensatoria, para as infracBes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.3. Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15% (quinze por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacéo.
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8.2.4.4. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.5. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragcéo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.6. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a
5% ( cinco por cento) do valor da contratacdo

8.3. A aplicacdo das sances previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0fes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicac@o da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderé ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacédo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para o0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF seréo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacfes a eles
comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. o0s danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacées dos 6rgaos
de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
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8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n®
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: aquisi¢cdo de bens envolvendo valores inferiores a
R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil e quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos).

Regime de Execucdo

9.2. 0O regime de execuc¢do do objeto serd de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

9.3. Parafins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consodrcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituigdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracbes contdbeis dos dois
ultimos exercicios, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
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LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitagdo, patrimonio liquido minimo de
5% do valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses.

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdao atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.29. A LICITANTE devera apresentar alvara sanitario/licenca de funcionamento de lavanderia hospitalar, emitido
pelo érgéo de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido pela Lei Federal n® 9.782, de
26 de janeiro de 1999, Lei Federal n® 6.437, de 20 de agosto de 1977 e com 0

Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, 72 edicéo, revista, atualizada, ampliada e
publicada emoutubro de 2024.

9.29.1 O documento supramencionado devera explicitar o tipo de servico que atende e a origem das roupas a serem
processadas como provenientes de servicos de saude.

9.30. Comprovagéo de que licitante possui, em seu quadro de pessoal, na data da licitacdo, Responsavel Técnico
legalmente habilitado e com registro no Conselho de quimica ou engenheira quimica ou farmécia.

9.30.1 A solicitacdo acima esta em acordo com a Lei Federal n° 6.437/1977: Configura como infracdo sanitaria a
auséncia de responsabilidade técnica em estabelecimentos sob regime de vigilancia sanitaria e RDC ANVISA n° 50
12002 e RDC n° 63/2011: Estabelecem que os servigos de saude (e seus apoios operacionais, como as lavanderias)
devem garantir a seguranca e a qualidade dos processos, o que técnico-legalmente exige um profissional habilitado
respondendo pelos procedimentos de biosseguranca.

9.31. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informac¢des e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigaces objeto da contratacdo.
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9.31.1 Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.32. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacao serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.33. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato
ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.34. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.35. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.36. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.37. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagéo complementar:

9.37.1. Arelacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacédo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacgao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971,

9.37.2. A declaracédo de regularidade de situa¢édo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.37.3. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacéo do
servico;

9.37.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.37.5. A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

9.37.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
9.37.6.1. ata de fundacéo;
9.37.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.37.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
9.37.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.37.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais;
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9.37.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.37.6.7. .Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o0 maximo aceitavel, é de R$ 27.000,00 (vinte e sete mil reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2026.

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Brasilia 06 de maio de 2026.

LILIAN FERNANDA TOLENTINO

Apoio Administrativo

EDUARDO ALBERTO SOARES TEODORO

Coordenador de Promocdo da Satide

13. ANEXO1
ANEXO |
Nao se Aplica
14. ANEXO II
ANEXO Il

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

N&o se aplica
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15. OBRIGACOES DO CONTRATADO

15.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢cfes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto,
observando, ainda, as obrigagfes a seguir dispostas:

15.1.1. Atender as determinacfes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

15.1.2.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cées do Termo de Referéncia e
deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacao de regéncia;

15.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execu¢do ou dos
materiais empregados;

15.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

15.1.5. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacao ou finalizacéo
do servico no prazo estabelecido, para adocado de agdes de contingéncia cabiveis.

15.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia da contratagdo, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do
artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

15.1.7. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

15.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
15.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

15.1.7.3. certid6es que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do Contratado;

15.1.7.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
15.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

15.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencédo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

15.1.9. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos.

15.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-

Ihes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugcdo do
empreendimento.
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15.1.11. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

15.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execuc¢do do objeto, durante a vigéncia contratual.

15.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicbes de
segurancga, higiene e disciplina.

15.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

15.1.15. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a satde no trabalho;

15.1.16 Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por
divida ou trabalhos forcados;

15.1.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacéo;

15.1.18. N&do submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicdes

perigosas e insalubres e a realizagcdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

15.1.19. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminacgéo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;[A14]

15.1.20. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagcdo, ou para a qualificacdo, na contratacéo direta;

15.1.21. Cumprir, durante todo o periodo de execucao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislagéo;

15.1.22. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacao
contratual, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

15.1.23. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execuc¢éo do objeto;

15.1.24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacéo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021,

15.1.25.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

15.1.31. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
15.1.32. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

15.1.33. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagcdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgao
para a execucdo do servico.

15.1.34. Refazer, as suas expensas, o0s trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificacdes,
bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.
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16. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

16.1. Sa&o obriga¢des do Contratante:

16.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

16.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢gbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

16.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucéo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou
parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

16.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do contratual e o cumprimento das obrigac6es pelo Contratado;

16.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

16.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu¢do do objeto, no prazo, forma e
condic¢bes estabelecidos no Termo de Referéncia;

16.1.7. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;

16.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

16.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao contratual,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a
boa execucéo do ajuste.

16.1.9.1. A Administracdo ter4 o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

16.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
Contratado no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos

16.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.

16.1.12. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93,
§2° da Lei n®14.133, de 2021.

16.1.13. Fornecer por escrito as informacges necessarias para o desenvolvimento dos servi¢cos objeto do contrato.
16.1.14. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, ap0s seu recebimento.

16.1.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢cdes
adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e salde no trabalho, quando o servigo for
executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

16.1.16. Previamente a expedicdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias
cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

16.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,

ainda que vinculados a execucdo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 20 de 21
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025.



17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LILIAN FERNANDA TOLENTINO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/07/2026 as 14:14:35.

EDUARDO ALBERTO SOARES TEODORO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/07/2026 as 15:39:58.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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