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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 00059.000651/2024-18

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de licengas dos médulos Orgamentacéo, Planejamento, Bases Adicionais e Plugin Or¢aBIM do software OrgaFascio,
por subscri¢cdo, na modalidade de inexigibilidade de licitagdo, com o objetivo de atender as demandas de elaboracdo de projetos e
execucdo de obras de engenharia no ambito da Presidéncia da Republica, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Item Especificacdo CATSER| Unidade de [Quantidade|Valor Unitario| Valor Total
Medida
1 Licenga do Médulo de Orgamento do | 27502 Unidade 1 R$ 1.099,00 R$ 1.099,00

software OrgaFascio

2 Licenga do Mddulo de 27502 Unidade 1 R$ 1.099,00 R$ 1.099,00
Planejamento do software OrgaFascio

3 Licenca do Médulo de Bases 27502 Unidade 1 R$ 1.099,00 R$ 1.099,00
Adicionais do software OrcaFascio

4 Licen¢a do Médulo de Plugin 27502 Unidade 1 R$ 1.199,00 R$ 1.199,00
OrcaBIM do software OrgaFascio

Total R$ 4.496,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem ser objetivamente especificados por
meio de padrdes usuais no mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que sua eventual interrupgdo comprometera a eficiéncia da execugado das
atividades de elaboracgédo de projetos e de execugdo de obras de engenharia no ambito da Presidéncia da Republica.

Prazo de vigéncia
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1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Diretoria de Engenharia e Patrimonio (DIENP) da Presidéncia da Republica, por meio da Coordenagdo-Geral de Gestédo e Projetos
de Engenharia (COGPEN), identificou a necessidade de aprimorar os processos de planejamento, orcamenta¢do, acompanhamento e
gestéo de obras e servicos de engenharia sob sua responsabilidade, de modo a assegurar maior precisdo, padronizagdo, confiabilidade,
rastreabilidade e eficiéncia na producgéo das informacdes técnicas que subsidiam a tomada de deciséo institucional.

2.2. A necessidade de negdcio decorre da demanda por uma solugdo tecnoldgica especializada que apoie as atividades finalisticas da
area de engenharia, especialmente na elaboracao, revisdo, conferéncia e gestdo de orcamentos, cronogramas fisico-financeiros e demais
instrumentos técnicos relacionados a obras e servicos de engenharia. A auséncia de solucdo adequada pode comprometer a
uniformidade dos procedimentos, a qualidade das estimativas de custos, a integracdo das informacBes e a capacidade de
acompanhamento e controle dos empreendimentos.

2.3. Nesse contexto, a solugdo devera contribuir para o fortalecimento da governanca, da transparéncia, da seguranga da informacéo e
da eficiéncia operacional dos processos conduzidos pela DIENP/COGPEN, permitindo, no minimo:

2.3.1. elaboragéo, revisdo, conferéncia e validacdo de orcamentos de obras e servigos de engenharia com base em referéncias oficiais de
custos, tais como SINAPI e SICRO, bem como em bases adicionais de dados, inclusive o Informativo SBC, de forma integrada;

2.3.2. geragdo e gerenciamento de cronogramas fisico-financeiros, com vistas ao apoio ao planejamento, ao acompanhamento e ao
controle da execucdo dos empreendimentos;

2.3.3. interoperabilidade com metodologias e fluxos de trabalho baseados em Building Information Modeling — BIM, em alinhamento as
praticas e diretrizes institucionais aplicaveis;

2.3.4. suporte ao trabalho colaborativo entre usuarios internos, equipes técnicas e equipes de apoio envolvidas nos processos de
engenharia;

2.3.5. emissao de relatdrios analiticos, gerenciais e consolidados, aptos a subsidiar 0 acompanhamento, a fiscalizagédo, o controle e a
tomada de deciséo;

2.3.6. acesso em ambiente web seguro, com mecanismos de controle de acesso, rastreabilidade das informacdes e aderéncia as praticas
de seguranca da informacao.

2.4. A selecao da solucéo especifica decorre da andlise comparativa realizada nas sec¢des de levantamento e confronto de alternativas do
Estudo Técnico Preliminar, considerando sua capacidade de atender a necessidade de negdcio identificada, bem como aos
requisitos técnicos, operacionais, de governancga, seguranga e integracdo necessarios ao adequado desempenho das atividades da area
requisitante.

2.5. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

2.5.1. 1D PCA no PNCP: 00394411000109-0-000005/2026;

2.5.2. Data de publicacdo no PNCP: 09/04/2026;

2.5.3. Id do item no PCA: 309;

2.5.4. Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA; e

2.5.5. Identificador da Futura Contratacao: 110001-229/2026.

2.6. Convém informar, ainda, que a pretensa contratacdo esta alinhada a diretriz estratégica de promogédo e incentivo de compras
publicas sustentaveis para bens e servigos do Plano Diretor de Logistica Sustentavel da Presidéncia da Republica — PLS/PR 2024-2026,
bem como ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo da Presidéncia da Republica e da Vice-Presidéncia da Republica — PDTI PR

VPR 2024-2027, publicado pelo Comité de Governancga Digital e Seguranca da Informagéo, por meio da Resolu¢cdo CGD/PR n° 41, de 8
de outubro de 2024, conforme demonstrado a seguir:

ALINHAMENTO A PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivo Estratégico da Estratégia de Governanca Digital

Adotar padrdes e boas praticas estabelecidas para a contratacéo de servigos de tecnologia, garantindo o maximo de

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 2 de 19
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2026.



|| 8.3 ||interoperabi|idade e formas de integragdo com os sistemas disponiveis. ||

ALINHAMENTO AO PDTI PRIVPR 2024/2027
ID || Necessidade do PDTI ([ ID Acéao do PDTI associada Indicador (| Meta
Fornecer licencas de Adquirir licenca de software para melhorar 0s processos
softwares comerciais relacionados a Engenharia de Custos: orgcamento, planejamento,| Licengas
N10 . A74 . o L ~ . Y 100%
para atendimento das BIM, projetos elétricos e de telecomunicacdes, gestdo do canteirofladquiridas
areas da PR. de obras, medicao, entre outros.

2.7. Por se tratar de contratagéo de subscricdo de software ndo destinado ao publico externo, ndo se aplica ao objeto a necessidade de
integragdo a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no item 12 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos de Neg6cio
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. elaboracgdo, reviséo, conferéncia e validagcao de orcamentos de obras e servigos de engenharia com base em referéncias oficiais de
custos, tais como SINAPI e SICRO, bem como em bases adicionais de dados, inclusive o Informativo SBC, de forma integrada;

4.1.2. geragdo e gerenciamento de cronogramas fisico-financeiros, com vistas ao apoio ao planejamento, ao acompanhamento e ao
controle da execucao dos empreendimentos;

4.1.3. interoperabilidade com metodologias e fluxos de trabalho baseados em Building Information Modeling — BIM;

4.1.4. suporte ao trabalho colaborativo entre usuarios internos, equipes técnicas e equipes de apoio envolvidas nos processos de
engenharia; e

4.1.5. emissédo de relatérios analiticos, gerenciais e consolidados, aptos a subsidiar o acompanhamento, a fiscalizagdo, o controle e a
tomada de deciséo.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratacdo.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a Instru¢cdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, a Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, a Lei n® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legisla¢des aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, hd necessidade de eventual realizacdo de manutencdes corretivas, quando necessarias,
visando & manutencao da disponibilidade dos servicos.
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Requisitos Temporais

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do recebimento da Ordem de Servigo (OS), emitida
pela Contratante, podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pela Contratada e
autorizado pela Contratante.

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-& o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expressos de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressalta-se que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.8. Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:

Servigo Prazo méaximo de inicio de atendimento |Prazo maximo de solugdo de problema

Indisponibilidade da solugéo 2 horas 8 horas

Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade
4.9. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de seguranca da informagéo e privacidade:

4.9.1. A contratada e a solucéo deverdo atender, no que couber, aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da
Informacg&o em Meios Tecnolégicos da Contratante;

4.9.2. Quando houver a custddia de conhecimentos, informacdes e dados pelo prestador de servigcos, a Contratada devera cumprir as
seguintes diretivas:

4.9.2.1. Garantia de foro brasileiro;
4.9.2.2. Garantia de aplicabilidade da legislagéo brasileira;

4.9.2.3. Garantia de que o acesso aos dados, metadados, informacdes e conhecimentos utilizados e/ou armazenados na solucgéo,
ferramentas, software, infraestrutura ou em qualquer outro recurso que a Contratada utilize para a prestacio de servicos somente serao
acessados pela Contratante, e protegidos de acessos de outros clientes e de colaboradores da Contratada;

4.9.2.4. Garantia de que, em qualquer hipétese, a Administragdo Publica Federal tenha a tutela absoluta sobre os conhecimentos,
informacdes e dados produzidos pelos servicos;

4.9.2.5. Garantia de vedacéo de uso ndo corporativo dos conhecimentos, informac¢des e dados pelo prestador de servico;

4.9.3. A solucéo devera prover controle de consentimento para uso de dados pessoais, anonimizacao, geracao de relatérios de acesso e
exportagdo segura dos dados, em caso de término contratual;

4.9.4. Eventos e incidentes de seguranca da informacdo devem ser comunicados por meio de canais predefinidos de comunicacéo,
disponibilizados pela Contratada, de maneira rapida e eficiente e de acordo com os requisitos legais, regulatérios e contratuais;

4.9.5. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manuten¢éo de Sigilo em Contrato, conforme modelo da Presidéncia da
Republica, assim como seus prestadores de servi¢co deverdo assinar o Termo de Ciéncia de Manutencéo de Sigilo; e

4.9.6. As equipes técnicas da CONTRATADA e CONTRATANTE devem atentar para os requisitos de seguranca apresentados, bem
como seguir o que consta nos termos de confidencialidade e ciéncia.

Requisitos de Sustentabilidade, Sociais e Culturais
4.10. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.10.1. A solucéo de software devera ser fornecida com interface em lingua portuguesa brasileira ou com possibilidade de configuracédo
para o portugués do Brasil;

4.10.2. A solucao de software devera estar alinhada as diretrizes de acessibilidade WCAG (Web Content Accessibility Guidelines); e

4.10.3. A contratada devera hospedar a solucdo contratada em datacenters que utilizem, preferencialmente, energia proveniente de
fontes renovaveis e que possuam certificacdo ambiental reconhecida internacionalmente.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica
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4.11. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos tecnolégicos:

4.11.1. Disponibilizagéo de software on-line e em nuvem, com acesso direto aos dados do sistema, bem como com o armazenamento dos
arquivos gerados pelos usuarios;

4.11.2. Licenga anual para equipes de até 5 usuarios;

4.11.3. Licenga unitaria e anual de modulo plugin;

4.11.4. Uso de plugins de integracéo para outros softwares de engenharia e bancos de dados;

4.11.5. O software deve oferecer seguranca de dados (criptografados), acessibilidade, interoperabilidade com diversos sistemas
operacionais e navegadores web, importacdo e exportacdo de dados e planilhas, suporte técnico e operacional, facilidade de navegagéo

e manuseio e estar de acordo com instru¢cdes normativas e padrdes da administragdo direta; e

4.11.6. Conforme a padronizacdo e a compatibilidade ja adotadas no Orgdo, o software deve permitir integracdo com as solucées
Autodesk, com Firewall WAF e criptografia entre servidor e esta¢fes de trabalho, APl (Application Programming Interface) aberta que, por
meio de conexdes diretas, permita a comunicagdo de todas as etapas das obras e garanta o0 maximo aproveitamento das informacdes
fornecidas, permita a rastreabilidade, registrando de forma detalhada as agdes dos usuérios, permitindo auditorias e ampla gestao, além
de recuperacdo de dados em caso de exclusdo equivocada ou necessidade de revisdo de informacgdes.

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.12. Nao se aplica para o objeto da presente contratacao.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.13. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente contratagéo.

Requisitos de Formacéao da Equipe

4.14. Nao serdo exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente contratacao.

Requisitos de Garantia Técnica e Manutencao

4.15. A Contratada prestara garantia técnica integral sobre as licencas do software Orgafascio durante toda a vigéncia contratual, ficando
obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execuc¢édo dos servicos integrantes do item 1.1.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.16. A execucao dos servigos esta condicionada ao recebimento pela Contratada de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.17. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os servicos deverao ser prestados.

4.18. O servigo de suporte técnico devera ser via telefone, e-mail ou sistema informatizado, pelo periodo contratado e devera estar
disponivel para acionamento, no minimo, no periodo de 08h as 18h em dias Uteis.

4.19. A execucdo do servico devera ser acompanhada pela Contratada, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
Vistoria

4.20. Ndo ha necessidade de realizagdo de avalia¢éo prévia do local de execugao dos servigos.

Indicacdo de modelos de software

4.21. Na presente contratacdo sera admitida a indicagdo dos modelos de software indicados e quantificados no item 1.1, de acordo com
as justificativas contidas no item 9.5 do Estudo Técnico Preliminar.

Amostra, teste de bancada e prova de conceito

4.22. Por se tratar de solucdo de mercado ja contratada e em uso por 6rgdos publicos, e também por ser solugdo on-line, ndo ha
necessidade de realizacdo de teste de amostra, prova de conceito ou teste de bancada para esta aquisicao.

Subcontratacdo

4.23. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual, em razdo de se tratar a contratagcdo de inexigibilidade de licitagdo, de
acordo com as justificativas contidas no item 6.7 do Estudo Técnico Preliminar.
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Garantia da contratacdo

4.24. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacéo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, em raz&o de se tratar de
contratacao por inexigibilidade de licitagcao, de baixo valor e reduzido risco para a Administragéo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sé&o obrigacdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com o0s critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata
de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obrigacbes da CONTRATADA:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto
contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢éo ou o
acompanhamento da execug¢do dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que a deciséo seja devidamente motivada e justificada;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC durante a execug¢do do
contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relagéo contratual, incluindo a documentagéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢ao contratual, quando for o caso.
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6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execuc¢do do objeto, mediante a disponibilizagdo das licencas de software contratadas, no prazo maximo de 10 dias
corridos, apés a emissdo de Ordem de Servico (OS), preenchida conforme o Anexo |.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigcos de suporte técnico deverdo ser operacionalizados via telefone, e-mail ou sistema informatizado, pelo periodo
contratado, no periodo de 08:00 as 18:00 em dias uteis.

Recursos e materiais a serem disponibilizados

6.3. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os recursos humanos, materiais e tecnolégicos necessarios
ao cumprimento do objeto, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Procedimentos de transferéncia de conhecimento, transicédo e finalizagcao do contrato

6.4. A Contratada devera prestar a Administragdo apoio técnico e operacional para a transi¢cdo, migracdo e desmobilizacdo da solugéo
contratada, ao término ou extingdo do contrato, visando a continuidade do servigo ou a adogéo de nova solucao.

6.5. Os procedimentos de transi¢éo e finalizag@o do contrato constituem-se nas seguintes etapas:

6.5.1. Apoio na extragdo integral dos dados da Administracdo, em formato estruturado, aberto e interoperavel, conforme padrées de
mercado;

6.5.2. Fornecimento da base de dados com metadados, logs e registros de uso da solucao;
6.5.3. Suporte técnico para a migracéo para nova solugdo ou ambiente da Administragdo; e
6.5.4. Desmobiliza¢do ordenada dos ambientes e encerramento controlado do acesso da Contratada as informacdes da Administracéo.

6.6. A transicdo devera iniciar-se com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia do término contratual e sera realizada sem 6nus
adicional a Administragao.

Mecanismos formais de comunicacao

6.7. S&o definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e a Contratada, os seguintes:
6.7.1. Ordem de Servigo;

6.7.2. Ata de Reuniao;

6.7.3. Oficio;

6.7.4. Sistema de abertura de chamados;

6.7.5. E-mails;

6.7.6. Cartas; ou

6.7.7. Outra forma de comunicacgéo devidamente acordada entre as partes e de escolha da Contratante.

6.8. Para informar o descumprimento de alguma norma pela Contratada, serd utilizado o envio de oficios escritos, para ciéncia e
providéncias.

Formas de medicao e pagamento
6.9. Os critérios de medicéo e pagamento dos servigos prestados encontram-se estabelecidos no item 8.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
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6.10. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servi¢os, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob as penas da lei, independentemente da classificagdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacédo, encontram-se nos Anexos Il e lll.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicages entre 0 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relacéo a execucao do objeto contratado.

7.6. A Contratada ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencgéo do preposto da empresa, hipétese em que
a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o
objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
davidas acerca da execugdo dos servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 3
(trés) dias uteis, contados da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reuniao contemplara, no minimo, os seguintes assuntos:

7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.10.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato; e

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter, no minimo, o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado
para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questfes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
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7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcao da execugéo do
contrato, determinando prazo para a corregao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

7.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia de irregularidade, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcGes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.21. Além do disposto acima, a fiscaliza¢éo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.21.1 Encaminhar as demandas por meio de abertura de chamados técnicos por contato telefénico, e-mail ou acesso ao sitio da
Contratada; e

7.21.2 Acompanhar o andamento dos chamados abertos, adotando as providéncias cabiveis para a devida resolucéo.
Gestor do Contrato
7.22. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuiges previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.22.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execuc¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao;

7.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

7.22.3. acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotar
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

7.22.4. emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacbes assumidas pelo Contratado, com men¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgoes;

7.22.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso;

7.22.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo;

7.22.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com
a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéao
no recebimento definitivo do servigo;

7.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:
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7.22.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso I, do Decreto n.° 12.174
12024;

7.22.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obriga¢des trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) para afericdo dos servigos e consequente
medicao dos resultados, com vistas ao pagamento, conforme os seguintes critérios e métricas:

IDP - iINDICE DE DISPONIBILIDADE E PERFORMANCE DA SOLUGAO

Topico Descricao
Finalidade Medir a efetividade da disponibilidade e da performance de uso da solugéo.
Meta a cumprir IDP >= 95% de disponibilidade anual da solugao

_ Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
Instrumento de medicao

inspecao.
Forma de Verificagé@o cruzada realizada pelo Contratante, por meio de monitoramento dos servigos, com eventual
acompanhamento apoio de ferramenta automatizada e independente.

Anual — calculada tendo por base os registros de medicao emitidos pela Contratada e eventuais

Periodicidade Co ~ .
solicitacdes de manutengdes corretivas.

IDP = ((TTP-TINP)/TTP)X100
Onde:

Mecanismo de Calculo IDP = Indicador de Disponibilidade e Performance da Solugéo

(métrica) TTP = Tempo Total Programado (total de tempo em minutos em que a soluc&o deveria estar disponivel,
excluindo-se manutencgdes preventivas agendadas)

TINP = Tempo de Indisponibilidade N&o Planejada (soma dos periodos em minutos de falhas, quedas ou
interrupcdes inesperadas).

Serao utilizados minutos corridos na medicao, iniciando-se a 0h01 do primeiro dia de disponibilidade das
Observacdes licencas até as 23h59 do dltimo dia da vigéncia contratual, excluindo-se da medigdo o(s) intervalo(s) de
minutos de manutencdes previamente programadas.

Inicio de Vigéncia A partir da disponibilizacdo das licencas.
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IDP >= 95%: sem descontos sobre o valor da fatura.

Faixas de ajuste no IDP >=90% e < 95%: 10% de desconto sobre o valor da fatura.
pagamento e san¢oes IDP >= 85% e < 90%: 20% de desconto sobre o valor da fatura.

IDP < 85%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢o, ou os utilizou com qualidade ou quantidade
inferior & demandada.

8.3. A utilizacédo do IMR né&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo dos servicos.
Recebimento

8.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda da Contratada com a
comprovagédo da prestacéo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo atinente a correspondente etapa do
cronograma estabelecido no cronograma do item 13.

8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

8.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo.

8.12. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisoario.

8.13. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusé@o de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugdes exigiveis.

8.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

8.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacédo a fiscalizagdo técnica e administrativa, bem como os demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢gfes assumidas pela Contratada, com menc¢do ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento.

8.17.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagéo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas correcoes;

8.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées
apresentadas; e

8.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

8.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emisséo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo
do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na execugao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.21. Serao adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisorio e
Definitivo, as rotinas de acompanhamento estipuladas no instrumento de medi¢cdo de resultado, apoiadas, quando for o caso, por
ferramentas tecnologicas, observando-se os demais critérios e requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagéo, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

1) a data da emisséo;

111) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

1V) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem
onus ao Contratante.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.27. A Administracéo deverd realizar consulta ao SICAF para:

8.27.1. verificar a manutencéo das condi¢des de habilitagédo exigidas;
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8.27.2. identificar possivel razdo que impec¢a a participagdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a
proibi¢cdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.29. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme sec¢ao
anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos & Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento e a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcéo
monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
Contratada.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.[A7]

8.37. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

8.38. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 20/10
12026.

8.39. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacéo, pelo Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informacédo - ICTI, mantido pela Fundago Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

8.41. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente t&o logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.42. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(&do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.44. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.45. O reajuste seré realizado por apostilamento.
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Cessao de Crédito
8.46. As cess0es de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

8.46.1. A eficicia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, est4 condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de habilitagdo por parte da
Contratada (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacao de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.46.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela execucao do objeto
contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.46.4. A cessdao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade da Contratada.

8.47. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serao registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa | San¢ao

Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa &
inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que néo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei
1 |Dar causa a inexecugdo parcial do contrato n° 14.133, de 2021). Em caso de reincidéncia, multa de 1%
a 2% sobre o valor total do Contrato, acrescida de multa
moratdria de 1% por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

Impedimento de licitar e contratar no éambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de até 3
(trés) anos, e quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, 84° da Lei n® 14.133, de
2021). Além disso, sera aplicada multa de 2% a 3% sobre o
valor da contratacéo.

Der causa a inexecucao parcial do contrato que
cause grave dano a Administragédo ou ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao
interesse coletivo.

Impedimento de licitar e contratar no éambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de até
3 |Der causa a inexecucgdo total do contrato. 3 (trés) anos, e quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, 84° da Lei n°® 14.133, de
2021). Além disso, sera aplicada multa de 3% a 5% sobre
o0 valor da contratacao.

Impedimento de licitar e contratar no éambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de até
3 (trés) anos, e quando ndo se justificar a imposicéo de
penalidade mais grave (art. 156, 84° da Lei n® 14.133, de
2021). Além disso, sera aplicada multa de 3% a 5% sobre o
valor da contratagéao.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e

Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega
do objeto da contratacdo sem motivo justificado.
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5 |Apresentar documentacéo falsa ou prestar contratar com a Administragdo publica, pelo prazo minimo
declaracao falsa durante a execugdo do contrato. [de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatoria de
3% a 5% do valor da contratagéo.
A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e
6 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude [contratar com a Administragcdo publica, pelo prazo minimo
de qualquer natureza. de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatoria de
3% a 5% do valor da contratacao.
A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e
7 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® contratar com a Administragdo publica, pelo prazo minimo
12.846, de 1° de agosto de 2013. de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatoria de
3% a 5% do valor da contratagéo.
~ o . Sanc¢do administrativa tipificada, conforme a gravidade da
8 Nao atenQer aos f""‘?‘s minimos de. SEIVIco inexecugdo, nos termos dos enquadramentos do item
estabelecidos no indicador IDP no item 8.1. PO
9.1 deste termo de referéncia.
Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado
9 N&ao cumprir qualquer outra obrigacéo contratual prejuizo aos resultados pretendidos com a contratagéo,
ndo citada nesta tabela. aplica-se multa de até 1% (um por cento) do valor total do
contrato por descumprimento.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a reten¢&o ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que a Contratada:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior & demandada.

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangdes:

9.4.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que nado se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que
nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

9.4.4.2. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 3% (trés por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratacao.

9.4.4.3. Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 3% (trés por cento) a 5% (cinco por cento) do
valor da contratacgéo.
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9.4.4.4. Compensatoria, para a infracéo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 3% (trés por cento) do valor da contratacéo.

9.4.4.5. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (dois por cento) a 3%
(trés por cento) do valor da contratagao.

9.4.4.6. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 2% (dois por cento) do valor da contratacéo.

9.5. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante a
Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracé@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagfes serdo enviadas eletronicamente para os endere¢os de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
empresa, hdo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicagfes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagéo das sanc¢des serdo considerados:

9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgdos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conj
untamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancéo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagdo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagéo direta com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021, com base na inviabilidade de competicdo, em razdo de o objeto ser fornecido de forma exclusiva pela empresa 3F LTDA,
conforme a fundamentagéo constante do item 9.6 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Regime de Execucao

10.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagédo
em todo o territério nacional;[A5]

10.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;[A6]

10.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacado fiscal, social e trabalhista
10.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.15. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.16. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

10.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacgdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.
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Qualificagao Econdmico-Financeira

10.19. Né&o sera exigida, com base nos principios da razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia administrativa, considerando o baixo
valor e a baixa complexidade da contratacdo, bem como o reduzido risco de inexecucao por incapacidade financeira da contratada, uma
vez que o objeto consiste no fornecimento, em regime de exclusividade, de licencas de software disponibilizadas eletronicamente,
mediante a liberagcdo de chaves de acesso aos usuarios na plataforma.

Qualificagao Técnica

10.20. Nao sera exigida qualificagdo técnica em razdo do objeto da contratagdo caracterizar-se como um servi¢o de entrega imediata, de
fornecimento exclusivo da Contratada.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
10.21. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.22. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.23. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 4.496,00 (quatro mil quatrocentos e noventa e seis reais), conforme custos unitarios
dos 4 (quatro) itens que integram o objeto, de acordo com a tabela do item 1.1 deste Termo de Referéncia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da
Uniéo.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

12.2.1. Gestéo/unidade: 110001/0001 - Secretaria de Administragéo (SA/SE/CC/PR);

12.2.2. Fonte de recursos: 0100;

12.2.3. Programa de trabalho: 0032 (Gestédo e Manuten¢édo do Poder Executivo); e

12.2.4. Elemento de despesa: 3.3.90.40 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicacao.

12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag®8es contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico-Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
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Disponibilizacéo das licengcas do Orgafascio

10 (dez) dias corridos apés a emissdo da OS

R$ 4.496,00

Renovacao anual das licencas do Orgafascio

Até o ultimo dia da 12 vigéncia anual do contrato R$ 4.496,00
Renovagéo anual das licencas do Orgafascio | Até o ultimo dia da 22 vigéncia anual do contrato R$ 4.496,00
Renovagdo anual das licencas do Orcafascio | Até o ultimo dia da 32 vigéncia anual do contrato R$ 4.496,00
Renovagao anual das licengas do Orcafascio | Até o ultimo dia da 42 vigéncia anual do contrato R$ 4.496,00

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

FABIO MOURA DA GUARDA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/10/2026 as 17:28:35.

ANA PAULA DOS SANTOS SA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2026 as 08:54:54.

RAMON EDUARDO BARROS BARRETO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/10/2026 as 11:27:47.
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Anexo | — Ordem de servico fornecimento da
solucao



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Executiva da Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Engenharia e Patriménio

ORDEM DE SERVICO

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) sera solicitado formalmente a Contratada a

prestacao de servigos relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado de modo a garantir que os prazos
para a entrega final de todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do periodo

de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N2 da OS Data de emissao

CONTRATO n?2

Objeto do Contrato

CNPJ

Contratada

Preposto

Inicio vigéncia Fim vigéncia

AREA REQUISITANTE

Unidade

Solicitante E-mail

2 — ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item Descri¢do do - Valor unitdrio
Mét tde/Vol. Valor Total (R
servico étrica (R$) Qtde/Vo alor Total (RS)
1| |
2 |




Valor total estimado da OS

3 — <INSTRUGCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: Data do Fim:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execugdo dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente
<0S>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Local>, xx de xxxxxxxxx de xxxx

<Nome >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Requisitante>
Matr.: <N¢ da matricula>

<Nome >
Gestor do Contrato
Matr.: <N2 da matricula>



Anexo Il — Termo de Ciéncia



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria Executiva da Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Engenharia e Patrimonio

TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaracdo de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no érgao.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execugao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2

\ OBJETO

‘ CONTRATADA CNPJ

\ PREPOSTO

GESTOR DO MATR.
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Anexo lll = Termo de Compromisso de
Manuten¢ao do Sigilo



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria Executiva da Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Engenharia e Patrimonio

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso
e utilizacdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagao contratual,
vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N?2 do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 <n2 do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informacgdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagao destas informagdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas
e condicdes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicbes especificas para
regulamentar as obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacoes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.



2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipéteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilagdes, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes,
informacGes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada
durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

4 — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo vélida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.



5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢ao do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
cépia da informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execuc¢do do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacgdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositdria das informacoes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacées disponibilizadas em face
da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — N3do discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que n3do seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha
acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;



Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacio
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por drgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicGes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisao do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢cdo de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
€asos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢coes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.



Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢oes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou renuncia, nem afetard os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigacdes ora constituidos serao regidos pela
legislagdao e regulamentagdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI —Alteragdes do niumero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para
a CONTRATADA nao descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes, conforme definicdao do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE,
para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a
qgualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> Matricula: xxxxxxxx

TESTEMUNHAS




<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacao>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



Anexo IV — Termo de Recebimento Provisodrio
de Servigos



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Executiva da Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Engenharia e Patrimonio

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO DE SERVICOS

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisério trata-se de termo detalhado que declarard que os
servicos foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de
posterior verificacdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos
requisitos e nos critérios de aceita¢do definidos no Modelo de Gestdao do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

‘CONTRATO N2

‘ CONTRATADA CNPJ

\Ne DA OS

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

\ SOLUGAO DE TIC

DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE

‘TOTAL DE ITENS

3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “i”, da IN SGD/ME n2
94/2022, por este instrumento ATESTO que os servicos correspondentes a <OS> acima




identificada, conforme definido no Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram
executados e <atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas
exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Nao obstante, estardao sujeitos a
avaliacao especifica para verificagao do atendimento as demais exigéncias contratuais,
de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestao do
contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apds a
verificagdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se
observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do
Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem correcbes por parte
da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em
parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO | OBSERVACAO

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Anexo V — Termo de Recebimento Definitivo



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Secretaria-Executiva da Casa Civil
Secretaria de Administracao
Diretoria de Engenharia e Patrimonio

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos
prestados foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo
com os requisitos e critérios de aceitagao estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

\ CONTRATON®

‘ CONTRATADA CNPJ

\Ne DA 0OS

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUGAO

\ SOLUGAO DE TIC

METRICA | QUANTIDADE TOTAL

ITEM \ DESCRICAO DO SERVICO
|
|
|

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n?
94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que of(s) servigo(s)
correspondentes a OS acima identificada foram prestados pela CONTRATADA e
ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios
de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestao do Contrato acima indicado.




ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO | OBSERVAGCAO

4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <ndo> ha
incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos
definidos.

<Ndo foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que
ensejam indicacdo de glosas e sangdes, <cuja instrugdo corre em processo
administrativo proprio (n2 do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a OS acima identificada monta
em RS <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatério de Fiscalizacdo n2 xxxx ou Nota Técnica n2 yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

5 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a
CONTRATADA a faturar os servicos executados relativos a supracitada OS, no valor
discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>




7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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