MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
BASE AEREA DE SANTA CRUZ

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° /2023
(Processo Administrativo n.° 67269.005310/2023-45)

Torna-se publico que o(a) Base Aérea de Santa Cruz, por meio do(a) Setor de Licitagbes,
realizara Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75,
inciso I, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 67/2021 e demais legislagcéo aplicavel.

Data da sessao:
Link:
Horario da Fase de Lances: 8:00 as 13:00

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de empresa especializada em servico de reprografia pelo periodo de 2
(dois) meses, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos.

1.2. A contratagédo ocorrera em item unico, conforme tabela constante abaixo.

ITEM

DESCRICAO[ CATSER/ UNIDADE QUANT. PREGCO VALOR TOTAL
ESPECIFICAGAO CATMAT DE MEDIDA ESTIMADO
UNITARIO

Servico de Terceirizagcdo de
impressao, copia e digitalizagao
com disponibilizagéo de
MULTIFUNCIONAIS MONO - | 23183 UN 14 | R$604,49 | R$ 8.462,86
TIPO | Franquia inclusa valor fixo
2000 paginas mensais

1.2.1.SUPRIMIDO.

1.3. O critério de julgamento adotado serda o menor prego, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes
do objeto.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

21. A participagdo na presente dispensa eletronica se dara mediante Sistema de
Dispensa Eletronica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet
4.0, disponivel no endereco eletrbnico www.comprasnet.gov.br.

2.1.1.0s fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do
Sistema de Dispensa Eletrénica, disponivel no Portal de Compras do Governo
Federal, para acesso ao sistema e operacionalizagao.

2.1.2.0 fornecedor é o responsavel por qualquer transacado efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao
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provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros néo autorizados.

2.2. Nao poderéo participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1.que nao atendam as condigbes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.2.2.estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3.que se enquadrem nas seguintes vedagdes:
a) SUPRIMIDO;
b) SUPRIMIDO;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagao,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sang¢ao que Ihe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civii com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢ao na licitagdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigbes
analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista

2.2.3.1. SUPRIMIDO;

2.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4.organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n°® 746/2014-TCU-Plenario); e

2.2.5.sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dara com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2, O fornecedor interessado, apds a divulgagdo do aviso de contratacéo direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta
com a descri¢cdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até
a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.
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3.2.1.A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestagao dos servigos;

3.4.1.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracédo, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

3.5. Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de ftributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispdée o Projeto Basico,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderao retira-
la, substitui-la ou modifica-la;

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
“sim” ou “ndo” em campo proéprio do sistema eletrbnico, as seguintes declaragoes:

3.9.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2.que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

3.9.3.que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos;

3.9.4.que assume a responsabilidade pelas transacbes que forem efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

3.9.5.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.6.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

3.10. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a
parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel
(menor prego ou maior desconto, conforme o caso).
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3.10.1. Feita essa opcdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre
lances previsto neste aviso.

3.10.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdao ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratagédo
Direta;

3.10.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no
sistema.

3.10.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances
efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da
secao seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no
horario de finalizagéo de lances também ja previsto neste aviso.
4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.
4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor anual unitario do item.
4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto
em relagao ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance
que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e
registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios”
para os fins deste Aviso de Contratagédo Direta.

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao que
cobrir a melhor oferta € de R$ 0,01 (um centavo)

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o
seu encerramento, com o ordenamento e divulgagdo dos lances, pelo sistema, em
ordem crescente de classificacao.
4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente

no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo
tempo aleatorio ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacéo do objeto e a compatibilidade do prego em
relagdo ao estipulado para a contratagao.

5.2. No caso de o pregco da proposta vencedora estar acima do estimado pela
Administragao, podera haver a negociagao de condi¢gdes mais vantajosas.
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5.2.1.Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta com preco
compativel ao estimado pela Administragao.

5.2.2.A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do
pre¢co maximo definido para a contratagao.

5.2.3.Em qualquer caso, concluida a negociagao, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrbénica.

5.3. Estando o pre¢co compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentagao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1.contiver vicios insanaveis;

5.5.2.nd0 obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

5.5.3.apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo
definido para a contratagao;

5.5.4.nd0 tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.5.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou
seus anexos, desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui Ou pOoSsuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta
de pregos ou menor lance que:

5.6.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos
global ou unitérios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da dispensa nao tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

5.6.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.6.3.SUPRIMIDO

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoragao do prego.

5.8.1.0 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

5.8.2.Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagcéo
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area
especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
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5.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat’ a
nova data e horario para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de
habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de Contratagéo Direta.

6. HABILITAGAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | —
DOCUMENTAGCAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste aviso e serdo solicitados
do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do fornecedor
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual
descumprimento das condi¢oes de participacao, especialmente quanto a existéncia de
sangdo que impecga a participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
c) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).
d) Lista de Iniddéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uni&o - TCU;
6.2.1.Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
6.2.2.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e
também de seu soécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.
6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a

sua desclassificagao
6.2.3.Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por
falta de condicao de participagao.

6.3. Caso atendidas as condicbes de participagdo, a habilitacdo dos fornecedores sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagao atualizada.

6.3.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidées lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste Aviso de Contratagdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apds
solicitagdo da Administragao, sob pena de inabilitagao.
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6.5. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida
em relacao a integridade do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 20086,
estara dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e das demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio.

6.7. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em
outro item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente,
isto &, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver
concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagao
das sangdes cabiveis.
6.7.1.Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a

inabilitacdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitagao do fornecedor nos remanescentes.

6.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
sera suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.9. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste Aviso de Contratagao Direta.
6.9.1.Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o

orgao ou entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificagdes do objeto e as condi¢cdes de habilitagdo

6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagédo, o fornecedor sera habilitado

7. CONTRATAGCAO

71. Apés a homologagao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagcdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2, O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de
sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagédo), sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste Aviso de Contratacéo
Direta.

7.2.1.Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgéao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 8 (oito)
dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2.0 prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho
ou instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
por solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a
empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.3.1.referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negécios ali
estabelecida as disposi¢bes da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2.a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de
Contratagao Direta e seus anexos;
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7.3.3.a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragédo
previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagao é de 75 (setenta e cinco) dias prorrogavel
conforme previsdo nos anexos a este Aviso de Contratagéo Direta.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovagao das condi¢cdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que
deverédo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANGOES

8.1. Comete infragcdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infracdes previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecugéao parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecucgéo total do contrato;
8.1.4.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5.ndo0 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6.ndo0 celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

8.1.8.apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgéo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

8.1.9.fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa
quanto as condicbes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta,
quando nao se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragcbes dos subitens 8.1.1 a
8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3
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(trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagéo
Direta, quando nao se justificar a imposi¢cado de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos
que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicacao das sangdes serao considerados:
8.3.1.a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.3.2.as peculiaridades do caso concreto;
8.3.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4.0s danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

8.3.5.a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdao Direta, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado a Administragédo
Publica.
8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.
8.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica

de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

8.8. A apuragdo e o julgamento das demais infracbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

8.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagdo de agente publico.

8.10. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

8.11. As sangodes por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas nos
anexos a este Aviso.
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9. DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de
Contratagcées Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores
registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica,
na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragao podera:

9.2.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2.valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precgos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condicbes de habilitagdo
exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora
deste procedimento.

9.2.3.fixar prazo para que possa haver adequagao das propostas ou da documentagao
de habilitagdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderéao ser utilizadas se ndo
houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo nado conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificagéo.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagodes, ficando responsavel pelo
6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
que nao haja comunicagdo em contrario.

9.7. Os horérios estabelecidos na divulgagcéo deste procedimento e durante o envio
de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacgao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracédo podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdao sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagéo.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentagao de
suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo de contratagao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e
de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.
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9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.13. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

9.13.1. ANEXO | — Documentagao exigida para Habilitacdo
9.13.2. ANEXO Il — Projeto Basico;

Data conforme assinatura digital.

Assinado digitalmente
GUSTAVO MARINHO PEIXOTO 1° Ten Int
Chefe da Sec¢ao de Licitagao

Data conforme assinatura digital.

Assinado digitalmente
RAFAEL SOUSA LACERDA Maj Int
Agente de Controle Interno

Data conforme assinatura digital.

Assinado digitalmente
SILVIA VEIGA BRITO Cel Int
Ordenador de Despesas
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ANEXO I - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1 Habilitagao juridica:
1.1 No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes
dos sistemas

1.3 Ressalvado o disposto no item anterior, os licitantes deverdo encaminhar, nos
termos deste Edital, a documentagéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo
14 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.5 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

1.6 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

1.7 No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagcdo dos seus
administradores;

1.8 Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

1.9 No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou
DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n. 7.775, de
2012.

1.10 No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl,
que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugédo
Normativa RFB n. 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

1.11 SUPRIMIDO

1.12  Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou
da consolidagdo respectiva.

2 Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
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tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

24 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

25 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragcdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

3 Qualificagdo Econdmico-Financeira:

3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;

3.2 Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais;

3.2.1 As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa deverao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura.

3.2.2 Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

3.3 Comprovacao da boa situagcao financeira da empresa mediante obtengao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
G Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
3.3.1 As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em

qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverao comprovar capital ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratagdo ou do item pertinente.

4 Qualificagado Técnica

4.1 Comprovacado de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta dispensa, ou com o item pertinente,
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mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

411 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

4.1.1.1 Devera haver a comprovacao da experiéncia na prestagdo dos servigos, sendo
aceito o somatodrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

4.1.1.2 E importante ressaltar que a empresa devera comprovar que, em um mesmo
periodo de tempo, ou seja, na mesma época, de forma paralela, prestou suporte técnico no
montante de, pelo menos, 50 % do total de impressoras estipulado no Projeto Basico.

4.1.2 Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

4.1.2.1 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

4.1.3 Podera ser admitida, para fins de comprovagcao de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagao se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

414 O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017

4.1.5 As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, poderdo apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel

4151 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugao
do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.
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1.

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
BASE AEREA DE SANTA CRUZ

(Processo Administrativo n.°67269.005310/2023-45)

DO OBJETO

1.1. Contratagao de empresa especializada em servico de reprografia pelo periodo de 2
(dois) meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e
Seus anexos:

ITEM

DESCRIGCAO/ Unidade CATSER Quant. Valor Unitario Valor Total
ESPECIFICAGAO de Maximo
Medida Aceitavel
Servico de  Terceirizagdo de
impressao, copia e digitalizacdo com SV 23183 14 R$604,49 R$ 8.462,86
disponibilizagao de

MULTIFUNCIONAIS MONO - TIPO |
Franquia inclusa valor fixo 2000
paginas mensais

1.2

1.3
1.4
1.5

3.2

3.3

. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de contratagdo de empresa
especializada em servigo de reprografia.

. Os quantitativos e respectivos coédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
. A presente contratagcado adotara como regime de execugao a Empreitada por Preco Global.

. O prazo de vigéncia do contrato é de 2 (dois) meses, ndo sendo prorrogavel na forma do art.
57, Il, da Lei de Licitagdes.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

A Base Aérea de Santa Cruz necessita gerenciar e controlar, de forma mais eficiente, as
copias/impressoes realizadas em todas as suas seg¢des e Unidade Apoiadas, como também
possibilitar melhor acompanhamento das produgdes realizadas por cada usuario.

Dessa forma, visando a economia dos recursos € a manutencao da alta disponibilidade dos
equipamentos, faz-se necessario o uso otimizado e compartilhado dos recursos de copia,
impressao e digitalizacdo. A administragcdo vem optando pela terceirizacdo desses servicos,
acompanhada de todos os equipamentos, suporte técnico e de manutengcédo, bem como do
fornecimento de todos os consumiveis, componentes e acessorios necessarios para o
funcionamento do equipamento, tendo em vista haver grande dificuldade na manutencéo dos
equipamentos adquiridos, principalmente pela falta de material necessario e de profissionais
capacitados, o que poderia ocasionar a interrupgéo parcial ou total das atividades.

A opgao pela aquisicéo exigiria diversas novas contratagées, como: de empresa especializada
em suporte técnico e manutengdo dos equipamentos ou investimento em pessoal
especializado de informatica para manutengao e suporte com equipe propria, para compra de
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suprimentos dos equipamentos, para locagdo de software de contabilizagdo e bilhetagem,
além do grande esforgo envolvido no tempo despendido pelos servidores para abertura,
acompanhamento do processo de licitacdo e na gestdo dos servigos de cada contrato, agbes
as quais somente acarretariam em aumento de despesa por parte da BASC e Unidades
apoiadas

DESCRIGAO DA SOLUGAO:

Apods extensas deliberagdes, levando-se em consideragdo a existéncia de recursos, meios
administrativos e pessoal especializado para realizar um certame, atendendo a demanda das
Organizagcbes Apoiadas por esta Base em alto nivel de detalhamento e precisédo, optou-se
pela realizagdo de certame licitatério para a Contratagdo de empresa especializada nos
Servigos Terceirizados de Impresséo, Cépia e Digitalizagdo, sem dedicagao exclusiva de mao
de obra, com a disponibilizacdo de multifuncionais novas e sem uso anterior, incluindo
fornecimento de softwares de bilhetagem e contabilizagdo com o controle de cotas de
copia/impressao, assisténcia técnica, manutengado preventiva e corretiva incluidos pecgas e
materiais, bem como o fornecimento de todos os suprimentos originais do fabricante dos
equipamentos necessarios a execugao dos servigos, excetuando-se apenas o papel.

DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade dispensa,
em sua forma eletrénica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21

de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3 A prestacao dos servigos n&o gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e

5.

5.1

a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

511 servigco continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagao exclusiva;

51.2 uso o detalhamento das especificagdes dos itens constam na Especificagbes
Técnicas da Solugéo de TI.

51.3 A empresa devera indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a
CONTRATANTE o qual devera responder pela fiel execugcéo do contrato;

514 A empresa devera atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias
do fiscal do contrato, inerentes a execugao do objeto contratual,

515 A empresa devera executar os servigos descritos dentro dos padrbes
estabelecidos pela CONTRATANTE, por intermédio de pessoas devidamente
capacitadas, atendendo a legislagao trabalhista pertinente;

5.1.6 A empresa devera recrutar, sob sua inteira responsabilidade, os profissionais
necessarios a execugao dos servigos, para que nao haja interrupgéo na prestagao dos
servigos, seja por motivo de férias, licenga, falta ao servigo, demisséo e outros analogos,
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como também a responsabilidade de todos os pagamentos, inclusive encargos sociais
previstos na legislagdo vigente e de quaisquer outros, em decorréncia da sua condigéo
de empregadora, sem qualquer solidariedade da CONTRATANTE;

51.7 A empresa devera responsabilizar-se pelo comportamento dos seus
empregados e por quaisquer danos que estes venham porventura ocasionar a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo durante a execugéo
dos servigos, autorizando a CONTRATANTE a abater o valor correspondente dos
pagamentos devidos;

51.8 A empresa devera avocar para si os Onus decorrentes de todas as
reclamacbes e/ou agbes judiciais ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam
eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a CONTRATANTE, procedentes da
prestacao dos servigos do objeto desta Contratagéo;

51.9 A empresa devera responder a todo e qualquer dano que causar a rede de
computadores da CONTRATANTE;

5.1.10 A empresa devera manter, durante a execucdo do contrato, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em conformidade com art.
55, inciso XllI, da Lei 8.666, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da
arrecadacao de tributos e contribuicoes federais e outras legalmente exigiveis;

5.1.11 A empresa devera cumprir rigorosamente todas as programagbes e
atividades constantes do objeto do contrato;

5.1.12 A empresa devera responsabilizar-se pelo fornecimento de todo o material
(fusor, bandejas etc), equipamentos e mao de obra necessaria para a execugao do
Servigo dentro do prazo estabelecido. Os materiais e equipamentos a serem utilizados
deverao estar rigorosamente de acordo com as especificagées;

51.13 A empresa devera propiciar todos os meios e facilidades necessarias a
fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em
qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.1.14 A empresa devera assegurar que 0s servicos sejam iniciados nos horarios
determinados, a saber, das 8 h as 16h 00min nos dias uteis. Para isto € necessario que
todas as equipes estejam presentes em seus locais de atendimento com pelo menos 15
minutos de antecedéncia a hora de inicio prevista. Havendo a necessidade de realizar
servicos em dias e horarios alternativos, diferentes dos estipulados no item acima, a
Contatada devera solicitar a Contratante, por escrito, com 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia;

5.1.15 A empresa CONTRATADA n&o devera se valer do contrato a ser celebrado
para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os
direitos de crédito, a serem auferidos em funcdo dos servigos prestados, em quaisquer
operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

5.1.16 E proibida a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra informac&o acerca
do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administragdo da
CONTRATANTE;

51.17 A empresa devera comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer
anormalidade de carater urgente em relacdo ao fornecimento do servigco objeto do
Contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

5.1.18 A empresa devera reparar quaisquer danos diretamente causados a
Contratante ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus representantes legais, preposto ou
empregados, em decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao dos servigos
pela Contratante. Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado
da Licitante Vencedora, esta pagara a Contratante o valor correspondente, mediante ao
pagamento da Guia de Recolhimento da Unidao — GRU, a ser emitida pelo gestor/fiscal da
Ata no valor correspondente ao dano acrescido das demais penalidades constantes do
instrumento convocatorio;
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5.1.19 A empresa devera propiciar todos os meios e facilidades necessarias a
fiscalizagdo dos servigos pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
servigo, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria e recusar os materiais e equipamentos empregados que julgar inadequado;

5.1.20 A empresa devera manter os empregados informados quanto as normas
disciplinares da CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto
ao sigilo das informacgdes e a utilizagado e seguranga das instalagdes;

5.1.21 A empresa devera emitir fatura no valor pactuado e condi¢gdes da Ata,
apresentando-a a Contratante para ateste e pagamento; e

5.2 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno
conhecimento das condigcbes necessarias para a prestacdo do servico como requisito para
celebragao do contrato.

5.3 S6 sera admitida a oferta de impressora que cumpra os critérios de seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n°® 170, de 212
do INMETRO.

5.1 S6 sera admitida a oferta de bens de informatica e/ou automagdo que nido contenham
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs);”

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1 Os critérios de sustentabilidade sao aqueles previstos nas especificagbes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1 Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagdes do local de execugcdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a quinta-feira, das 8 horas as 15 horas e as sextas-
feiras das 8 horas as 11 horas, a ser agendado por meio do email soc.gapsc@gmail.com.

7.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséao publica.

7.21 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagao para a realizagéo da vistoria.

7.3 SUPRIMIDO

7.4 A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.5 A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

8.1.1 A empresa contratada devera prestar o servigo de suporte e/ou manutengdo em todas
as unidades indicadas neste Termo de Referéncia.
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8.1.2 Para realizacdo das atividades de instalagdo, a CONTRATADA devera obedecer as
seguintes orientagdes com relagcdo a normas de execugao e segurancga do trabalho:

8.1.2.1 Manter seus funcionarios devidamente uniformizados, identificados com crachas e
utilizando equipamentos de seguranga durante a execugdo das atividades de
instalagao.

8.1.2.2 A CONTRATADA devera executar as atividades de instalacdo de forma a ndo afetar
os servigos em funcionamento nos locais de instalagdo, garantindo a continuidade
desses servigos aos seus usuarios;

8.1.2.3 A CONTRATADA devera comunicar previamente a CONTRATANTE possiveis
interrupgdes de outros servigos ou parada de equipamentos, em decorréncia da
execucao das atividades de instalagdo, para que sejam tomadas as devidas
providéncias;

8.1.24 A CONTRATADA devera apresentar previamente quaisquer alteracdes
relacionadas com a execucado das atividades a CONTRATANTE, para analise e
aprovagao.

8.1.2.5 Toda solicitagdo de suporte emitida pela CONTRATANTE devera ser registrada e
controlada através de uma Central de Suporte a ser disponibilizada pela
CONTRATADA.

8.1.2.6 O prazo maximo para a realocacdo do equipamento, caso necessario, é de 6
(seis) horas uteis.

8.1.3 O suporte técnico e/ou manutengao a ser prestado pela empresa a ser contratada deve
seguir as disciplinas, processos e praticas preconizados abaixo:

8.1.3.1 SUPORTE TECNICO:

8.1.3.1.1 A empresa a ser contratada devera prover um servico de central de
suporte técnico para realizar abertura de chamados, controle de chamados:
em aberto, em andamento, solucionados e fechados, resolugdo de duvidas
correlatas a solugdo implantada e assisténcia ao suporte técnico das
unidades. Essa central de servigos ou Help Desk, tera de ser disponibilizado
aos usuarios dos servicos de impressédo, copia e digitalizagdo, mediante a
utilizagao dos seguintes meios de comunicagéo:

8.1.3.1.1.1 Telefone: de segunda a sexta-feira das 08:00h as 18:00h; e

8.1.3.1.1.2 E-mail e Internet, para a realizagao de consultas e abertura de chamados:
24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano;

8.1.3.1.2 A empresa contratada devera prestar o servico de suporte e/ou
manutencdo em todas as unidades indicadas neste Termo de Referéncia.

8.1.3.2 MANUTENGCAO:
8.1.3.2.1 Durante a prestagao do servigo, a empresa contratada devera:

8.1.3.2.1.1 Orientar e dar informagdes aos usuarios quanto a melhoria continua da
utilizagdo dos equipamentos e acessoérios de impressao, copia e de
digitalizagao;

8.1.3.2.1.2 Deixar estoque de toners e outros suprimentos que forem importantes
para a continuidade do servico, em lugar dentro das organizagdes
participantes a fim de evitar problemas de paralisagdo do servigo;

8.1.3.2.1.3 Efetuar a substituicao de toners, cartuchos, cilindros, fusores etc;

8.1.3.2.1.4 Efetuar a substituicio de pecas e componentes de manutencéo
(desgastes de uso);

8.1.3.2.1.5 Alimentar os produtos em estoque dos Servigos de Impressao.

8.1.3.2.2 A manutencdo devera ser preventiva e corretiva, com fornecimento
total de pecas, sendo obrigatéria a substituicdo de todas as pecas
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recomendadas pelo plano de manutencao do fabricante dos equipamentos,
de acordo com o volume de impressdao ou horas de funcionamento. A
manutengao corretiva compreende todo e qualquer cuidado técnico
indispensavel para o perfeito funcionamento regular e permanente dos
equipamentos.

8.1.323 A

manutencdo técnica, mecanica e operacional dos equipamentos

instalados deverdao ser efetuados de forma continua, de modo a manter
permanente, plena e eficaz a capacidade produtiva, através de pessoal
préprio da Contratada, sem quaisquer dnus, encargos ou responsabilidades
para a Contratante.

8.1.3.3 SERVIGO DE DISPONIBILIZAGAO DE SISTEMA DE GESTAO E BILHETAGEM

8.1.3.3.1 Sistema de Monitoramento e Gestao dos Equipamentos

8.1.3.3.11

8.1.3.3.1.2

Os servicos de impressdo e copia deverao ser controlados por um
sistema informatizado especializado no monitoramento e gerenciamento
remoto das impressoras.

O detalhamento de recursos e caracteristicas operacionais requeridos
para este sistema estdo detalhados neste Termo de Referéncia, sendo o
servidor de impressdo necessario para locagédo de tal sistema fornecido
pela CONTRATANTE.

8.1.3.3.2 Sistema de Contabilizagédo e Bilhetagem de Impressao

8.1.3.3.21

8.1.3.3.2.2

Os servigos de impressao deverao ser contabilizados por um sistema
informatizado especializado na contabilizagcdo e bilhetagem das
impressdes realizadas. Sera instalado um sistema para cada organizagao
participante.

As especificagdes minimas deste sistema estao descritas neste Termo de
Referéncia, sendo o servidor de impressdo necessario para locacéo de
tal sistema fornecido pela CONTRATANTE.

8.1.3.3.3 TREINAMENTO - TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

8.1.3.3.3.1

A contratada devera providenciar o repasse de conhecimento da
tecnologia que possibilite a compreensao das principais caracteristicas do
software de gerenciamento e bilhetagem para os técnicos lotados nas
Secbes de Informatica das organizagbes participantes deste processo,
em nivel de administrador (criagdo e exclusao de usuarios, definicées de
cotas, direitos e etc.) e em nivel de usuario para consulta de saldo de
cotas a ser definido pelo executor do contrato.

8.1.3.3.4 PAPEIS E RESPONSABILIDADES

8.1.3.3.4.1

Responsavel Técnico/Preposto (CONTRATADA)

8.1.3.3.4.1.1 Estar presente no local dos servigos durante a realizagao de todas

as etapas previstas neste Termo, a fim de representar a
CONTRATADA e funcionar como elo de ligacdo entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE.

8.1.3.3.4.1.2 Assegurar que as politicas, normas e procedimentos da

CONTRATANTE sejam respeitados e acatados pelos profissionais
da CONTRATADA;

8.1.3.3.4.1.3 Alocar os profissionais necessarios para atendimento das Ordens

de Servicos tempestivamente, para fins de cumprimento dos
prazos de inicio e fim, além do atendimento dos padrdes de
qualidade previamente estabelecidos;

8.1.3.3.4.1.4 Entregar a CONTRATANTE todos os arquivos, documentos e

quaisquer outros artefatos previstos neste Termo;

8.1.3.3.4.1.5 Submeter as decisdes e os documentos técnicos a aprovagdo do

Fiscal do Contrato;
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8.1.3.34.1.6

8.1.3.34.1.7

8.1.3.34.1.8

8.1.3.34.1.9

Informar a CONTRATANTE eventuais problemas que possam
impedir o bom andamento dos servigos;

Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando a
CONTRATANTE os esclarecimentos julgados necessarios;

Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, de acordo com as
especificagdes técnicas, procedimentos de controle administrativo
e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos;

Executar os procedimentos administrativos relativos aos recursos
alocados para execugao dos servigos contratados; e

8.1.3.3.4.1.10 Alocar e substituir profissionais com experiéncia e qualificagcao

técnica compativel com a execug¢éo do objeto.

8.1.3.3.4.2 Gestor/Fiscal do Contrato (CONTRATANTE)

8.1.3.3.4.2.1 Solicitar mudancga de local do equipamento, através da Ordem de
Servigo (OS);

8.1.3.3.4.2.2 Acompanhar a execugao dos servigos;

8.1.3.3.4.2.3 \Verificar se o0 servico solicitado foi executado conforme
especificado neste Termo de Referéncia;

8.1.3.3.4.2.4 Assinar as OS e as Notas Fiscais dos servigos realizados;

8.1.3.3.4.2.5 Assinar e encaminhar as Notas Fiscais para pagamento;

8.1.3.3.4.2.6 Verificar os Niveis de Servigo;

8.1.3.3.4.2.7 Emitir Relatérios de Desempenho a ser entregue ao Agente de
Controle Interno da BASC; e

8.1.3.3.4.2.8 Multar e/ou glosar, quando necessario.

8.1.3.3.4.3 Setor de Licitagoes da BASC (CONTRATANTE)

8.1.3.3.4.3.1 Emitir Nota de Empenho
RELACAO DEMANDA X NECESSIDADE
ID. DEMANDA PREVISTA QNT VALOR Un. VALOR TOTAL
MENSAL MENSAL
Servigo de Reprografia com
y disponibilizagdo de  Multifuncional 14
MONO - TIPO | Franquia inclusa de
2000 paginas mensais
VALOR TOTAL MENSAL R$: R$:

8.1.3.3.4.4 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

8.1.3.3.4.41  Solicitagdo de Servigo

Emissor: Fiscal/Gestor do Contrato

Destinatario: CONTRATADA
Forma de Comunicagao:

Periodicidade: Eventual.

8.1.3.3.4.4.2 Solicitagao de Servico

Emissor: Usuarios

Destinatario. CONTRATADA
Forma de Comunicagdo: Help Desk (Telefone / site/webchat)

Periodicidade: Eventual.

E-mail ou Contato Pessoal
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8.1.3.3.44.3 Acompanhamento do Servigo Realizado

Emissor: Empresa-Preposto

Destinatario: Fiscal do Contrato

Forma de Comunicacdo: RELATORIO DO SISTEMA DE
BILHETAGEM E CONTABILIZACAO

Periodicidade: Semanal.

8.1.3.3.44.4 Recebimento do Servigo

Emissor: Gestor/Fiscal do Contrato

Destinatario: Fornecedor

Forma de Comunicagdgo: TERMOS DE RECEBIMENTO
PROVISORIO E DEFINITIVO - Anexos lll e IV

Periodicidade: Eventual.

8.1.3.3.4.4.5 Desempenho da Contratada

Emissor: Gestor/Fiscal da Ata de Registro de Preco

Destinatario: Agente de Controle Interno

Forma de Comunicacdo: RELATORIO DE DESEMPENHO DA
CONTRATADA

Periodicidade: Mensal.

8.1.3.3.44.6 Emissao de Nota Fiscal do Servigo Realizado

Emissor: Fornecedor
Destinatario: Gestor/Fiscal da Ata de Registo de Preco
Forma de Comunicacédo: NOTA FISCAL
Periodicidade: Mensal.

8.1.3.3.447 FORMA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

8.1.3.3.4.4.71

8.1.3.3.4.4.7.2

8.1.3.3.44.73

8.1.3.344.74

8.1.3.3.4.4.7.5

8.1.3.3.4.4.7.6

Prazo de entrega e instalacdo: 30 dias apds a assinatura do
contrato;

Suporte técnico: SLA (Service Level Agreement) - Acordos de
Nivel de Servigos, 8 horas por dia, 5 dias por semana;

A CONTRATADA devera realizar mensalmente a apuragao das
quantidades de impressdes/cépias emitidas, que serdo
verificadas por meio de sistema e poderdo ser confrontadas
com os dispositivos automaticos dos proprios equipamentos;

Sera retirado via Sistema, o relatério constando a quantidade
de maquinas ativas nas unidades, além das quantidades
impressas por equipamento para geragcao da NF de cobranga
mensal. Estas informagbes poderdo ser confrontadas com o
equipamento sempre que o Fiscal do Contrato achar
conveniente;

Relatério do Sistema permitira acompanhamento dos
chamados mensais efetuados (abertos, fechados dentro do
prazo e com atraso, ainda em aberto, servigos executados);

O faturamento da Contratada sera efetuado com base na
disponibilizagdo de cada equipamento instalado, o qual gerara
um custo fixo mensal (ja incluido as coépias/impressdes da
franquia), acrescido do montante dos documentos
impressos/gerados além dos valores estipulados na franquia,
se for o caso. O relatério mensal de documentos
(copias/impressdes) devera ser anexado ao Termo de
Recebimento de Servigos, quando do aceite da fatura pela
respectiva Comissao de Fiscalizagao;
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9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
a seqguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

9.1.1 Multifuncionais de pequeno porte - MONO — TIPO I, com franquia inclusa de
2000 paginas mensais, conforme quantidade estabelecida neste Termo de Referéncia;
9.1.2 Implantagédo de Sistema de Bilhetagem e Contabilizagao;
9.1.3 As impressoras multifuncionais que tenham a opg¢ao de digitalizar deverao
ficar com o dispositivo scanner habilitado;
9.14 Fornecimento de cabo USB, quando a impressora ndo estiver conectada a
rede
9.1.5 Acesso a Sistema de Gerenciamento de Ordens de Servigos;
9.1.6 Suporte Técnico;
9.1.7 Instalacdo e a configuragdo do hardware e do software serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA,;
9.1.8 Manutencéao corretiva e preventiva, com fornecimento de pegas; e
9.1.9 Fornecimento de suprimentos, exceto papel.

10. SUPRIMIDO

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comisséo
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

114 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5 Efetuar as retencgbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n.
5/2017.

11.6 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagéo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcéo e
apoio ao usuario;

11.6.2 direcionar a contratagdo de pessoas para ftrabalhar nas empresas
Contratadas;

11.6.3 promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relagéo a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
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11.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

11.7 Fornecer por escrito as informagbes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

11.8 Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9 Cientificar o 6rgao de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para

adocédo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

11.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagcbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecbes técnicas
apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.11 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.12 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagoes,
apresentem condi¢ges adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

12.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

124 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no 6rgdo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6 Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagcdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;
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12.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a responsabilidade a
Contratante;

12.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

12.10 Paralisar, por determinagédo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

12.11 Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12 Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.14 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial
descritivo.

12.15 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagao exigidas na licitagao;

12.17 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

12.18 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.19 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatoério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.20 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.21 Prestar os servigos dentro dos paradmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
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12.22 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrugao Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgbes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo apods o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir,
alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

12.22.2 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execugcao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagao expressa da Contratante,
sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.23 Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

13. DA SUBCONTRATAGCAO

13.1 Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitacédo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato;
nao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracédo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1 A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.2 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

15.3 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.4 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.5 As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique assegurada a
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distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.6 A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.

15.7 Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizada.

15.9 Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

15.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12 O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagéo dos servigos.

15.13 As disposicbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.
15.14 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de
1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

16.1 A avaliagdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢cao de Resultado (IMR),
conforme previsto no Apéndice | do Termo de Referéncia, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1 A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliagao da prestagao dos servigos.

16.2 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

16.2.1 Da Realizagdo do Servico

16.2.1.1 A CONTRATADA devera prestar os servicos de forma continua, sem
interrupcao, nos horarios estabelecidos neste Termo de Referéncia, nos dias uteis e
nas dependéncias das unidades.
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16.2.1.2 Visando a continuidade dos servigos e do fluxo de trabalho, os servigos
deverao ser compostos de ao menos um equipamento que realize a sobreposigao
dos trabalhos que apresentem indisponibilidade momentanea de formato de papel
especifico por um outro trabalho na fila que possa ser automaticamente impresso
sem intervengao manual de modo a evitar a paralisagao dos trabalhos enviados.

16.2.1.3 O atendimento do servigo de suporte técnico devera ser executado de acordo
com as seguintes regras:

16.2.1.3.1 Garantia de 1° Nivel — Sem substituicdo de pecas e equipamentos:

16.2.1.3.1.1 Devera atender aos chamados de manutencao corretiva e fornecimento
de suprimentos e acessorios em um prazo maximo de 24 ( vinte e quatro)
horas apdés a notificagdo por parte das unidades. O término da
manutengdo ndo podera exceder o prazo estipulado de 48 (quarenta e
oito) horas.

16.2.1.3.1.2 A realizagédo da reposicado de suprimentos devera ser efetuada de forma
proativa pela CONTRATADA, por meio do monitoramento dos seus
niveis, através do recebimento de alertas automaticos para a central de
atendimento, além da possibilidade da solicitagido convencional por parte
da CONTRATANTE.

16.2.1.3.1.3 A substituicdo de suprimentos (toners) sera realizada em no maximo 24
(vinte e quatro) horas.

16.2.1.3.2 Garantia de 2° Nivel — Com substituicdo de pegas, suprimentos e acessorios:

16.2.1.3.2.1 A substituicdo de pecgas, materiais e acessorios sera realizada a partir da
detecgdo da necessidade de substituicdo, oriundo do atendimento de 1°
nivel, em até 48 (quarenta e oito) horas;

16.2.1.3.2.2As pecas, materiais e acessoérios a serem substituidos deverdo ter
especificagao igual ou superior a pega, suprimento e acessoério a serem
substituidos

16.2.1.3.2.3As pecas, materiais e componentes trocados deverdo ser novas (n&o
utilizadas ou recondicionadas), e homologadas pelo Fabricante.

16.2.1.3.3 Garantia de 3° Nivel — Substituicado ou remogao de equipamentos:

16.2.1.3.3.1Proceder a substituicdo do equipamento, pendente de assisténcia
técnica, por outro em perfeito funcionamento e de mesma especificagao
do substituido, em até 72 (setenta e duas) horas da abertura do
chamado.

16.2.1.3.3.2 Atender ao chamado para reinstalacdo de equipamento, decorrente de
sua transferéncia de local,no prazo maximo de 72 horas.

16.2.1.3.3.3No caso de vicios insanaveis no equipamento e sempre que determinado
pela CONTRATADA ou pela rede oficial de atendimento do fabricante, o
equipamento devera ser substituido por um novo.

16.2.1.3.3.4 Nos casos de substituicdo de equipamentos que possuem mecanismos
de armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou
digitalizados, como discos rigidos ou outros meios de armazenamento
ndo volatil, a CONTRATADA devera realizar a completa exclusdo dos
dados previamente a retirada do equipamento, com posterior
comprovagao por técnicos da CONTRATANTE.

16.2.1.3.4 Relatério de Acompanhamento de Nivel de Servigo Minimo:
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16.2.1.3.4.1A CONTRATADA devera encaminhar, até o 5° dia util de cada més, o
Relatério de Acompanhamento de Nivel de Servigo Minimo, contendo
informagdes de TODOS os chamados abertos pela CONTRATANTE em
sua central de atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes
informacodes:

16.2.1.3.4.1.1 Para Garantia de 1° nivel — Sem substituicdo de pecas e
equipamentos:

16.2.1.3.4.1.1.1 Data, hora da abertura do chamado;

16.2.1.3.4.1.1.2 Numero de série do equipamento alvo do atendimento;
16.2.1.3.4.1.1.3 Data e hora da chegada do técnico ao local;
16.2.1.3.4.1.1.4 Data e hora da resolugao do problema;

16.2.1.3.4.1.1.5 Assinatura do servidor atendido e do Fiscal Técnico do
Contrato.

16.2.1.3.4.1.2 No caso de garantia de 2° nivel - Com Substituicdo de pecas,
suprimentos e acessorios, a CONTRATADA devera informar, além
das informagdes acima, as que seguem:

16.2.1.3.4.1.2.1 Data e hora da solicitagdao da peg¢a, componente ou do novo
equipamento;

16.2.1.3.4.1.2.2 Data e hora da substituicio da pega, componente ou de
entrega do novo equipamento;

16.2.1.3.4.1.2.3 Assinatura do servidor atendido e do Fiscal Técnico do
Contrato.

16.2.1.4 O ressarcimento ao erario, por ocasido da aplicagao das glosas referentes ao
Nivel de Servico Minimo, devera ser executado mediante o preenchimento de Guia
de Recolhimento da Unido — GRU e pago até o ultimo dia atil do més subsequente a
data de aplicacao do Nivel de Servigo Minimo.

16.2.1.5 E garantido a CONTRATADA o direito a ampla defesa frente aos resultados
da apuragdo do Nivel de Servigo Minimo, bem como a apresentagdo de
justificativas que se fizerem necessarias.

16.2.1.6 As justificativas aceitas pelo gestor e pelo fiscal do contrato poderdo anular a
incidéncia de glosas e adverténcias na aplicagdo do Nivel de Servico Minimo.

16.2.1.7 A avaliagdo da qualidade sera feita a partir dos relatérios e documentos
mencionados nos itens acima e de acordo com os Acordos de Niveis de Servigos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

16.3 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retencgao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.3.1 nao produziu os resultados acordados;

16.3.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

16.3.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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17. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do
objeto contratual, nos termos abaixo.

17.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagéo contratual,

17.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe
de fiscalizagao apo6s a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

17.3.1 A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagao dos servicos e constatar e
relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medigéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

17.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicées, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

17.3.2.1 quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execugédo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1 Realizar a analise dos relatdérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;
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17.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

17.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

18.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo
de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura,
nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.4.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverado ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.5.1 o prazo de validade;

18.5.2 a data da emisséo;

18.5.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

18.5.4 o periodo de prestacado dos servicos;

18.5.5 o valor a pagar; e

18.5.6 eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

18.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
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medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao
da regularizagao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

18.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.11 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.12 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua
situagao junto ao SICAF.

18.12.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante.

18.13 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder
Pudblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

18.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgédo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

18.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao
financeira, e sua apuragcado se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX) I (6/100) | =0,00016438
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= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19 REAJUSTE

19.1 Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentagao das propostas.

20 GARANTIA DA EXECUGAO

20.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

21 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1 Comete infragao administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugédo do contrato, pela inexecugéo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigagdes assumidas na contratacao;

b)  ensejar o retardamento da execugao do objeto;
c) fraudar na execugao do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2 Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisao unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecugao total da obrigagdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagcdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
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(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

iv) Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3 A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também ¢é aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

21.4 As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv’ e “v” poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesao corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga 04
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia
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e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para executar os

servigos contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela

L ; . 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;

Cumprir determinagao formal ou instrugéo

o g . . 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apos

9 L . . 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugao do contrato os 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01

CONTRATADA

21.6 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.6.1 tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

21.6.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragado em virtude de
atos ilicitos praticados.
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21.7 A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

21.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serédo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 5
(cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade
competente.

21.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

21.11 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracao administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragcdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao -
PAR.

21.12 A apuragéo e o julgamento das demais infragées administrativas ndao consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13 O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

21.14 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

22.1 As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2 Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

22.3 Os critérios de qualificagcao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

22.3.1 Comprovagao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

22.3.1.1 Para fins da comprovagédo de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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22.

22.
22.

22.

224
22.5

22.3.1.1.1 Devera haver a comprovagao da experiéncia na prestagdo dos servigos,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.3.1.1.2 E importante ressaltar que a empresa devera comprovar que, em um mesmo
periodo de tempo, ou seja, na mesma época, de forma paralela, prestou
suporte técnico no montante de, pelo menos, 50 % do total de impressoras
estipulado neste Projeto Basico.

22.3.1.2 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

22.3.1.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execug¢do, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5, de 2017.

22314 Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigcos executados de forma
concomitante, pois essa situagcdo se equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9
do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.3.1.5 O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

3.2 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, poderao apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsével

22.3.2.1 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condigbes locais para
execugao do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condicées e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por
este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavencgas técnicas ou financeiras com a contratante.

3.3 Os critérios de aceitabilidade de pregos seréo:

3.4 Valor Global: R$ 8.462,86 (oito mil, quatrocentos e sessenta e dois reais e oitenta e
seis centavos)

3.5 Valores unitarios: conforme planilha de composi¢cao de pregcos anexa ao edital.
O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.

As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

23 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1 0 custo estimado da contratagdo é de R$ 8.462,86 (oito mil, quatrocentos e sessenta e dois
reais e oitenta e seis centavos).
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24 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.
21.11 168919 1050000140 339039 120669 A0000340100.

Rio de Janeiro, conforme assinatura digital

Assinado digitalmente

SIRLENE MARQUES CONCEIGAO 2° Ten QOCON ADM

Conferido:

Rio de Janeiro, conforme assinatura digital

Assinado digitalmente
RAFAEL SOUSA LACERDA MAJ INT

Agente de Controle Interno

Aprovo o presente Termo de Referéncia, por conter todos os elementos necessarios para a

consecucgao do objetivo da Administragdo de contratacdo de empresa especializada em servico de
reprografia.

Assinado digitalmente

SILVIA VEIGA BRITO CEL INT
Ordenadora de Despesas

Anexos:

| — Instrumento de Medigédo de Resultado (IMR);
Il — Especificagdes Técnicas da Solugao de TI,
Il — Termo de Recebimento Provisério; e

IV — Termo de Recebimento Definitivo
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