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Estudo Teécnico Preliminar 288/2023

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

A contratacdo trata-se da Cessdo de uso de licenca de software Microsoft por meio de
licenciamento EAS (Enterprise Agreement Subscription [subscricdo] — para Governo) pelo
periodo de 12 meses com possibilidade de renovagdes por até 36 meses que reline ferramentas
do pacote Office 365 Enterprise, Servigos de Videconferéncia, Armazenamento de documentos
na Nuvem, Correio eletrbnico, File Server, Colaboracdo e Comunicacdo unificada,
Gerenciamento do ambiente e Servidor de impress&o.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Destacamento de Controle do Espaco Aéreo e Telemdtico do ~ Parque de Material de Eletronica da Aerondutica do Rio de
Rio de Janeiro (DTCEATM-RJ) Janeiro (PAME-RJ)

4. Necessidades de Negocio

Dispor a continuidade das solugbes Microsoft instalados no DECEA e nas organizacdes
apoiadas. Dentre essas solugdes, destacam-se 0s servicos do pacote Office 365 (softwares
administrativos, videoconferéncia, entre outros), infraestrutura de Tl (sistemas operacionais dos
servidores, instancias de banco de dados SQL Server, correio eletrénico, geréncia de dominio e
rede), sistemas de planejamento de diagramas e gestéo de projetos, armazenamento de dados na
nuvem, hospedagem de sistemas na nuvem Microsoft e ferramentas de inteligéncia artificial.

A demanda pela grande quantidade de troca das informagdes sigilosas que embasam decisdes
importantes a serem tomadas em tempo exiguo, fez emergir a necessidade de se estabel ecer
mecanismos de comunicacado e notificagdo efetivas que estejam disponiveis em tempo integral
(24h por dia, 7 dias por semana). Diante disso, 0 DECEA utiliza h& mais de dez anos solugdes
Microsoft, sendo que desde 2013 todo parque computacional foi atualizado para solugdes desse
fabricante e isso se manteve desde entdo, promovendo o forte convivio dessas solugdes com o
diaadiado Departamento.

5. Necessidades Tecnologicas

Possibilitar a permanéncia da solugdo Microsoft estabelecida no DTCEATM-RJ, redizar a
manutencao e atualizacéo das licengas dos softwares de infraestrutura de TI, administrativos e
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gerenciais. Além dispor o suporte aos sistemas operacionais dos terminais dos usuarios que
utilizam o ambiente windows.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Compdem os requisitos da contratacao:

* aqualificacdo técnica dalicitante para ambos objetos do certame;
¢ aformade composi¢éo do preco estimado;
¢ aclassificacdo e forma de selegdo do fornecedor;
e 0s critérios e préticas de sustentabilidade;

aminuta e o termo de contrato;

0s prazos, duracéo e formas de pagamento da contratacao;

as declaragOes de ciéncias das exigéncias e obrigagdes contidas nos anexos
do Edital e Termo de Referéncia;

as obrigacdes da contratada e contratante;

as sancdes cabivels a contratada;

aforma de pagamento a Contratada de forma Unica a vencedora.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar as licengas nas
quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas.

Visando manter os servicos dispostos atualmente, melhorar a distribui¢do dos pacotes Office 365,
segue abaiXo 0s itens para a contratacao.

A tabela a seguir demonstra os servicos para a contratagao:

A e td td Valor
Item| Descricéo/ Especificagdo Q Q " Valor anual
minimal maxima | unitario
Microsoft 365 E3 ShrdSvr R$ 189,25
1 |ALNG SubsVL MVL PerUsr 1800 3000 (mensal) R$ 6.813.000,00
(Original) - PN: AAD-33204
AzureActvDrctryPremP2
ShrdSvr ALNG SU MVL R$ 13,42
3000 .
2 AzureActvDrctryPremP1 1800 (mensal) R$ 483.120,00
PerUsr — PN: 6E6-00004
VisioProforO365 ShrdSvr R$ 67 01
3 |ALNG SubsVL MVL PerUsr -| 50 80 (menéal) R$ 64.329,60
PN: N9U-00002

Documento: ETP - P4gina 2/10 - Hash MD5: 7ce27ce9419e139992548a45dche52e2

2de9



UASG 120039 Estudo Técnico Preliminar 288/2023

ProjOninProf ShrdSvr ALNG R$ 134.02
4 |subsvL MVL PerUsr - PN:| 70 100 | mensal) | R 160.824,00
7LS-00002
R$
CISSteDCCore ALNG 1.794,58
5 |LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -| 252 300 R$ 538.374,00
PN: 9GS00495 (12
meses)
R$
SQLSvrEntCore ALNG
6 |LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -| 23 30 | 2718536 | Rg815.560,80
PN: 7JQ-00341 (12 meses)
R$
Total 8.875.208,40

8. Levantamento de solucoes

Durante a fase de levantamento das necessidades, apontamentos técnicos e desenvolvimento do
desenho institucional para atender a solucdo desgjada, foram conduzidos diversos estudos
técnicos com base em alternativas concorrentes. Nesse processo, considerou-se a possibilidade
de utilizar softwares livres para atender as necessidades apresentadas. No entanto, foi constatado
gue essas solugbes ndo seriam totalmente eficazes e, em alguns casos, ndo atenderiam aos
requisitos, impactando diretamente a qualidade e, especiamente, a seguranca dos dados
transmitidos no contexto militar.

A utilizagdo das funcionalidades especificas dos softwares Microsoft torna desafiadora a sua
substituicdo. Embora a necessidade do DECEA em relagdo a esses softwares represente um
investimento financeiro superior em comparagdo ao Software Livre durante a aquisi¢cdo, uma
mudanca de plataforma acarretaria um impacto financeiro substancial. O DECEA teria que arcar
com 0s custos de treinamento para todos os funciondrios/usuérios. Além disso, enfrentariamos
desafios operacionais decorrentes das incompatibilidades associadas a essa transi ¢éo.

No que diz respeito a incompatibilidade, é importante destacar que o DECEA recebe muitos
documentos de empresas privadas aéreas e/ou parceiras que utilizam o pacote Microsoft Office
para criar e formatar documentos. Devido a frequéncia das atualizacdes nesses pacotes de no
minimo a cada trés anos, que incluem atualizacdes de seguranca, corregdes de bugs e
atualizacOes de versdes, a adocdo de uma plataforma livre torna-se inviavel para o negocio e a
missdo do DECEA. Isso ocorre porque os softwares livres ndo conseguem acompanhar as
atualizagBes e evolugbes continuas no mesmo ritmo dos softwares corporativos/comerciais.
Além das incompatibilidades técnicas ao abrir documentos, como formatacdo desconfigurada e
perda de férmulas em planilhas, h4 o fator critico de seguranca e vulnerabilidades.
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Descricéo da solugdo (ou cenario)

Aquisicéo de licengas de software atraves de processo licitatorio tradicional

Aquisicdo de licencas de software através de carona em Ata de Registro de Precos

equipe

Adocdo de software livre e contratacdo de suporte técnico e treinamento para a

9. Analise comparativa de solucoes

NAO
ID DA ~
REQUISITO ~ SIM NAO SE
SOLUGAOC APLICA

A Solugéo encontra-se implantada em outro
orgéo ou entidade da Administracdo Publical 1,2,3 X
Federal?
A Soluc&o possui algum amparo na legislacéo 123 X
ambiental no que tange a sustentabilidade? T
A Solucdo é aderente as politicas, premissas €

e g . . 1 X
especificagdes técnicas definidas?
E possivel a utilizagdo de pessoal do Quadro)
Efetivo da Organizacdo para execucdo dos 1,2 X

servigos pretendidos?

A escolha técnica da solucdo 1 em detrimento das demais solucdes € a mais adequada ao caso
em tela, tendo em vista que tal contrataco buscara alcancar uma aquisicéo utilizando a verba
contida no planejamento orgamentario realizado anual mente.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A aquisicdo a partir da solucdo 2 seria realizada através de um processo licitatorio ja realizado
por outro 6rgdo publico com potenciais problemas embarcados no processo e possivel fracasso
na contratag&o.

A aquisicdo a partir da solucéo 3 provocaria a descontinuidade dos servigos atuais e demandara
tempo habil para treinamento do efetivo do DTCEATM-RJ e adequacdo da infraestrutura de Tl
atual, aém da incompatibilidade dos formatos dos arquivos das soluces Microsoft (macros e
visualizacdo de documentos).

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Aplicando-se o indice de Custo de Tecnologia da Informacéo (ICT1) médio de 0,7%, estima-se:

Ano -->
2024 2025 2026
[tem
Aquisicao de Cessdo de uso de licenca
de software Microsoft por meio de
licenciamento EAS (Enterprise R$ 8.875.208,40 | R$8.937.334,86 | R$8.999.896,20
Agreement Subscription [subscricao]
— para Governo)
Custo Total no Ano R$8.875.208,40 | R$8.937.334,86 [R$ 8.999.896,20
Custo Total de Propriedade da Solucéo Viavel R$ 26.812.439,46

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

As licencgas serdo fornecidas pela empresa vencedora (Contratada) a partir da homologacéo do
Pregéo Eletronico. N&o existe a necessidade de contratagéo de qualquer mé&o de obra, tendo em
vista de que o servico contratado é de disponibilidade de licencas. A aquisicdo das licencas
devera ser conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabel ecidas neste instrumento.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 8.875.208,40
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- e Valor
Item Descricaol/ Especificacdo Qtd UNItario Valor anual
1 Microsoft 365 E3 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 1800 R$ 189,25 R$
PerUsr (Original) - PN: AAD-33204 (mensal) | 4.087.800,00
AzureActvDrctryPremP2 ShrdSvr ALNG SU RS 13 42
2 |MVL AzureActvDrctryPremP1l PerUsr — PN:(1800 (men;al) R$ 289.872,00
6E6-00004
VisioProforO365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL R$ 67,01
3 PerUsr - PN: N9U-00002 S0 (mensal) R$40.206,00
ProjOninProf ShrdSvr ALNG SubsVL MVL R$ 134,02
4 PerUsr - PN: 7L S-00002 0 (mensal) R$ 112.576,80
CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lid . |R$1.794,58
5 ) 252 R$ 452.234,16
CoreLic - PN: 9GS00495 (12 meses)
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic RS
6 CoreL ic - PN: 7JQ-00341 23 | 27.185,36 | R$ 625.263,28
(12 meses)
R$
Totall g 675.208,40

13.1. O custo estimado da contrata(;éo é de r$ 8.875.208,40 (oito milhdes oitocentos e setenta e cinco mil
duzentos e oito reais e quarenta centavos), baseado no valor unit&rio méximo e multiplicado pela
guantidade maxima de cada objeto.

13.2. O prego consignado no contrato serd corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data limite a apresentacdo da proposta, pela variacdo do Indice de Custo de
Tecnologia da Informagéo (ICTI).

13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A luz da Soluco 1, as licencas serdo fornecidas pela empresa vencedora (Contratada) de todos
os itens (lote Unico). A continuidade do processo licitatorio ndo causara indisponibilidades do
servigo por ser do mesmo escopo das licencgas atuais.
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Né&o existe necessidade de contratacdo de qualquer mdo de obra, tendo em vista de que o
DTCEATM-RJ dispbe de equipe de Infraestrutura de Tl para realizacdo das tarefas intrinsecas a
utilizac&o, instalagéo e administragdo das ferramentas a serem contratadas.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Conforme o item 9, havera a utilizagdo da verba contida no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo — PDTI e atende aos Objetivos Estratégicos Institucionais que visam “manter,
ampliar e modernizar 0s servigos e recursos of ertados pela area de Tecnologia da Informac&o”.

Além disso, a contratacdo foi idealizada para atender o maior nimero de usuarios do pacote
Office, sendo a utilizacdo de 1800 usuarios do pacotes Office E3 (on-line e instalavel
localmente) , e prevé um crescimento no nimero de usuarios.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo das licengas promoverd ao DECEA e as organizagdes apoiadas a continuidade do
servico de infraestrutura de Tl (licencas dos servidores Microsoft, banco de dados, gestédo do
dominio e redes, suporte e acessos aos sistemas operacionais Windows dos terminais) e o acesso
a servicos de armazenamento de dados.

17. Providencias a serem Adotadas

A Contratada devera disponibilizar as licengas Microsoft supracitadas, reparar, corrigir, remover
ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao.

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todas as licencgas
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacao.

A fim de garantir o melhor uso e aplicagdo dos produtos e beneficios contratados, a
CONTRATADA devera prover assisténcia completa, compreendendo no minimo os seguintes
Servigos:

¢ Treinamento sobre as regras e beneficios do contrato adiquirido;

e Apoio a CONTRATANTE para correta ativacao e utilizacdo dos beneficios previstos no
contrato para Office 365 durante toda a vigéncia do contrato;

* A Contratada devera ser autorizada pela Microsoft para fornecer seus licenciamentos de
volume parainstitui¢cdes governamentais (categoria Government Partner), o que sera
verificado através de declaracdo emitida pela Licitante;
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¢ A Contratada devera obrigatoriamente se auto-declarar contendo informacao de que €
autorizada para revender licenciamento Microsoft, demonstrando desta forma estar
habilitada a operacionalizar contratos de licenciamento por volume, inclusive paramédiae
grandes organizagoes.

¢ Paragestéo dos programas de softwares do fabricante Microsoft, devera alicitante
vencedora disponibilizar a Contratante um WEB PORTAL.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade
Considerando 0 exposto, a contratacdo mostra-se viavel do ponto de vista técnico e orcamentério

porque ha disponibilidade de recursos que suporte o0 custeio da contratacéo, razéo pela qual néo
h& &bices técnicos e financeiros para a continuidade do processo.

A contratacdo proposta encontra embasamento no Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo —
PDTI e atende aos Objetivos Estratégicos Institucionais que visam “manter, ampliar e
modernizar os servigos e recursos of ertados pela area de Tecnologia da |nformagéo

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ISRAEL CORDEIRO DOS SANTOS ROCHA

Integrante Requisitante

JULIANA DE SOUZA COIMBRA

Integrante Administrativa

GUILHERME ALEXANDRE ALMEIDA DA SILVA

Requisitante Técnico
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ANTONIO CARLOS FERREIRA CILENTO
Autoridade Maxima da Area de TIC
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