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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéao
7712025 LUTCHA FERREIRA DUTRA 30/04/2025 10:32
Objeto da Matriz de Riscos

Fiscalizagao de Contratos de Credenciamento de Organizagdes Civis de Salde (OCS) e Profissionais de Saude Autdnomos (PSA)

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
A Deixar de solicitar descentralizacdo de
Insuficiencia de crédito ao setor responsavel para o
recursos financeiros . Gestdo de Contrato  Administracéo Médio
disponiveis pagamento das faturas e ma
gerenciamento das notas de empenho.
Impactos
1 Impossibilidade do cumprimento de contratos e obriga¢des assumidos pela administragédo.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar acompanhamento mensal da demanda, solicitando descentraliza¢éo de Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO
crédito ao setor responsavel para o pagamento das faturas. SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
TOLEDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento semanal da Auditoria das Contas Médicas e gerenciamento das Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO
notas de empenho. SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
TOLEDO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Rescisdo do Termo

de Credenciamento

devido ao . . - .
Eventuais desvios ou ndo conformidades

descumprimento ~ Gestdo de Contrato  Administragao Médio
na execugao contratual.

das condicbes
pactuadas no
contrato
Impactos
1 Os servigos deixarem de ser prestados ao usudrio do sistema.
Acdes Preventivas
P-01 Verificar o cumprimento das disposi¢des contratuais e das ordens complementares Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO
emanadas da Administracdo, sobre a execuc¢do dos Termos de Credenciamento SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
vigentes em todos os seus aspectos, visando, também, identificar eventuais TOLEDO

desvios ou ndo conformidades na execucéo.
Acdes de Contingéncia

C-01 Adotar, proativamente, a¢cdes no sentido de corrigir eventuais desvios ou ndo Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO
conformidades na execucdo contratual ou, quando fora da sua esfera de SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
competéncia, prop6-las, fundamentadamente, a autoridade superior para tomada TOLEDO
de deciséo.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Baixa qualidade do
servigo prestado aos
USUArios
Impactos
1 Prejuizo para os usuéarios da SARAM devido méa qualidade do servigo prestado.
Acdes Preventivas
P-01 Monitoramento do nivel de qualidade dos servigos prestados, através das queixas Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO
advindas da Secéo de Ouvidoria. SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
TOLEDO

Eventuais falhas e irregularidades na

prestacéio do servigo Gestao de Contrato  Contratada Médio

Acdes de Contingéncia
c-01 Solicitar ao Credenciado a corre¢cdo das eventuais falhas e irregularidades Responsaveis: VITORIA DOS SANTOS ROMAO



constatadas, no prazo previsto pela legislagdo vigente. SILVA, RAFAELA BOICZUK DE
TOLEDO

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

Documento assinado digitalmente
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VITORIA DOS SANTOS ROMAO SILVA
FISCAL DE CONTRATO

Documento assinado digitalmente
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RAFAELA BOICZUK DE TOLEDO
FISCAL DE CONTRATO



