ANEXO I ao Termo de Referéncia

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

FORNECIMENTO DE 01 (UMA) VAGA EM CURSO DE POS-GRADUAGCAO
EM LICITACOES E CONTRATACOES PUBLICAS

ATENDIMENTO AS DEMANDAS DA ODONTOCLINICA DE AERONAUTICA DE BRASILIA

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir que os servigos sejam realizados conforme especificado no Termo de Referéncia

Meta a cumprir

Prestagdo de 100% dos servigos dentro das especificagcdes do TR

Instrumento de

Sistematica disponibilizado pelo Contratante, estipulado no contrato, particularmente no que se refere

medicio a tabela de pontuagdo para glosas.
Forma de Verificar as exigéncias necessarias para o inicio da presta¢do do servigo, como fornecimento de material e
acesso do aluna a plataforma do curso, e regular desempenho durante a prestagao do servigo.
acompanhamento
Periodicidade Inicio da Execugdo Contratual / Mensal

Mecanismo de
Calculo

Somatorio da pontuagdo obtida em cada ocorréncia apontada dentro do periodo definido, conforme tabela
pontuagdo acumulada (abaixo)

Inicio de
Vigéncia

No ato da assinatura do Contrato.

Faixas de ajustes
no pagamento e

Até 2 Pontos — glosa de 2% da

fatura

san¢des De 3 a 4 Pontos — glosa de 4% da
fatura
De 5 a 6 Pontos — glosa de 6% da
fatura
De 7 a 8 Pontos — glosa de 8% da
fatura
Acima de 8 Pontos - glosa de 10%
da fatura
1. As gradagdes referentes aos “critérios para medigdo dos servigos” serdo mensuradas de forma
cumulativa até o limite de 10% da fatura.
Observacdes 2.  Para todos os registros apontados neste indice serd oportunizada impugnagao pela contratada no prazo

de até 5 dias (cinco dias) contados da data do recebimento do IMR dimensionado.

3. Para o aferimento do valor de glosa total, sera considerada a pontuagdo acumulada durante o periodo de

prestacdo do servigo.

Critérios para mediciao dos servicos

GRADACAO EM PONTOS

1 2 3 4

Avaliacao inicial do contrato

Atraso para inicio da execugdo do servigo apos
assinatura do contrato

Naio disponibilizagdo do material necessario ao aluno,
como apostilas e outros

Nao disponibilizacdo de acesso a area do aluno na
plataforma disponibilizada para o acompanhamento das e
aulas

Avaliacdo periédica do contrato/mensal




Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior
ou casofortuito, os servigos contratados

Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrugdo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nio previstos nesta tabela de indices, apds
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador, por item e porocorréncia;

Dificultar o acesso do aluno ao portal do curso por falhas
do sistema disponibilizado para a realizagdo do curso

[Nao apresentacdo no prazo estabelecido de
documentos necessarios para a efetivagdo do
pagamento do servigo, como Notas Fiscais ou
instrumento equivalente, por ocorréncia e por dia de
latraso.

PONTUACAO ACUMULADA NO PERIODO DE A

Fiscal do Contrato

Ciente do representante da empresa



