TERMO DE CREDENCIAMENTO

A Unido, por intermédio da Forgca Aérea Brasileira — FAB, representada pela
Subdiretoria de Abastecimento — SDAB (UASG 120100), situada a Rua Coronel
Lourenco Lago, s/n°, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob n°
00.394.429/0089-42, doravante denominada ADMINISTRACAO, e
..................................................... , pessoa juridica de direito privado, inscrita no

CNPJ sob NC s , com sede a
............................................................ , heste ato representada por seu(s)
Representante(s) Legal(iS) ...cccoeeeeveeeieeeiiiiiiiiiiiiinns , doravante denominada

PLATAFORMA  CREDENCIADA, celebram o presente Termo de
Credenciamento, regido pela Lei n° 14.133/2021, pelo Decreto n® 11.878/2024,
pelo Termo de Referéncia n° 199/2026, pelo Estudo Técnico Preliminar n°
155/2026, pelo Edital do Credenciamento e pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA VINCULAGAO E GERENCIAMENTO

1.1. O presente instrumento vincula-se integralmente ao Edital do
Credenciamento, ao Termo de Referéncia e ao Estudo Técnico Preliminar, que
integram este processo, independentemente de transcrigao.

1.2. A gestdo e a fiscalizagdo do presente Termo de Credenciamento serdo
exercidas por comissao designada pela Administragao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

21. O objeto do presente Termo é o credenciamento de plataformas de
comércio eletrbnico consolidadas no mercado, destinadas a criacao,
disponibilizagcdo, operagcdo e manutencdo da Loja Oficial do Sistema de
Fardamento Reembolsavel (SIFARE), permitindo que fornecedores previamente
credenciados comercializem itens de fardamento diretamente aos militares da
Forca Aérea Brasileira.

2.2. A plataforma devera oferecer ambiente digital institucional (“loja oficial”)
que comporte os requisitos constantes no Termo de Referéncia e no Estudo
Técnico Preliminar.

2.3. Este Termo autoriza a PLATAFORMA CREDENCIADA a operar a Loja
Oficial do SIFARE e a permitir a vinculacdo de fornecedores previamente
credenciados pela FAB, nos termos do Edital e do Termo de Referéncia.



CLAUSULA'TERCEIRA - DO VALOR E DA DOTAGAO
ORCAMENTARIA

3.1. Este Termo nao implica qualquer desembolso financeiro por parte da
Unido, sendo vedada a cobranca de qualquer taxa, mensalidade, tarifa de
manutengao, integragao, desenvolvimento ou servigo correlato a Administragao.

3.2. Eventuais tarifas e comissdes poderao ser cobradas exclusivamente dos
fornecedores credenciados, nos termos praticados pela plataforma e
previamente informados a Administracdo, sem qualquer transferéncia de custos
a FAB.

3.3. As transagbes comerciais ocorrerdo exclusivamente entre militares
compradores e os fornecedores credenciados, aplicando-se integralmente o
Caodigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE OPERAGAO,
COMPRA E REMUNERAGAO

41. A PLATAFORMA CREDENCIADA devera manter a Loja Oficial
plenamente funcional, disponivel e operante durante toda a vigéncia do
credenciamento.

4.2. A plataforma devera permitir o cancelamento de vendas a nao militares
sem prejuizo a reputacao do fornecedor.

4.3. A plataforma devera manter, no minimo, meios de pagamento via PIX e
cartdo de crédito.

44. Os fornecedores credenciados serao integralmente responsaveis pelos
atos praticados, observando os limites estabelecidos pela Administracao,
quando aplicavel.

4.5. A PLATAFORMA CREDENCIADA devera assegurar:
| — logistica integrada e rastreamento de pedidos;
Il — logistica reversa,;
lIl — canais de reclamacao e ouvidoria;
IV — clareza nas informagdes sobre prazos, fretes e condi¢cdes de entrega.

4.6. A plataforma podera solicitar a Administragdo a assinatura de termos
proprios necessarios a operagao da Loja Oficial (termos de uso, contratos de
adesdo, politicas comerciais), desde que nado impliquem custos a FAB e sejam
previamente analisados.



CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIADO

5.1. Cumprir integralmente todos os requisitos técnicos, operacionais e
juridicos previstos no Termo de Referéncia e no Edital.

5.2. Assegurar a disponibilidade PERMANENTE da Loja Oficial.

5.3. Implementar mecanismos de autenticagcdo, protecdo de dados e
seguranga em conformidade com a LGPD.

5.4. Garantir suporte técnico continuo a Administracdo e aos fornecedores
credenciados.

5.5. Manter registros e relatérios de operagdes pelo prazo minimo de 5 anos.
5.6. Respeitar integralmente o Cédigo de Defesa do Consumidor.
5.7. Manter ambiente seguro, atualizado e em pleno funcionamento.

5.8. Realizar entrega em todo territério nacional em tempo razoavel, dentro
dos padrées mercadologicos.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA ADMINISTRAGCAO

6.1. Exercer a fiscalizagdao do cumprimento das obrigacdes decorrentes deste
Termo, do Termo de Referéncia, do Edital e demais instrumentos aplicaveis,
podendo solicitar informagdes, registros, relatérios e ajustes operacionais
sempre que necessario.

6.2. Manter relagdo publica atualizada das plataformas credenciadas e dos
fornecedores autorizados a comercializar na Loja Oficial do SIFARE.

6.3. Emitir orientacbes técnicas, operacionais e administrativas necessarias ao
pleno funcionamento da Loja Oficial e ao cumprimento das obrigag¢des previstas
neste Termo.

6.4. Assinar, quando necessario, os termos proprios da plataforma (tais como
termos de uso, contratos de adesao, politicas operacionais, acordos de
integracdo tecnolégica ou documentos similares), desde que esses
instrumentos:

| — estejam integralmente compativeis com o disposto no Termo de
Referéncia, no Estudo Técnico Preliminar e no Edital;

Il — n&o contrariem dispositivos legais, especialmente a Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis;



Il — n&o imponham custos, encargos financeiros, renuncia de
prerrogativas publicas ou transferéncias indevidas de responsabilidade a
Administragao;

IV — sejam previamente analisados pela Administracdo antes da
assinatura.

6.5. Aplicar, quando cabivel, as sangbes previstas em caso de

descumprimento das obrigag¢des por parte da PLATAFORMA CREDENCIADA ou
dos fornecedores vinculados.

CLAUSULA SETIMA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

7.1. O descumprimento das obrigagdes podera ensejar aplicagdo das
seguintes penalidades, observado o contraditério e a ampla defesa:
7.1.1. Adverténcia;

7.1.2. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento
de contratar com a Administracao;

7.1.3. Declaragao de inidoneidade;
7.1.4. Descredenciamento com ou sem suspensao.

7.2. As sangdes seguirdo os termos da Lei n° 14.133/2021 e do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO E VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia do presente Termo de Credenciamento sera de 5
(cinco) anos, a contar da assinatura, podendo ser prorrogado conforme art. 107
da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O Termo podera ser rescindido em caso de descumprimento de suas
clausulas, faléncia, dissolugdo ou inexecugdo do objeto, respeitado o devido
processo legal.

9.2. O descredenciamento nao afasta a responsabilidade do CREDENCIADO
quanto ao ressarcimento de prejuizos.

9.3. O Termo podera ser rescindido nas condigdes previstas no Termo de
Referéncia.



CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. Fica eleito o foro da Justica Federal da Sec¢ao Judiciaria do Rio de Janeiro
para dirimir quaisquer questdes oriundas deste Termo, com renuncia expressa a
qualquer outro.

Rio de Janeiro, de de 2025.

SUBDIRETOR DE ABASTECIMENTO

CREDENCIADO
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