MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
PREFEITURA DE AERONAUTICA DE RECIFE

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADOR N° 01

PRAZO DE ATENDIMENTO DA ORDEM DE SERVICO (OS)
PRONTIFICACAO DO ORCAMENTO E CRONOGRAMA

Item Descriciao

Garantir um atendimento célere as demandas eventuais do o6rgéo,

FINALIDADE realizadas por meio de OS — Ordem de Servico.

META A CUMPRIR Numero de horas ou dias (depende do servigo a realizar).

INSTRUMENTO DE MEDICAO Relatorios de acompanhamento - Ordem de Servigo (OS)

FORMA DE ACOMPANHAMENTO | Acompanhamento sera realizado pela equipe de fiscalizagdo.

PERIODICIDADE Mensal

MECANISMO DE CALCULO CE}da oS sera VerlﬁcaQa e Val?rada 1nd1V1dua.1mente.
Numero dias no atendimento + meta a cumprir = X

INICIO DE VIGENCIA Data do recebimento da Ordem de Servigo pela contratada.

X <=1:100% do valor da OS;

FAIXAS DE AJUSTE NO

—n. 0 .
PAGAMENTO 1 <X <=2:90% do valor da OS;

X >2:85% do valor da OS.

SANCOES Conforme termo de referéncia.

O mecanismo de célculo sera verificado pela equipe de fiscalizagdo,
avaliando se o atraso nos atendimentos ocorreu em virtude de
impedimentos da propria administragdo do 6rgdo, caso este em que
~ contratada sera isenta.

OBSERVACOES
Todas as ocorréncias deverdo estar registradas a fim de que os
servigos sejam validados pelo fiscal do contrato, ¢ mensurados os
resultados para ateste e autoriza¢ao dos pagamentos.

Recife, 5 de Dezembro de 2025.
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