MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
ACADEMIA DA FORCA AEREA

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Contratacao de Servigo de Lavanderia para Tunica de Gala para o Corpo de
Cadetes da Aeronautica

Meta a cumprir

Obediéncia ao disposto no termo de referéncia e seus anexos

Instrumento de medicéao

Sistematica disponibilizado pelo Contratante, estipulado no termo de referéncia,
particularmente no que se refere a tabela de pontuagao para glosas.

Forma de acompanhamento

Livro de ocorréncias

Periodicidade

Por servigo realizado

Mecanismo de calculo

Registro no livro de ocorréncias.

Registro de corregéo das falhas apontadas.

Registro do ndo cumprimento das ocorréncias dentro do prazo estipulado.

De acordo com a tabela de descontos do Instrumento de Medigcao de Resultado.

Inicio de vigéncia

Na emissao da ordem de servigo

Faixas de ajustes no
pagamento e sangoes

2 Pontos - glosa de 0,20% na fatura
3 Pontos - glosa de 0,40% na fatura
4 Pontos - glosa de 0,80% na fatura
5 Pontos - glosa de 1,60% na fatura
6 Pontos - glosa de 3,20% na fatura
7 Pontos - glosa de 4,00% na fatura
8 Pontos - glosa de 6,00% na fatura
9 Pontos - glosa de 8,00% na fatura
10 Pontos ou mais - glosa de 10,00% na fatura

Observagoes

Todas as ocorréncias registradas no livro serdo notificadas a Contratada
estipulando prazo para solugcdo das falhas apontadas. Cada falha apontada
sera considerada 1 (uma) ocorréncia. Se a falha n&o for corrigida dentro do
prazo estipulado, sera anotada no livro e considerada como uma nova falha,
estipulando novo prazo para corregao. Esta situacdo devera ser considerada
até que o problema seja definitivamente solucionado. Todos os registros serdo
datados. Todas as ocorréncias serdo descritas no relatério mensal a ser enviado
a Divisdo de Obtengédo e Contratos, acompanhado da fatura atestada para
liberagdo de pagamento.
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INFRAGOES

GRADAGCAO

2

3

4

Deixar de indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos
previstos no edital/contrato

Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do
6rgao fiscalizador, por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente
notificada pelo drgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente
ou nao atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia.

Atraso na entrega do servigco superior a 30 (trinta dias) corridos, sem a
devida justificativa aceita pelo Gestor do Contrato.

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos
contratados, por empregado e por dia.

Atraso na entrega do servigco superior a 40 (quarenta) corridos, sem a
devida justificativa aceita pelo Gestor do Contrato.

Atraso na entrega do servigo superior a 50 (cinquenta dias) corridos,
sem a devida justificativa aceita pelo Gestor do Contrato.

Atraso na entrega do servigo superior a 60 (sessenta dias) corridos, sem
a devida justificativa aceita pelo Gestor do Contrato.

Permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,

exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

Deixar de manter a documentacgao de habilitacdo atualizada.
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