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GRUPAMENTO DE APOIO DE SAO PAULO

Estudo Técnico Preliminar 134/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 67438.005195/2026-62

2. Descricao da necessidade

2.1 A presente contratacdo decorre da necessidade de evolucdo, modernizacdo, sustentacdo e manutencdo de
solugcdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo destinada ao suporte das atividades de medicina pericial
(SIMP) no ambito do Sistema de Salde da Aerondautica, considerando a necessidade de utilizacdo padronizada,
integrada, segura, escalavel e auditavel pelas Organizacbes de Salde subordinadas a Diretoria de Saude da
Aeronautica (DIRSA).

2.2 A solucédo informatizada atualmente utilizada possui papel essencial no apoio aos processos de inspe¢do de
saude, gestao de informagdes médico-periciais, registro e consulta de histérico pericial, emissdo de pareceres
técnicos, tramitacdo de processos, acesso a documentos e integracdo com sistemas corporativos e documentais
relacionados as atividades de saude e medicina pericial. Trata-se, portanto, de sistema de natureza critica para a
continuidade das atividades institucionais desenvolvidas no ambito da DIRSA e das Organiza¢fes de Saude da Forca
Aérea Brasileira.

2.3 O cenario atual evidencia a necessidade de atualizacé@o tecnolégica e evolugdo da solugéo, tendo em vista a
existéncia de limitacdes relacionadas a obsolescéncia tecnoldgica, dificuldades de manutencdo e integracdo com
novos sistemas, necessidade de melhoria de desempenho, ampliacdo da capacidade operacional, aprimoramento da
seguranca da informacéo, rastreabilidade dos processos e padronizacdo dos fluxos institucionais.

2.4 Além disso, a natureza sensivel dos dados tratados pela solucdo, que incluem informacbes clinicas,
administrativas e periciais, exige aderéncia a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD, as politicas de
seguranca da informacao da Administracdo, as normas aplicaveis ao setor de salde e as diretrizes de governanca de
TIC do Comando da Aerondutica.

2.5 Ressalta-se que a contratacdo ndo se destina exclusivamente ao atendimento das demandas locais do HFASP,
mas possui abrangéncia institucional, uma vez que a DIRSA ir& utilizar o presente processo como instrumento para
viabilizar a implementacédo, padronizacdo e sustentacdo da solu¢do nas demais Organizacdes de Salde da Forca
Aérea Brasileira. Dessa forma, busca-se ampliar a integracdo das informaces médico-periciais, uniformizar
procedimentos, reduzir riscos operacionais, mitigar vulnerabilidades e fortalecer a governanca dos dados no ambito
do Sistema de Saulde da Aeronautica.

2.6 Nesse contexto, a contratacdo pretendida visa assegurar a manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva da
solugcdo, bem como sua adaptacdo a novas regras de negécio, mudancas normativas, demandas técnicas e
necessidades de integracdo com sistemas corporativos do Comando da Aeronautica. Busca-se, ainda, garantir a
continuidade operacional, a confiabilidade das informacoes, a interoperabilidade entre sistemas, a rastreabilidade dos
registros e a evolugéo controlada da solugdo em ambiente produtivo.

2.7 Diante do exposto, a contratagdo mostra-se necessdria para assegurar a continuidade, a seguranga, a eficiéncia e
a padronizacdo dos servicos de medicina pericial no ambito da DIRSA e das Organizacdes de Saude da FAB,
contribuindo para o adequado cumprimento das atribui¢cdes institucionais da &rea de salde do Comando da
Aerondutica.
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2.8 A aquisicdo em tela NAO se constitui de atividade de custeio, conforme Portaria n° 524/GC4, de 2023 e Portaria
ME n° 7.828, de 30 de agosto de 2022, bem como n&o incide nas hipoteses vedadas pelo art. 9° da IN SEGES 05
/2017.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Junta de Satide FABIO ZEGO Cap Med

4. Necessidades de Negocio
Requisitos de Negoécio

O sistema informatizado devera assegurar a operacionalidade continua do sistema, bem como sua integracdo com os
sistemas assistenciais, documentais e administrativos utilizados no ambito do Comando da Aerondutica, de modo a
permitir maior padronizagéo, rastreabilidade, confiabilidade e disponibilidade das informacf6es médico-periciais.

O sistema informatizado deverd auxiliar na gestdo, consulta, tramitagdo, armazenamento e recuperacdo de
informacdes relacionadas aos processos de inspecdo de salde, pericias médicas, histérico pericial, emissdo de
pareceres técnicos, documentos de saude e demais registros necessarios ao cumprimento das atribuicdes
institucionais da DIRSA e das Organiza¢des de Saude da Aerondautica.

Além disso, devera possibilitar o atendimento as demandas de informac¢des formuladas por autoridades judiciais,
militares e administrativas, bem como permitir o acesso ao histérico pericial pelos profissionais de salude devidamente
autorizados, servindo de apoio a emissao de julgamentos, pareceres especializados, manifestacdes técnicas e
respostas a demandas institucionais.

A contratacdo possui abrangéncia institucional, uma vez que a DIRSA utilizara a solugdo para viabilizar a
padronizacédo, implementacédo, sustentacdo e evolucao do sistema nos demais hospitais e Organizacdes de Saude da
Forca Aérea Brasileira.

Dessa forma, os requisitos de negdcio devem contemplar ndo apenas a manutencdo da solucdo existente, mas
também sua evolucédo tecnoldgica, escalabilidade, interoperabilidade, seguranca, governanca de dados, aderéncia
normativa e capacidade de expanséo para atendimento das necessidades institucionais do Sistema de Salde da
Aerondutica.

Requisitos de Capacitacao e Qualificacao Técnica

N&o faz parte do escopo principal da contratacdo a realizacdo de capacitacdo formal de usuarios finais ou servidores
da Administracdo para utilizacdo da solucéo, salvo orientagBes operacionais, treinamentos pontuais ou repasses
técnicos necessarios a implantacdo, homologacao, transicdo assistida ou expansdo do sistema para outras
Organizacdes de Salde da Aeronautica, caso previstos no Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera demonstrar competéncia técnica e experiéncia compativel com a execucdo do servico de
criacdo de nova funcionalidade no Sistema de Arquivo de Prontudrios Hospitalares Informatizados e Reconhecimento
Inteligente (S.A.P.H.I.R.1.) para atender as demandas do Comando da Aeronautica

A equipe técnica devera possuir conhecimentos compativeis com o objeto da contratacdo, incluindo, quando
aplicavel, desenvolvimento de software, banco de dados, integracado entre sistemas, seguran¢a da informacao,
protecdo de dados pessoais, infraestrutura de TIC, redes, usabilidade, experiéncia do usuério, autenticacdo, controle
de acesso, sustentacéo de sistemas criticos e suporte a ambientes produtivos.

Requisitos Legais e Normativos
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O presente processo de contratacdo devera observar a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrugéo
Normativa SGD/ME n° 94/2022, a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, bem como as demais normas de seguranca da informacdo, governanca de TIC,
protecdo de dados, salde, ética médica, arquivamento, gestdo documental e contratagéo publica aplicavel ao objeto.

O sistema informatizado devera observar, ainda, as diretrizes institucionais da DIRSA, do Comando da Aeronautica e
das areas competentes de Tecnologia da Informacado, especialmente quanto a padronizacéo, interoperabilidade,
segurancga, rastreabilidade, disponibilidade, integridade e confidencialidade das informacdes tratadas.

Considerando a natureza dos dados envolvidos, incluindo informag¢des clinicas, administrativas e periciais, a
contratagdo devera contemplar mecanismos que assegurem o adequado tratamento de dados pessoais sensiveis, em
conformidade com a LGPD e com as politicas de seguranca da informacédo da Administracao.

Requisitos de Manutencao, Sustentacdo e Evolucao

Devido as caracteristicas do sistema informatizado e a sua relevancia para os processos de medicina pericial, ha
necessidade de prestacdo de servicos continuados de sustentagdo, manutencdo corretiva, preventiva, adaptativa e
evolutiva, visando garantir a disponibilidade, a seguranca, o desempenho, a continuidade operacional e o
aperfeicoamento permanente das funcionalidades do sistema.

A manutencédo corretiva devera contemplar a identificagdo, analise e correcao de falhas, erros, indisponibilidades ou
comportamentos inadequados do sistema.

A manutencdo preventiva devera contemplar acdes destinadas a reducdo de riscos operacionais, prevencdo de
falhas, melhoria da estabilidade, revisdo de componentes e preservacao da continuidade dos servicos.

4.15 A manutencgao adaptativa deverd permitir a adequacéo da solucao a altera¢cdes normativas, mudancas de regras
de negécio, atualizacfes tecnoldgicas, integracfes com novos sistemas e exigéncias institucionais da DIRSA e do
Comando da Aeronautica.

A manutencdo evolutiva devera permitir o desenvolvimento, aperfeicoamento ou incorporacdo de novas
funcionalidades, conforme necessidades identificadas pela Administracdo, especialmente aquelas relacionadas a
expansdo da solucdo para outras Organizacbes de Saude da Aerondutica, integracdo de dados, melhoria da
experiéncia do usuéario, ampliacdo da rastreabilidade e fortalecimento da governanca das informacdes médico-
periciais.

Requisitos Temporais e de Atendimento

Os servicos deverdo ser prestados de forma a garantir o adequado funcionamento do sistema informatizado,
observando niveis minimos de servico compativeis com a criticidade do sistema.

Os prazos de atendimento e solugcdo deverdo ser definidos conforme a criticidade da demanda, considerando o
impacto sobre a disponibilidade do sistema, a continuidade dos servicos, a seguranca das informacgfes e a operacao
das unidades usuérias.

Sera adotada a classificagdo minima por criticidade, conforme abaixo:

L. Prazo maximo de
e ] . Inicio do N
Criticidade Situacao . solucao de
Atendimento
problema
. Sistema indisponivel ou impossibilidade de execucao . .
Critica . P . P o s , & até 1 hora até 1 hora
de atividade essencial de pericia/inspec¢éo de saude
Funcionalidade essencial indisponivel, com impacto , .
Alta N P P até 2 horas até 2 horas
relevante na operacéo
. Falha com solucdo de contorno ou impacto parcial na , . L
Média - & P b até 4 horas até 1 dia atil
operagéo
h david g g conforme
. Ajuste, melhoria, dldvida técnica ou demanda sem , L ;
Baixa ) até 1 dia util complexidade ou
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I [impacto imediato na continuidade do servico [ | ordem de servigo |

As demandas de manutencao evolutiva, por sua natureza, deverdo observar prazos compativeis com a complexidade
da solicitagao, podendo ser tratadas mediante ordem de servigo, andlise técnica, estimativa de esforgo,
desenvolvimento, testes, homologacéo e implantacdo controlada em ambiente produtivo.

Requisitos de Seguranca, Privacidade e Protecdo de Dados

A solucéo devera atender as politicas de seguranca da informacdo do CONTRATANTE, as diretrizes de governanca
de TIC do Comando da Aerondutica, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, bem como as normas
aplicaveis a protecao de dados sensiveis de salde e as orientacdes emanadas pelos 6érgdos competentes.

A CONTRATADA devera observar sigilo absoluto sobre as informag¢des a que tiver acesso em raz&o da execugao
contratual, sendo vedada a utilizagéo, reproducdo, compartilhamento ou divulgacédo de dados sem autorizacdo formal
da Administra¢do, salvo nas hip6teses legalmente previstas.

OBJETIVOS DA CONTRATAGCAO
S&0 objetivos da contratagéo:

| - promover a evolucéo tecnolégica e funcional do SIMP;

Il - consolidar o SIMP como solucéo corporativa integrada de medicina pericial;

Il - incorporar funcionalidades existentes em solugdes preexistentes, sem mencao ou dependéncia contratual a
marca, nome ou produto especifico;

IV - garantir interoperabilidade com sistemas corporativos e documentais do Comando da Aeronautica;

V - elevar os padrdes de seguranca, desempenho, documentacéo, testabilidade e rastreabilidade;

VI - permitir evolugéo continua do sistema, sem interrup¢éo da operacao;

VII - assegurar aderéncia as diretrizes institucionais e as normas aplicaveis;

VIII - reduzir riscos operacionais e técnicos associados a manutencéo e evolugéo do sistema;

IX - ampliar a usabilidade, a padronizacéo dos fluxos e a qualidade das informagdes registradas;

X - proporcionar base tecnol6gica adequada para nhovas integracoes, relatorios, notificacdes e indicadores.

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E ARQUITETURAIS

A execucdo dos servigos devera observar obrigatoriamente os padrdes arquiteturais, tecnolégicos e operacionais
definidos pela CONTRATANTE e pela area técnica competente.

Como referéncia minima obrigatoria, deveréo ser observados os seguintes padrdes tecnolégicos:

| - backend em Java com framework Spring Boot;

Il - frontend em Vue.js 2;

Il - banco de dados Oracle, com dominio de PL/SQL;

IV - versionamento e integracdo continua no GitLab institucional da CONTRATANTE;

V - documentacao de APIs no padrdo OpenAPl/Swagger;

VI - autenticagdo e autorizagcdo baseadas em mecanismo compativel com OAuth2/OpenlD Connect e gestao
centralizada de identidades;

VIl - suporte a integragdo sincrona e assincrona com outros sistemas, inclusive por APIs REST e canais de
notificacdo em tempo real, quando aplicavel;

VIl - geracédo de documentos e relatérios em formatos institucionais, inclusive PDF e planilhas eletrénicas, quando
demandado;

IX - observabilidade e monitoramento compativeis com a arquitetura da aplicacao.

A solucéo deverd suportar, quando aplicavel a demanda, arquitetura com multiplos repositérios de dados, integragfes
com mais de um banco Oracle, segregacdo de contextos de persisténcia e comunicacao segura com servigos
internos e externos.

Nao sera permitida a adogéo de tecnologias, framewaorks, bibliotecas, componentes ou arquiteturas nao homologadas
pela CONTRATANTE sem autorizag&o prévia e formal.
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A CONTRATADA devera possuir experiéncia compativel com as tecnologias adotadas e com a atuagédo em
ambientes de producdo que exijam integracéo entre sistemas, tratamento de dados sensiveis, controle de acesso,
trilha de auditoria e alta rastreabilidade.

A execucdo dos servigos devera contemplar, conforme a demanda:

| - refatoracdo de cédigo legado;

Il - melhoria de arquitetura e organiza¢ao do cédigo;

Il - otimizac&o de desempenho;

IV - adequacéo de estruturas de integracao;

V - correcdo de falhas;

VI - atualizacao de artefatos técnicos e documentacao;

VIl - implementacdo de boas praticas de desenvolvimento, versionamento e testes;

VIII - manutencdo da compatibilidade com ambientes de desenvolvimento, homologacédo e producéo definidos pela
CONTRATANTE.

DO ESCOPO FUNCIONAL
O sistema devera suportar, no minimo, 0s seguintes macroprocessos e funcionalidades:

Solicitacao de inspec¢éo de saude, inclusive por portal ou canal institucional equivalente, com possibilidade de
inclusédo de justificativas, anexacdo de documentos e selecdo de finalidade;

Verificagdo, andlise e aprovacgédo da solicitacéo por perfis competentes, com possibilidade de devolugao, corre¢éo,
cancelamento ou encaminhamento, acompanhados de justificativa;

Geracdo e publicagdo de ordem de inspec¢édo, com integracdo com sistemas institucionais de publicacéo e cadastro;

Agendamento, reagendamento e cancelamento de inspecdes, com agenda gerenciada pela unidade de salde
competente, mecanismos de confirmacéo, notificacbes automaticas, controle de faltas e fila de espera, quando
aplicavel,

Recepcao e programacao de clinicas, exames e atendimentos, inclusive de forma parametrizada por finalidade,
subgrupo, perfil do inspecionando, historico ou restricdes anteriores;

Integracdo com sistema assistencial para solicitacdo de exames, recuperacao de laudos e consulta a prontuario
assistencial, conforme regras definidas pela CONTRATANTE;

Registro da inspecéo e dos pareceres clinicos, com suporte a templates parametrizados por especialidade, campos
estruturados, textos corridos, CID, observacdes e identificagdo do perito;

Visualizagdo do prontudrio pericial, atual e histérico, inclusive FIS, exames complementares, documentos anexos,
resultados publicados e demais elementos necessarios a deciséo;

Julgamento pericial em instncias competentes, com sugestéo de parecer, edicdo colaborativa, controle de sesséo,
métricas de acompanhamento, gestédo de pendéncias e filtros de priorizagéo;

Emissao, lancamento e publicacdo de resultados, inclusive documentos assinados, histérico de resultados e
disponibilizacédo ao inspecionando e as areas competentes;

Tramitacao de recursos e processos de junta superior de salde, com recebimento de requerimento, anexacao de
documentos, relatoria, julgamento, direcionamento para pareceres especializados e retorno ao fluxo principal,

Disponibilizacdo de indicadores operacionais e gerenciais, inclusive alertas de vencimento, filas de julgamento,
inspecdes pendentes e elementos sumarizados de apoio & gestéo.

O detalhamento de cada funcionalidade sera estabelecido nas respectivas Ordens de Servico, observadas as
prioridades, dependéncias técnicas e critérios de aceite definidos pela CONTRATANTE.

DO ESCOPO DE INTEGRACAO
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O sistema devera operar de forma integrada, conforme necessidade e viabilidade técnica definidas pela
CONTRATANTE, com os seguintes sistemas e servigos institucionais:

| - SIGPES, para sincronizacado de dados cadastrais, perfis funcionais e informac¢des corporativas aplicaveis;

Il - AGHUse, para integracdo com prontuarios clinicos, fluxos hospitalares, solicita¢cdes assistenciais, consultas e
exames;

lIl - NUXEO, para armazenamento, recuperacao, versionamento e gestdo de documentos digitais;

IV - sistema institucional de publicacdo, para divulgacéo de informag@es periciais e atos correlatos;

V - servigcos de comunicacéo institucional, inclusive correio eletrénico e outros meios eletrénicos;

VI - outros sistemas corporativos que venham a ser definidos pela CONTRATANTE, conforme evoluc¢do do projeto e
disponibilidade de integracao.

As integracdes deverao ser realizadas por meio de APIs seguras e padronizadas, ou outros mecanismos
homologados pela CONTRATANTE, garantindo consisténcia, integridade, sincronizagéo e rastreabilidade dos dados
trafegados.

As integracoes deverdo contemplar mecanismos adequados de tratamento de falhas, registro de eventos, controle de
excecdes, rastreabilidade transacional e procedimentos compativeis com a arquitetura definida pela CONTRATANTE.

Sempre que aplicavel, as integracdes deverdo preservar a consisténcia dos dados em caso de indisponibilidade
temporaria dos sistemas integrados, observadas as diretrizes técnicas da CONTRATANTE.

5. Necessidades Tecnolégicas
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

5.1 Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da CONTRATANTE.

5.1.1 A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso
nao seja autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela CONTRATANTE.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
5.2 Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacédo descritos neste Estudo.
Requisitos de Implantacao

5.3 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagéo, instalagcdo e fornecimento descritos
neste Estudo.

Requisitos de Garantia e Manutencao

5.4 O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 06 (seis) meses,
contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Requisitos de Experiéncia Profissional

5.5 Os servicos, objeto desta Contratacdo, deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos
em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestac¢édo dos servi¢os:

5.5.1 Experiéncia em Sistemas Informatizados Hospitalares: E indispensavel comprovar experiéncia na
manutencdo de sistemas informatizados hospitalares, preferencialmente aqueles que integram processos de
identificagdo e autenticacdo de usuarios, gestdo de prontuarios digitais e implementagéo de medidas de seguranca da
informacao.
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5.5.2 Equipe Técnica Qualificada: Os proponentes deverdo dispor de equipe técnica com qualificacdo adequada
para a execucdo dos servigos, incluindo profissionais especializados na area de Tecnologia da Informagdo com
conhecimentos especificos em sistemas de gestdo hospitalar informatizados. Sera exigida a apresentacdo de
curriculos que comprovem a formacao técnica e a experiéncia profissional da equipe designada para a execucao do
contrato.

5.5.2.1 Quantitativo minimo: de 50% (cinquenta por cento) do objeto da contratacéo; e

5.5.2.2 Prazo minimo: 6 (seis) meses.

5.5.3 Além de evidenciar a experiéncia com servi¢os similares, os proponentes deverdo demonstrar, por meio de
atestados de capacidade técnica, conhecimentos e competéncias nas seguintes areas tecnolégicas, que sao criticas
para a manutencéo efetiva e inovadora do S.A.P.H.L.LR.I.

5.5.3.1 Tecnologias de Banco de Dados:

5.5.3.1.1 Proficiéncia no manuseio e otimizagdo de bases de dados utilizadas para o armazenamento de prontuarios
digitais, incluindo conhecimentos em SQL, NoSQL, e tecnologias especificas de bancos de dados como Oracle,
MySQL, MongoDB, entre outros.

5.5.3.2 Desenvolvimento de Software e Integracdo de Sistemas:

5.5.3.2.1 Experiéncia comprovada no desenvolvimento de software e na integracéo de sistemas complexos, utilizando
linguagens de programacdo modernas e relevantes para o projeto, como Java, C#, .NET, Python, e frameworks
especificos para o desenvolvimento web e mobile.

5.5.3.3 Seguranca da Informacao e Protecao de Dados:

5.5.3.3.1 Conhecimentos avancados em mecanismos de seguranca da informagdo, incluindo criptografia,
autenticacdo multifatorial, e protocolos de seguranca para protecdo de dados sensiveis e confidenciais, alinhados
com as melhores praticas e regulamentacdes vigentes (como LGPD e GDPR).

5.5.3.4 Interfaces de Usuario e Experiéncia do Usuario (Ul/UX):

5.5.3.4.1 Competéncia no design e na implementagéo de interfaces de usuario intuitivas e acessiveis, promovendo
uma experiéncia do usuario otimizada para diferentes perfis de usuarios do sistema hospitalar.

5.5.3.5 Infraestrutura de Tl e Redes:

5.5.3.5.1 Conhecimento em infraestrutura de Tl e redes, incluindo configuracdo e manutencdo de servidores, gestdo
de redes corporativas, e implementacao de solu¢gdes em nuvem adaptéveis as necessidades do sistema.

5.5.3.6 Tecnologias de Reconhecimento e Autenticacao:

5.5.3.6.1 Experiéncia na implementacdo e manutengcdo de tecnologias de reconhecimento e autenticagdo, como
biometria e reconhecimento facial, essenciais para a seguranca e a integridade do acesso aos prontuarios digitais.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Requisitos de Formacao da Equipe

6.1 Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.2 A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo CONTRATADO de Solicitacdo de demanda
emitida pela FISCALIZACAO do Contrato.
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6.2.1 A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

6.2.2 O CONTRATADO deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento dentro do horario comercial da CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira das 7h as 16h de maneira
eletrdnica e/ou por via telefénica.

6.2.3 A execucdo dos servicos devem ser acompanhada pelo CONTRATADO, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a CONTRATANTE.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

6.4 O CONTRATADO devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacédo e Privacidade
previstos neste Termo.

Sustentabilidade

6.5 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢c6es Sustentaveis:

6.5.1 Que os bens empregados na contratacdo sejam constituidos, no todo ou em parte, por material atoxico,
biodegradéavel, conforme normas ABNT,;

6.5.2 Que sejam observados 0s requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do instituto nacional de
metrologia, normalizacdo e qualidade industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relagdo aos seus similares;

6.5.3 Uso de produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

6.5.4 Fornecimento de equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios aos empregados, para a execugao de
servicos;

6.5.5 Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999

6.5.6 Os critérios de sustentabilidade descritos neste termo néo prejudicam a competitividade do Certame.
Subcontratacao

6.6 Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e/lou apresentacdo da proposta

6.7 A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.7.1 A empresa deverd adquirir competéncia para compreender e realizar o servico no prazo maximo de 15 (quinze)
dias apos a assinatura do contrato, haja vista a urgéncia do emprego das solucfes para manter o programa em pleno
funcionamento;

6.7.2 Conhecimento das legislacdes vigentes no ambito hospitalar e do LGPD.

6.7.3 Manter disponivel equipe técnica disponivel para solu¢do imediata para atendimento as demandas, respeitando
o horario de execucao do servico;

6.7.4 Autorizacdo de acesso aos sistemas de rede do SISAU para implementacao das modificacbes realizadas.
Justificativa dos requisititos de habilitacao

6.8 A justificativa dos requisitos de habilitacdo reside na necessidade de garantir que os licitantes possuam a
capacidade técnica, juridica, fiscal, social, trabalhista e econémico-financeira para executar o objeto da contratacéo,
assegurando a qualidade e o sucesso do projeto. Esses requisitos, definidos na fase preparatdria da licitacdo, devem
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estar diretamente relacionados a natureza e relevancia do objeto, evitando exigéncias desnecessarias que podem
levar a impugnacgfes ou anulacoes.

6.8.1 A Habilitacao Juridica demonstra a capacidade do licitante exercer direitos e assumir obrigacdes, incluindo a
comprovacéo de existéncia juridica e, se necessario, a autorizacéo para o exercicio da atividade;

6.8.2 A Habilitacao Técnica demonstra a capacidade técnica do licitante para executar o objeto, podendo incluir
certificacOes, experiéncia em projetos semelhantes, etc;

6.8.3 A Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista verifica a regularidade fiscal, social e trabalhista do licitante,
incluindo a inscricdo no CNPJ, situacao regular com impostos e obriga¢des trabalhistas, etc; e

6.8.4 A Habilitagcdo Econdmico-Financeira avalia a capacidade financeira do licitante para suportar os custos da
execucédo do contrato, podendo incluir demonstracgées financeiras, garantias, etc.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa do quantitativo para a presente contratacdo apoia-se em parametros técnicos objetivos, no historico
do consumo de servi¢cos da Unidade e na série histérica de demandas do Sistema Informatizado de Medicina Pericial
(SIMP) / Sistema de Arquivo de Prontuarios Hospitalares Informatizados e Reconhecimento Inteligente (S.A.P.H.L.LR.L).

7.2. Para o correto dimensionamento das Unidades de Medida / Horas de Servigco necessarias aos servigos
continuados de desenvolvimento, manutencdo (preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva), sustentacdo técnica,
refatoracdo e integracdo sistémica, a Equipe de Planejamento utilizou como diretriz os consumos verificados em
contratagOes anteriores do Hospital de Forca Aérea de S&o Paulo (HFASP), ajustados a nova volumetria assistencial,
pericial e regulatéria exigida pelas Juntas de Saude da Aeronautica e pela Diretoria de Salde (DIRSA).

7.3. O relatdrio anexo a este Estudo Técnico Preliminar, apresenta a metodologia de dimensionamento do esforco de
Tl e a fundamentacgéo técnica das quantidades estimadas encontram-se descritas.

7.4. O quantitativo definido mostra-se estritamente necessario e suficiente para assegurar a continuidade operacional,
a integridade do acervo de prontuarios médicos e o pleno atendimento das demandas judiciais e administrativas
requeridas pelos 6rgédos de controle e pelo Poder Judiciario, evitando-se o risco de descontinuidade dos servigos
publicos de saude e periciais do HFASP.

7.5. O servico devera ser prestado de forma continua pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, considerando a
necessidade de execucdo de servigos técnicos continuados de desenvolvimento de software, manutengéo corretiva,
adaptativa e evolutiva, sustentacdo técnica, refatoracdo de componentes legados, integracdo entre sistemas,
elaboracéo e atualizacdo de documentacéo técnica, testes e apoio técnico a homologacéo e implantacdo de entregas
relacionadas ao Sistema Informatizado de Medicina Pericial (SIMP).

7.6 A estimativa de utilizacdo corresponde a aproximadamente 416 (quatrocentas e dezesseis) horas mensais,
totalizando até 5.000 (cinco mil) horas anuais, quantitativo calculado com base no esfor¢co técnico necessario para
atendimento das demandas de desenvolvimento, sustentacdo e evolugdo do SIMP, incluindo a correcdo de falhas,
adequacdo a novas regras de negdcio, atualizacdo tecnoldgica, melhoria de desempenho, integragcdo com sistemas
corporativos, refatoracdo de componentes legados, elaboracéo e atualizacdo de documentacéo técnica, realizacéo de
testes e apoio as etapas de homologacéo e implantacao.

7.7 Ressalta-se que a execucdo dos servicos ocorrerd sob demanda da Administracdo, até o limite méximo
contratado de 5.000 (cinco mil) horas por ano, ndo havendo obrigatoriedade de consumo integral do quantitativo
estimado. A quantidade de horas diarias, a necessidade de atuacdo presencial ou remota, bem como a priorizacdo
das atividades, serdo definidas conforme a natureza, a criticidade, a complexidade e a urgéncia de cada demanda,
observadas as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, as Ordens de Servigo emitidas pela Administragéo e
0s niveis minimos de servi¢co pactuados.

7.8 A estimativa de 5.000 (cinco mil) horas anuais foi definida considerando a natureza critica do Sistema
Informatizado de Medicina Pericial — SIMP, a complexidade dos processos de medicina pericial por ele suportados e
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a necessidade de prestacdo continua de servigos técnicos de desenvolvimento, manutencdo corretiva, adaptativa e
evolutiva, sustentagcdo técnica, refatoragcdo de componentes legados, integracdo entre sistemas, documentagdo
técnica, testes, homologacéo e implantacdo de entregas.

7.9 A estimativa também considera a necessidade de atendimento as exigéncias de seguranca da informacao,
protecdo de dados pessoais sensiveis, rastreabilidade, auditabilidade, controle de acesso, integridade das
informacdes e aderéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, tendo em vista que o sistema trata
informag@es clinicas, administrativas e periciais. Tais requisitos ampliam a complexidade das atividades técnicas e
demandam maior rigor na implementacéo, validacdo, homologacao e implantacédo das alteracdes realizadas.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Solug(“)es:

8.1.1 Solucao 1 — Desenvolvimento e manutencao exclusivamente por equipe prépria da Administracao

8.1.1.1 A primeira alternativa analisada consiste na execu¢do dos servigcos por equipe propria de Tecnologia da
Informagé&o da Administragéo.

8.1.1.2 Embora essa alternativa pudesse, em tese, proporcionar maior controle interno sobre a execucdo das
atividades, sua adocdo dependeria da existéncia de equipe técnica prdpria em quantidade e especializacéo
suficientes para atuar de forma continua no desenvolvimento de software, manutencao corretiva, adaptativa e
evolutiva, sustentacdo técnica, refatoracdo de componentes legados, integracdo entre sistemas, testes,
documentacéo técnica, homologagédo e implanta¢éo de entregas.

8.1.1.3 Considerando a complexidade técnica do SIMP, sua criticidade institucional, a necessidade de atuacdo em
ambiente produtivo e a demanda por conhecimentos especializados em sistemas de salde, seguranca da
informacéo, protecdo de dados sensiveis, interoperabilidade e arquitetura de sistemas, verifica-se que a execucao
exclusiva por equipe prépria pode nao ser suficiente para atender a demanda com a tempestividade, continuidade e
especializagdo necessarias.

8.1.2 Solugao 2 — Aquisicao ou contratacdo de sistema pronto de mercado

8.1.2.1 A segunda alternativa considerada consiste na aquisicdo ou contratacdo de sistema pronto de mercado para
substituicdo do SIMP.

8.1.2.2 Essa alternativa apresenta limitacdes relevantes, pois o dominio funcional de medicina pericial no ambito do
Comando da Aeronautica possui regras de negdcio proprias, fluxos decisérios especificos, multiplos perfis de
usuérios, necessidade de integragdo com sistemas corporativos e documentais, exigéncia de rastreabilidade integral,
tratamento de dados sensiveis e aderéncia as normas internas da area de salde e de TIC.

8.1.2.3 A adocdo de sistema pronto poderia demandar elevado esforco de customizagcdo, migracdo de dados,

integracdo, treinamento, validacdo, homologacdo e adaptacdo normativa, além de gerar riscos a continuidade
operacional e a preservacédo do histérico médico-pericial ja existente.

8.1.2.4 Dessa forma, embora sistemas de mercado possam atender parcialmente a demandas genéricas de gestédo
hospitalar ou documental, ndo se identificam, de forma imediata, como solu¢do mais adequada para atendimento
integral das especificidades do SIMP e das necessidades institucionais da DIRSA.

8.1.3 Solugcdo 3 — Contratacdo de servigcos técnicos continuados para desenvolvimento, manutencao,
sustentacao e evolucdo do SIMP

8.1.3.1 A terceira alternativa consiste na contratacdo de servicos técnicos continuados de desenvolvimento de
software, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, sustentacdo técnica, refatoracdo de componentes legados,
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integracao entre sistemas, elaboracdo e atualizacdo de documentacgao técnica, testes e apoio técnico a homologacédo
e implantacdo de entregas relacionadas ao Sistema Informatizado de Medicina Pericial — SIMP.

8.1.3.2 Essa alternativa mostra-se tecnicamente mais adequada, pois permite a continuidade da evolucédo do sistema
ja existente, preservando o histérico, as regras de negdcio consolidadas, os fluxos institucionais, as integragées em
desenvolvimento ou existentes e o conhecimento funcional acumulado.

8.1.3.3 Além disso, possibilita atuacdo sob demanda da Administracdo, com alocacado de esfor¢o técnico conforme a
complexidade, criticidade e prioridade das necessidades identificadas, permitindo maior controle sobre as entregas,
mitigacao de riscos operacionais, adaptacdo a mudancas normativas e evolucdo controlada do sistema em ambiente
produtivo.

8.1.3.4 A contratacdo de servigos técnicos continuados também favorece a padronizacao institucional pretendida pela
DIRSA, permitindo que o SIMP seja mantido, aperfeicoado, integrado e eventualmente expandido para outras
Organizacdes de Saude da Forca Aérea Brasileira, observadas as diretrizes de seguran¢a da informacéo, protecéo de
dados, interoperabilidade, rastreabilidade e governanca de TIC.

8.1.3.5 Dessa forma, essa alternativa apresenta melhor aderéncia a necessidade da Administragéo.
8.1.4 Solucao 4 — Utilizacao de software livre ou desenvolvimento baseado em solucao aberta

8.1.4.1 Também foi considerada a possibilidade de utilizacdo de software livre ou solugdo aberta como base
tecnologica para atendimento da demanda.

8.1.4.2 Embora solugfes abertas possam apresentar vantagens quanto a flexibilidade, redu¢do de custos de
licenciamento e possibilidade de customizacdo, sua ado¢do dependeria de analise técnica aprofundada quanto a
aderéncia as regras de negécio da medicina pericial, seguranca da informacéo, protecdo de dados sensiveis,
escalabilidade, manutencdo, suporte, integracdo com sistemas corporativos e capacidade de sustentacdo em
ambiente produtivo.

8.1.4.3 Considerando a criticidade do SIMP e a necessidade de continuidade operacional, rastreabilidade,
auditabilidade e preservacdo dos dados existentes, essa alternativa, isoladamente, ndo se mostra suficiente para
atendimento imediato da demanda, podendo ser avaliada apenas como apoio tecnolégico ou componente especifico,
desde que compativel com a arquitetura definida pela Administracéo.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Apés analise das alternativas, conclui-se que a solugdo mais adequada é a contratacdo de servicos técnicos
continuados de desenvolvimento de software, manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva, sustentagdo técnica,
refatoragdo de componentes legados, integracdo entre sistemas, elaboracéo e atualizacdo de documentacéo técnica,
testes e apoio técnico a homologacao e implantacdo de entregas relacionadas ao Sistema Informatizado de Medicina
Pericial — SIMP.

9.2 A escolha justifica-se por ser a alternativa que melhor atende a necessidade institucional da DIRSA, permitindo a
continuidade operacional do sistema, a preservacao do histérico e das regras de negdcio existentes, a evolucao
controlada em ambiente produtivo, a integracdo com sistemas corporativos, a mitigagdo de riscos, a adequacao as
normas de seguranca da informacéo e LGPD, bem como a possibilidade de expansao e padronizacdo do SIMP no
ambito das Organizagdes de Saude da Forca Aérea Brasileira.

11de 17

Documento: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - P4gina 11/18 - Hash MD5: afc60da7b85cd8d1ae63a35fc208c046



10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 No curso do levantamento de solucdes, foram analisadas alternativas distintas para atendimento da necessidade
de evolugédo, sustentacdo e modernizacdo do Sistema Informatizado de Medicina Pericial — SIMP. Apds avaliagéo
técnica e operacional, algumas alternativas foram consideradas inviaveis ou inadequadas ao atendimento integral da
demanda institucional da Diretoria de Saude da Aeronautica — DIRSA, conforme registrado a seguir.

10.1.1 Execucao integral dos servicos por equipe prépria da Administracao

10.1.1.1 Foi considerada a possibilidade de execucdo dos servigcos exclusivamente por equipe propria da
Administracdo. Contudo, essa alternativa foi considerada inadequada, em razdo da complexidade técnica do objeto,
da criticidade do sistema e da necessidade de atuacdo continua e especializada em multiplas frentes, incluindo
desenvolvimento de software, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, sustentacdo técnica, integracao entre
sistemas, refatoracdo de componentes legados, testes, documentagéo técnica, homologacéo e implantacao.

10.1.1.2 A execucéo integral por equipe propria exigiria disponibilidade permanente de profissionais especializados,
com dedicacéo suficiente para absorver todas as demandas técnicas do SIMP, sem prejuizo das demais atribuicdes
institucionais da area de Tecnologia da Informacdo. Ademais, a evolugdo do sistema em ambiente produtivo demanda
capacidade técnica continua, dominio de regras de negdécio especificas da medicina pericial, conhecimento de
seguranga da informacao, protecéo de dados sensiveis, interoperabilidade e governanca de TIC.

10.1.2 Aquisicao ou contratacao de sistema pronto de mercado para substituicao do SIMP

10.1.2.1 A alternativa de aquisicdo ou contratacdo de sistema pronto de mercado para substituicdo do SIMP foi
considerada inadequada, tendo em vista que 0s processos de medicina pericial no ambito do Comando da
Aeronautica possuem regras de negécio especificas, fluxos decisérios proprios, mdultiplos perfis de usuarios,
necessidade de rastreabilidade integral, emissdo de pareceres técnicos, tramitacdo de processos, tratamento de
dados sensiveis e integracao com sistemas corporativos e documentais.

10.1.2.2 A adocéo de sistema pronto poderia exigir elevado esfor¢co de customizagéo, parametrizacdo, migragéo de
dados, integracéo, treinamento, homologacéo e adaptacado normativa, além de gerar riscos a preservacao do historico
médico-pericial existente e a continuidade operacional dos servigos.

10.1.2.3 Embora sistemas de mercado possam atender parcialmente a demandas genéricas de gestdo hospitalar,
gestdo documental ou controle de prontuarios, nao se mostram, de forma imediata, suficientemente aderentes as
especificidades do SIMP e as necessidades institucionais da DIRSA, especialmente quanto a evolugéo controlada de
sistema ja existente e em producao.

10.1.2.4 Dessa forma, a substituicdo integral do SIMP por solu¢éo pronta de mercado foi considerada inviavel ou
inadequada neste momento.

10.1.3 Utilizacao exclusiva de software livre ou solugcao aberta

10.1.3.1 Foi considerada, ainda, a possibilidade de utilizacdo exclusiva de software livre ou solu¢do aberta como
alternativa para atendimento da demanda. Embora solugdes abertas possam oferecer vantagens quanto a
flexibilidade, customizacéo e reducgdo de custos de licenciamento, sua adoc¢ao isolada ndo se mostra suficiente para
suprir a necessidade identificada.

10.1.3.2 O objeto pretendido ndo se limita a disponibilizacdo de ferramenta tecnoldgica, mas envolve servigos
técnicos continuados de desenvolvimento, manutencao, sustentacao, refatoracao, integracao, documentacao, testes,
homologacéo e implantagédo de entregas relacionadas ao SIMP. Além disso, a criticidade do sistema, o tratamento de
dados pessoais sensiveis, a necessidade de continuidade operacional, a preservacdo do histérico e a integracdo com
sistemas institucionais exigem atuacao técnica especializada e controle rigoroso sobre as entregas.

10.1.3.3 Dessa forma, a utilizagdo exclusiva de software livre ou solugdo aberta ndo foi considerada alternativa
adequada para atendimento integral da demanda, podendo ser avaliada apenas como componente tecnoldégico,
desde que compativel com a arquitetura definida pela Administragéo.

10.1.4 Conclusao
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10.1.4.1 Diante da analise realizada, as alternativas acima foram consideradas inviaveis ou inadequadas para
atendimento integral da necessidade institucional. Conclui-se que a alternativa mais aderente é a contratacao de
servicos técnicos continuados de desenvolvimento de software, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva,
sustentagdo técnica, refatoracdo de componentes legados, integracdo entre sistemas, elaboragéo e atualizagédo de
documentacao técnica, testes e apoio técnico a homologacdo e implantacdo de entregas relacionadas ao Sistema
Informatizado de Medicina Pericial — SIMP.

10.1.4.2 Essa alternativa permite preservar o sistema existente, assegurar continuidade operacional, promover
evolucdo controlada em ambiente produtivo, mitigar riscos técnicos e operacionais, garantir aderéncia as diretrizes de
seguranca da informagdo e protecdo de dados, bem como viabilizar a modernizagdo e padronizagdo do SIMP no
ambito da DIRSA e das Organiza¢des de Saude da Aeronautica.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Conforme Mapa Comparativo de Precos, juntado ao autos do Processo.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A solucdo de TIC a ser contratada consiste na prestacdo de servicos técnicos continuados de desenvolvimento
de software, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva, sustentacdo técnica, refatoracdo de componentes legados,
integracdo entre sistemas, elaboracao e atualizacdo de documentagéo técnica, testes e apoio técnico a homologacao
e implantacdo de entregas relacionadas ao Sistema Informatizado de Medicina Pericial — SIMP.

12.2 A contratagdo visa assegurar a continuidade operacional, a sustentacao técnica e a evolugédo controlada do
SIMP, sistema destinado ao suporte dos processos de medicina pericial no d&mbito do Comando da Aeronautica,
abrangendo registro, tramitacdo, analise, consolidacdo, julgamento e consulta de informacfes médico-periciais,
emissao de pareceres técnicos e integra¢do com sistemas corporativos, assistenciais, administrativos e documentais.

12.3 Os servigos serdo executados sob demanda da Administracdo, mediante ordens de servico ou instrumento
equivalente, observados os limites quantitativos contratados, os niveis minimos de servico, a criticidade das
demandas e as prioridades definidas pela CONTRATANTE. As atividades poderdo compreender andlise de requisitos,
desenvolvimento de funcionalidades, correcdo de falhas, adequacdes normativas, melhoria de desempenho,
refatoragdo de componentes legados, integracdo com outros sistemas, documentacao técnica, testes, homologacao e
implantacéo.

12.4 Considerando a natureza sensivel dos dados tratados pelo SIMP, a solu¢do devera observar os requisitos de
seguranca da informacao, protecdo de dados pessoais sensiveis, rastreabilidade, auditabilidade, interoperabilidade,
continuidade operacional e conformidade com a LGPD, bem como as diretrizes técnicas e institucionais da DIRSA e
do Comando da Aerondutica.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.782.500,00

O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 1.782.500,00 (um
milhdo setecentos e oitenta e dois mil e quinhentos reais).

13.1 Em atengéo a Instrugdo Normativa n° 65, de 07 de julho de 2021, conforme segue:

“Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado em processo licitatério para a
aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral sera realizada mediante a utilizacdo dos seguintes
parémetros, empregados de forma combinada ou n&o:
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I - composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais
de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em salde, observado o indice de atualizacdo de
precos correspondente;

Il - contratagbes similares feitas pela Administracdo Publica, em execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um)
ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o
indice de atualizacdo de precgos correspondente;

§ 1° Deverdo ser priorizados os pardmetros estabelecidos nos incisos | e I, devendo, em caso de
impossibilidade, apresentar justificativa nos autos.

Metodologia para obtencao do preco estimado

"Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtencéo do prego estimado, a média, a mediana ou 0 menor
dos valores obtidos na pesquisa de pregos, desde que o célculo incida sobre um conjunto de trés ou mais
precos, oriundos de um ou mais dos par&@metros de que trata o art. 5° desconsiderados os valores
inexequiveis, inconsistentes e 0s excessivamente elevados.

§ 4° Os precgos coletados devem ser analisados de forma critica, em especial, quando houver grande
variacao entre os valores apresentados.

§ 6° Quando o precgo estimado for obtido com base Unica no inciso | do art. 5% o valor ndo podera ser
superior & mediana do item nos sistemas consultados.”

13.2 Com base nas instrugdes citadas, 0 HFASP realizou a pesquisa através dos parametros descritos nos Incisos | e
Il. Contudo, em virtude da especificidade do servico a ser contratado, ndo foram encontrados precos por este método,
gue condissessem exatamente com o desejado pelo Hospital de Forca Aérea de Sao Paulo e Diretoria de Salde da
Aeronautica na presente demanda. Desta forma, ndo restou outra opcdo a ndo ser pela realizacdo da pesquisa de
precos por meio de orgamentos obtidos por FORNECEDORES. Tais orgcamentos seguem o disposto no Art. 5° § 2°, e
condizem com o valor de mercado.

13.3 Para a obtencdo do valor referencial, foi realizada uma comparagdo entre 0s precos encontrados e optou-se
sempre pela MEDIA dentre estes, visto que condizem com o valor de mercado e propicia 0 cumprimento do principio
da economicidade, conforme demonstrado no MAPA COMPARATIVO DE PRECOS, juntado aos autos.

13.4 Conforme o disposto na IN informada acima, o responsavel pela analise técnica e confeccdo desse processo,
revisou toda a pesquisa de mercado e de acordo com a experiéncia no ramo, constatou que os valores referenciais
nao séo abusivos, sendo assim ndo ha sobrepreco e risco para a Administracao.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A escolha da solugdo justifica-se por ser a alternativa tecnicamente mais adequada para assegurar a
continuidade operacional, a sustentacdo técnica e a evolugdo controlada do Sistema Informatizado de Medicina
Pericial — SIMP, sistema de natureza critica para os processos de medicina pericial no ambito do Comando da
Aerondutica.

14.2 A contratacdo de servigos técnicos continuados de desenvolvimento de software, manutencado corretiva,
adaptativa e evolutiva, sustentacdo técnica, refatoracdo de componentes legados, integracdo entre sistemas,
documentacédo técnica, testes e apoio a homologacdo e implantacdo permite preservar o sistema existente, seu
histérico médico-pericial, suas regras de neg6cio especificas e suas integragfes institucionais, evitando 0s riscos
decorrentes de substituicdo integral por solugédo pronta de mercado.

14.3 A solucao escolhida possibilita atuacdo sob demanda da Administragédo, conforme a criticidade, complexidade e
prioridade das solicitac8es, permitindo melhor controle das entregas, adequada mensuragdo do esforco técnico e
evolugéo gradual do sistema em ambiente produtivo, sem descontinuidade dos servigos.
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14.4 Além disso, a contratacdo atende as exigéncias de seguranca da informacédo, protecdo de dados pessoais
sensiveis, rastreabilidade, auditabilidade, interoperabilidade e aderéncia as diretrizes da DIRSA e do Comando da
Aeronautica, mostrando-se compativel com a complexidade técnica e institucional do SIMP.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A escolha da solu¢cdo mostra-se economicamente adequada por permitir a evolugdo e sustentacdo do Sistema
Informatizado de Medicina Pericial (SIMP), preservando investimentos j& realizados pela Administracéo e evitando os
custos mais elevados decorrentes da substituigdo integral do sistema ou do desenvolvimento de nova solugéo do zero.

15.2 A contratacdo de sistema pronto de mercado ou nova solucao exigiria significativo esforco de levantamento de
requisitos, customizacdo, migracdo de dados, integracdo com sistemas corporativos, treinamento, homologacéao,
implantacdo e estabilizacdo, além de aumentar riscos de descontinuidade operacional, inconsisténcia de dados
historicos e retrabalho na adaptacao as regras especificas da medicina pericial do Comando da Aerondutica.

15.3 A contratacdo sob demanda, limitada ao quantitativo maximo de 5.000 horas anuais, permite que a
Administracdo utilize os servigos conforme a real necessidade, criticidade e complexidade das demandas, sem
obrigatoriedade de consumo integral do quantitativo estimado. Esse modelo contribui para maior controle da execugéo
contratual, melhor mensuracdo do esforgo efetivamente empregado e reducdo do risco de pagamento por servicos
nédo executados.

15.4 Além disso, a concentracdo de atividades interdependentes (desenvolvimento, manutencdo, sustentacao,
refatoracdo, integracdo, documentacéo, testes, homologacdo e implantacdo) reduz custos administrativos com
contratacdes fragmentadas, mitiga riscos de incompatibilidade técnica e favorece a padronizacado institucional do
SIMP no ambito da DIRSA e das Organizacdes de Saude da FAB.

15.5 Dessa forma, a solugdo escolhida apresenta melhor relagdo custo-beneficio, por preservar ativos tecnolégicos e
informacionais existentes, reduzir retrabalho, mitigar riscos operacionais, favorecer ganhos de escala e assegurar
maior eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos.

16. Justificativa para Parcelamento ou nao

16.1 Em regra, conforme com os art. 40 e 47 da Lei n°® 14.133/21, as contratacdes atenderdo ao principio do
parcelamento quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, procedendo-se a licitagdo com vistas ao
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da
economia de escala.

16.1.1 Sendo assim, o presente objeto NAO SERA PARCELADO, pois sera licitado em “ITEM UNICO” o objeto da
licitacdo como um todo, onde seu fracionamento para mais de uma empresa, causaria diversos transtornos a
consecucdo do objeto contratado, como despadronizacdo dos resultados finais, uma vez que 0s servicos possuem
inter-relacdo, onde execucdes distintas e disformes causariam diversos problemas sobrepostos e problemas
relacionados a logistica, garantia de servico e dificuldade de identificar qual empresa responsavel quando se
estabelecer um fato passivo de apuracao do servigo.

16.1.2 Isso néo caracteriza cerceamento de competitividade a realizacdo de uma so licitacdo com objetos multiplos,
se comprovado que o parcelamento implicaria perda de eficiéncia e prejuizo técnico a Administracdo (Acorddo 3041
/2008 Plenéario);

16.1.3 Além disso, depreende-se, portanto, que a divisdo do objeto devera ser implementada sempre que houver
viabilidade técnica e econdmica para a sua adocao. Nesse ponto, calha trazer a baila o escdlio de Marcal Justen
Filho: “O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. N&o é possivel
desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratag@es diversas e que importam o risco de impossibilidade de
execucdo satisfatéria.” (Comentéarios a Lei de Licitagcbes e Contratos Administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética,
2004. p.209). Acordao 1914/2009 Plenario.
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16.2 Portando é imprescindivel que ocorra a contratagdo de uma Unica empresa para executar o objeto no todo.

16.3 Assim, foi definida a forma de contratacdo, que serd de uma Unica empresa para prestar/executar, de forma
continuada, o presente Objeto.

16.4 O servigco continuado deste Objeto existe e seu contrato podera ser prorrogado por até 10 (dez) anos, nos
termos dos art. 106 e 107, da Lei n°® 14.133/21

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

17.1 Espera-se com esta nova contratacdo no minimo os seguintes efeitos:

17.1.1 Atender aos preceitos legais vigentes;

17.1.2 Garantir uma boa execucao contratual, com base nos principios de eficiéncia e sustentabilidade;

17.2 Entende-se como beneficios diretos desta contratacdo: o pronto emprego de solugdes para integracéo,
manutencao, correcéo e evolucdo do sistema SAPHIRI de forma a manté-lo operante, e seu banco de dados seguro,
monitorado, documentado e com plano de recuperacao bem documentado, objetivando por conseguinte, atender as
evolugbes e complexidade das demandas pelo Comando da Aeronautica (COMAER).

18. Providencias a serem Adotadas

18.1 Dar prosseguimento ao processo de contratacdo pela selecéo da proposta mais vantajosa para a Administragcéo
e o interesse publico, com base na Lei 14.133/21.

18.1 Para garantir a plena execug¢do do objeto deste Estudo, sera providenciada a Equipe de Fiscalizagdo e
Recebimento da Contrata¢do, sendo designada por Portaria e publicada em Boletim da OM de Apoio, a qual devera
atendera ao previsto no Termo de Referéncia e seus Adendos, Anexo | do Edital, a ser oportunamente
disponibilizado no Portal de Compras do Governo Federal, no Sistema Comprasnet 4.0.

19. Contratacoes Correlatas ou Independentes

19.1 Nao se verificam contratacdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

20. Alinhamento entre com o Planejamento

20.1 Em cumprimento ao que preconizam a Lei n® 14.133/21, e a Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 -
Lei de Responsabilidade Fiscal, para fins de realizagdo da despesa de que trata o presente processo, declaro que:

20.2 A contratacdo pretendida pela Administracdo ndo se refere a criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de acéo
governamental que venha acarretar aumento da despesa em relagdo a Lei Orgcamentaria Anual (LOA), ao Plano
Plurianual (PPA), ou ainda a Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO);

20.3 A despesa a ser realizada esta adequada a Lei Orcamentaria Anual (LOA), de acordo com o § 1° do art. 16 da
Lei de Responsabilidade Fiscal, e a Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO), por meio de crédito contemplado no Plano
de Acédo para o Exercicio de 2026.

20.4 Atendendo ao preconizado no paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n°® 14.133, de 2021 e em atencdo ao paragrafo
Unico do art. 1° do Decreto n° 10.947/2022, a contratacdo ora proposta esta plenamente alinhada aos planos
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instituidos pelo “Regimento Interno do Hospital de Aeronautica de Sao Paulo”, RICA 21-83/2025, norteador das acdes
desta Organizacdo de Saude da Aeronautica, estando prevista no Planejamento Anual de Aquisicdes e
Contratacdes (PAAC) de 2026 do GAP-SP, sob cddigo 120633-259/2026.

21. Possiveis Impactos Ambientais

21.1 Nao ha impactos ambientais de alta relevancia para o projeto em tese, desde que a CONTRATADA cumpra o
previsto no item 4 deste ETP.

22, Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

22.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo por todo o exposto neste Estudo Técnico Preliminar.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

FABIO ZEGO

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Aprovo.

FABIANO SANTOS GUIMARAES

Autoridade competente
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