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Outras informacdes
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Editado por
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Numero da Contratacdo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicacado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

VAGNER HENRIQUE DANTAS DOS

UASG 120195

Atualizado em

28/04/2026 13:03 (v
0.21)

Processo Administrativo
DNR 28736

1.1. Contratacao de servicos de Links de IP dedicado e exclusivo que permitam o0 acesso a internet as Organizacdes
Militares do SISCEAB, nas unidades CINDACTA |, CINDACTA lll, CINDACTA IV, DTCEATM-RJ, PAME-RJ, CRCEA-
SE, CIMAER e ICEA, para suportar as conexdes das Organizacdes Militares voltadas para o Controle de Trafego
Aéreo com a internet, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Especificagao CATSER | Métrica |Quantidade | Valor Valor Total
ou (meses) Unitario
Unidade
de
Medida
1 |Contratagdo de servigo de 26506 | Servigo 60 R$ R$ 355.003,80
LINK DE DADOS (link mensal 5.916,73
principal) para prover
acesso a Internet ao
DTCEATM-RJ, com largura
de banda de 2.000 (dois
mil) Mbps, com tecnologia
Anti-DDoS, peering BGP,
duragao de 60 (sessenta)
meses, conforme
especificacbes técnicas
detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.
2 |Contratacdo de servico de 26506 | Servigco 60 R$ R$ 355.003,80

LINK DE DADOS (link mensal 5.916,73
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redundante 1) para prover
acesso a Internet ao
DTCEATM-RJ, com largura
de banda de 2.000 (dois
mil) Mbps, com tecnologia
Anti-DDoS, peering BGP,
duragao de 60 (sessenta)
meses, conforme
especificacdes técnicas
detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
redundante 2) para prover
acesso a Internet ao
DTCEATM-RJ, com largura
de banda de 2.000 (dois
mil) Mbps, com

tecnologia e Anti-DDoS,
peering BGP, duragéo de
60 (sessenta) meses,
conforme especificacbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
5.916,73

R$ 355.003,80

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao
CINDACTA |, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duracéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificagcbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
2.341,83

R$ 140.509,80

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
redundante) para prover
acesso a Internet ao
CINDACTA |, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duracao de 60
(sessenta) meses,
conforme especificacbes

26506
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técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao
CINDACTA lll, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duragéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificacbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
2.341,83

R$ 140.509,80

Contratagao de servico de
LINK DE DADOS (link
redundante) para prover
acesso a Internet ao
CINDACTA lll, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duracéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificagcbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalacéo
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
2.341,83

R$ 140.509,80

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao
CINDACTA IV, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duracéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificacbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servigo
mensal

60

R$
2.341,83

R$ 140.509,80

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao
CRCEA-SE, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duracéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificagbes

26506
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técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

10

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
redundante) para prover
acesso a Internet ao
CRCEA-SE, com largura
de banda de 1.000 (mil)
Mbps, duragéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificacbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
2.341,83

R$ 140.509,80

11

Contratagao de servico de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao PAME-
RJ, com largura de banda
de 600 (seiscentos) Mbps,
duracao de 60 (sessenta)
meses, conforme
especificagcbes técnicas
detalhadas neste
documento, com instalacéo
incluida.

26506

Servico
mensal

60

R$
1.606,10

R$ 96.366,00

12

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
redundante) para prover
acesso a Internet ao PAME-
RJ, com largura de banda
de 600 (seiscentos) Mbps,
duragao de 60 (sessenta)
meses, conforme
especificacdes técnicas
detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

26506

Servigo
mensal

60

R$
1.606,10

R$ 96.366,00

13

Contratagao de servigo de
LINK DE DADOS (link
principal) para prover
acesso a Internet ao ICEA,
com largura de banda de
600 (seiscentos) Mbps,
duragao de 60 (sessenta)
meses, conforme
especificagdes técnicas

26506
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detalhadas neste
documento, com instalagao

incluida.
14 |Contratagado de servigo de 26506 | Servigo 60 R$ R$ 84.538,20
LINK DE DADOS (link mensal 1.408,97

principal) para prover
acesso a Internet ao
CIMAER, com largura de
banda de 600 (seiscentos)
Mbps, duragéo de 60
(sessenta) meses,
conforme especificacbes
técnicas detalhadas neste
documento, com instalagao
incluida.

ESTIMATIVA DE VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO|(RS
2.398.022,40

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar, e nos termos do Art. 6°, caput, inciso XIll da Lei 14.133, de 2021, tendo em vista que
constituem servigos cujos padrdes de desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos no Anexo | —
Especificacdo Técnica deste Termo de Referéncia.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de necessidade perene do Poder Publico,
caracterizada pela essencialidade e habitualidade, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a andlise
das implicacdes técnicas, operacionais e econbmicas e considerando ainda a possibilidade de modificacdo do
fornecedor dos servigos, apds tramitado um novo processo licitatério.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1. Sob o ponto de vista técnico, a instalagdo de uma infraestrutura de telecomunicagdo, conforme a
definida neste Termo de Referéncia, ndo é instantanea, podendo chegar a trés meses de intensos trabalhos
técnicos de planejamento, implantacdo e configuracdo dos equipamentos. Dessa forma, a eventual alteracao
de um fornecedor dos servigos acarretaria em trés meses de esforco técnico que, numa vigéncia contratual de
um ano, representaria em torno de 25% do periodo contratual;

1.4.2. Sob o ponto de vista operacional a substituicdo de uma infraestrutura de telecomunicacfes representa
um aumento significativo no nimero de intervencdes técnicas sobre a rede de comunicacdes operacionais.
Cada intervencao produzira instabilidade que, em menor ou maior grau, podera afetar a qualidade e a
seguranca dos servigos prestados pela Contratada aos O0rgdos operacionais, exigindo que os centros de
coordenacdo adotem medidas mitigadoras para cada situacdo. Salienta-se que 0s 0rgdos operacionais
representam o conjunto de operadores de controle de trafego aéreo que efetuam a coordenacéo de aeronaves
em voo, bem como a transferéncia de controle com operadores de outros centros de coordenagdo. Assim uma
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contratacdo de um ano, pesados os trés meses para instalacdo dos servicos, ndo compensa o0s esforgos
operacionais dispendidos para se migrar os servi¢os especificados neste Termo de Referéncia para a nova
Contratada,;

1.4.3. Sob o ponto de vista econbmico, tendo em vista que a nova Contratada sé podera contar com o
faturamento integral do contrato de servicos decorrido um més, é possivel que as empresas atuantes no
mercado ndo se interessem pelo certame, levando em conta o curto periodo de retorno sobre o investimento de
instalacdo. Dessa forma, justifica-se um periodo de vigéncia maior de modo a permitir que outras empresas,
gue néo as atuais ofertantes do servi¢o, possam diluir melhor os custos da implantag&o, propiciando melhores
condicdes de concorréncia.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relagcéo a vigéncia da contratacéo.

1.6. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507 de 2018, constituindo-se
em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do PAME-RJ, nédo
inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

1.7. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracao,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

1.8. Os servicos objeto desta contratacdo enquadram-se como atividades materiais acessorias, instrumentais e
complementares as competéncias legais do Comando da Aerondautica, nos termos do art. 48 da Lei n® 14.133/2021 e
do Decreto n°® 9.507/2018, por se tratarem de servigos técnicos especializados de telecomunicag¢des, ndo inerentes as

categorias funcionais do 6rgdo, mas indispensaveis ao suporte e a continuidade das comunicag8es criticas do
COMAER.

1.9. O objeto da presente contratacdo ndo se enquadra como bem ou servi¢o de luxo, conforme o disposto nos arts.
20 e 40, inciso |, da Lei n® 14.133/2021 e no Decreto n°® 10.818/2021, por se tratar de servigos técnicos especializados
de telecomunicag¢fes essenciais a continuidade das redes de comunicagdo do COMAER; a contratacdo e o
pagamento observardo condi¢des equivalentes as praticadas pelo setor privado, em especial quanto a forma de
remuneracao mensal e as condi¢bes usuais de mercado, assegurando a economicidade e a compatibilidade com as
praticas comerciais do segmento.

1.10. O objeto da presente contratacdo ndo incide nas hipoteses de contratacdo vedadas pelos Arts. 3° e 4° da IN
SGD n° 94/2022.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se através da Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos que
encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2. O objeto da contratagcéo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2026, a ser publicado no portal da Forca
Aérea Brasileira (FAB), https://www2.fab.mil.br/paac/, conforme consta das informac8es basicas deste termo de
referéncia.

2.3 O objeto da contratacéo estd em consonancia com o o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo
da Aerondutica (PDTIC) 2025 e com o Programa de Trabalho Anual (PLANSET) do DECEA, conforme demonstrado
abaixo:

ALINHAMENTO AO PLANSET

Programa de Trabalho ELEMENTO DE PLANO Detalhamento
DESPESA INTERNO
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Prover acesso a rede internet para
atender o DECEA e as
organizacdes
subordinadas.

6112.20XV.02 33.90.40 DC080401LOG

2.4. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o0 objeto da contratacdo serd integrado a Plataforma Gov.br, nos
termos do Decreto n°® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificacbes
deste Termo de Referéncia.

2.5. Os servicos de links de dados a serem contratados visam propiciar uma eficiente e segura conexdo com a
internet para a execuc¢ao das atividades necessarias a atividade fim, que é o Controle do Trafego Aéreo. A prestacéo
desse servico é essencial por se tratar de necessidade perene do Poder Publico, uma vez que a paralisacdo do
servico pode acarretar danos ndo s6 a Administracdo, como também ao Controle de Trafego Aéreo e a populacéo
como um todo, sendo a presente contratacéo objeto de interesse publico.

2.6. Trata-se de contratacdo de links de IP dedicado para acesso a Internet de forma continua, sem interrupcdes, e
por longo prazo, com alta capacidade, disponibilidade, confiabilidade e seguranca, a fim de que as informacdes
administrativas e operacionais, bem como estratégicas, de defesa aérea, controle e gerenciamento do trafego aéreo
nacional possam ser compartilhadas de maneira eficiente e segura entre os principais 6rgaos do Sistema. Por esse
motivo, ndo ha no mercado outras possibilidades de prestagéo similar com caracteristicas semelhantes que garantam
uma eficiente e segura conexao com a internet para a execucao das atividades necessarias a atividade de Controle
de Trafego Aéreo.

2.7. Os servicos a serem contratados serdo prestados em Unidades da Forca Aérea Brasileira que estdo em
consonancia com as normas de sustentabilidade governamentais, conforme a ICA 83-1/2019 — Controle e Gestéo
Ambiental no Ambito do Comando da Aeronautica.

2.8. A presente contratacdo encontra-se alinhada ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) do 6rgéo, na
medida em que observa diretrizes voltadas a racionalizagdo do consumo de recursos, a eficiéncia operacional e a
reducdo de impactos ambientais, conforme aplicavel ao objeto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste no servico de comunicacdo de dados que permita a comunicacéo de longa distancia
entre os orgaos do SISCEAB, para atendimento das aplicacbes administrativas e operacionais que suportam o
Controle de Trafego Aéreo, conforme descrito a seguir:

3.3. O servico a ser prestado abrangera o fornecimento de servicos de Links de IP dedicado e exclusivo que
permitam o acesso a internet as Organizacdes Militares do SISCEAB voltadas para o Controle de Trafego Aéreo
listadas no item 1.1, conforme condigBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento. O objetivo da contratacéo é
suportar o funcionamento de rede corporativa que permita que as Organizacdes Militares possam cumprir diversas
atribuicdes inerentes aos Orgdos Publicos e especificamente ao controle do espacgo aéreo que dependam do acesso
a Internet, como a conexao das OM do SISCEAB com os outros 6rgados externos ao COMAER via internet, o acesso a
aplicacdes corporativas TCP/IP, possibilitando o acesso a todos a servicos disponiveis pelo Governo Federal na
internet, o suporte a aplicagbes corporativas em ambiente Web, o correio eletrbnico externo, servicos de
videoconferéncia via internet, acessos internos por Virtual Protocol Network — VPN, 0 acesso a Internet para prover
servigos e informagdes necessérias as atividades de cada Organizagéo através dos acessos IP Internet, o trdfego de
arquivos entre as unidades do SISCEAB.
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3.4. Para assegurar a operacionalidade plena nas OM mais criticas, visando garantir conexao constante e ininterrupta
na prestacdo dos servicos de controle do espaco aéreo, estdo inclusos no processo Links redundantes, que devem
ser contratados de empresas distintas das vencedoras dos itens principais, na mesma localidade, para que, caso
ocorra algum problema que impossibilite a estabilidade do link principal, haja redundancia completa até o Backbone
da empresa do link redundante. Outra caracteristica do processo € um item que define um alto nivel de SLA para que
sejam recuperados os Links de maneira célere em caso de alguma inoperancia.

3.5. O servico a ser prestado, por se tratar de servico de natureza continuada, abrangerd a exigéncia de
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive nos feriados e finais de semana.

3.6. Os Servicos de Comunicaces Multimidia (SCM) deverdao prover o suporte para o transporte de aplicacdes
multimidia (voz, dados e video) e disponibilizar servicos de QoS (Quality of Services), Engenharia de Trafego (Traffic
Engineering) e VPN (Virtual Private Network). A implementacdo de QoS devera possibilitar diferenciar tipos de
trafegos, dando prioridades as aplicagdes mais sensiveis.

3.7. O acesso dos sitios de interesse a rede da prestadora do servigo deve ser considerado como parte integrante do
servico a ser prestado, sob todos os aspectos.

3.8. O transporte de sinais de telecomunicacfes diz respeito as conexdes entre cada sitio do SISCEAB a Rede de
Servigcos de Comunica¢bes Multimidia (SCM) da prestadora do servico e a veiculacdo desses sinais pela referida rede.

3.9. Os servigos deverdo abranger os seguintes fornecimentos:
3.9.1. Servico de links de acesso a Internet com a garantia de utilizacdo de 100% da banda solicitada;

3.9.2. Fornecimento de servicos de gerenciamento de rede de telecomunicagdes que devera abranger os
seguintes servicos:

3.9.3. Equipe de gestéo de falhas e desempenho;
3.9.4. Registro e acompanhamento de falhas;

3.9.5. Disponibiliza¢@o de relatérios mensais de desempenho contendo, ho minimo, informag8es sobre gestédo
de falhas, acompanhamento de chamados, demonstrativos de utilizacdo dos circuitos e indicadores de niveis
de servigos informando os indices de atividade/inatividade e cumprimento de SLA (Service Level Agreement)
dos links, com apuracdo 24h/dia, 7 dias/semana, juntamente com o envio das notas fiscais, por link contratado,
de forma obrigatéria, inclusive para os que apresentarem o cumprimento do SLA onde deverdo ser
apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e minutos) e a taxa de laténcia;

3.9.6. Disponibilizacdo de um portal Web e/ou central telefébnica em regime 24h/dia, 7 dias/semana, para
abertura e acompanhamento de chamados e registro de todas as falhas em sistema de Trouble-Ticket proprio,
acessivel a Contratante;

3.9.7. Disponibilizacdo de um “Portal Web” que possibilite o acesso remoto a visualizacao da topologia e todas
as informacgfes da Rede, permitindo a geracdo de Relatérios de Desempenho Operacionais e Gerenciais
mensais, visando realizar a fiscalizacdo da execucdo do contrato e a verificacdo dos indices de desempenho
(SLA) da rede IP de Multisservigos de Telecomunicagdes; e

3.9.8. Os servicos serdo realizados e entregues nas dependéncias indicadas na Especificagdo Técnica, Anexo |
deste Termo de Referéncia.

3.10. O detalhamento, condi¢des, quantitativos e exigéncias da execugcdo do objeto estdo pormenorizados na
Especificacdo Técnica, Anexo | deste Termo de Referéncia.

3.11. A rede a ser contratada integrara servigos sensiveis que impactam diretamente o Controle do Trafego Aéreo. Os
links a serem contratados deverdo propiciar uma eficiente e segura conexao com a internet para a execucado das
atividades administrativas necessarias a atividade fim, que é o Controle de Trafego Aéreo. Além disso, também séo
trafegadas muitas aplicacdes administrativas e operacionais que possibilitam as comunicacdes imprescindiveis para
executar o referido Controle de Trafego Aéreo. Tendo em vista o carater abrangente das diversas localidades a serem
atendidas, faz-se necessario o parcelamento da soluc¢éo a fim de garantir o atendimento das especificidades de cada
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uma das Unidades em questdo no que diz respeito as solugcdes tecnoldgicas disponiveis no mercado para cada
regido. Por esse motivo, a contratacao pretendida devera ser feita por empreitada por preco unitario de servicos por
item de licitagcdo. Tendo em vista o carater abrangente das diversas localidades a serem atendidas, o parcelamento
da solucédo visa garantir o atendimento das especificidades de cada uma das localidades no que diz respeito as
solugbes tecnolégicas por parte de fornecedores atuantes no mercado por regido. Ainda, visando garantir a
observéancia aos principios da competitividade, vantajosidade, eficiéncia e economicidade, preconizados no Art. 5° da
Lei n°® 14.133/21, o parcelamento da solugcdo em itens permitird maior eficiéncia operacional por parte das empresas
fornecedoras, contribuindo com a economia de escala, sem impactar a fiscalizacdo e acompanhamento dos contratos.
Em funcéo do valor estimado da contratacao, fica afastada a participacdo exclusiva na licitacdo para Microempresas,

Empresas de Pequeno Porte e Sociedades Cooperativas prevista no Art.48 da Lei Complementar n°® 123 de 2006.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Os servicos deverdo ser prestados de forma que, além do atendimento integral ao contido na
Especificacdo Técnica que figura como Anexo | deste Termo de Referéncia, sejam rigorosamente observados
0s demais requisitos indicados a seguir.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizagdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

4.2.1. Para prestacdo do servico objeto da contratagdo ndo sera necessario treinamento e materiais didaticos
para capacitacdo de funcionarios do Comando da Aeronautica. O servico de comunicacdo sera prestado de forma
integral pela Contratada, incluindo instalacdo, fornecimento de equipamentos, gerenciamento e manutencéo de toda a
rede.

4.3. Cabera aos funcionarios do Comando da Aeronautica envolvidos na contratagdo, tanto no PAME-RJ quanto nas
localidades onde o servico sera prestado, a aceitacéo e fiscaliza¢do do servigo.

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagcfes aplicaveis.

4.5. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se
em atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgéo licitante,
nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.6. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracéo
Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Requisitos de Manutencao

4.7. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutenc¢des pela Contratada, visando a
manutencao da disponibilidade da solucgéo;

4.7.1. A Contratada, em até 30 dias ap0s o inicio da execu¢do do contrato, devera submeter & aprovacao do
PAME-RJ o Plano de Seguranca de Rede relativo aos servicos de SCM a serem prestados e que contemple as
atividades de monitoragcdo, deteccao, reacdo e os relatérios e outras formas de prestacdo de informacdes
tempestivas ao PAME-RJ, onde estara definida a atuacao da equipe de geréncia nos casos de ocorréncia de
falhas na seguranca da prestacao do objeto da presente Especificacao.
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4.7.2. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento dos insumos necessérios para o correto funcionamento
do servico de internet e pelo fornecimento de servicos de manutencao dos links de acesso a Internet e de todos
0s equipamentos disponibilizados.

4.7.3. A Contratada sera responsavel pela Seguranca da Rede de forma a prevenir, monitorar e atuar
proativamente contra 0 acesso ndo autorizado, 0 uso incorreto, a alteragdo de informagdes e a negacdo dos
servicos de SCM fornecidos. O servigo de Seguranca da Rede restringe-se ao perimetro da rede da prestadora
do servico, ou seja, até o CPE, inclusive.

4.7.4. As funcionalidades de seguranca de rede devem ser consideradas como parte das responsabilidades da
equipe de geréncia de forma a tornar a rede oferecida segura, protegida e supervisionada, inclusive no que se
refere a sua operacdo e manutengao.

4.7.5. A administracdo do enlace deverad ser de responsabilidade da Contratada. Caso a Contratada nao
disponha do meio fisico de acesso (last mile) para provimento de servigos, podera subcontrata-lo junto as
provedoras de acesso, sob sua responsabilidade. Tanto a subcontratacdo do acesso como os chamados para
manutenc¢do em caso de falhas seréo de responsabilidade da Contratada.

4.7.6. A Contratada sera responsavel pela manutencéo, atualizacdo, revitalizacdo ou eventual substituicdo dos
equipamentos e sistemas utilizados na solucdo para a prestacdo do servigo, de forma a ser mantida nao
apenas a qualidade como também a disponibilidade requerida na presente Especificacao.

4.7.7. Em hip6tese alguma a Contratada podera realizar a paralisacdo dos servicos sem a prévia autorizacao
do PAME-RJ.

4.7.8. Toda e qualquer necessidade de interrupcdo na prestacdo dos servicos, seja para alinhamento, troca,
manutencdo preventiva, modernizagdo, atualizacdo ou qualquer outro, deverd se restringir ao minimo
necessario e, devera, ser formal e previamente coordenada pela Contratada com o PAME-RJ, que tera a
palavra final para autorizar a execucao do servigo pretendido, segundo suas necessidades operacionais.

Requisitos Temporais

4.8. Os servicos devem comecar a ser prestados no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até
igual periodo, desde que justificado previamente pela Contratada e autorizado pela Contratante;

4.9. A execucao da prestacdo dos servigos serd iniciada em TO (TO = data de assinatura da Ordem de Servico) e
encerrar-se-a no prazo de 60 (sessenta) meses, cujas etapas observardo o cronograma fisico-financeiro constantes
deste Termo de Referéncia.

4.10. O prazo para instalacédo, alteracdo e desativacao de perfil dos links devera ser de no maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da solicitagéo feita pelo PAME-RJ. A execugdo dos servigos sera iniciada assim que os
equipamentos forem entregues nas unidades do SISCEAB listadas no Anexo | — Especificagdo Técnica deste Termo
de Referéncia. O recebimento definitivo sé estard completo, quando a Contratada, apds instalar e testar os links, de
acordo com os itens presentes no Anexo | — Especificagdo Técnica, entregar 0 acesso Web para monitoramento dos
links pela Fiscalizacdo do Contrato.

4.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.12. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

4.13. Na execucao dos servigos, deverdo ser observados o0s prazos constantes do Anexo | — Especificagdo Técnica,
sob pena de serem aplicadas as penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.14. A solucédo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacéo da
Contratante, e

4.14.1. A Contratada devera implementar e manter controles e procedimentos especificos para assegurar o
nivel adequado de seguranca da informacéo as redes corporativas da Contratante e da Contratada, de forma a
reduzir o nivel de risco ao qual a Solucéo de TIC e a contratante estdo expostos.

4.14.2 A Contratada devera possuir e implementar politica de backup das informacdes e dos registros de log da
solucdo contratada, em conformidade com os dispositivos legais aplicaveis.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.15. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.15.1. Nao aplicavel para o objeto desta contratacéo.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.16. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.17. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

4.17.1 Capacidade de fornecimento dos equipamentos CPE (Customer Premises Equipment) necessarios para
gue os servigcos de comunicagdo multimidia sejam recebidos nos sitios;

4.17.2. Capacidade de fornecimento de uma estrutura técnica e operacional especifica, que seja capaz de
promover o adequado gerenciamento da prestacdo dos servicos pela equipe de Gerenciamento de Rede e
Servicos da Contratada.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.18. Os servigcos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.18.1. Capacidade de fornecimento de links de IP dedicado e exclusivo para acesso a Internet pelas unidades
do SISCEAB que véao suportar as conexdes das Organiza¢cfes Militares voltadas para o Controle de Trafego
Aéreo com a internet.

Requisitos de Implantacao

4.19. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a
seguir:

4.19.1. Disponibilizacdo de um “Portal Web”, através do qual serdo gerados relatérios de desempenho
operacional e gerencial mensais, de maneira a permitirem a fiscalizacdo da execucdo do contrato e a
verificacdo dos indices de desempenho (SLA) da rede IP de Multisservigcos de telecomunicacdes.

4.19.2. Demais requisitos constantes no Anexo | - Especificacéo Técnica.
Requisitos de Garantia e Manutencao

4.20. Nao havera exigéncia de garantia técnica da execucéo contratual para o objeto deste Termo de Referéncia, uma
vez gque 0s servicos serdo prestados com pagamento mensal e a Contratada devera encaminhar & Contratante os
Relatérios de desempenho mensais, que serdo analisados pela fiscalizacdo da Contratante, a qual competira a
verificacdo dos servicos executados, para fins de autorizacdo do faturamento do més correspondente, conforme
estabelecido no cronograma fisico-financeiro.
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4.21. A instalacdo dos acessos de cada localidade devera ser previamente inspecionada pela fiscalizacdo da
Contratante, para verificagcdo de conformidade com as especificacoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.22. Os servicos de operagdo, manutencdo e assisténcia técnica da rede deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados no servico objeto da contratacdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacao dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.23. Nao serdo exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.24. A execucdo dos servigos esté condicionada ao recebimento pela Contratada de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.25. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os servigcos deverdo ser prestados.

4.26. A Contratada deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrbnica e 24 horas por dia e 7 dias por semana por via
telefénica através de um portal Web e/ou central telefénica para abertura de chamado e registro de todas as falhas
em sistema de Trouble-Ticket préprio, acessivel a Contratante.

4.27. A execucdo do servigco dever ser acompanhada pela Contratada, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.28. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a seguir:

4.29. A prestacdo de servicos de conexdo IP dedicado e exclusivo para acesso a Internet devera ter alto
desempenho, disponibilidade, escalabilidade, robustez e seguranca.

4.30. A Contratada devera implementar controles de acesso baseados em uma politica de controle de acesso para o
objeto contratado;

4.31. A Contratada devera implementar controles especificos para registro das atividades dos administradores e
operadores dos sistemas relacionados ao objeto do contrato, de forma que esses néo tenham permisséo de excluséo
ou desativacdo dos registros (log) de suas proprias atividades;

4.32. A Contratada devera guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, bem como sobre 0 acesso as instalacdes militares e aeroportudrias em que serdo instalados maquinas e
equipamentos necessarios a execugao contratual;

4.33. A Contratada devera assinar e cumprir o disposto no Termo de Ciéncia e Termo de Compromisso de
Manutencéo de Sigilo, anexos Il e IV, respectivamente, deste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.34. A Administracdo considera que os documentos anexados a este Termo de Referéncia visam suprir 0s potenciais
interessados das peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos e das condi¢Bes de execucdo do objeto a ser
licitado. Desse modo, a area técnica considera dispensavel que a Administracdo adote a vistoria (visita técnica) ao
local de execucdo do servico. Todavia, a licitante podera, de forma facultativa e as suas expensas, realizar vistoria
nas instalacfes do local de execucado dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda
a sexta-feira, conforme horario de expediente de cada Organizacdo Militar contemplada na contratagdo. O
agendamento da vistoria deve ser realizado por meio da equipe de coordenacédo do projeto, no PAME-RJ, através dos
telefones (21) 2117-7520, (21) 2117-7584 ou (21) 2117-7531.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 12 de 46
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025 Documento: TR_120195-000779-2025_e_anexos - Pagina 12/85 - Hash MD5: cc8f1b18b88b3055fa0b8ee1cf8f8f50



4.35. O prazo para vistoria facultativa iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o
dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

4.36. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para
a realizacao da vistoria.

4.37. Caso o interessado opte por nado realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.38. A néo realizagdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado
assumir os dnus dos servicos decorrentes.

Sustentabilidade

4.39. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.39.1. Adotar critérios de sustentabilidade ambiental na administracdo de seus recursos materiais e humanos,
observadas as prescri¢cdes da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 JAN 2010, em especial, quando
couber:

4.39.2. Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

4.39.3. Adotar medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138, de
8 de outubro de 2003;

4.39.4 Observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

4.39.5. Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao
de servicos;

4.39.6. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.39.7. Realizar a separacgdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgéos e entidades da Administracéo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de
25 de outubro de 2006;

4.39.8. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sélidos; e

4.39.9. Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, durante a
fabricacao dos itens que compdem o objeto, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho
de 1999.

4.39.10. Cumprir as demais obrigacBes de sustentabilidade ambiental previstas nas obrigacfes da
CONTRATADA deste Termo de Referéncia e Apéndices.

4.39.11. A licitante vencedora devera, ainda, atender, no que couber, ao contido no Decreto n° 9.178/2017, no
tocante as seguintes Diretrizes:

4.39.12. Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
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4.39.13. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

4.39.14. Maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais como agua e energia;

4.39.15. Maior geragdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local,

4.39.16. Maior vida util e menor custo de manutencéo do bem e da obra;

4.39.17. Uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

4.39.18. Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e nas obras; e

4.39.19. Utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal
sustentavel ou de reflorestamento.

Subcontratacdo

4.40. Seréd permitido um percentual maximo de 50% de subcontratacdo do quantitativo de acessos (Ultima milha) das
localidades listadas no Anexo | - Especificagdo Técnica, devido aos motivos abaixo:

4.40.1. Considerando que esse percentual de subcontratacao se refere ao trecho do acesso que é apenas uma
parte da infraestrutura fisica de toda a rede necessaria para prestagédo do servico que engloba o fornecimento
de meios de comunicacdo e de transmissdo, portas, acesso, equipamento, instalacdo, configuracéo,
manutencao (preventiva e corretiva), operacao, monitoracao e gerenciamento;

4.40.2. Considerando que esse percentual de subcontratacdo dos acessos nado implicara em prejuizo ao
desempenho do servigo contratado desde que sejam cumpridos 0s requisitos minimos exigidos de Service
Level Agreement - SLA estabelecidos na Especificacdo Técnica; e

4.40.3. O percentual de subcontratacdo de até 50% dos acessos (Ultima milha) permitird maior concorréncia no
processo licitatorio.

4.41. Sera permitida subcontratacao parcial do objeto da contratacéo, limitada as seguintes parcelas:
4.41.1. Atividade em campo para realizacéo da instalacéo fisica dos circuitos de comunicacao;

4.41.2. Atividade em campo para realizagdo da instalacdo de radios, antenas, roteadores, interfaces,
cabeamento, bastidores, software e qualquer outro recurso necessario a implantacdo do servico;

4.41.3. Servicos de manutengdo corretiva ou preventiva a serem realizados nos circuitos de comunicagao,
incluindo os trechos internos as dependéncias da CONTRATANTE, para permitir o correto funcionamento do
objeto contratado.

4.42. Em caso de eventual subcontratacdo de terceiros, a Contratada devera informar a relacdo das empresas
subcontratadas e assumir a total responsabilidade pelas a¢des por estas realizadas, com niveis de qualidade
compativeis com os servigos contratados.

4.43. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execucgdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

N

4.44. O Contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.45. E vedada a subcontratacdo da geréncia ou da administracio das configuracdes da rede e de seus ativos no
cliente (CPE), inclusive em relacdo aos acessos subcontratados. A empresa Contratada deve ter a qualificacéo
necessaria e se utilizar de meios técnicos préprios para a gestdo da rede e dos acessos subcontratados para o
fornecimento do servico.
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4.46. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe funcéo na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratacao

4.47. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo a
Contratada optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizacao, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total.

4.48. Em caso de opc¢éao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até 10 (dez) dias
Uteis contados da data de assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante.

4.48.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,5%
do valor total do contrato a cada 7 dias de atraso, até o maximo de 2%.

4.48.2. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.48.3.A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.48.4. Seréa permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovagcdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicSes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.48.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia, devera apresentar, no prazo méaximo de 10 (dez)
dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
fianca bancéria ou titulos de capitalizacao.

4.49. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada, devera ser efetuada em
favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

4.50. Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.51. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.52. Na hip6tese de opcéao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagéo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.52.1 O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado a Contratante juntamente com as condi¢des gerais e 0
numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.53. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.53.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.53.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
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4.53.3. obrigac¢@es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
Contratada.

4.54. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apés decisédo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em raz&o de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de deciséo judicial.

4.55. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagcéo
com vistas a preservagao da sua proporcao de 5% em relacdo ao valor global do contrato.

4.56 Na hip6tese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a Contratada ficara
desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administracao.

4.57. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Contratante, contados da data em que for notificada.

4.58. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.58.1. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.58.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizagdo e comunicag¢édo poderdao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifiqgue a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.59. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.59.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.

4.59.2 A Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.60. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.61.A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.62. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangfes a contratada.

4.63. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

4.64. O credor da garantia contratual devera ser o Centro de Aquisi¢cdes Especificas (CAE).
Informacgdes relevantes para a proposta
4.65. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.65.1. A proposta para a execucao dos servigos devera ser composta por 02 (duas) partes a serem
apresentadas juntas, sendo a Parte | — Técnica e a Parte Il — Comercial.
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4.65.2. Deveréo constar da Proposta Técnica, obrigatoriamente:

4.65.2.1 Respostas detalhadas a todos os itens e subitens da Especificagdo Técnica para Prestagdo de
Servicos Gerenciados de Comunicacdo Multimidia entre os Sitios de Interesse;

4.65.2.2. Declaracéo formal de aceitacdo das condi¢cdes estabelecidas nesta Especificacdo, indicando
quaisquer ressalvas em documento a parte denominado: “Relatério de Exce¢des ou Alternativas”;

4.65.2.3. Cronograma detalhado de ativacdo dos servicos de comunicacdo multimidia, incluindo a
instalacdo dos equipamentos necessarios a prestacdo dos servicos, integracdo com a rede do COMAER
e colocacdo em funcionamento, conforme cronograma constante deste Termo de Referéncia;

4.65.2.4. Outras informacgfes, ndo explicitamente mencionadas, que possam ser U(teis na avaliagdo da
proposta técnica.

4.65.3. A Proposta Comercial devera apresentar, como requisito mandatério, os valores da composicdo de
precos do fornecimento mensal do servigo para cada um dos Links, conforme tabela constante do Anexo I,
além das informacdes solicitadas a seguir:

4.65.3.1. Discriminagdo de todos os impostos incidentes e incluidos nos precos;
4.65.3.2. Prazo de validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60 dias; e

4.65.3.3. Outras informagdes ndo explicitamente mencionadas, que possam ser Uteis na avaliagao da
proposta comercial.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgédo
gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar 0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacao ou alteracdo seja objeto da relacédo contratual pertencam a Administracdo, incluindo
a documentacgdo, o cadigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em
gue isso ndo ocorrer.

5.1.9. exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.10. exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
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eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

5.1.11. notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcado, certificando-se que as solucdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.1.12. pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicBes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

5.1.13. fornecer por escrito as informag6es necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
5.1.14. realizar avaliag8es periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.15. cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das medidas cabiveis
guando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

5.1.16. arquivar, entre outros documentos, projetos, “as built”, especificacdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios mensais de desempenho dos Servigcos de Telecomunicacdes
Multimidia — SCM e notificagdes expedidas;

5.1.17. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo da presente contratacdo, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados; e

5.1.18. A antecipacdo de quaisquer eventos por uma das partes (Contratada ou Contratante) ndo obrigara a outra a
realizar suas obrigacdes antes das datas previstas no Edital e seus anexos;

5.2. Sao obrigagdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deveréa responder pela fiel execugéo
do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execuc¢éo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucédo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC
durante a execucao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugédo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as
bases de dados a Administracéo;

5.2.9. fazer a transigéo contratual, quando for o caso.

5.2.10. Executar os servigos conforme disposto na Resolucéo Anatel n® 777, de 28 de abril de 2025, da Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes. A prestagdo do servico de SCM é regida pela Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997
(Lei Geral de Telecomunicacbes — LGT), pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
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Consumidor), pelo Decreto n° 11.034, de 05 de abril de 2022, por outros regulamentos, normas e planos aplicaveis
ao servico, pelos termos de autorizacdo celebrados entre as Prestadoras e a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(Anatel);

5.2.11. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, bem como
sobre 0 acesso as instalagBes militares e aeroportuarias onde serdo instalados os equipamentos/sistemas
necessarios a execucédo contratual,

5.2.12. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagéo
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.13. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugédo ou dos
materiais empregados;

5.2.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.15. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

5.2.16. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de prové-los com os
Equipamentos de Protecéo Individual — EPI;

5.2.17. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servicos, 0s seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.2.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

5.2.19. Apresentar, quando solicitado pela Administracao, atestado de antecedentes criminais e distribuicdo civel de
toda a mao de obra oferecida para atuar nas instala¢cdes nos 6rgaos envolvidos;

5.2.20. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Contratante;

5.2.21. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem
atividades nédo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar & Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢éo;

5.2.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da vigéncia do contrato;

5.2.23. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos;

5.2.24. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento;

5.2.25. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
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5.2.26. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgéos, se necessario
for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidros sanitarias, elétricas e de comunicac¢ao;

5.2.27. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

5.2.28. Providenciar junto ao CREA as Anotacdes e Registro de Responsabilidade Técnica, referentes ao objeto do
contrato e especialidades pertinentes, nos termos das normas correlatas (Lei n°. 6.496/77);

5.2.29. Obter junto ao Municipio, conforme o caso, as licencas necessarias e demais documentos e autoriza¢des
exigiveis, na forma da legislacéo aplicavel,

5.2.30. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

5.2.31. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes dos projetos de instalagao aprovados;

5.2.32. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.33. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

5.2.34. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na
legislagéo, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015;

5.2.35. Guardar sigilo sobre todas as informag¢6es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.36. Manter preposto aceito pela Contratante nos horarios e locais de prestacdo de servigo para representa-la na
execucao do contrato com capacidade para tomar decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos;

5.2.37. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;

5.2.38. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas da Contratante;

5.2.39. Responder prontamente as eventuais requisicdes do Contratante, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
informando as providéncias e os prazos aplicaveis;

5.2.40. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo transferir a
outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico;

5.2.41. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no instrumento
contratual e na Especificacdo Técnica, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com
vicio de construcéo;

5.2.42. Responder por qualquer acidente de trabalho na execucéo dos servicos, por uso indevido de patentes
registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de caso fortuito ou de for¢ca maior, por qualquer causa de
destruicdo, danificacdo, defeitos ou incorrecdes dos servicos ou dos bens da Contratante, de seus funcionarios ou de
terceiros, ainda que ocorridos em via publica junto aos locais de implantacdo dos equipamentos CPE e de prestacao
dos servicos de SCM;

5.2.43. Providenciar, junto aos orgdos federais, estaduais e municipais e concessionarias de servigos publicos, a
obtencao de licencas e regularizacao dos servicos e atividades afins a implantacéo do objeto contratado; e

5.2.44. Fornecer os projetos executivos desenvolvidos pela Contratada, que formardo um conjunto de documentos
técnicos, graficos e descritivos referentes aos segmentos especializados de engenharia, previamente e devidamente
compatibilizados, de modo a considerar todas as possiveis interferéncias capazes de oferecer impedimento total ou

parcial, permanente ou temporario, a execucdo do empreendimento, de maneira a abrangé-la em seu todo,
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compreendendo a completa caracterizagdo e entendimento de todas as suas especificacdes técnicas, para posterior
execucdo e implantacdo do objeto garantindo a plena compreensédo das informacdes prestadas, bem como sua
aplicagéo correta nos trabalhos;

5.3. Séo obrigac¢des do 6rgdo gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou prec¢os registrados;
5.3.3. definir mecanismos de comunicacao com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.5. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicacédo de prazo e responsavel;
5.3.6. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:
5.3.7. a defini¢cdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC;

5.3.8. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos participantes e nao
participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de
Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucdo Normativa SGS/ME
n° 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugao
tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicodes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execug¢do do objeto: a execugéo dos servigos sera iniciada em TO (TO = data de assinatura da
Ordem de Servico) e encerrar-se-a no prazo de 60 (sessenta) meses, cujas etapas observardo o cronograma
constante deste Termo de Referéncia.

6.1.2. Os servigos deverao ser executados conforme os critérios, parametros e prazos definidos no Anexo | -
Especifica¢do Técnica.

6.1.3. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

6.1.4. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a
gualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além de fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢fes a Contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatério; e

6.1.5. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados nas localidades constantes do Anexo | - Especificacdo Técnica.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 21 de 46
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025 Documento: TR_120195-000779-2025_e_anexos - Pagina 21/85 - Hash MD5: cc8f1b18b88b3055fa0b8ee1cf8f8f50



6.3. Os servicos serdo prestados pelo periodo de 24 horas, 7 dias por semana.
Rotinas a serem cumpridas
6.3.1. A execucdo contratual observara-as rotinas constantes do Anexo | - Especificacfes Técnicas.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades necessarias para atender

adequadamente o previsto no Anexo | - Especificacdo Técnica, promovendo sua substituicdo quando necessario.
Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1. Os servicos terdo como objetivo a interligacdo de diversos Orgédos do Comando da Aeronautica para
transporte de aplica¢des operacionais e administrativas que possibilitam as comunicag8es imprescindiveis para
executar o Controle de Trafego Aéreo no Brasil. Por esse motivo, a seguranca da informacdo € requisito
primordial na execuc¢éo das atividades do Comando da Aeronautica;

6.5.2. A Contratada deve ter compromisso rigido no cumprimento dos niveis de disponibilidade e do prazo para
restabelecimento de inoperancias, conforme SLA (Service Level Agreement — SLA) previsto no item 4.19 da
Especificacdo Técnica, devido a criticidade e importancia do servi¢o que ira utilizar a referida rede;

6.5.3. A Contratada devera atentar para os itens de sua responsabilidade em relacao a infraestrutura fisica
necesséria para instalacao e operagdo dos circuitos de comunicagcdo conforme o Anexo | - Especificacdo
Técnica;

6.5.4. A Contratada devera atentar para os requisitos de Gerenciamento e Seguranca da Rede conforme itens
do Anexo | - Especificacao Técnica; e

6.5.5. Os valores deverdo considerar todos 0s insumos aplicaveis, tais como as despesas com impostos, taxas,

seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na contratacdo do servico.
Formas de transferéncia de conhecimento
6.6. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.8. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localiza¢do e o prazo, conforme previsto no

Anexo | - Especificacdo Técnica.
Mecanismos formais de comunicacao
6.9. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
I) Ordem de Servico;
II) Ata de Reunido;
1) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;
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6.10. A Fiscalizagcdo se comunicard com a Contratada por meio da Comissao de Fiscalizagcdo do Contrato, utilizando
e-mail institucional da Forca Aérea Brasileira, Carta Registrada ou Oficio.

6.11. Toda comunicagédo enviada ao PAME-RJ devera ser encaminhada a Secédo de Protocolo do PAME-RJ, aos
cuidados do Fiscal do Contrato, no endereco: Rua General Gurjéo, 4, bairro Caju, Parque de Material de Eletrénica da
Aeronautica do Rio de Janeiro (PAME-RJ), Rio de Janeiro-RJ, CEP: 20931-040.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencédo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos ANEXOS IV e lll, respectivamente.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgédo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

7.6. A Contratada ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo dos
60 meses de prestagdo do servico.

7.7. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.8. No momento do afastamento do preposto, definitivamente ou temporariamente, a Contratada devera comunicar
ao Fiscal, em até um dia util ao do afastamento, o nome de seu substituto e os meios de comunicacéo.

7.9. O preposto devera prestar as informagfes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante em
até 02 (dois) dias uteis.

7.10. Caso nao seja possivel, devido a complexidade do solicitado, o cumprimento do prazo acima, o preposto devera
solicitar dentro de 02 (dois) dias Uteis da requisicdo do CONTRANTANTE, novo prazo para a analise. Este prazo néo
podera ser superior a 10 (dez) dias Uteis.

Reuniao Inicial
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7.11. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢Bes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.12. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.13. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.13.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.13.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.13.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo do contrato;

7.13.4. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.13.5. Apresentacdo das declarac¢des/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.14. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
sequir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.15. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.16. O fiscal técnico do contrato anotara no histoérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.17. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.18. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se
for o caso.

7.19. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.20. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacao contratual.

7.21. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.21.1 Cada unidade que for receber a prestacdo do servigo devera ter um fiscal técnico local (Fiscal Setorial)
responsavel pelo recebimento/aceitagdo em campo dos servicos de cada sitio durante a fase de implantacdo
da rede, bem como pelo acompanhamento da prestacao do servico em cada sitio;

7.21.2 Caberéa ao Fiscal Técnico Setorial fazer o recebimento/aceitacdo da ativacdo do servico de cada sitio
durante a fase de implantacdo da rede, bem como fazer a fiscalizacdo técnica, mediante publicagcdo em
Boletim, da prestacdo do servico com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos, constatar o
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atendimento dos indices de desempenho (SLA) realizados em consonéncia com os indicadores previstos no
Anexo | — Especificacdo Técnica e monitorar os chamados para o atendimento especializado da Contratada os
guais serdo provenientes dos técnicos locais de cada Organizacdo Militar da Contratante. Os chamados
poderdo ocorrer por telefone, e-mail, ou ainda pela abertura de chamado através da pagina da Contratada na
Internet. Isso ndo exime a Contratada da responsabilidade da geréncia proativa.

7.21.3. O fiscal técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto com a
finalidade de verificar a adequacdo dos servigos, emitindo Relatério contendo o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao Gestor do contrato como subsidio para o acompanhamento da execugdo do
contrato.

7.21.4. Durante a execucado do objeto, o fiscal técnico dever4 monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a Contratada a correcéo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

7.22. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.23. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencédo das condicbes de habilitagcdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.24. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.25. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.25.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.25.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.25.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.25.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

7.25.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.25.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
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7.25.7. enviar a documentacado pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

7.25.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.25.8.1. as denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

Y

7.25.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard os Relatorios com os indices de atividade/inatividade e cumprimento
de SLA disponibilizados pela Contratada, conforme previsto no item 4.6 do Anexo | - Especificacdo Técnica, para fins
de aceite por parte da fiscalizagdo do contrato, no todo ou em parte, dos servigos prestados, o que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada.

8.2. Serda indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo dos Relatorios, conforme item 8.1, ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. A retencdo ou glosa no pagamento proporcional a irregularidade verificada referente ao item 8.4.2. sera
calculada de acordo com a seguinte formula:

l= TixP
To
onde:
| = desconto em R$ (Reais), relativo ao tempo total de indisponibilidade do link no més;
To = periodo de operacéo (01 més), em minutos;
Ti = tempo total de indisponibilidade do link, ocorrida no periodo de operacao (01 més), em minutos.
P = valor bruto mensal do link em R$ (Reais).
Recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda da
Contratada com a comprovacgao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo de 30 dias de
prestacao do servico.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacées da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢os realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.12. Ser& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.13. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizag&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

8.18.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcdes;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.
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8.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.22. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo, aqueles previstos no Anexo | - Especificacdo Técnica.

Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, nos
casos de contratac6es decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[1I) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagéo da regulariza¢do da situagéo, sem 6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.28. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

8.28.2. Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo/contratagcdo no ambito do 6rgédo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢gdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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8.30. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacao da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de correcdo
monetaria calculado conforme regra abaixo:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX) = (6/100) / 365
| =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento

8.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.36. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.39. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado em 24/03/2026, conforme pesquisa oriunda do compras.gov.br.

8.40. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI,
mantido pela Fundacado Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
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8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do Gltimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacédo entédo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
8.47. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

8.47.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracéo, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢ées de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizagdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionéario, bem
como & certificacdo de que o cessionério ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.47.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incdlumes todas as defesas e exce¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

8.47.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.48. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execucé@o do objeto, as ocorréncias seréo registradas pela contratante;conforme
previsto nos itens abaixo:

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que o contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou
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9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

9.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgédo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

i) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame; (adicionado em atendimento ao Art. 6° Inc. IV da
Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025).

j) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado; (adicionado em
atendimento ao Art. 6° Inc. V da Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025).

k) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta; (adicionado em atendimento ao Art. 6° Inc. VI da Portaria GABAER N° 623/GC4,
de 24.1.2025).

[) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo. (adicionado em atendimento ao Art. 6° Inc. XV da
Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025).

9.4. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave.

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica Federal: (adicionado em atendimento a Secao
lIl da Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025).

9.4.2.1. O impedimento de licitar e contratar, nos termos do inciso Ill, do art. 156, da Lei n°® 14.133/2021 sera
aplicado com a seguinte gradacéo:

| - por até 30 (trinta) dias:

a. no descumprimento do prazo fixado para adocdo de medidas corretivas, quando da aplicacdo da sancdo de
adverténcia; e

b. na perturbacao de qualquer ato da sessdo publica da licitacéo.
Il - por até 3 (trés) meses:

a. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
b. na argui¢cdo da inexequibilidade dos proprios precos ofertados; e

c. na falta de apresentacdo de amostra no prazo determinado, quando houver previsdo no edital da licitacao.
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Il - por até 6 (seis) meses:

a. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

=

ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

c. na falta de apresentacdo de garantia contratual, nos termos do edital da licitacdo ou da dispensa e inexigibilidade;

d. na reincidéncia da prética de ilicito sancionavel na forma dos incisos | e Il, em prazo inferior a 24 (vinte e quatro)
meses;

®

na aplicacéo da segunda san¢éo administrativa de multa no mesmo PAG;

f. na aplicacdo de duas sanc¢des administrativas de adverténcia e uma de multa, no ambito do contrato, no prazo de 12
(doze) meses, sem que o contratado tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela Administragéo;
e

g. na aplicacdo de duas sanc¢des administrativas de multa no dmbito do contrato, no prazo de 12 (doze) meses, sem
gue o contratado tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela Administragéo.

IV - por até 12 (doze) meses:
a. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

b. quando o contratado ndo quitar/saldar a multa no prazo estabelecido, nas situa¢cdes em que ndo for possivel
descontar o seu valor da garantia ou dos créditos decorrentes de parcelas executadas; e

c. ha reincidéncia de pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso Ill, em prazo inferior a 36 (trinta e seis)
meses.

V - por até 24 (vinte e quatro) meses:

a. na paralisacéo do servico, da obra ou do fornecimento de bens sem justo motivo e sem prévia comunicacdo a
Administracao;

b. dar causa a inexecucdao total do contrato; e

c. ha reincidéncia da pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso IV deste item, em prazo inferior a 48
(quarenta e oito) meses.

VI - por até 36 (trinta e seis) meses:

a. dar causa a inexecugéo total do contrato que ocasione grave dano a Administracdo ou paralisagdo de servigos
publicos ou ao interesse coletivo.

9.4.2.2. A aplicacao da sancdo administrativa de impedimento de licitar e contratar impedira o responsavel de
licitar ou contratar no a&mbito da Administracdo Publica Federal direta e indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

9.4.2.3. O impedimento de licitar e contratar sé produz efeitos para o futuro, sem interferir nos contratos ja
existentes e em andamento.

9.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos VIl a
Xl do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, ou ainda na ocorréncia das infragbes administrativas previstas nos incisos Il a VII

do art. 155 da mesma Lei, que justifiquem a imposigdo de sangdo mais grave que o impedimento de licitar e contratar.
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9.4.3.1. E competéncia exclusiva do Ministro de Estado da Defesa a aplicacdo da sancdo de Declaracédo de
inidoneidade, conforme processo especifico. (adicionado em atendimento ao 81° do Art. 22° da Portaria
GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025).

9.4.3.2. A declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragcdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos. (adicionado em atendimento ao §3° do Art. 22° da Portaria GABAER N° 623
/GC4, de 24.1.2025).

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. A multa de que trata o inciso Il do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021 podera incidir em quaisquer das
infragbes previstas neste contrato, podendo ser combinada com as demais san¢fes administrativas previstas
nos incisos I, lll e IV do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, podendo ser moratdria ou compensatéria.

9.4.4.2. Para a aplicacdo de multa, seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao.

9.4.4.3. A Contratante devera notificar o contratado acerca da decisao final, a qual contemplara as razdes e
sancdes, bem como o valor da multa, se for o caso. (adicionado em atendimento ao Art. 13° da Portaria
GABAER N° 623/GC4[ps1], de 24.1.2025).

9.4.4.4. A multa compensatoria sera estabelecida segundo parametros proporcionais as infracdes. (adicionado
em atendimento ao Art. 15° da Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025)

9.4.4.4.1. O percentual da multa a ser aplicado dependera da dimensdo dos danos causados. Nao
havendo danos, e ndo sendo cabivel a adverténcia, ou sendo esses de dificil quantificacdo, poderéo
ser utilizados os parametros indicados na Portaria GABAER N° 623/GC4.

9.4.4.4.2 No caso de condutas tipificadas nos incisos IV e V do art. 6° da Portaria 623/GC4, podera ser
aplicada multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por ocorréncia.

9.4.4.4.3. 3° No caso de condutas tipificadas no inciso VI do art. 6° da Portaria 623/GC4, podera ser
aplicada multa de 2% (dois por cento), por ocorréncia.

9.4.4.4.4. No caso de condutas tipificadas nos incisos I, VIIl e XIlI do art. 6° da Portaria 623/GC4,
podera ser aplicada multa de 5% (cinco por cento), por ocorréncia.

9.4.4.4.5. No caso de condutas tipificadas nos incisos I, lll, IX, X e XI do art. 6° da Portaria 623/GC4,
podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento), por ocorréncia.

9.4.4.4.6. No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. 6° da Portaria 623/GC4, podera ser
aplicada a multa de 2% (dois por cento), sem prejuizo do previsto nos dispositivos seguintes.

9.4.4.5. Poderéo ser aplicadas multas moratdrias, no caso de condutas tipificadas no inciso VIl do art. 6° da
Portaria 623/GC4, especificamente quando ensejar o retardamento da execucdo em obras, servicos de
engenharia e servigcos continuos, em relagcdo ao prazo de execugdo das etapas previstas no cronograma fisico-
financeiro. (adicionado em atendimento ao Art. 17° da Portaria GABAER N° 623/GC4, de 24.1.2025)

9.4.4.5.1 A multa moratdria sera calculada com base na seguinte formula: M = (C/T) x N x F, sendo:
a) M = valor da multa;
b) C = valor correspondente a fase, etapa ou parcela do servigo em atraso;

¢) T = prazo constante no cronograma fisico-financeiro, para a execucéo da fase, etapa ou parcela do servico,
em dias Uteis;

d) N = periodo de atraso em dias corridos; e

e) F = fator progressivo de correcéo por dia de atraso.
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9.4.4.5.2 o fator progressivo de corregdo (F) é obtido conforme a Tabela 1 abaixo.

Tabela 1 - Fator progressivo de corre¢éo por dia de atraso

PERIODO DE ATRASO (DIAS CORRIDOS) F
Até 10 dias 0,03
De 11 a 20 dias 0,06
De 21 a 30 dias 0,09
De 31 a 40 dias 0,12
Acima de 40 dias 0,15

9.4.4.6. No caso de condutas tipificadas no inciso VIl do art. 6°, exceto nos casos previstos no art. 14, ambos da
Portaria 623/GC4, podera(&do) ser aplicada(s) multa(s), de acordo com a faixa que abranger o periodo de atraso,
conforme abaixo:

| - atraso até o 3° (terceiro) dia, multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do contrato licitado ou
celebrado com contratacéo direta;

Il - atraso entre o0 4° (quarto) até o 30° (trigésimo) dia, multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor do
contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta, por dia corrido de atraso; e

lll - atraso entre o 31° (trigésimo primeiro) até o 60° (sexagésimo) dia, inclusive, multa de 0,4% (quatro
décimos por cento) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com contratacao direta, por dia corrido de
atraso.

9.5. A aplicagdo das sangOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimag&o.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacao das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles
comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

9.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangéo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no dmbito do
Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢@es de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o

mesmo orgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022, ou outra que
venha a substitui-la.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucdo

10.2. O regime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacdo

10.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
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Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. Sociedade empreséaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢cdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos dois
ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), ser& exigido, para fins de habilitacao, capital minimo de 5% do valor
total estimado da contratacao;

10.26. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagdo;

10.27.0s documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.
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10.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcéo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

Qualificacdo Técnica

10.31. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢es locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratagéo.

10.31.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

10.32. Termo de autorizacdo para prestacdo de Servico de Comunicacdo, emitido pela Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes — ANATEL.

10.32.1. Sociedades empresérias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento
da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

Qualificacao Técnica

10.33. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

10.33.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

10.33.1.1. Servico de Link de IP dedicado para acesso a Internet; e
10.33.1.2. Servico com requisitos similares aos descritos no Anexo | - Especificacdo Técnica.

10.33.2. Serao admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servi¢o, a apresentacéo e o
somatorio de diferentes atestados de servigcos executados de forma concomitante.

10.33.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.33.4. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros
documentos.

10.33.5. Os atestados deveréo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.35. A apresentacgdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.36. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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10.37. Quando permitida a participacdo na licitacao/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacao serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

10.38. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.39. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.41. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribuictes.

Documentacdao complementar para cooperativas
10.42. Caso admitida a participacéo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

10.42.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

10.42.2. A declaracédo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.42.3. A comprovacgéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do
Servico;

10.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.45.5. A comprovacgéao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

10.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.42.6.1. ata de fundacéo;
10.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.42.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou
nas reunidoes seccionais;

10.42.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

10.42.6.7. Gltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp8e o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.
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11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 2.398.022,40 (dois milhdes, trezentos
e noventa e oito mil e vinte e dois reais e quarenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no
item 1.1 acima.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratacao e sua alocacdo entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacgéo:
I) Gestdo/unidade: 00001/120048;
II) Fonte de recursos: 1050A00008;
[II) Programa de trabalho: 6112.20XV.02;
IV) Elemento de despesa: 33.90.40 e
V) Plano interno: DC080401LOG.

12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sado classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado (meses) Valor
Data de inicio do prazo de TO
execucao constante da OS
Assinatura do Contrato e da
Ordem de Servico + Instalacdo dos .
. ¢ oas TO + 30 dias i
equipamentos necessarios para
prestagdo do servigo
Servigo de acesso a Rede Internet TO+ 1 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao
Servico de acesso a Rede Internet TO + 2 100% do Valor Mensal dos
servicos em operagao
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 40 de 46

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025 Documento: TR_120195-000779-2025_e_anexos - Pagina 40/85 - Hash MD5: cc8f1b18b88b3055fa0b8ee1cf8f8f50



servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 3 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO+ 4 100% do Valor Mensal dos
servigos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO+ 5 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO+6 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 7 100% do Valor Mensal dos
Servicos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 8 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO+9 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 10 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 11 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 12 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 13 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 14 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 15 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 16 100% do Valor Mensal dos

Servigo de acesso a Rede Internet
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TO+ 17

servigos em operagao

100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 18 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 19 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 20 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 21 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 22 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 23 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 24 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 25 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 26 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 27 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 28 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 29 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet 100% do Valor Mensal dos

TO + 30
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servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 31 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 32 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 33 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 34 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 35 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 36 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 37 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 38 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 39 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 40 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 41 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 42 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 43 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet 100% do Valor Mensal dos

TO + 44

Servigo de acesso a Rede Internet
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TO + 45

servigos em operagao

100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 46 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 47 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 48 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 49 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 50 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 51 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 52 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servico de acesso a Rede Internet TO + 53 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 54 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 55 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 56 100% do Valor Mensal dos
servigos em operagao

Servigo de acesso a Rede Internet TO + 57 100% do Valor Mensal dos
servigcos em operacao

Servigo de acesso a Rede Internet 100% do Valor Mensal dos

TO + 58
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Servigo de acesso a Rede Internet TO + 59 100% do Valor Mensal dos
servigos em operacgao
Servigo de acesso a Rede Internet TO + 60 100% do Valor Mensal dos
servigos em operacao
Integrante Integrante Integrante
Requisitante . Administrativo
Técnico
MAURICIO MOREIRA PRISCILA SANTOS
RODRIGUES BRUNA SILVA MIRANDA FERNANDES
2° TEN SUP 28 SIN MAJ INT

Autoridade Maxima da Area de TIC

ALINE CRISTINA LOPES CINALLI MEDEIROS

CEL INT

14. Responsaveis

Rio de Janeiro, data conforme assinatura digital.

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

MAURICIO MOREIRA RODRIGUES
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BRUNA SILVA MIRANDA

Integrante Técnico

PRISCILA SANTOS FERNANDES

Integrante Administrativo

Despacho: Com base no item 3 deste documento, onde foram motivadas a necessidade, a pertinéncia, a conveniéncia, a oportunidade e a relevancia da
futura contratacdo, aprovo este Termo de Referéncia.

ALINE CRISTINA LOPES CINALLI MEDEIROS FOGACA
Autoridade Maxima de TIC
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Anexo | — Especificacdo Técnica
Termo de Referéncia N2 779/2025

1. RESUMO DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

ITEM DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA QTD
(MESES)

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
DTCEATM-RJ, com largura de banda de 2.000
1 (dois mil) Mbps, com tecnologia Anti-DDoS, N 60
peering BGP, duragdo de 60 (sessenta) meses,
conforme especifica¢des técnicas detalhadas
neste documento, com instalagdo incluida.

Contratagdo de servico de LINK DE DADOS
(link redundante 1) para prover acesso a
Internet a0 DTCEATM-RJ, com largura de
banda de 2.000 (dois mil) Mbps, com
tecnologia Anti-DDoS, peering BGP, duragéo
de 60 (sessenta) meses, conforme
especifica¢des técnicas detalhadas neste
documento, com instalagio incluida

SV 60

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link redundante 2) para prover acesso a
Internet a0 DTCEATM-RJ, com largura de
banda de 2.000 (dois mil) Mbps, com
tecnologia Anti-DDoS, peering BGP, duragdo
de 60 (sessenta) meses, conforme
especificacdes técnicas detalhadas neste
documento, com instalacdo incluida.

SV 60

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
CINDACTA I, com largura de banda de 1.000
(mil) Mbps, duragdo de 60 (sessenta) meses,
conforme especificagdes técnicas detalhadas
neste documento, com instalagdo incluida.

SV 60

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link redundante) para prover acesso a Internet
ao CINDACTA I, com largura de banda de

5 1.000 (mil) Mbps, duragio de 60 (sessenta) SV 60
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalagdo
incluida.

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
CINDACTA III, com largura de banda de 1.000
(mil) Mbps, duragdo de 60 (sessenta) meses,
conforme especificagdes técnicas detalhadas
neste documento, com instalagdo incluida.

SV 60

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link redundante) para prover acesso a Internet
ao CINDACTA III, com largura de banda de
7 1.000 (mil) Mbps, duragdo de 60 (sessenta) SV 60
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalacdo
incluida.

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
CINDACTA IV, com largura de banda de

8 1.000 (mil) Mbps, duragdo de 60 (sessenta) SV 60
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalagdo
incluida.

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
CRCEA-SE, com largura de banda de 1.000
(mil) Mbps, duragdo de 60 (sessenta) meses,

SV 60
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conforme especificagdes técnicas detalhadas
neste documento, com instalagdo incluida.

10

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link redundante) para prover acesso a Internet
ao CRCEA-SE, com largura de banda de 1.000
(mil) Mbps, duragio de 60 (sessenta) meses,
conforme especificagdes técnicas detalhadas
neste documento, com instalagdo incluida.

SV

60

11

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
PAME-RJ, com largura de banda de 600
(seiscentos) Mbps, duragdo de 60 (sessenta)
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalacdo
incluida.

N

60

12

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link redundante) para prover acesso a Internet
ao PAME-RJ, com largura de banda de 600
(seiscentos) Mbps, duragdo de 60 (sessenta)
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalagdo
incluida.

SV

60

13

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
ICEA, com largura de banda de 600
(seiscentos) Mbps, duragdo de 60 (sessenta)
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalagdo
incluida.

SV

60

14

Contratagdo de servigo de LINK DE DADOS
(link principal) para prover acesso a Internet ao
CIMAER, com largura de banda de 600
(seiscentos) Mbps, duragdo de 60 (sessenta)
meses, conforme especificagdes técnicas
detalhadas neste documento, com instalacdo
incluida.

SV

60
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2. DEFINICAO DO OBJETO

2.1 Contratagdo de servicos de Links de IP dedicado e exclusivo que permitam o acesso a
internet as Organizagdes Militares do SISCEAB nas unidades listadas no ANEXO A deste
documento para suportar as conexdes das Organizagdes Militares voltadas para o Controle
de Trafego Aéreo com a internet.

2.2 Faz parte da prestagao do servigo o fornecimento de meios de comunicagdo e de transmissao,
portas, acesso, equipamentos (roteadores, modems, switches, entre outros), instalacdo,
configuragdo, manuteng¢do (preventiva e corretiva), operagao, monitoragdo e gerenciamento,
para a boa execucao dos servigos especificados.

2.3 A contratagcdo dos servigos tera a duragdo de 60 (sessenta) meses conforme cronograma

fisico-financeiro constante do TR n © 779/2025.

3. NORMAS E REGULAMENTOS

3.1 A prestagdo do servigo, incluindo os equipamentos necessarios ao mesmo, devera atender a
legislacdo brasileira vigente, notadamente a legislagdo da ANATEL, podendo ser utilizadas,
adicionalmente, quaisquer outras normas desde que reconhecidas nacional e/ou
internacionalmente.

3.2 A prestagdo do servico devera atender, também, aos padrdes de transmissao de sinais de
telecomunicagdes estabelecidos para o Brasil.

3.3 Caso haja alguma divergéncia entre algum requisito citado nestas especificagdes € a norma
pertinente, prevalecerdo os requisitos destas especificacdes desde que ndo contrariem a

legislagdo da ANATEL.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1 Fornecimento de link de acesso a Internet com a garantia de utilizagdo de 100% da banda
solicitada na tabela constante do item 1 - Resumo dos Servigos a Serem Contratados, acima;
4.2 Fornecimento de links de redundincia, com a mesma largura de banda dos links principais
para determinadas localidades conforme tabela constante do Item 1 - Resumo dos Servigos

a Serem Contratados;
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A operadora responsavel pela contratacdo do link de redundancia de uma localidade nao
podera ser a mesma prestadora de servico do link principal daquela localidade, e nem
compartilhar sua rede em nenhum trajeto do link redundante at¢é o Backbone central
contratado (caminhos distintos para cada operadora). Cada link redundante devera ser ligado
a um roteador proprio e especifico para esse link, havendo isolamento fisico/l6gico;

Deverao ser fornecidos Enderegos IPs V4, fixos e validos, conforme a necessidade local para

cada link especifico, principal e redundante, da seguinte forma:

4.4.1 DTCEATM-R] (itens 1, 2 e 3 da tabela constante do Item 1 - Resumo dos Servigos
a Serem Contratados): enderego IP / 26 (62 enderegos IPs V4 fixos e validos);

4.4.2 CINDACTA I, CINDACTA III, CINDACTA IV ¢ CRCEA-SE (itens 4 a 10 do
Item 1 - Resumo dos Servicos a Serem Contratados): endereco IP /29 (6 enderegos IPs

V4 fixos e validos);

4.4.3 PAME-RJ (itens 11 e 12 da tabela constante do Item 1 - Resumo dos Servigos a
Serem Contratados): endereco IP / 27 (30 enderegos IPs V4 fixos e validos);

4.44 ICEA e CIMAER (itens 13 e 14 do Item 1 - Resumo dos Servigos a Serem
Contratados): enderego IP /29 (6 enderegos IPs V4 fixos e validos);

Os enderecos IPs nao poderdo constar a data dos testes de funcionamento e da implantagao
do servigo, em Listas de Bloqueio de Remetentes de Correspondéncia Indesejada (Listas
“Anti-SPAM” ou “RBL's” - RealTime Blackhole List);

A Contratada devera disponibilizar a contratante relatorios com os indices de
atividade/inatividade e cumprimento de SLA dos links, com apuragdo 24h/dia, 7
dias/semana, juntamente com o envio das notas fiscais, por link contratado, de forma
obrigatdria, inclusive para os que apresentarem o cumprimento do SLA onde deverdo ser
apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e minutos) e a taxa de laténcia;

A administrag@o do enlace sera de responsabilidade da Contratada. Caso a Contratada nao
disponha do meio fisico de acesso (Last Mile) para provimento de servicos, podera
subcontratd-lo junto as provedoras de acesso. Tanto a subcontratagdo do acesso como os
chamados para manuten¢do em caso de falhas serdo de responsabilidade da Contratada;

A Contratada devera possuir central de monitoragao propria do link, em regime 24h/dia, 7

dias/semana;
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4.9 A Contratada devera prover Gerenciamento proativo do link, iniciando procedimentos de
recuperagao tao logo seja detectada falha sem a necessidade de abertura de chamado por
parte da Contratante;

4.10A Contratada devera disponibilizar um portal Web e/ou central telefonica em regime
24h/dia, 7 dias/semana, para abertura de chamado e registro de todas as falhas em sistema
de Trouble-Ticket proprio, acessivel a Contratante;

4.11 A Contratada devera disponibilizar a contratante meios para monitoracao da qualidade do
link de IP com os indices de atividade/inatividade e cumprimento de SLA dos links, com
apuracdo 24h/dia, 7 dias/semana, por link contratado, com registros em graficos, inclusive
para os que apresentarem o cumprimento do SLA, onde deverao ser apresentados parametros
como utilizag¢do do link, com o tempo de indisponibilidade (horas, minutos e segundos) e a
taxa de laténcia, descarte de pacotes e taxa de erros, consumo de CPU e memoria do roteador
que o suporta. Os registros devem ser disponibilizados & contratante via portal Web;

4.120 monitoramento dos links pela CONTRATANTE ndo exime a CONTRATADA de suas
responsabilidades de gerenciamento e controle sobre todos os recursos e servigos
contratados, bem como da tomada de ac¢des proativas objetivando o melhor desempenho e
disponibilidade dos servigos;

4.13A CONTRATADA sera responsavel pela identificagdo e resolugao de problemas que
afetem o desempenho e o funcionamento normal dos servigos contratados. O sistema de
monitoramento, disponibilizado pela CONTRATADA e operado pela CONTRATANTE,
destina-se a acompanhar e registrar o desempenho dos servigos contratados;

4.14 Fornecimento dos insumos necessarios para o correto funcionamento do servigco de
internet;

4.15 Servigos de instalacdo e configuracdo de todos os equipamentos necessarios para o
funcionamento correto dos links de acesso a internet, fornecidos pela Contratada, tais como:
roteadores € acessorios;

4.16 Servigos de manutencdo dos links de acesso a Internet e de todos os equipamentos
fornecidos. A Contratada sera responsavel pela manutengdo, atualizacdo, revitalizagdo ou
eventual substituicdo dos equipamentos e sistemas utilizados na solu¢do para a prestagdo do
servico de forma a ser mantida ndo apenas a qualidade como também a disponibilidade
requerida na presente Especificacao;

4.17 Os servigos de acesso a internet para as Unidades contratados deverdo possuir simetria de
enlaces com garantia de disponibilidade de 100% (Cem por cento) da banda Contratada, para

download e upload, entre o ponto de saida da rede da Unidade recebedora e o Backbone da
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Internet da Contratada, nao sendo permitido qualquer tipo de modelagem de banda ou Traffic
Shapping;

4.18 O acesso de IP fornecido pela Contratada devera possuir laténcia de, no maximo, 65 ms.
Tal indicador sera aferido por meio de ping entre a interface WAN do roteador instalado na
Unidade recebedora pela Contratada e o roteador de entrada no Backbone da Contratada;

4.19 A Contratada devera garantir que o link tenha SLA (Service Level Agreement)
estabelecido de, no minimo, 99,6% de disponibilidade, a ser medido mensalmente através
de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela Contratada e disponibilizada conforme o item
4.11 deste documento;

4.20 Devera ser disponibilizada a configuragdo de SNMP para que a Unidade recebedora do
servigo possa monitorar o enlace;

421 Devera suportar a implementacdo de VPN (Redes Privadas Virtuais);

4.22  Nao possuir nenhum tipo de restri¢ao de uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite
de quantidade de dados trafegados, nem restri¢cao de tipo de dados trafegados, porta logica
ou servigo, devendo ser considerada a banda disponivel em cada acesso, sem a necessidade
de procedimentos de conexdo/desconexao;

4.23 A Contratada devera fornecer o link terrestre, implementado por meio de fibra Optica;

4.24 O uso de “Trunking”, ou seja, mais de um enlace para atingir a velocidade para cada link
contratado serd permitido. Ao utilizar o recurso de “Trunking” a Contratada deve observar
que o link somente sera considerado ativo caso todos os enlaces que compdem o “Trunking”
estejam funcionando corretamente, ou seja, a falha em um dos enlaces que compde o
“Trunking” significa que o link contratado ndo estara ativo corretamente, implicando em
abertura de chamado de manutengao;

4.25 A rede da Contratada devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas obrigatorias:

4.25.1 A Contratada deve possuir, no minimo, 5 (cinco) Gbps de conexdo
instalada com Backbone IP mundial;

4.25.2 O Backbone da Contratada devera possuir interligacdo direta, através de
canais dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS nacionais. Assim, o Backbone
devera possuir, no minimo, 3 (trés) PTTs com provedores nacionais € 1 (um) PTT
internacional. As bandas de saida entre os AS (nacional e internacional) deverao

somar pelo menos 5 (cinco) Gbps.
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4.26 A Contratada devera estar autorizada pela ANATEL a prestar o servigo contratado na
regido onde estao os sitios de interesse da presente Especificacdo, conforme Anexo A deste
documento;

4.27Para alocalidade DTCEATM-RIJ - itens 1, 2 e 3 da tabela constante do Item 1 - Resumo dos

Servigos a Serem Contratados:

e Os links principal, redundante 1 e redundante 2 deverao ser prestados por operadoras
distintas, ou seja, uma operadora sera responsavel pelo link principal, outra operadora
distinta sera responsavel pelo link redundante 1, e uma terceira operadora distinta das
outras duas sera responsavel pelo link redundante 2. Nenhuma das trés operadoras
contratadas podera compartilhar sua rede em nenhum trajeto dos outros dois links
contratados até o Backbone central contratado (caminhos distintos para cada
operadora). Cada link redundante devera ser ligado a um roteador proprio e especifico
para esse link, havendo isolamento fisico/l6gico;

e central de monitoragdo propria do link, em regime 24h/dia, 7 dias/semana
objetivando impedir ataques de DoS (Deny of Service) e DDoS (Ditributed Deny of
Service) no ambito de seu Backbone e do link de internet fornecido pela Contratada;

e A Contratada deve possuir centro de limpeza nacional de SGbps e internacional de
20Gbps;

e (aso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigacao
especificadas, devem ser tomadas contramedidas tais como aquelas que permitam o
bloqueio seletivo por blocos de IP pelo qual o ataque esteja ocorrendo, utilizando
técnicas como Remote Triggered Black Hole;

e Deverd a contratante ser notificada por correio eletronico nos seguintes casos:
Operagdes Hacktivistas ativas que possam representar uma ameaga para a mesma;

e Suporte a Peering BGP, com as seguintes caracteristicas técnicas obrigatdrias:

o RPKI (Resource Public Key Infrastructure) incluindo:
» Validacdo ROA - Route Origin Authorization;
» Suporte obrigatério a ROV — Route Origin Validation;
» Evidéncias de implementagdo (peers upstream, logs de validagao,
politicas publicas);
» Declaragao de politica para prefixos Invalid / Unknown (drop para

Invalid).
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o Communities BGP incluindo:

» Engenharia de trafego
-Forgar preferéncias de saida/entrada (local preference).
-Controlar antncios especificos para rotas criticas.

» Politica de transbordo e mitigacdo
-Communities para solicitar blackhole / mitigagao de ataques.
-Communities para definir prioridade do trafego em cenarios de
contingéncia.

» Operacdo e transparéncia
-Identificagdo do upstream utilizado.
-Mecanismos para troubleshooting (ex.: “tag de rota aprendida via
Peer A”).
-Motivo para exigir communities:
-Entrega de controle fino do trafego.
-Permitir ajustes imediatos sem abrir ticket no provedor.
-Ajuda no balanceamento entre os trés links contratados.
-Melhora da resiliéncia e previsibilidade, especialmente com

replicagdes, VPNs e O365.

e Testes de Aceitagdo RFC 2544 ¢ ITU-T Y.1564:

» RFC 2544 — Performance Benchmarking
-Throughput (vazio maxima): garantia de 100% da largura de
banda.
-Laténcia (delay): essencial para VPN, replicagdo e O365.
-Frame loss: perda minima aceitavel.
-Back-to-back frames: capacidade de absorver rajadas.
-Validacao do desempenho bruto do link.
-Revelar gargalos internos do provedor.
-Garantia de que nao haja limitacdo escondida (traffic shaping,

oversubscription).

> Y.1564
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- Configuragdo do servigo (SAT — Service Configuration Test)
-Garantia de CIR (Committed Information Rate).
-Laténcia, jitter e perda dentro das metas.

-Verificagdo com multiplos tamanhos de pacotes.

- Teste de performance (SLT — Service Performance Test)
-Medi¢ao de desempenho sustentado por varias horas.
-Simulacao de cargas reais, como:

-VPN + Teams + replicacdo + trafego web.

S. LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

5.1 Os equipamentos deverdo ser entregues nas Unidades listadas no Anexo A deste
documento;

5.2 O prazo para instalagdo, alteracdo e desativacao de perfil dos links devera ser no maximo
de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da solicitagdo feita pelo PAME-RJ;

5.3 Todo e qualquer oOnus decorrente da entrega, alteragdo de velocidade/perfil e
desinstalacdo do objeto licitado, inclusive frete, sera de inteira responsabilidade da
Contratada;

5.4 Caso seja verificada qualquer incompatibilidade, os materiais deverdo ser substituidos,
por conta ¢ Onus da Contratada, em no maximo 10 (dez) dias tuteis. Somente apds o
cumprimento dessa etapa, sera o objeto da licitagdo definitivamente recebido e aceito;

5.5 O recebimento definitivo so estara completo, quando a Contratada, apds instalar e testar
os links, de acordo com os itens presentes neste documento, entregar o acesso WEB para que
a Contratante possa monitorar o link caso necessario;

5.6 O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade da Contratada pela perfeita
qualidade do material fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas

quando da utilizacao desse material;
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DA INSTALACAO

6.1 A Contratada devera fornecer Plano de Instalagdo: no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados da emissdo da ordem para execucdo do servigo, a Contratada deve
apresentar o plano de instalacdo, contendo:

6.1.1 Cronograma geral descrevendo todas as atividades a serem realizadas para a
instalagdo dos links em cada uma das localidades relacionadas no Anexo A desta
Especificagdo Técnica, bem como a finalizac¢do, incluindo datas de inicio e término
que devem ser enviadas 8 CONTRATANTE;

6.1.2 Lista de recursos, identificando todos os equipamentos que serdao utilizados nas
instalagoes;

6.1.3 A indicacdo do(s) profissionais(s) da CONTRATADA que devera(ao) ficar

responsavel(is) pela coordenagdo de todos os trabalhos de implantacdo dos servicos;

PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL

7.1 Apds a instalagdo, o enlace iniciard sua operagdo por um Periodo de Funcionamento
Experimental - PFE de 10 dias corridos, para testes e ajustes;

7.2 Em caso de interrup¢ao do funcionamento do servico contratado durante o periodo
experimental, um novo PFE de 10 dias corridos terd inicio a partir da reativacao do
servico;

7.3 A interrupg¢ao referida no item anterior poderd ocorrer, no maximo, trés vezes. Apos esse
limite sera considerada inexecugao total do contrato;

7.4 Passado o PFE sem ocorréncias, o PAME-RJ realizara o aceite da instalagao em até 10
(dez) dias tuteis;

7.5 Um termo de recebimento sera emitido por link, ou seja, por circuito ou servigo instalado,
em até 10 (dez) dias tuteis. Somente a partir da data deste termo de recebimento sera
iniciada a cobrancga do circuito ou servigo contratado.

7.6 A CONTRATANTE validara cada circuito com o apoio de seu(s) fiscal(ais) técnicos
local(is) e com o apoio técnico da CONTRATADA e adotara o proximo dia ttil a data de

validacdao como a de ativagao do enlace.
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Todos os circuitos e servigos deverdo ter termo de recebimento emitido pela
CONTRATANTE. Para isso, as condi¢des desta especificagao técnica devem ser

satisfeitas.

GARANTIA, ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENCAO

Efetuar manutengao corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de
enlaces e equipamentos, ou problemas em instalagoes feitas, de forma que voltem a
funcionar perfeitamente;

Realizar o servigo de manutengao no local de instalagdo do equipamento sempre que
possivel. Caso seja necessario remover o equipamento, a Contratada deve providenciar
a substituigdo do equipamento por outro idéntico ou superior, em perfeito
funcionamento, para entdo retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para a
manuten¢do, sem que haja interrupgao dos servigos;

Substituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a partir da notificagao,
qualquer material defeituoso que houver fornecido;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes do objeto
deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes dos
materiais empregados ou da execugdo dos servigos;

Todo conjunto de materiais fornecido pela Contratada deverdo ser novos e sem uso
prévio, e atender as normas do Cddigo de Defesa do Consumidor, ndo podendo ser
reciclados ou recondicionados ¢ nem de fabricagao artesanal;

Devera dispor de reserva técnica de componentes sobressalentes suficientes, caso haja
necessidade de substitui¢ao;

Os materiais a serem utilizados na instalacdo deverdo ser de qualidade e propriedades
fisicas que melhor se adaptem as condi¢cdes a que estardo sujeitos, assim como a
instalacdo em ambientes internos (indoor) ou externos (outdoor) deverd seguir
rigorosamente as praticas de engenharia e Normas Técnicas pertinentes € em vigor no
Brasil;

Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios (transporte,
instalacdo etc.) quanto pela realizagdo de ajustes nas instalagdes (transporte, alimentacao

etc.) serao de responsabilidade da Contratada;
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8.9 Sempre que o modulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne inoperante ou
ocasione o mau funcionamento deste, causando a indisponibilidade dos respectivos
circuitos, a Contratada devera providenciar a sua substitui¢ao, sem quaisquer custos
adicionais para o PAME-RJ, sendo o periodo entre a falha e a recuperagdo considerada
interrupcao do referido circuito;

8.10 As manutengdes preventivas deverdo ser realizadas, sem prejuizo da operagao dos
sistemas da CONTRATANTE, devendo ser comunicadas a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias tteis, por meio de e-mail, sendo que em todos os
casos devera haver confirmagao de recebimento do comunicado e autorizagao por parte
da CONTRATANTE;

8.11 Para os servicos de manutengao corretiva, quando forem realizados nas dependéncias da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera coordenar a necessaria autorizacdo ¢
solicitar o acompanhamento de profissionais especializados a serem designados pela

CONTRATANTE;

DO ATENDIMENTO DE REPAROS E MUDANCAS DE ENDERECO

9.1 Help-Desk:

9.1.1 A Contratada devera disponibilizar um servico de HELP DESK, que tera a fungao
de receber e dar o devido tratamento as solicitacdes e reclamagdes recebidas por
telefone 0800, e-mail e via hot site, mediante registro de ocorréncia em sistema
proprio, identificando cada atendimento individualmente por meio de um
nimero/protocolo tnico (na abertura de chamado técnico). O solicitante deverd ser
notificado por e-mail sobre a correspondente abertura e fechamento do registro da
ocorréncia;

9.1.2 O Centro de Geréncia da Contratada devera estar disponivel em regime 24x7x365.
A Contratada podera disponibilizar a abertura de chamado através das seguintes
opgoes descritas nos itens (a), (b) ou (c), a seguir. O procedimento para abertura de
chamados pela CONTRATANTE para reparo devera ser efetuado pelo menos por
telefone 0800:

a) Via WEB: Os chamados poderdo ser abertos através de Interface web.

Desta forma, devera ocorrer o registro de todas as agdes tomadas para a resolugdo do
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problema. Durante a abertura e o fechamento dos chamados pelo CONTRATANTE,
deverdo ser acrescentados no portal todos os comentarios feitos tanto pela
CONTRATANTE quanto pela Contratada, e devera ser disponibilizada via web as
acdes que estdo sendo tomadas. Adicionalmente, as a¢des de abertura e fechamento
do chamado, além de ficarem registradas no sistema de atendimento ao cliente via
web, deverdo ser enviadas automaticamente por e-mail ao cliente.

b) Via E-mail: opcionalmente, a CONTRATANTE podera solicitar abertura
de chamados para reparo via e-mail. Da mesma forma, deverdo ser encaminhados
por e-mail ao PAME-RIJ e a Unidade que recebe o servigo, todos os registros de todas

as agoes tomadas para a resolugao do problema.

¢) Via Telefone: opcionalmente, a Contratada devera disponibilizar a
abertura de chamado por telefone, para o qual sera informado o nimero de protocolo

para acompanhamento do chamado registrado.

9.1.3 A Contratada devera fornecer o Servigo de Suporte Técnico relativo a todos os

servigos contratados de duas formas: Presencial ¢/ou Remoto.

Presencial: o atendimento técnico de forma presencial sera requerido sempre que
ocorrer falha ou mau funcionamento de equipamentos de responsabilidade da
Contratada, instalados no prédio da Unidade que recebe o servigo, que ndo puderem ser
solucionados pelo atendimento remoto. O atendimento presencial deverd ocorrer
preferencialmente, mas ndo exclusivamente, em dias tteis (segunda-feira a sexta-feira),
e em horario comercial (08:00 as 18:00 horas), devendo prevalecer a necessidade do
CONTRATANTE, comunicada a Contratada em qualquer tempo do ciclo de vida do
chamado que compreende o periodo do momento da abertura do chamado técnico até o
seu fechamento. Os funcionarios da Contratada deverdo apresentar-se devidamente

identificados;

Remoto: o atendimento técnico de forma remota constitui-se de procedimentos de
suporte, capazes de diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes passiveis de
atuacdao remota. A Contratada deve dispor de equipe de atendimento em quantidade

compativel com as necessidades do projeto.
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10.

11.

Anexo | — Especificacdo Técnica
Termo de Referéncia N2 779/2025

GERENCIAMENTO

10.1 A CONTRATADA devera prover um servigo de geréncia proativa de rede que atue em
seu backbone, nos acessos a Rede da CONTRATANTE e em todas as portas WAN e
LAN dos seus equipamentos terminais instalados nos pontos de presenga da
CONTRATANTE para deteccao, encaminhamento e solu¢do de problemas.

10.2 A despeito da existéncia do servico de geréncia proativa de rede da CONTRATADA, a
Geréncia de Suporte de Rede da CONTRATANTE podera executar seus procedimentos
normais de monitoracao dos recursos dos ET, devendo a CONTRATADA prover toda
a configuracao necessaria a obten¢do das informagdes necessarias para isto, em tempo
real.

10.3 A Geréncia de Rede da CONTRATANTE devera dispor de todo o acesso necessario aos
equipamentos terminais para permitir a recuperagao de informagdes de geréncia SNMP
e do uso do protocolo ICMP, para a execugdo dos procedimentos proprios de
acompanhamento de qualidade e de desempenho do servigo, bem como para atender as
necessidades dos demais procedimentos de geréncia utilizados.

10.4 A Geréncia de Rede da CONTRATADA devera estar disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia / 7 (sete) dias por semana sem interrupgao.

10.5 Devera ser fun¢do da geréncia de rede da CONTRATADA realizar agcdes proativas que
permitam garantir os niveis de servigo contratados relativos ao retardo, disponibilidade

e desempenho da rede contratada.

RELATORIOS GERENCIAIS

11.1 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao PAME-RJ os relatérios de

chamados listados a seguir:

a) Relatérios de chamados abertos que foram fechados e encerrados dentro do prazo;
b) Relatorios de chamados abertos que foram fechados e encerrados fora do prazo;

¢) Chamados abertos devido a reincidéncia de problemas.

11.2 Cada um dos relatorios de chamados mencionados no item 11.1 devera conter o

detalhamento dos chamados com as informagdes a seguir:

a) Identificacdo do nimero do chamado;
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b) Data e hora da abertura do chamado;

¢) Descri¢do do problema;

d) Identifica¢dao do reclamante (nome, telefone);

e) Data e hora da conclusdo do chamado com o restabelecimento do enlace;
f) Detalhamento das agdes realizadas para solucionar o problema;

g) Identificagdo do(s) técnico(s) responsavel(is) pelo atendimento

11.3 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao PAME-RJ, para fins de atesto das

faturas, os relatorios de faturamento listados a seguir.

a) Prestacdo de servigos, multas operacionais e descontos relativos ao SLA contratado;

b) Resumo de Faturas contestadas;

¢) Resumo de Faturas corrigidas.

11.4 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao PAME-RJ um relatorio sintético

de SLA contendo o nimero total de enlaces que ndo atingiram cada métrica definida no
SLA.

11.5 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao PAME-RJ um relatorio de multas
operacionais e descontos relativos ao SLA contratado, o qual devera conter no minimo
as informacoes listadas a seguir:

a) Designacao dos enlaces;

b) Relagdo de cada indicador de SLA com os valores medidos e os parametros de limiar
de qualidade do contrato com indicagdo de violagao;

c¢) Detalhamento de todos os eventos nos enlaces que implicaram ou ndo em multas e/ou

descontos, com o nimero das ordens de servico, a responsabilidade, a descricdo do

evento;
d) A identificagdo do tipo de multa;

e) Os valores das multas e descontos.

12.  ANEXOS

Anexo A: Enderegos dos Sitios de Interesse
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Rio de Janeiro, data conforme assinatura eletronica.

(Assinado digitalmente)
MAURICIO MOREIRA RODRIGUES 2° TEN SUP

Integrante Requisitante da Equipe de Planejamento

(Assinado digitalmente)
BRUNA SILVA MIRANDA 1S SIN

Integrante Técnico da Equipe de Planejamento
(Assinado digitalmente)

PRISCILA SANTOS FERNANDES MAJ INT

Integrante Administrativo da Equipe de Planejamento

APROVO:

(Assinado digitalmente)
ALINE CRISTINA LOPES CINALLI MEDEIROS FOGACA — CEL INT
Autoridade Maxima de TIC

Documento: TR_120195-000779-2025_e_anexos - Pagina 64/85 - Hash MD5: cc8f1b18b88b3055faOb8ee1cf8f8f50



0518J8101.99800BISS0£A8808 1A 14899 :GAIN USEH - G8/G9 BuUIbEd - SOX8UE™ 8 6Z02-6.2000-G610Z1 HL :0juswnooq

MYy ‘oJiauerap oy 0ZS Tv6'1Z d3D “Jopeulanon op ey|| su/s ‘ogajes op eluod OJisuerap oiy HAVYIND B213NEUOJAY eIS0|0J0313|A\ 9p opeJSaju| 0J43ua)
ds ‘sodwe) sop sodwe) sop 9sof oes
9SO[0BS £06 8TTTT :d3D SBIIPIVY Sep B|IA 0§ 'SSWOD op.Jenp3 e op [eydaleN V3Dl 0.9y 05eds3 0Q 3|0J3u0) 3Q 0INUISU|
edeud
ry ‘oJiauer oJiauef ap ory
5P O1Y 0Y0 TE60Z 1430 ‘nfe3 ‘b sU ‘0BliNG [e12UsS eny rd4-3NVd OJI2UB[ 9P OlY Op BJIINBUOIDY P BIIUQIID|T 9P |eldie| ap anbied
dS ‘ojned 0es 16 979'¥0 d3D Jepuy oj|ned oes
5'€ ‘9]0J1U0) 3p 3140] ep 0Ipald seyuosuo) ap ornodoiay N/S ‘sinT uoisulysepn 3S-v3DHD 9359pNnS 0249y 05eds3 op 3]0J41U0)) P |eUOISAY 0J3UD)
‘Y
IV ‘sneueiN ‘0TO-T¥069 dID ‘BwnJe] ‘0GET ‘owsuny sneue
op Ay Al VIOVANID 0249y 083jeJ] 9p 3|0JIUO) 3 BAIJY BSD2(Q 9P OpeISaju| 043Ua) 0MEeND
3d ‘94199 ‘000 0SC'TG :dID ‘Oxieg 94109y
OBPJO[ U/S ‘QUOWN( SOIUES 01I3]|Y OLIBUIIUDD "AY Il VLIOVANID 0949y 083)e4] 9p 9|04IU0D) 3 BIIDY BS54 Sp OpeJIFIIU| 0JIUI) 0419249 ]
4Q ‘eljisesg ‘009 eljiselg
STOTZ 1430 In§ 0821 7T [e12ads3 231y S0 10 SIHS | VIOVANID 03139y 083jeJ] 9p 3|0JIUO)) 3 BIIJY BS4DQ AP OpeISaIU| 043U OJIBWIId
ry ‘oliauer ap nw_m_ .onH-HNo.ow d3) ‘013u3) “epuy OlISUErSp oN rd-INLV3IDLa oJiauel ap 01y Op BJI3EWI|3] 3 0319y 05eds3 op 3|0J1U0) 3P OlUBWEIeISA]
85 ‘09T ‘03sNf |eJ3URH ‘AY
053J9pu3 spepijes’oq V9IS INO

3SS3YILNI 3A SOILIS SOA SOIIYIANT - §202/64L ¥L OA | OXINV 04 V OXINV




06)848J01.99800)550£988081L 14890 :GAIN USEH - §8/99 BUIBEJ - SOXOUE™ 8 GZ02-6..000-G610Z} YL :0juawnoog

($Y) oanuq |esusw Jojep

Sy sasaw Q9 eded 051AI9S Op |10} JO|EA
(SY) Jojep 01BJ3U02 9p Sasaw (9 eJed yui| Jod
031A49s op 0394d op oedisodwod ap Wy
SY Sy SY Sy 0pedIPap di 9p Jul| ap 03IAISS
($Y) Jojep ejonb|y odi| suif Jod

o1sodw|

($Y) opinbj| |esuaw Jojep

0351n49s op 039.4d op oedisodwod ap way|

elsodo.d ap oedejuasaidy ojapolAl - [e1dsawo) eysodoud - || Oxauy




MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
PARQUE DE MATERIAL DE ELETRONICA DA AERONAUTICA DO RIO DE

JANEIRO

Anexo II1 do TR 779/2025
TERMO DE CIENCIA
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente
envolvidos no projeto sobre o conhecimento da declaragdo de manutencao de sigilo e
das normas de seguranca vigentes na Instituicdo. No caso de substituicdo ou inclusdo
de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do
Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na
execucdo dos servicos contratados.

Referéncia: Art. 18 IN SGD/ME N2 94/2022

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N¢

OBIJETO

CONTRATADA CNPJ

PREPOSTO DA CPF
CONTRATADA

GESTOR DO MATR.
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e as
normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Matricula: Matricula:
Matricula: Matricula:
Rio de Janeiro, de de
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MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

PARQUE DE MATERIAL DE ELETRONICA DA AERONAUTICA DO RIO DE
JANEIRO

Anexo IV do TR 779/2025
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencgao de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas no documento relativas ao
acesso e utilizagdo de informagdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo
contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18 IN SGD/ME N2 94/2022

Pelo presente instrumento o PAME-RJ, sediado na Rua General Gurjao, n? 4, Caju na
cidade do Rio de Janeiro, CNPJ n° 00.394.429/0069-07, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>,
CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderad ter acesso a informagdes
sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de
revelacdo destas informacodes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protecdo; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cladusulas
e condicdes abaixo discriminadas.

1-OBIETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para
regulamentar as obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE por
forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011 e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012 e 7.845, de
14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo
e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢io de acesso
publico em razao de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do
Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.
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3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacao
classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO
abrangerd toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes,
relatérios, compilagdes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, férmulas, desenhos, coépias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razao das atuacoes de execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:
| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto
se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

[l — sejam reveladas em razdao de requisi¢ao judicial ou outra determinagao valida
do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execuc¢ao
do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucao
do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia
a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias
a protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
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CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em func¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.
Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacdo das informacgdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precauc¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer
pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das
INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[Il— Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgao
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informagdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a
gue a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo
até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as
de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangOes legais cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n2. 14.133/2021.
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8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro —Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso
de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicoes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao
sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il = A omissdao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicOes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia,
nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOS e obrigacbes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

VI — AlteracGes do nimero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagoes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer
uma das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a
este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgGes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO
PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade do Rio de Janeiro onde estd localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.
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CONTRATADA

CONTRATANTE

<Nome>
<Qualificagdao>

<Nome>
Matricula: xxxxxxxx

TESTEMUNHAS

<Nome>

<Qualificagao>

<Nome>

<Qualificagao>

Local, de

de
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S/
ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA

PORTARIA GABAER N° 623/GC4, DE 20 DE NOVEMBRO DE 2023.

TEXTO CONSOLIDADO (ATUALIZADO PELA PORTARIA GABAER N° 898/GC4 DE 24 DE JANEIRO DE 2025)

Dispde sobre a dosimetria para aplicagao de
sancdes  administrativas em  Processo
Administrativo de Apuracgao de Irregularidade
(PAAI), em caso de descumprimento de
clausula editalicia ou obrigacdo contratual,
por parte do licitante ou contratado, em
contratagoes realizadas com base na Lei n°
14.133/2021, no ambito do Comando da
Aeronautica (COMAER).

O COMANDANTE DA AERONAUTICA, no uso da atribuigio que lhe conferem
o inciso XIV e o § 1°, ambos do Art. 23 da Estrutura Regimental do Comando da Aeronautica,
aprovada pelo Decreto n® 11.237, de 18 de outubro de 2022, tendo em vista o disposto no Decreto
n°® 10.193, de 27 de dezembro de 2019, ¢ o que consta do Processo n® 67800.002116/2022-52,
resolve:

Art. 1° Estabelecer procedimentos, no ambito do COMAER, para aplicacao das
san¢des previstas na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, por descumprimento parcial ou total de
obrigacdes contratuais ou por pratica de infragdo prevista na referida Lei, por licitante ou por
contratado, no decorrer da licitacdo, contratacdo direta ou execucdo contratual, garantidos os
principios constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 2° Para efeito desta Portaria, equipara-se ao contrato qualquer acordo firmado
entre o COMAER e outra pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, ainda que nao
formalizado por instrumento de contrato, que estabelega obrigagdes de dar, fazer ou entregar, entre
outras admitidas em direito.

Art. 3° Na apuragdo dos fatos de que trata a presente Portaria, a Administragdo
atuard com base na boa-fé, assegurando ao licitante ou ao contratado o contraditério e a ampla
defesa, o direito de juntar os meios de provas necessarios a sua defesa, podendo, inclusive, requerer
diligéncias.

Art. 4° A Administragdo formara sua conviccdo com base na livre apreciagdo dos
fatos e condutas praticadas, devendo, quando necessario, promover diligéncias para a apurag¢do da
veracidade das informacdes e provas apresentadas pela defesa.

Art. 5° Esta Portaria visa dar transparéncia a dosimetria sancionatoria, além de
limitar a subjetividade no julgamento da infracdo, por meio da estipulagdo de critérios objetivos de
graduacdo das sancdes previstas, de modo a conferir seguranga juridica tanto para regulados quanto
para reguladores, bem como garantir que as decisdes de natureza sancionatéria adotadas pela
Autoridade sejam efetivas, isonOmicas, transparentes, objetivas e consistentes.
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CAPITULO II
DISPOSICOES GERAIS

Art. 6° Nas licitagdes ou nos processos de contratagdo direta realizados no ambito
do COMAER ¢ obrigatéria a instauracdo de procedimento administrativo para aplicacao das
sangdes cabiveis quando constatada a pratica injustificada das seguintes condutas:

I - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

IT - dar causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo, ou da
contratacdo, sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§ 1° Considera-se como conduta do inciso II o inadimplemento grave ou inescusavel
de obrigagdo assumida pelo contratado, consoante acepgdes a seguir:

I - grave dano a Administragdo, entendida como lesdo significativa, que afete o
patrimonio da Administragdo ou os servicos administrativos;

IT - grave dano ao funcionamento dos servigos publicos, entendida como falha no
cumprimento da obrigagdo, pelo contratado, que concorra para a interrup¢ao, mau funcionamento
ou reflexos quanto a disponibilidade de servigos publicos, ndo se configurando em defeito de
pequena relevancia;

III - grave dano ao interesse coletivo, entendida como evento, decorrente de agao ou
inagdo do contratado, apto a gerar danos a um nimero indeterminado de pessoas que se encontram
em situacdo equivalente, a exemplo das hipdteses de inobservancia de pardmetros técnicos ou de
seguranga.

§ 2° Consideram-se como condutas do inciso IV, sem prejuizo de outras que
venham a ser verificadas no decorrer da licitagdo, da contratacao direta ou da execucao contratual:
I - deixar de entregar documentacdo exigida no instrumento convocatorio;

IT - entregar documentacdo em manifesta desconformidade com as exigéncias do
instrumento convocatorio;

IIT - fazer entrega parcial de documentacdo exigida no instrumento convocatorio; e
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IV - deixar de entregar documentacdo complementar exigida pelo agente ou pela
comissao de contratagdo, necessaria para a comprovagao de veracidade e/ou autenticidade de
documentacao exigida no edital de licitagdo.

§ 3° Consideram-se como condutas do inciso V, sem prejuizo de outras que venham
a ser verificadas:

I - deixar de atender a convocagdes do agente ou da comissao de contratacao
durante o tramite do certame ou atendé-las de forma insatisfatoria;

IT - deixar de encaminhar ou encaminhar em manifesta desconformidade com o
instrumento convocatério as amostras solicitadas pelo agente ou pela comissao de contratagao;

III - abandonar o certame; e
IV - solicitar a desclassificacao apos a abertura da sessdo do certame.

§ 4° Considera-se como conduta do inciso VII o atraso que importe em
consequéncias graves para o cumprimento das obrigagdes contratuais.

§ 5° Considera-se como conduta do inciso X, sem prejuizo de outras que venham a
ser verificadas no decorrer da licitagdo, da contratagdo direta ou da execucao contratual, a conduta
intencional de tentar enganar ou corromper a Administracdo, ou quaisquer de seus agentes, para
obter vantagem indevida.

Art. 7° Ap6s transcorridas todas as etapas do PAAI, em razdo do conhecimento de
descumprimento de clausula editalicia, inadimpléncia ou descumprimento de obrigacdao contratual
por parte de licitante, fornecedor ou contratado do COMAER, a autoridade instauradora do referido
processo devera decidir, motivadamente, sobre a aplicacdo ou nao de sancao e, em caso positivo,
sobre a san¢do administrativa que melhor se adeque a situagdo apresentada, conforme critérios para
a dosimetria estabelecidos nesta Portaria.

Paragrafo Unico. Ndo se consubstanciam em sang¢des previstas na presente Portaria
as disposi¢des concernentes ao Instrumento de Medicao de Resultados ou a remuneracao variavel,
vinculada ao desempenho do contratado, com base em metas, padroes de qualidade, critérios de
sustentabilidade ambiental ou prazos de entrega definidos no edital de licitagdo ou no contrato,
com a especificacdo objetiva dos niveis de qualidade esperados e as respectivas adequacdes de
pagamento.

Art. 8° Os licitantes ou os contratados que incidirem nas condutas definidas no art.

6° desta Portaria, descumprindo, total ou parcialmente, obrigagdes previamente
estabelecidas, ficardo sujeitos as seguintes sangoes:

I - adverténcia;

IT - multa compensatoria;

III - multa moratoria;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Federal; e

V - declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Para a aplicacdo de sancdes administrativas devem ser considerados:
I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;
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III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que da infracao provierem para a Administragao Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

§ 2° A aplicacdo de quaisquer sangdes elencadas no caput ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado a Administracao.

CAPITULO III
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Secao I
Da adverténcia

Art. 9° A adverténcia ¢ a san¢do administrativa reservada exclusivamente quando o
contratado der causa a inexecucdo parcial, desde que ndo cause dano a Administracdo, ou seja,
quando infringir, pela primeira vez, obrigagdes afetas a entrega e substituicdo de bens ou de nota
fiscal com incorre¢do, descumprimento de clausulas contratuais, ou ainda, pelo ndo cumprimento
de orientacdes do fiscal ou membro da comissao fiscalizadora de contrato.

Art. 10. A adverténcia devera ser proposta quando nao se justificar a imposi¢ao de
sancdo mais grave e ndo podera ser aplicada em caso de reincidéncia na mesma espécie de
descumprimento.

Secao 11
Da multa

Art. 11. A multa de que trata o inciso II do art. 156 da Lei n° 14.133/2021 podera
incidir em quaisquer das infragdes previstas no art. 6° desta Portaria, podendo ser combinada com
as demais san¢des administrativas previstas nos incisos I, IIl e IV do art. 156 da Lei n°
14.133/2021, podendo ser moratoria e/ou compensatoria.

§ 1° Para a aplicagdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

Art. 12. (Revogado pela Portaria GABAER n° 898/GC4, de 2025).
§ 1° (Revogado pela Portaria GABAER n° 898/GC4, de 2025).

Art. 13. A Unidade Gestora (UG) sancionadora devera notificar o contratado acerca
da decisdo final, a qual contemplara as razdes e san¢des, bem como o valor da multa, se for o caso.

Art. 14. Os procedimentos de cobranga, parcelamento, atualizagdo e suspensdo de
cobranca da multa estdo previstos no Manual Eletronico de Contratagdes Publicas do Comando da
Aerondutica (Manual I) do RADA-e.

Subsecao I
Da multa compensatoria

Art. 15. A multa compensatoria possui um carater indenizatorio e serd calculada na
forma do edital ou do contrato, estabelecidos parametros proporcionais as infragoes.
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§ 1° O percentual da multa a ser aplicado dependerd da dimensdo dos danos
causados, respeitados os limites de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta. Nao havendo danos, ¢ ndao sendo
cabivel a adverténcia, ou sendo esses de dificil quantificagao, poderao ser utilizados os parametros
indicados nesta Portaria.

§ 2° No caso de condutas tipificadas nos incisos IV e V do art. 6° desta Portaria,
podera ser aplicada multa de 0,5% (cinco décimos por cento), por ocorréncia.

§ 3° No caso de condutas tipificadas no inciso VI do art. 6° desta Portaria, podera
ser aplicada multa de 2% (dois por cento), por ocorréncia.

§ 4° No caso de condutas tipificadas nos incisos I, VIII e XII do art. 6° desta
Portaria, podera ser aplicada multa de 5% (cinco por cento), por ocorréncia.

§ 5° No caso de condutas tipificadas nos incisos II, III, IX, X e XI do art. 6° desta
Portaria, podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento), por ocorréncia.

§ 6° No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. 6° desta Portaria, podera
ser aplicada a multa de 2% (dois por cento), sem prejuizo do previsto nos dispositivos seguintes.

Art. 16. Nos casos em que os danos causados a Administragdo possam ser
quantificados preliminarmente a publicagdo do edital, cabera ao Ordenador de Despesas justificar a
adocdo de parametro especifico de aplicagdo de multa para a contratagdo, diferente dos acima
sugeridos.

Subsecao II
Da multa moratoria

Art. 17. A multa moratéria possui efeito persuasorio, com o objetivo de estimular o
contratado a cumprir a obrigagao avengada. No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. 6°
desta Portaria, especificamente quando ensejar o retardamento da execucao em obras, servicos de
engenharia e servigos continuos, em relagdo ao prazo de execucdo das etapas previstas no
cronograma fisico-financeiro, poderd(ao) ser aplicada(s) multa(s) calculada(s) com base na
seguinte formula:

I-M=(C/T)x NxF, sendo:

a) M = valor da multa;
b) C = valor correspondente a fase, etapa ou parcela do servigo em atraso;

¢) T = prazo constante no cronograma fisico-financeiro, para a execu¢do da fase,
etapa ou parcela do servigo, em dias uteis;

d) N = periodo de atraso em dias corridos; e

e) F = fator progressivo de correcdo por dia de atraso.

IT - o fator progressivo de corre¢do (F) € obtido conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Fator progressivo de correcao por dia de atraso

PERIODO DE ATRASO F
(DIAS CORRIDOS)
Até 10 dias 0,03
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De 11 a 20 dias 0,06
De 21 a 30 dias 0,09
De 31 a 40 dias 0,12
Acima de 40 dias 0,15

§ 1° (Revogado pela Portaria GABAER n° 898/GC4, de 2025).

Art. 18. No caso de condutas tipificadas no inciso VII do art. 6°, exceto nos casos
previstos no art. 14, ambos desta Portaria, podera(ao) ser aplicada(s) multa(s), de acordo com a
faixa que abranger o periodo de atraso, conforme abaixo:

I - atraso até o 3° (terceiro) dia, multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o
valor do contrato licitado ou celebrado com contratagao direta;

IT - atraso entre o 4° (quarto) até o 30° (trigésimo) dia, multa de 0,2% (dois décimos
por cento) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta, por dia corrido
de atraso; e

IIT - atraso entre o 31° (trigésimo primeiro) até o 60° (sexagésimo) dia, inclusive,
multa de 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor do contrato licitado ou celebrado com
contratacdo direta, por dia corrido de atraso.

Art. 19. (Revogado pela Portaria GABAER n° 898/GC4, de 2025)

Secao III
Do impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica Federal

Art. 20. O impedimento de licitar e contratar, nos termos do inciso III, do art. 156,
da Lein® 14.133/2021 sera aplicado com a seguinte gradagao:
I - por até 30 (trinta) dias:

a) no descumprimento do prazo fixado para adog¢ao de medidas corretivas, quando
da aplicacao da sancao de adverténcia; e

b) na perturbacao de qualquer ato da sessao publica da licitagao.

IT - por até 3 (trés) meses:

a) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

b) na argui¢do da inexequibilidade dos proprios precos ofertados; e

c) na falta de apresentacdo de amostra no prazo determinado, quando houver
previsdo no edital da licitagdo.

III - por até 6 (seis) meses:

a) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

b) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

¢) na falta de apresenta¢do de garantia contratual, nos termos do edital da licitacdo
ou da dispensa e inexigibilidade;
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d) na reincidéncia da pratica de ilicito sancionavel na forma dos incisos I e II, em
prazo inferior a 24 (vinte e quatro) meses;

e) na aplicacdo da segunda sanc¢do administrativa de multa no mesmo PAG;

f) na aplicagao de duas sangdes administrativas de adverténcia e uma de multa, no
ambito do contrato, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o contratado tenha adotado as medidas
corretivas no prazo determinado pela Administracao; e

g) na aplicacdo de duas san¢des administrativas de multa no ambito do contrato, no
prazo de 12 (doze) meses, sem que o contratado tenha adotado as medidas corretivas no prazo
determinado pela Administragao.

IV - por até 12 (doze) meses:

a) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

b) quando o contratado ndo quitar/saldar a multa no prazo estabelecido, nas
situacdes em que ndo for possivel descontar o seu valor da garantia ou dos créditos decorrentes de
parcelas executadas; e

¢) na reincidéncia de pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso III,
em prazo inferior a 36 (trinta e seis) meses.
V - por até 24 (vinte e quatro) meses:

a) na paralisagdo do servigo, da obra ou do fornecimento de bens sem justo motivo e
sem prévia comunica¢do a Administragao;

b) dar causa a inexecucao total do contrato; e

¢) na reincidéncia da pratica de inadimplemento sancionavel na forma do inciso IV
deste item, em prazo inferior a 48 (quarenta e o0ito) meses.

VI - por até 36 (trinta e seis) meses:

a) dar causa a inexecu¢do total do contrato que ocasione grave dano a

Administragdo ou paralisacdo de servigos publicos ou ao interesse coletivo.

Art. 21. Para efeito do disposto nesta Portaria, a aplicacdo da san¢ao administrativa
de impedimento de licitar e contratar impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica Federal direta e indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

§ 1° O impedimento de licitar e contratar s6 produz efeitos para o futuro, sem
interferir nos contratos ja existentes e em andamento.

Secao IV
Da declaracao de inidoneidade

Art. 22. As hipdteses de cabimento especificas para a imposi¢do da declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo as previstas nos incisos VIII a XII do caput do art. 155 da
Lei n° 14.133/2021, ou ainda na ocorréncia das infra¢cdes administrativas previstas nos incisos II a
VII do art. 155 da mesma Lei, que justifiquem a imposicdo de sangdo mais grave que O
impedimento de licitar e contratar.

§ 1° O PAAI que, eventualmente, concluir pela aplicacdo da declaracdo de
inidoneidade, serd encaminhado ao Ministro de Estado da Defesa, via cadeia de comando, apos
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analise juridica da Consultoria Juridica-Adjunta do Comando da Aeronautica (COJAER), em face
da competéncia exclusiva de aplicacao da sangao.

§ 2° Os critérios para a declara¢do de inidoneidade serdo definidos pelo Ministro de
Estado da Defesa.

§ 3° A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar impedird o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 4° No ato de declaragdo de inidoneidade, a UG que sugerir a aplica¢do da sancao
deverd indicar no respectivo PAAI, para fim de reabilitacao do sancionado, o valor a ser ressarcido,
com os acréscimos legais devidos e as eventuais obrigagdes.

CAPITULO IV
DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

Art. 23. Da aplicacdo da sangdo, cabera pedido de reconsideracdo, que devera ser
apresentado pelo sancionado perante a propria autoridade que aplicou a sangdo, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do seu recebimento, consoante art. 167 da Lei n® 14.133/2021, possuindo efeito
suspensivo até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. As disposicdes concernentes a instrugdo processual do PAAI inclusive
pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo, estdo descritos no Manual Eletronico de
Contratag¢des Publicas do Comando da Aeronautica, anexo I do RADA-e.

Art. 25. A Administragdo devera providenciar os registros das san¢des nos cadastros
pertinentes previstos no Manual Eletronico de Contratacdes Publicas do Comando da Aeronautica,
anexo I do RADA-e, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdao da
sancgao.

Art. 26. Esta Portaria devera ser referenciada nas minutas dos editais de licitacoes,
nas minutas de termos de contrato e nos avisos de contratagdo direta, em todos os processos
administrativos de contratagcdo abertos a partir do inicio da sua vigéncia, bem como devera ser
disponibilizada para consulta aos interessados, em local de facil acesso.

Art. 27. Os regramentos previstos na presente Portaria referem-se as contratagdes
realizadas com base na Lei n® 14.133/2021.

§ 1° As disposicdoes desta Portaria estardo validas até superveniéncia de
Regulamentacao Federal sobre o tema, ocasido na qual a Portaria em tela sera reeditada.

§ 2° Os atos previstos como infragdes administrativas que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente
definidos na referida Lei.

Art. 28. As contratagoes realizadas com base na Lei n® 8.666/1993, na Lei n°
10.520/2002 e na Lei n°® 12.462/2011 deverao seguir estritamente o previsto na [CA 12-23.

Nao substitui o original, publicado em BCA.
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Art. 29. As situagdes ndo previstas nesta Portaria serdo submetidas a apreciacao do
Sr. Comandante da Aerondutica, por proposicdo da Secretaria de Economia, Finangas e
Administragao da Aeronautica (SEFA).

Art. 30. Esta Portaria entrard em vigor no dia 1° de dezembro de 2023.

Ten Brig Ar MARCELO KANITZ DAMASCENO
Comandante da Aerondutica

Nao substitui o original, publicado em BCA.
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