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BASE AEREA DE ANAPOLIS

Estudo Técnico Preliminar 5/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 67281.000632/2026-82

2. Descricao da necessidade

A presente contratacdo visa atender a necessidade de prestacdo continua dos servigos de limpeza e
conservacdo nos ambientes sob responsabilidade do Grupo de Saude da Base Aérea de Anapolis,
imprescindiveis para assegurar condicfes adequadas de salubridade, preservacdo da infraestrutura e
continuidade das atividades, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, a IN SEGES n° 58/2022 e o
Manual 6.5 do SISADM.

Os ambientes a serem atendidos totalizam 2.704 m2, compreendendo &reas hospitalares e
administrativas, com fluxo médio de 300 usuarios diarios. A Unidade possui ambientes especiais
hospitalares e laboratoriais que exigem procedimentos especificos de higienizacao.

A necessidade decorre da insuficiéncia de recursos humanos proprios, em quantidade e qualificacao,
para atender integralmente as demandas de limpeza e conservagdo. Em conformidade com as
diretrizes do Sistema de Administracdo da Aeronautica (SISADM) e dos Programas PADRONIZAR e
INTERNALIZAR, sera adotado o modelo misto de execucdo, no qual rotinas invariaveis de maior
complexidade serdo executadas pela contratada, e rotinas variaveis de baixa complexidade seréo
internalizadas pelo efetivo préprio, otimizando recursos e reduzindo custos.

A presente contratacdo consolida as demandas das seguintes Organizacbes Militares: GSAU-AN,
visando a economia de escala e a eficiéncia administrativa estabelecidas pelo SISADM.

Esta contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratagcbes Anual (PCA), sob o identificador
120624-96/2026, publicado no PNCP, e esta alinhada ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do
COMAER, contribuindo para a racionalizacao de recursos, ambientes saudaveis e para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Secdo de Gestao Hospitalar (GSAU-AN) 1T QOCON ADM Junio ONOFRE de Oliveira

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

A presente contratacdo visa a prestacdo de servigos continuados de limpeza e conservacédo, a serem
executados com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra. O objeto compreende a
disponibilizagdo de todos os recursos necessérios, incluindo méo de obra qualificada, materiais de
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consumo e EPIs, equipamentos e uniformes, para a manutencdo das condicbes de higiene e
salubridade das areas fisicas, conforme detalhado no Termo de Referéncia.

O regime de execucédo contratual sera o de empreitada por preco global, com critério de julgamento de
menor preco, apurado em Reais por metro quadrado (R$/m?) para cada tipo de area, resultando em um
valor mensal global para o contrato.

N&o foram convocados os proximos licitantes da contratacdo remanescente devido a atualizacdo da
Convencao Trabalhista e devido a necessidade de adequac&o do processo as exigéncias legais e de
padronizacao atuais. Desta forma, foi optada pela realizacdo de nova licitacdo, tendo em vista que a
atual contratada nao aceitou a renovacédo do contrato por 12 meses.

Qualificacdo Técnica da Empresa

A licitante devera comprovar aptidao para a execucdo de servicos com complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo. Para tanto, exige-se a apresentacao
de atestados de capacidade técnica que comprovem experiéncia minima de 3 (trés) anos na
prestacdo de servicos similares ao objeto da presente contratacdo, devendo comprovar a sua
capacidade de gerir a mao-de-obra, podendo ser aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes, sem necessidade de serem ininterruptos.

Esta exigéncia, amparada pelo Anexo VII-A da IN SEGES n° 05/2017, justifica-se pela necessidade de
garantir que a contratada possui maturidade em gestdo de mao de obra, no cumprimento de
obrigacOes trabalhistas, na manutencdo da qualidade ao longo do tempo, fatores criticos para a
execucao de um contrato de natureza continuada e com vigéncia que podera ser prorrogada por iguais
e sucessivos periodos, até o limite de 10 (dez) anos, conforme Art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

Cumprimento da legislacao trabalhista e convencgoes coletivas

A contratada devera cumprir integralmente os dispositivos da legislacdo trabalhista vigente,
observando os direitos estabelecidos em Convencdes Coletivas de Trabalho, Acordos Coletivos ou
Sentencas Normativas aplicaveis a base territorial e as categorias profissionais envolvidas.

A empresa deverda indicar previamente qual instrumento coletivo regera a execucdo do contrato,
conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) dos profissionais envolvidos.

Qualificacao da Mao de Obra

Os profissionais alocados ao contrato deverdo possuir a qualificacdo minima necessaria para o
desempenho de suas funcgdes, observando a Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO) para o
cargo de Servente de Limpeza (CBO 5143-20).

Todo o pessoal em servico devera pertencer, exclusivamente, ao quadro de empregados da
Contratada, com as respectivas funcdes profissionais legalmente registradas em sua Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

Preposto/Encarregado

A Contratada devera designar um preposto (encarregado), que sera o responsavel por garantir o bom
andamento das atividades, fiscalizar a execucdo dos servi¢cos e servir como ponto de contato direto
com o fiscal do contrato. O preposto devera realizar visitas regulares as dependéncias da Unidade para
acompanhar e orientar a equipe, assegurando o cumprimento das rotinas e padrbes de qualidade
estabelecidos no Termo de Referéncia e no Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR).
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Uniformes e Equipamentos de Protecao Individual (EPIs)

Todos os trabalhadores deverdo apresentar-se devidamente uniformizados, com vestimentas limpas e
em bom estado de conservacdo. O uniforme podera ser o padrdo da empresa, desde que aprovado
pela fiscalizacdo do contrato e contenha identificacdo visivel do nome do trabalhador e da empresa.

A Contratada é responsavel por fornecer todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS)
necessarios a seguranca dos trabalhadores, em conformidade com as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego, incluindo, mas néo se limitando a: luvas de protecéo, calcados de
seguranca, oculos de protecdo e mascaras, conforme a atividade desenvolvida.

Os custos relativos a uniformes e EPIs deverdo compor o Médulo 5 — Insumos Diversos da planilha de
custos e formacao de pregos, conforme IN SEGES n° 05/2017 e Manual 6.5 do SISADM.

Modelo de Execucao, Dimensionamento e Produtividade

Em conformidade com o Programa PADRONIZAR e o Projeto INTERNALIZAR do SISADM, o modelo
de execucao dos servicos serd misto (internalizagao parcial).

Neste modelo, determinadas rotinas de limpeza em areas administrativas nao criticas terdo sua
frequéncia reduzida, permitindo melhor aproveitamento da méao de obra contratada. Nos demais dias, a
mao de obra sera alocada em outras rotinas previstas no contrato. As rotinas complementares serao
absorvidas pelo efetivo préprio da Unidade, conforme detalhado no Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medig&o de Resultados (IMR).

O dimensionamento da méo de obra sera realizado com base na area fisica total a ser limpa, na
frequéncia das rotinas e nos indices de produtividade de referéncia, que seguem as faixas
estabelecidas no Anexo VI-B da IN SEGES n° 05/2017. Conforme o Manual 6.5 do SISADM, deveréo
ser adotadas as seguintes produtividades minimas, que visam a racionalizacdo do efetivo e a
otimizacao dos custos:

AREAS AREAS INTERNAS/ PRODUTIVIDADE/ PRODUTIVIDADE
EXTERNAS REFERENCIA ADOTADA
CRITICA AREA HOSPITALAR DE 360 A 450 M? DE 450 M2
SEMICRITICA| AREA HOSPITALAR DE 360 A 450 M? DE 450 M?
NAO- AREA ADMINISTRATIVA
2 3
CRITICA E DEMAIS DE 800 A 1200 M DE 875 M
AREAS PRODUTIVIDADE |PRODUTIVIDADE
REFERENCIA ADOTADA
Area médico-hospitalar do GSAU-AN (.:orn jornada DE 360 M2 A 450 M2 450 M2
de trabalho 44 horas semanais
Area administrativa com Jorna{da de trabalho 44 DE 800 M2 A 1200 M2 875 M2
horas semanais

As rotinas de limpeza, suas respectivas frequéncias e as areas abrangidas pelo modelo misto deverao

ser detalhadas no Termo de Referéncia, observando as seguintes diretrizes:

» Areas administrativas n&o criticas: aplicam-se as estratégias de reducdo de frequéncia das

rotinas variaveis e de prestacao mista nas invariaveis.

» Areas hospitalares, assistenciais e criticas: todas as rotinas invariaveis permanecem sob

responsabilidade da contratada, em razdo das exigéncias sanitarias.
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e Ranchos (cozinhas e refeitorios): a limpeza organica diaria é de responsabilidade do efetivo da
Secdao de Subsisténcia, cabendo a contratada apenas rotinas especializadas.

Jornada de Trabalho

Os trabalhadores alocados ao contrato deverdo cumprir jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro)
horas semanais e em conformidade com a legislacéo trabalhista vigente.

Fornecimento de Materiais e Equipamentos

O fornecimento de materiais e equipamentos sera de responsabilidade da Contratada, conforme a
seguinte divisao:

Tipo de Insumo Responsabilidade e Alocacao na Planilha de
Custos

Materiais de uso coletivo e operacional|Devem ser listados no Termo de Referéncia e
(saneantes, utensilios de limpeza,|incluidos em modulo proprio na planilha de
enceradeiras, lavadoras, aspiradores,|custos e formacdo de precos, distinto da
etc.) composicao de custos da mao de obra.

Equipamentos de Prote¢do IndividuallDevem integrar o M6dulo 5 — Insumos Diversos
(EPIs) e Uniformes da planilha de custos, compondo 0s custos
indiretos da méo de obra.

Produtos de higiene pessoal de uso|N&o devem integrar o objeto desta contratacéo,
coletivo (papel higiénico, papel toalha,|[devendo ser adquiridos por meio de contratacéo
sabonete liquido, &lcool em gel elpropria, em conformidade com o principio do
suportes associados) parcelamento do objeto (Art. 47 da Lei n° 14.133
/2021) e com a Orientagdo Normativa n° 01/2021
da e-CJU/AGU.

A gestdo dos materiais e equipamentos, incluindo a manutencao de estoque, é de responsabilidade da
Contratada.

Requisitos de Sustentabilidade

Em alinhamento com o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do COMAER, com a legislacéo vigente e
com o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, a CONTRATADA devera adotar as seguintes
préaticas obrigatérias na execu¢éo dos servicos:

a) Racionalizacdo de Recursos e Reducao de Poluicao:

1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, racionalizando seu uso durante as
atividades de limpeza.

2. Racionalizar o consumo de energia elétrica, utilizando equipamentos de maior eficiéncia
energética e instruindo seus colaboradores sobre praticas de economia.

3. Utilizar equipamentos de limpeza que atendam aos limites maximos de ruido estabelecidos pela
Resolucdo CONAMA n° 20/1994 e normas correlatas.
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b) Produtos de Menor Impacto Ambiental:

1. Utilizar, obrigatoriamente, produtos de limpeza e conservacdo (saneantes) que obedecam as
classificacbes e especificacdes determinadas pela ANVISA , substituindo, sempre que possivel,
substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade.

2. Dar preferéncia a produtos biodegradaveis e que possuam rotulos e embalagens com
informacgdes claras sobre o descarte ambientalmente adequado.

c) Gestao de Residuos Sdélidos e Coleta Seletiva:

1. Realizar a separacao dos residuos sélidos gerados em, no minimo, reciclaveis secos e organicos
Irejeitos, acondicionando-os de forma diferenciada.

2. Promover a destinagdo dos residuos reciclaveis e reutilizaveis, de forma prioritaria, as
associacbes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, em conformidade com o
Programa Coleta Seletiva Cidada (Decreto n° 10.936/2022).

d) Programa de Treinamento em Sustentabilidade:

1. Promover, nos primeiros 3 (trés) meses de execucao contratual, programa de treinamento para
sua forca de trabalho sobre praticas de sustentabilidade, incluindo: redu¢cdo do consumo de
energia e agua, reducdo da producdo de residuos sélidos, separacdo correta dos residuos e
observancia das normas ambientais vigentes.

e) Logistica Reversa e Descarte Adequado:

1. E de responsabilidade da CONTRATADA o recolhimento e a destinacéo final ambientalmente
adequada dos seguintes residuos, quando gerados na execucdo do servi¢co, que deverao ser
encaminhados aos estabelecimentos que os comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada, conforme a legislagéo:

Pilhas e baterias usadas ou inserviveis.

Lampadas fluorescentes.

Frascos de aerossois em geral.

Pneumaéticos inserviveis.

¢}

o

o

o

Vistoria Técnica

Fica facultada as empresas interessadas a realizacdo de vistoria técnica nas instalacfes da Unidade,
mediante agendamento prévio junto ao setor responsavel, conforme informacdes constantes do Edital.

A vistoria tem como objetivo permitir que as licitantes conhecam as condi¢des e peculiaridades dos
locais de prestacdo dos servi¢cos, sanando eventuais davidas. A nao realiza¢do da vistoria ndo podera
ser alegada posteriormente para justificar o descumprimento de obriga¢gdes contratuais ou a solicitacéo
de reequilibrio econdmico-financeiro.

Proibicao de cooperativas de mao de obra

E vedada a contratacdo de cooperativas para a execucido do objeto, em raz&do da natureza do servico
com dedicacdo exclusiva de méo de obra e da vedacéo expressa firmada no Termo de Conciliacéo
Judicial entre a AGU e 0 MPT.

Planos de Trabalho e Operacionais

Orientacdes para personalizacao pelas Unidades de Apoio:
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A jornada de trabalho seréd dada da seguinte maneira:

1.

Para os funcionarios de area administrativa: de segunda a quinta-feira de 07h as 17h. Horario de
almoco de 12h a 13h. As sextas-feiras de 07h as 16h. Horario de almoco de 12h as 13h. Total de
44 horas semanais.

. Para os funcionarios de area hospitalar: de segunda a sexta-feira de 06h as 15h. Horéario de

almoco de 11h a 12h. Aos sdbados de 07h as 11h.

. Em caso de necessidade, podera ser feito reajuste de horario e dos dias de prestacdo do servico,

em comum acordo entre a Contratada e Contratante.

. Prestacéo de servicos de limpeza e conservacdo em ambiente hospitalar, com jornada de 44

horas semanais nos prédios cujas areas fazem parte do escopo da presente contratacao.

. Prestacéo de servicos com pagamento por metro quadrado de area a ser limpa e conservada nas

areas internas do Grupo de Saude de Anapolis.

. Estao incluidos nos servigos de limpeza, conservacao e higienizacao o fornecimento, a utilizacao

de materiais de limpeza, o controle, estocagem e distribuicdo, bem como a execucdo e
supervisao dos servi¢cos em si.

Limpeza Concorrente ou Diaria

1. Remover com pano Uumido sujidade em persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis
existentes, inclusive extintores de incéndio empregando
flanela umedecida com alcool a 70%.

2. Limpeza Concorrente ou diariamente (Seguir com o
Fluxograma de Limpeza Concorrente e sua revisao, conforme
0 protocolo de limpeza do GSAU- AN)

3. Observar e retirar teias , casulos e insetos.

4. Proceder a lavagem das bacias, assentos e pias sanitarios,
higienizacdo de piso e azulejo: lavar com saneantes
domissanitario, desinfetante em todas as pecas e enxugar
uma vez ao dia, ou mais quando necessario;

5. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos e azulejos e
outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

6. Abastecer os banheiros, sempre que necessario, com
reposi¢cdo do papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido,
fornecido pela contratante;

7. Coletar todo o lixo uma vez ao dia, ou duas vezes nos locais
onde se fizer necessario, acondicionalos em sacos plasticos
brancos ou pretos, de acordo com o tipo de lixo e coloca-los
em locais previamente determinados pela administracdo, bem
como remover residuos alimentares quando e onde se fizer
necessario;

8. Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria e revisdo conforme o cronograma de limpeza
do GSAU

Limpeza Terminal
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1. Remover com pano Uumido sujidade em persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moéveis
existentes, inclusive extintores de incéndio empregando
flanela umedecida com alcool a 70%.

2. Limpeza Concorrente ou diariamente (Seguir com o
Fluxograma de Limpeza Concorrente e sua revisdo conforme
0 protocolo de limpeza do GSAU- AN). Observar e retirar teias
, casulos e insetos.

3. Proceder a lavagem das bacias, assentos e pias sanitarios,
higienizacdo de piso e azulejo: lavar com saneantes
domissanitario, desinfetante em todas as pecas e enxugar
uma vez ao dia, ou mais quando necessario;

4. Limpar com saneantes domissanitarios 0s pisos e azulejos e
outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

5. Abastecer o0s banheiros, sempre que necessario, com
reposicao do papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido,
fornecido pela contratante;

6. Coletar todo o lixo uma vez ao dia, ou duas vezes nos locais
onde se fizer necessario, acondicionalos em sacos plasticos
brancos ou pretos, de acordo com o tipo de lixo e coloca-los
em locais previamente determinados pela administracdo, bem
como remover residuos alimentares quando e onde se fizer
necessario;

7. Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria e revisdo, conforme o cronograma de
limpeza do GSAU.

Classificacao das areas hospitalares, com base no risco de contaminacéo e legislacdo em vigor:

Areas criticas: Sd0 areas que oferecem maior risco de transmissdo de infeccdes, ou seja, areas que
realizam um grande numero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco
com sistema imunolégico comprometido, ou ainda, aquelas areas que por suas especificidades
necessitam que seja minimizada a presenca de microrganismos patogénicos, tais como: Centros
Cirargico e Obstétrico, Recuperacdo poés-anestésica, Central de material esterilizado, Unidade de
Terapia Intensiva, Unidade de Transplantes, Unidade de Hemodialise, Pronto Socorro, Bercario,
Expurgos, Laboratorios de Analises Clinicas, Anatomia Patologica e Biologia Molecular, Banco de
Sangue, Salas de preparo de Nutricdo Parenteral, Salas de preparo de Quimioterapia, Salas de
procedimentos invasivos, Area suja da lavanderia, Necrotério e Similares.

Areas semi criticas: S3o areas ocupadas por pacientes com doencas infecciosas de baixa
transmissibilidade e doencas nao infecciosas, tais como: Unidade de Atendimento Ambulatorial, Sala
de Triagem, Centro de Radiodiagndstico e Similares.

Areas nido-criticas: Sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou nédo por pacientes e que oferecem
risco minimo de transmissdo de infeccdo, tais como Refeitorios, Areas limpas da Lavanderia e
Similares.

Os tipos de Limpeza Hospitalar de acordo com as suas caracteristicas sdo conceituados em:
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Limpeza concorrente ou diaria: E o processo de limpeza diaria, com a finalidade de remover a
sujidade e repor o material de higiene.

Limpeza terminal: E o processo de limpeza elou desinfeccido de toda a area hospitalar, incluindo
todas as superficies, mobiliarios e equipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e
diminuir a contaminacao ambiental, abastecendo as unidades com material de higiene.

Especificacdes técnicas de servicos de limpeza hospitalar:

A Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservacdo dos ambientes e desinfeccédo de superficies
fixas, de forma a promover a remocao de sujidades visiveis; remocao, reducdo ou destruicdo de
microrganismos patogénicos; controle de disseminacdo de contaminacdo biolégica, quimica, etc.,
mediante aplicagdo de energias quimica e mecénica, num determinado periodo de tempo, nas
superficies das diversas areas hospitalares, o que inclui tetos, pisos, paredes/divisérias, portas,
janelas, mobiliarios, equipamentos, instalacdes sanitarias, grades do ar condicionado e/ou exaustor,

etc.

Dos Principios Basicos de Limpeza: Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar
a pratica da boa técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente no que concerne ao controle
de infeccdo hospitalar.

1.

Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados a
limpeza das areas criticas, semicriticas e néo criticas;

Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulacdo, durante o processo de limpeza,
dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

3. N&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;

10.
11.

12.

13.

14.

Lavar as méos antes e apos cada procedimento, inclusive, quando realizados com a utilizacdo de
luvas;

Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes dos
procedimentos de limpeza;

Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado para o
mais sujo /contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de
dentro para fora;

Realizar a coleta do lixo pelo menos, trés vezes ao dia, ou quando se fizer necessério. O lixo
devera ser transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos
arredondados e sem emendas na sua estrutura;

Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucéo detergente (neutro) e outro com agua
limpa para o enxague;

N&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;
Lavar as méos antes e apds cada procedimento, inclusive, quando realizados com a utilizacao de
luvas;

Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital antes dos
procedimentos de limpeza;

Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado para o
mais sujo /contaminado, de cima para baixo em movimento Unico, do fundo para frente e de
dentro para fora;

Realizar a coleta do lixo pelo menos, trés vezes ao dia, ou quando se fizer necessario. O lixo
devera ser transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos
arredondados e sem emendas na sua estrutura;
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15. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;
16. Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucdo detergente (neutro) e outro com agua
limpa para o enxague;

GRUPO A - residuos que apresentam risco potencial a salde publica e ao meio ambiente devido a
presenca de agentes bioldégicos. Enquadramse neste grupo, dentre outros: sangue e hemoderivados;
animais usados em experimentacdo, bem como os materiais que tenham entrado em contato com os
mesmos; excrecdes, secrecdes e liquidos organicos; meios de cultura; tecidos, 6rgaos, fetos e pecas
anatdmicas; filtros de gases aspirados de areas contaminadas; residuos advindos de area de
isolamento; restos alimentares de unidade de isolamento; residuos de laboratérios de analises clinicas;
residuos de unidades de atendimento ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de internacéo e
de enfermaria e animais mortos a bordo dos meios de transporte. Neste grupo incluem-se, dentre
outros, 0s objetos perfurantes ou cortantes, capazes de causas punctura ou corte, tais como laminas
de barbear, bisturi, agulhas, escalpes, vidros quebrados etc, provenientes de estabelecimentos
prestadores de servigos de saude.

GRUPO B - residuos que apresentam risco potencial a salde e ao meio ambiente devido as suas
caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

a) drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;

b) residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados ou néo-
utilizados); e

c) demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da NBR 10004 da ABNT
(téxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPO C - rejeitos radiativos: enquadram-se neste grupo os materiais radioativos ou contaminados
com radionuclideos, provenientes de laboratdrios de analises clinicas, servicos de medicina nuclear e
radioterapia, segundo Resolu¢cdo CNEN 6.05.

GRUPO D - residuos comuns sdo todos os demais que ndo se enquadram nos grupos descritos
anteriormente. - embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude,
o residuo em saco plastico especifico padronizado, branco leitoso, espessura padronizada pela ABNT
(saco lixo tipo T 1l da NBR 9120, 9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item 4.8 da
NBR 9191 - devem constar em saco individualmente, a identificagcdo do fabricante e o simbolo da
substancia infectante, posicionando a um terco da altura de baixo). O fabricante do saco devera deter o
registro no 6rgédo de Vigilancia Sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme Lei 6360/76,
regulamentada pelo Decreto Federal n° 79.094/77 e, ainda, possuir comprovante de registro ou
certificado de isencédo do produto; - trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando 0
conteldo da lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade; - utilizar,
obrigatoriamente, paramentacéo, incluindo bota, luva de borracha (expurgo), quando do manuseio do
residuo embalado e retirada apds esse procedimento; - utilizar, durante a coleta e transporte de
residuo interno, carrinho préprio para residuo, fechado com tampa, lavavel, com cantos arredondados
e sem emenda na estrutura;

- armazenar o residuo, devidamente embalado, no depdésito de residuos indicado pela contratante; -
proceder a lavagem e desinfec¢do dos contéineres ou similares e da area reservada em expurgos.

METODOLOGIA DE SETORES ESPECIFICOS:

Centro Cirdrgico:
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Concorrente / e nos intervalos das cirurgias:

a) Limpar com agua e sabéao e desinfetar com hipoclorito a 1% paredes e portas das salas, piso
(inclusive dos corredores).

b) Retirar todo o lixo.
c) Observar e retirar teias, casulos e insetos.

Limpeza Terminal: Conforme o cronograma de Limpeza Terminal. Areas Criticas e Semicriticas:
Limpeza Concorrente ou diariamente: (Seguir com o Fluxograma de Limpeza Concorrente e sua
revisdo conforme o protocolo de limpeza do GSAU- AN).

Limpeza Terminal: (Seguir conforme o Fluxograma do protocolo de Limpeza do GSAU — AN).
Mensalmente, em um dos sdbados e domingos e sobreaviso: Limpeza Concorrente ou diariamente
(Seguir com o Fluxograma de Limpeza Concorrente e sua revisao, conforme o protocolo de limpeza do
GSAU- AN).

Detalhamento das areas fisicas de limpeza: consta no TR.

Adicional de insalubridade: O enquadramento que define que os percentuais de insalubridade a serem
atribuidos para todas as areas do Grupo de Saude de Anapolis sdo os seguintes:

- para areas consideradas Criticas — percentual médio de 40 %.
- para areas consideradas Semicriticas — percentual minimo de 40 %.
- para areas consideradas Néo Criticas — percentual 20 %.

Caso a licitante vencedora do certame discorde dos percentuais acima, terd um prazo de 30
(trinta) dias, a contar da data da assinatura do contrato, para apresentar Laudo Técnico de
Avaliacdo de Insalubridade e solicitar Termo Aditivo ao Contrato, com base em planilhas
calculadas com os novos indices.

Os profissionais da CONTRATADA alocados nha CONTRATANTE deverao possuir a seguinte
escolaridade e qualificacao:

SERVENTE - CBO: 5143-20

O profissional devera ter: ensino fundamental, facilidade de comunicacdo, autodominio, disciplina,
espirito de equipe, organizacéo e iniciativa. A comprovacao dessa qualificacdo podera ser exigida pela
Contratante.

Para esta contratacdo ndo havera previsdo de pagamento com deslocamento ou horas extras.

A CONTRATADA devera garantir a supervisao dos servicos do GSAU-AN, devendo responder
diretamente ao Fiscal de Contrato.

Local e horario da prestacao dos servicos

Os servicos serdao prestados no seguinte endereco: Grupo de Saude da Base Aérea de Anapolis, no
endereco BR 414, Km 04, Zona Rural, Anpolis-GO.

Os servicos serdo prestados no seguinte horario:

10 de 30

Documento: ETP ATUALIZADO - Pagina 10/57 - Hash MD5: 0f83c586deca61d2947cf7d29bd064e6



Para os funcionarios de area administrativa: de segunda a quinta-feira de 07h as 17h. Horario de
almoco de 12h a 13h. As sextas-feiras de 07h as 16h. Horario de almoco de 12h as 13h. Total de 44
horas semanais.

Para os funcionéarios de area hospitalar: de segunda a sexta-feira de 06h as 15h. Horario de almoco de
11h a 12h. Aos sabados de 07h as 11h.

Em caso de necessidade, podera ser feito reajuste de horério e dos dias de prestacdo do servigo, em
comum acordo entre a Contratada e Contratante.

Rotinas a serem cumpridas
A execucao contratual observara as rotinas apresentadas no ETP e TR.
Materiais a serem disponibilizados

Para a perfeita execucado dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

Os equipamentos necessarios para a plena execucdo dos servicos deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA, bem como 0s insumos necessarios para seu funcionamento e manutencéo preventiva
e corretiva,

A empresa assumira a responsabilidade e 6nus pelo fornecimento de todos os materiais de limpeza,
necessarios a perfeita execucdo dos servicos a serem prestados.

Os equipamentos e ferramentas a serem utilizados nos servi¢os de limpeza em areas internas (anexo
a este processo) serdo de propriedade da empresa e deverdo ser disponibilizados para a prestacéo
dos servicos. As listas em anexo dos produtos de limpeza e EPI sdo necessarias para uma perfeita
execucdo do processo de higienizacdo e limpeza podendo a CONTRATADA eleger outros
equipamentos que sua metodologia de trabalho requer além dos relacionados nos anexos desse TR;

A empresa devera manter estoque minimo de material nas dependéncias da OM, para que 0S Servicos
nao sofram solucdo de continuidade, sendo que esses materiais serdo de inteira responsabilidade da
empresa quanto a guarda e ao manuseio, assim como eventual acréscimo de quantitativo.

Nas situacdes em que eventualmente ndo se tenha o material estocado, a empresa devera
providenciar, em no maximo 8 (oito) horas, exceto nos casos considerados urgentes em que devera
providenciar em até 1 (uma) hora.

Por se tratar de servicos continuados, a corre¢cdo do preco dos servicos e materiais sera objeto de
repactuacdo, em conformidade com a legislacdo vigente. Portanto, qualquer pleito efetuado pela
contratada para majoracao de precos devera ser acompanhado de planilhas analiticas demonstrando a
pertinéncia da solicitacao.

DEFINICOES DE SANEANTES DOMISSANITARIOS

S&0 substancias ou materiais destinados a higienizacdo, desinfeccdo domiciliar, em ambientes
coletivos e /ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua compreendendo:

Desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos, quando
aplicados em objetos inanimados ou ambientes;
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Uniformes

Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgéo contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

1. Camisa com identificacdo da empresa,;

2. Calca;

3. Bota de borracha ou calgado equivalente para uso em superficies molhadas;
4. Touca para cabelo; e

5. Luvas.

Dois (02) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser
substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apdés comunicacao escrita da CONTRATANTE, sempre
gue ndo atenderem as condi¢cdes minimas de apresentacao;

As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos:

N&o deverao ser apresentados, puidos ou sujos.

No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacdo, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados;

Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coOpia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacado do contrato.

Principios Basicos de Limpeza
Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos;

Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo, durante o processo de limpeza,
dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

N&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de trabalho;
Lavar as maos antes e apos cada procedimento, inclusive, quando realizados com a utilizagdo de luvas;

Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado para 0 mais sujo
/contaminado, de cima para baixo em movimento unico, do fundo para frente e de dentro para fora;

Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

Usar técnica de dois baldes sendo um com agua e solucéo detergente/desinfetante, e outro com agua
para o enxague;

Lavar os utensilios utilizados na prestacao de servigcos (mops, esfregdes, panos de limpeza, escovas,
baldes, e todos o0s necessarios) nas salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante,
diariamente, ou sempre que utilizados em locais contaminados;

Da Seguranca do Trabalho
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A Contratada devera cumprir, e fazer seus empregados cumprirem, as normas de Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho emitidas pelos 6rgdos governamentais devendo:

Fornecer os EPI — Equipamentos de Protecao Individual, de acordo com as atividades desenvolvidas e
0s riscos ambientais existentes, atendendo as recomendac¢des da NR-06, ex.: luvas, botas, avental,
oculos, cintos de seguranca, mascaras, protetor auricular, protetor solar, bonés e outros obrigatorios.

Controlar o fornecimento e uso destes equipamentos, através do preenchimento das Fichas Individuais
de EPI.

Emitir Laudos de Insalubridade e Periculosidade conforme NR 15 e 16.recomendac¢des PGR
(Programa de Gerenciamento de Risco).

Da Supervisao dos Servicos

Informar ao preposto sobre necessidades de servigos de manutencdo nos banheiros e corredores.

5. Levantamento de Mercado

Para a presente contratacdo, realizou-se levantamento preliminar de mercado com o objetivo de
identificar as solucdes técnicas atualmente disponiveis para a execucao dos servicos de limpeza e
conservacgao predial, com dedicacao exclusiva de méo de obra.

Este levantamento teve como objetivos especificos:

a) Identificar a existéncia de solucfes aptas a atender a necessidade da Administracao;

b) Levantar tecnologias, métodos, préaticas operacionais e niveis de servi¢o praticados no mercado;
c) Verificar a capacidade das empresas em cumprir 0s requisitos desejados;

d) Avaliar se a solugéo pretendida € comum, padronizada, consolidada e de facil acesso no mercado
fornecedor;

e) Considerar a capacidade de atendimento do mercado local/regional para este tipo de servico,
especialmente para as contratacdes com dedicacdo exclusiva de méo de obra, avaliando a oferta de
mao de obra qualificada e a infraestrutura logistica disponivel na regiéo.

Metodologia

A pesquisa envolveu a consulta a contratos anteriores firmados pela Administracdo Publica Federal,
bem como andlise de Termos de Referéncia e Estudos Técnicos Preliminares (ETP) de unidades do
COMAER e da Administracdo Publica Federal, para identificar solucbes e praticas operacionais
semelhantes.

As fontes de informacao incluiram:

* Pesquisas em sites especializados e portais de transparéncia;

¢ Analise de contratos similares publicados no PNCP;

e Consulta a bancos de dados institucionais (Compras.gov, Painel de Precos, observatorios de
contratacoes);

Verificacao da Existéncia e Capacidade do Mercado Fornecedor
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O levantamento demonstrou que:
a) Disponibilidade e Padronizacéo do Obijeto:

O objeto a ser contratado é considerado comum e padronizado, encontrando-se amplamente
disponivel no mercado nacional. H4 uma grande oferta de empresas especializadas na execucao
continua de servicos de limpeza predial com dedicacdo exclusiva de méo de obra, com capacidade
comprovada de atendimento a demandas de pequeno, médio e grande porte.

b) Métodos Operacionais e Tecnologias:
Os métodos operacionais adotados pelas empresas incluem:

* Rotinas de limpeza manual e mecanizada, conforme as caracteristicas dos ambientes;

e Aplicacdo de produtos saneantes regularizados pela Anvisa, quando necessario, e em
conformidade com as normas técnicas de saude, higiene e seguranca do trabalho;

e Utilizacdo de equipamentos adequados a natureza dos ambientes (enceradeiras, lavadoras,
aspiradores profissionais, equipamentos de protec¢éo individual);

e Aplicacdo de critérios de sustentabilidade, incluindo uso racional de agua e energia, produtos
biodegradaveis e gestdo adequada de residuos.

c) Regime de Contratacdo Predominante:

A prestacdo de servicos sob o regime de empreitada por preco global, com dedicacdo exclusiva de
mao de obra, € a pratica predominante e recomendada pelos érgdos de controle para esse tipo de
objeto, por permitir maior previsibilidade e controle orcamentario, além de facilitar a fiscalizacdo e a
responsabilizacao da contratada.

d) Capacidade de Atendimento do Mercado Local/Regional:

by

No que tange a capacidade de atendimento do mercado local/regional, constatou-se que ha um
numero suficiente de empresas atuando na regido com expertise neste tipo de servigo. A oferta de mao
de obra qualificada na localidade € adequada, e a infraestrutura logistica disponivel permite o
atendimento regular e tempestivo das demandas da Unidade.

Sendo assim, com base nesse levantamento, verifica-se que o mercado fornecedor apresenta
condi¢cbes adequadas para atender a demanda desta Unidade, sendo possivel, nas se¢fes seguintes
deste ETP, propor a solucdo mais vantajosa e tecnicamente adequada, em consonancia com o0s
parametros de economicidade, seguranca juridica e viabilidade operacional.

Analise das Alternativas de Execucao
Alternativa 1: Internalizacao Total do Servico

Execucédo de 100% das rotinas de limpeza e conservacao pelo efetivo proprio da Unidade (militares e
servidores civis).

Vantagens: Controle direto sobre a operacdo; auséncia de custos contratuais com empresa
terceirizada.

Desvantagens: Esta alternativa é invidvel pelas seguintes razées:

a) Desvio da Atividade-Fim: Exigiria a alocacdo de um contingente significativo de militares e
servidores em tempo integral para uma atividade-meio, comprometendo a prontidao operacional e o
cumprimento da missao institucional da Unidade.
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b) Carga de Gestdo Incompativel: Implicaria criar uma complexa estrutura administrativa para gestao
de escalas, treinamento, logistica de suprimentos, manutencdo de equipamentos profissionais e
controle de jornadas, atividades alheias a missdo da Organizacao Militar e que demandariam recursos
humanos e materiais significativos.

c) Auséncia de Especializacao: A execucdo de limpeza em areas de maior risco (sanitarios de grande
circulacdo, areas de saude, cozinhas industriais) e a operacdo de equipamentos industriais
(enceradeiras, lavadoras, aspiradores profissionais) demandam conhecimento técnico, treinamento
especifico e protocolos de seguranca que o efetivo ndo possui.

d) Risco Trabalhista e Operacional: A alocagéo permanente de militares e servidores em atividades de
limpeza poderia gerar questionamentos quanto ao desvio de funcdo e a adequacédo da utilizacado do
efetivo, além de expor a Administracdo a riscos de acidentes de trabalho em atividades que exigem
EPIs e procedimentos especificos.

Conclusio: Alternativa INVIAVEL e NAO RECOMENDADA.
Alternativa 2: Terceirizacao Total do Servico

Contratacdo de uma empresa para executar 100% das rotinas de limpeza e conservacdo, sem
qualquer participagdo do efetivo préprio.

Vantagens: Libera integralmente o efetivo de todas as tarefas de limpeza; responsabilizacédo total da
empresa pela execucao dos servicos.

Desvantagens: Esta alternativa é antieconémica e ineficiente pelas seguintes razoes:

a) Custo Elevado: Geraria um custo contratual mais elevado ao incluir no escopo da contratacéo
rotinas de baixa complexidade (como limpeza de mesas e bancadas individuais, organizacdo de
documentos, pequenas limpezas pontuais) que podem ser absorvidas pelo préprio efetivo sem prejuizo
as atividades finalisticas.

b) Contréria as Diretrizes do SISADM: O Manual 6.5 do SISADM estabelece a ado¢ado obrigatéria de
internalizacdo parcial como estratégia de economicidade e eficiéncia, contrariando frontalmente o
modelo de terceirizacéo total.

c) Ineficiéncia na Alocacdo de Recursos: Desconsidera a capacidade do efetivo de executar rotinas
simples e complementares, desperdigcando recursos publicos ao pagar por servicos que poderiam ser
internalizados sem impacto operacional.

Conclusdo: Alternativa NAO RECOMENDADA por contrariar as diretrizes de economicidade do
COMAER.

Alternativa 3: Modelo Misto de Execucao

Internalizacdo de rotinas de baixa complexidade pelo efetivo proprio e terceirizacdo da parcela
especializada do servi¢co, conforme diretriz do Manual 6.5 do SISADM.

Vantagens: Esta € a solucdo de maior vantajosidade, pois equilibra os seguintes aspectos:
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a) Economicidade: Reduz o escopo e o custo do contrato ao focar a terceirizacdo apenas no que é
estritamente necessario, permitindo que rotinas de baixa complexidade (limpeza de mesas individuais,
organizacdo de documentos, pequenas limpezas pontuais) sejam absorvidas pelo efetivo sem
comprometer suas atividades finalisticas.

b) Foco na Atividade-Fim: Utiliza o efetivo apenas em tarefas complementares e de baixa
complexidade, de forma residual e ndo sistematica, sem comprometer sua fungéo principal e sem
caracterizar desvio de funcéo.

c) Segurancga e Qualidade: Garante que as tarefas de maior risco, complexidade e que exigem gestao
profissional de méo de obra (com todos os encargos trabalhistas e previdenciarios) sejam executadas
por uma empresa especializada, mitigando riscos sanitarios, operacionais e trabalhistas para a
Administragéo.

d) Conformidade com as Diretrizes do SISADM: Atende a determinacédo do item 6.5.2 do Manual 6.5 do
SISADM, que estabelece a adocéo obrigatéria de internalizacdo parcial e de revisao da frequéncia dos
servicos terceirizados, conforme diretrizes de economicidade definidas em analise institucional.

e) Flexibilidade Operacional: Permite ajustar a alocacdo de recursos conforme as necessidades
sazonais ou eventuais da Unidade, mantendo um ndcleo terceirizado para as rotinas essenciais e
utilizando o efetivo para demandas pontuais.

Conclusao: Alternativa RECOMENDADA e ADOTADA, em conformidade com o Manual 6.5 do
SISADM.

Alternativas de Solucao Disponiveis no Mercado (Modelo de Contratacao)

a) Contratacao de servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra, SEM o fornecimento de
insumos

Nesta modalidade, a Administracdo contrata apenas a mao de obra especializada, responsabilizando-
se pela aquisicdo, armazenamento e gestdo de todos os materiais de limpeza, equipamentos,
uniformes e EPIs.

Vantagens: Maior controle sobre a qualidade e quantidade dos insumos; possibilidade de
padronizacdo de marcas e produtos.

Desvantagens: Necessidade de processos licitatorios separados para aquisicdo de materiais; custos
administrativos adicionais para gestao de estoque; necessidade de espaco fisico para armazenamento;
risco de desabastecimento; dificuldade na identificacdo de responsabilidades em caso de problemas
na execucgao dos servicgos.

b) Contratacao de servicos com dedicacao exclusiva de mao de obra, COM o fornecimento de
insumos

Nesta modalidade, a empresa contratada € responsavel pelo fornecimento de toda a mao de obra,
materiais de limpeza, equipamentos, uniformes e EPIs necessarios a execu¢ao dos servigos.

Vantagens: Simplificacdo da gestdo contratual; reducdo de custos administrativos (licitar, comprar,
guardar e fiscalizar materiais); transferéncia do risco de gestdo de estoque para a contratada;
responsabilizacéo integral da empresa pela execucdo e qualidade dos servicos; economia de espaco
fisico.
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Desvantagens: Menor controle direto sobre marcas e especificacbes de produtos (mitigado por
especificacdes técnicas no TR).

c) Contratacao de servicos de limpeza POR DEMANDA (sem dedicacao exclusiva)

Nesta modalidade, os servicos sdo contratados de forma esporadica, conforme necessidade pontual
da Administracdo, sem alocagédo permanente de méo de obra.

Vantagens: Flexibilidade para contratacfes eventuais.

Desvantagens: Nao atende a necessidade de servico continuo; custos unitarios mais elevados;
dificuldade de controle de qualidade; incompativel com a natureza continuada dos servi¢os de limpeza
em instalagcdes permanentes.

Andlise Técnica e Econdmica das Alternativas de Contratacao
Andlise da Alternativa A (sem fornecimento de insumos)

A alternativa de contratacdo sem o fornecimento de insumos ndo se mostra vantajosa para a
Administracdo. Embora o fornecimento de materiais ndo seja obrigatorio pela IN SEGES n° 05/2017, a
separacao da contratacdo de mao de obra e materiais implica a necessidade de processos licitatorios
distintos, gerando custos administrativos adicionais para licitar, comprar, armazenar e fiscalizar os
insumos.

Ademais, a gestdo de estoque de materiais de limpeza demanda espaco fisico adequado, controle
rigoroso de entrada e saida, e pessoal dedicado, onerando a Administracdo. O risco de uso
inadequado, desperdicio, furto ou desvio dos materiais permanece com a Administracdo, ao passo
gue, na contratacdo com fornecimento de insumos, este risco é transferido para a contratada, que deve
realizar as devidas reposigoes.

Por fim, a separacéo dificulta a identificacdo de responsabilidades em caso de problemas na execucao
dos servicos, podendo gerar conflitos entre a empresa de mao de obra e a Administragdo quanto a
adequacao ou suficiéncia dos materiais fornecidos.

Conclusio: Alternativa NAO RECOMENDADA.
Andlise da Alternativa C (por demanda)

A alternativa de contratacdo de servicos de limpeza por demanda ndo atende a necessidade desta
Unidade, que requer servicos de natureza continua, cuja interrupcdo pode comprometer a salubridade
dos ambientes, a seguranca dos usuarios e a continuidade das atividades administrativas e
operacionais.

Os servicos de limpeza e conservacdo sdo caracterizados pela necessidade de periodicidade diaria ou
regular das rotinas em grande parte das edificacdes. Mesmo no caso de servicos com periodicidade
diferente da diaria (como limpeza de vidros externos ou areas externas), os profissionais alocados séo
da mesma classe profissional e tém rotinas a serem executadas em todos os dias Uteis do més,
justificando a dedicacao exclusiva de méo de obra.

Adicionalmente, de modo a manter a salubridade dos ambientes e garantir a seguranca dos usuarios,
pode ser demandada rotina diferenciada de limpeza decorrente da ocorréncia de eventos inesperados
(derramamentos, sujidades extraordinarias, etc.), motivo pelo qual é importante que a mao de obra do
contrato esteja alocada no local da execucéo dos servigos e seja de dedicagao exclusiva.
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As contratacdes de limpeza na Administracdo Publica, em sua ampla maioria, adotam o formato de
servico continuado com dedicacdo de mao de obra exclusiva, conforme normatizado pelo Anexo VI-B
da IN SEGES n° 05/2017.

Conclusio: Alternativa NAO RECOMENDADA.
Andlise da Alternativa B (com fornecimento de insumos) - ESCOLHIDA

Considerando a realidade orcamentéaria, as caracteristicas fisicas das instalacdes, as diretrizes do
Manual 6.5 do SISADM e a andlise técnica e econ6mica das alternativas disponiveis, a Alternativa B —
contratacdo de servicos de limpeza, asseio e conservagao, com dedicacao exclusiva de mao de obra,
COM o fornecimento de insumos — constitui a solucdo mais adequada e vantajosa para a
Administragéo.

Esta modalidade € amplamente praticada por 6rgaos publicos e empresas privadas, com metodologias
consolidadas e respaldo normativo, permitindo:

* Simplificacdo da gestdo contratual: unificacdo da responsabilidade pela execucao dos servicos e
fornecimento de insumos em um unico contrato

* Reducdo de custos administrativos: eliminacdo da necessidade de processos licitatorios
separados para materiais

* Transferéncia de riscos: a gestdo de estoque, reposicdo de materiais e eventuais perdas sao de
responsabilidade da contratada

e Economia de espaco fisico: dispensa a necessidade de almoxarifado para materiais de limpeza

* Facilitacdo da fiscalizagao: responsabilizacéo integral da empresa pela qualidade dos servigos e
adequacao dos insumos

e Alinhamento com as diretrizes do SISADM: compativel com o modelo misto de execucao
(internalizag&o parcial) e com as produtividades padronizadas

A execucdo deste servico permitird preparar o ambiente adequadamente para o trabalho dos
servidores, militares e visitantes, mantendo a ordem, o asseio e as condicfes necessarias para
promocao da saude e seguranca dos usuarios, proporcionando maior eficiéncia na execucdo das
atribuic6es desta Organizacéo Militar.

Conclusao: Alternativa RECOMENDADA e ESCOLHIDA para a contratacéo

6. Descricao da solucao como um todo

Com base nas andlises realizadas no item 5 (Levantamento de Mercado) deste ETP, a solucao
escolhida para atender a necessidade desta Unidade consiste na contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servicos de limpeza e conservacao predial, em regime de
empreitada por preco global, com dedicag&o exclusiva de m&o de obra e fornecimento de materiais,
equipamentos, uniformes e EPIs, em complementaridade ao modelo misto de execucédo, conforme
diretrizes do Manual 6.5 do SISADM.

Esta solu¢cdo combina:

a) Terceirizacdo da parcela especializada dos servicos: Contratacdo de empresa para executar as
rotinas invaridveis de limpeza (pisos, sanitarios, vidros, areas externas, copas coletivas, corredores,
halls, salas de reunido, auditérios), com frequéncia e periodicidade definidas no Termo de Referéncia e
no Instrumento de Medicao de Resultados (IMR);
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b) Internalizacdo de rotinas complementares de baixa complexidade: Execucdo pelo efetivo proprio da
Unidade de tarefas variaveis e de baixa complexidade (organizacdo de mesas e bancadas individuais,
pequenas limpezas pontuais, recolhimento de papéis e residuos individuais), sem comprometimento
das atividades finalisticas.

Resultados Pretendidos com a Solucao
A implementacéo da solucéo descrita visa alcancar os seguintes resultados:

a) Manutencdo da salubridade e higiene dos ambientes: Garantir condices adequadas de limpeza,
asseio e conservacao das instalacbes, promovendo a saude, o bem-estar e a seguranca dos usuarios
(militares, servidores civis, colaboradores e visitantes);

b) Preservagdo do patriménio publico: Contribuir para a conservacdo das edificacbes, mobiliarios,
equipamentos e demais bens publicos, prolongando sua vida Gtil e reduzindo custos de manutencéo
corretiva,;

c) Apoio as atividades finalisticas: Proporcionar um ambiente de trabalho limpo, organizado e
adequado ao desempenho das atividades administrativas e operacionais da Unidade, contribuindo para
a eficiéncia e a produtividade do efetivo;

d) Conformidade legal e normativa: Assegurar o cumprimento das normas sanitarias, ambientais, de
seguranca do trabalho e de acessibilidade aplicaveis aos servicos de limpeza e conservacao;

e) Economicidade e eficiéncia: Otimizar a aplicacdo de recursos publicos por meio da adogdo do
modelo misto de execucéo, reduzindo custos contratuais sem comprometer a qualidade dos servicos;

f) Sustentabilidade: Promover préaticas sustentaveis na execucéo dos servicos, incluindo o uso racional
de &gua e energia, a utilizacao de produtos biodegradaveis e de baixo impacto ambiental, e a gestédo
adequada de residuos.

Forma de Dimensionamento da Solucao

Os servicos serdo dimensionados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado (R$/m?), observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢des locais, conforme detalhado no
item 4 (Descricdo dos Requisitos da Contratacéo) deste ETP.

A metodologia de dimensionamento adota como referéncia as produtividades estabelecidas no Anexo
VI-B da Instrucdo Normativa SEGES n° 05/2017, ajustadas conforme as diretrizes do Manual 6.5 do
SISADM, que determina:

a) Utilizacdo de produtividades médias: Proximas ao limite maximo das faixas estabelecidas na IN
SEGES n° 05/2017, refletindo a adocdo do modelo misto de execucédo e a reducado de frequéncia em
areas administrativas néo criticas;

b) Classificacdo das areas por tipo e complexidade: Conforme tabela de produtividades do Manual 6.5
do SISADM, considerando as caracteristicas especificas de cada ambiente (areas administrativas,
sanitarios, areas externas, areas especiais);

c) Definicdo de frequéncias reduzidas: Para areas administrativas de baixa circulacdo, conforme
estratégia institucional de economicidade, sem comprometimento da salubridade;
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d) Elaboracdo de Mapa de Demanda: Documento que consolida a area total, a classificagdo por tipo, a
produtividade aplicada, a frequéncia semanal e a quantidade de postos de trabalho necessarios.

Regime de Execucao e Forma de Contratacao

Os servicos serao contratados sob o regime de empreitada por preco global, com dedicacédo exclusiva
de mé&o de obra, conforme previsto no Anexo VI-B da IN SEGES n° 05/2017 e no Manual 6.5 do
SISADM.

Caracteristicas do regime:

a) Preco global mensal: O valor mensal do contrato sera fixo, calculado com base no custo por metro
guadrado (R$/m?2) de cada tipo de area e na area total contratada, independentemente de oscilacdes
na demanda diaria;

b) Dedicacdo exclusiva de mao de obra: Os profissionais alocados pela contratada deverdo estar
presentes nas instalacdes da Unidade durante todo o periodo de prestacdo dos servi¢os, em regime de
dedicacao exclusiva, ndo podendo prestar servigos a outros contratantes no mesmo horario;

c) Fornecimento de materiais, equipamentos, uniformes e EPIs: A contratada sera responsavel pelo
fornecimento de todos 0s insumos necessarios a execu¢do dos servigos, incluindo:

* Materiais de limpeza (saneantes, desinfetantes, detergentes, etc.)

* Equipamentos (enceradeiras, aspiradores, lavadoras, carrinhos, etc.)
¢ Uniformes completos para todos os profissionais

e Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) adequados as atividades

d) Gestdo de médo de obra: A contratada sera responsavel por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios e fiscais decorrentes da relacdo de emprego com os profissionais alocados, incluindo
salarios, beneficios, férias, 13° salario, FGTS, INSS, vale-transporte, vale-alimentacdo, assisténcia
médica (quando aplicavel), treinamentos e capacitacdes.

Forma de Prestacdo dos Servigcos

Os servicos serdo prestados de forma continua, nas dependéncias das instalacdes desta Unidade,
conforme cronograma, rotinas, frequéncias e periodicidades definidas no Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR).

Caracteristicas da prestacéo:
a) Rotinas invariaveis (Execucao Mista ou Terceirizada):

Servigos indispensaveis a higiene diaria, como recolhimento de lixo, higienizacdo de sanitarios e
reposicdo de insumos, varricdo simples. A execucdo devera observar a diretriz para areas
administrativas ndo criticas, que estabelece a frequéncia da Contratada sendo limitada a 02 (dois)
dias por semana , conforme diretriz geral do item 6.5.36 do Manual 6.5 do SISADM.

Nos dias de intervalo em que a contratada ndo atua, a manutencao da higiene sera executada pelo
efetivo de Cabos e Soldados da Unidade.

b) Rotinas variaveis:
Trata-se de atividades de menor criticidade, cuja periodicidade pode ser ajustada. A divisdo de

responsabilidades ocorre da seguinte forma:
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A cargo da Contratada: Execucdo de atividades que exigem equipamento especializado, técnica
especifica ou maior esfor¢co operacional, tais como enceramento e polimento de pisos frios e limpeza
de vidros externos ou em altura (sob demanda), limpeza de persianas, divisorias, as quais deverao ser
realizadas com frequéncia reduzida.

A cargo do Efetivo Préprio (Internalizacao): Execucdo integral da limpeza de vidros internos
acessiveis, limpeza externa de mobiliario. Cabe também ao efetivo a manutencéo ordinaria da higiene
(como varricdo) nos dias Uteis em que ndo houver atuacdo da contratada, conforme o modelo misto de
reducao de frequéncia.

c) Tarefas sazonais e extraordinarias:

Tarefas sazonais (limpeza pos-eventos, limpeza de areas especificas em datas comemorativas, etc.)

serdo controladas por meio de cronograma especifico informado a contratada com antecedéncia
minima de 10 dias uteis, através do preposto.

Demandas extraordinarias decorrentes de eventos inesperados (derramamentos, sujidades
extraordinarias, etc.) serdo atendidas pela contratada em carater de urgéncia, mediante solicitacdo do
fiscal do contrato.

Estrutura da Gestao e Fiscalizacao do Contrato

a) Gestor do Contrato: Servidor designado formalmente pela autoridade competente, responsavel
pela gestdo estratégica do contrato, incluindo acompanhamento do cronograma fisico-financeiro,
execucdo de pagamentos, analise e confeccdo de reequilibrios econémico-financeiros, prorrogacoes,
aplicacao de sancdes e demais atos de gestéao contratual.

b) Fiscal Técnico do Contrato: Servidor designado formalmente, responsavel pela fiscalizacdo
técnica da execucao dos servicos, incluindo:

* Verificagcdo do cumprimento das rotinas, frequéncias e periodicidades definidas no IMR,;
Avaliagdo da qualidade dos servigos prestados;

Acompanhamento da presenca e da conduta dos profissionais alocados;

Verificacdo da adequacéo dos materiais, equipamentos, uniformes e EPIs fornecidos;

* Registro de ocorréncias, nao conformidades e medidas corretivas;

* Atestacdo mensal da prestacao dos servicos para fins de pagamento.

c) Fiscal Administrativo do Contrato: Servidor designado formalmente, responsavel pela fiscalizacéo
administrativa, incluindo:

* Verificagcdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e fiscais pela contratada;
Andlise da documentacdo mensal (folha de pagamento, guias de recolhimento, comprovantes de
beneficios);

Acompanhamento de substituicdes de profissionais;

Verificacdo de conformidade com a legislacéo trabalhista.

d) Preposto da Contratada: Profissional designado pela contratada, com capacitacdo técnica e
gerencial, responsavel por representar a empresa perante a Administracdo, coordenar a equipe de
profissionais alocados, atender as solicitacdes do fiscal, solucionar problemas operacionais e garantir a
qualidade dos servigos.
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Instrumentos de fiscalizacao:

* Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR): Documento que estabelece os critérios objetivos
de avaliacdo da qualidade dos servigos, vinculando o pagamento ao efetivo cumprimento das
rotinas contratadas

* Relatérios de fiscalizacdo: Registros periodicos das atividades de fiscalizagéo, incluindo
inspecgdes, ocorréncias, ndo conformidades e medidas corretivas

¢ Sistema informatizado de gestéo de contratos: Quando disponivel, sera utilizado para registro e
acompanhamento das atividades de gestao e fiscalizacao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas foi realizada a partir da metragem total das areas
sob responsabilidade do GSAU-AN, classificadas segundo sua fungao e frequéncia de uso, com base
nas tipologias operacionais previstas nas contratacfes anteriores do SISADM e nas faixas de
produtividade definidas no subitem 6.5 do Manual.

A seguir, apresenta-se o0 quadro-resumo com a classificacdo das éareas, faixa normativa de
produtividade, produtividade de referéncia e justificativa técnica:

AREAS AREAS INTERNAS/ PRODUTIVIDADE/ |PRODUTIVIDADE
EXTERNAS REFERENCIA ADOTADA
CRITICA AREA HOSPITALAR DE 360 A 450 M2 DE 450 M2
SEMICRITICA| AREA HOSPITALAR DE 360 A 450 M2 DE 450 M2
NAO- AREA
CRITICA ADMINISTRATIVA E DE 800 A 1200 M2 DE 875 M3
DEMAIS
AREAS METRAGEM |PRODUTIVIDADE |[PRODUTIVIDADE
TOTAL (m2)| REFERENCIA ADOTADA
Area médico-hospitalar do )
GSAU-AN com jornada de 1.259 mz DE 360 M#A 450 450 M2
. M2
trabalho 44 horas semanais
Area administrativa com
2
jornada de trabalho 44 1.445 m2 DE 800 'I\\/I/lz A 1200 875 M2
horas semanais

A definicdo da produtividade de referéncia foi realizada com base:

* nas rotinas de limpeza observadas em contratacdes similares anteriores;

* na experiéncia institucional do GSAU-AN;

* nas normas da ANVISA, da ABNT e demais regulamentacfes sanitarias aplicaveis;
* na complexidade e frequéncia de uso dos ambientes.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 297.774,97

A estimativa do valor da contratacdo foi realizada com base na estrutura de custos unitarios da
prestacdo dos servicos, em conformidade com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, que
estabelece os critérios e procedimentos para a realizacdo de pesquisa de precos na Administracdo
Pulblica Federal, e com a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 05/2017, que dispde sobre a contratacao
de servicos com dedicacao exclusiva de mao de obra.

Parametros Utilizados
A definicdo do preco maximo aceitavel da contratacdo considerou os seguintes parametros:
a) Convencao Coletiva de Trabalho:

Utilizou-se como referéncia a Convencédo Coletiva de Trabalho 2026/2027 do SINDICATO DOS
EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO CONSERYV LIMP PUB E AMBIENT COL LIXO SIM EST
GOIAS, registrada no Ministério do Trabalho e Emprego sob o n°® GO001031/2025, com vigéncia de
01° de janeiro de 2026 a 31 de dezembro de 2027.

A CCT foi utilizada para prover os elementos constantes da Planilha de Custos e Formacéao de Precos,
incluindo saléarios, adicionais, gratificacdes e beneficios.

Salario-base: R$ 1.711,00 (salario base + reajuste incluso no 81° da Convencgdo 2026/2027) para
jornada de 220 horas mensais (44h semanais), conforme CCT.

Adicional de insalubridade: O enquadramento que define que os percentuais de insalubridade a serem
atribuidos para todas as areas do Grupo de Saude de Anapolis sdo os seguintes:

- para areas consideradas Criticas — percentual médio de 40 %.

- para areas consideradas Semicriticas — percentual minimo de 40 %.
- para areas consideradas Néo Criticas — percentual 20 %.

b) Pesquisa de Precos:

A pesquisa de precos dos insumos foi realizada em conformidade com o Art. 6° da IN SEGES/ME n° 65
/2021, utilizando os seguintes métodos:

Consulta ao modulo Pesquisa de Precos do Portal Compras.gov.br;

A pesquisa considerou pre¢os praticados no ambito da Administragdo Publica em contratacfes
similares, observando o periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento
convocatorio.

A metodologia para obten¢éo do preco de referéncia consistiu ha média aritmética dos valores validos
obtidos na pesquisa. O Coeficiente de Variacdo (CV) foi calculado para garantir a homogeneidade da
amostra, ndo excedendo o percentual de 30%, indicando razoavel homogeneidade dos dados
coletados.

A documentacdo comprobatoria da pesquisa de precos encontra-se anexada ao processo
administrativo, conforme exigido pelo Art. 23 da IN 65/2021.

c) Planilha de Custos e Formacao de Precos:
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Foi elaborada Planilha de Custos e Formacao de Precos conforme o modelo do Anexo VII da IN
SEGES/ME n° 05/2017, contemplando todos os custos diretos e indiretos da prestacao dos servigos,
incluindo:

* Modulo 1: Composicdo da Remuneracao

* Mddulo 2: Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diérios

* Modulo 3: Provisdo para Rescisao

e Modulo 4: Custo de Reposicao do Profissional Ausente

e Mddulo 5: Insumos Diversos (materiais de limpeza, utensilios e equipamentos)
* Modulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro

A planilha detalhada encontra-se anexada a este Estudo Técnico Preliminar.
Valor estimado por metro quadrado Total : R$ 9,18/ m2 mensal, sendo:

* Valor estimado por metro quadrado Area Administrativa: R$ 5,38/ m2 mensal; e
* Valor estimado por metro quadrado Area Hospitalar: R$ 13,54/ m2 mensal.

Reajuste e Repactuacao

Os valores referentes @ mao de obra (salérios, encargos e beneficios) serdo reajustados com base na
Convencao Coletiva de Trabalho da categoria, sempre que houver revisao dos pisos salariais.

Os valores referentes aos insumos e materiais serdo reajustados anualmente com base no indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), ou, na falta deste, pelo indice oficial que vier a
substitui-lo.

Conforme item 7 do Anexo IX da IN SEGES/ME n° 05/2017, a vantajosidade econOmica para
prorrogacdo do contrato estard assegurada, sendo dispensada a realizacdo de nova pesquisa de
mercado, uma vez que o contrato conterd previsées de reajuste vinculadas a CCT (para méao de obra)
e ao IPCA (para insumos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em conformidade com o Art. 40, V, "b", da Lei n° 14.133/2021, foi realizada a analise de viabilidade
técnica e econdmica do parcelamento do objeto.

A decisdo fundamentada é pelo NAO PARCELAMENTO do objeto em lotes ou contratos distintos. A
solucéo sera licitada em grupo Unico, com julgamento pelo menor preco global, pelas seguintes razdes:

Justificativa para a Contratacdo em Grupo Unico (Ndo Parcelamento)

A divisdo do objeto em multiplos contratos, permitindo a contratacdo de diferentes empresas para
executar a limpeza na mesma Unidade, foi considerada técnica e economicamente inviavel, pelos
seguintes motivos:

a) Inviabilidade Técnica e Operacional:

A prestacdo dos servicos de limpeza exige uma atuacdo integrada, padronizada e sob
responsabilidade unica. A fragmentacdo entre diferentes empresas comprometeria a qualidade e a
eficiéncia, pois:
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e Coordenacao da Equipe: As rotinas de limpeza sao interligadas, e a mesma equipe
frequentemente atua em diferentes tipos de area ao longo da jornada. Mdltiplos contratos
gerariam sobreposicdo de areas, conflitos de responsabilidade e dificuldades na gestao da forga
de trabalho.

» Responsabilidade Unica: A centralizacdo em uma Unica contratada garante a responsabilidade
integral pela qualidade, seguranca e cumprimento das obrigacfes trabalhistas de toda a equipe,
simplificando a apuracgéo de falhas e a fiscalizag&o contratual.

e Padronizacado: Assegura a uniformidade dos métodos, equipamentos e produtos utilizados em
todas as dependéncias da Unidade, garantindo um padrdo de qualidade consistente e alinhado
com o modelo misto de execucéo preconizado pelo Manual 6.5 do SISADM.

b) Desvantagem Econémica e Perda de Escala:
A contratagdo em grupo unico promove a economicidade ao:

e Garantir Economia de Escala: A contratacdo de um volume maior de servicos sob um anico
contrato permite a obtencdo de precos globalmente mais vantajosos, pois reduz custos
administrativos e de supervisao para a contratada.

e Otimizar a Fiscalizac&do: A administracdo de um unico contrato é significativamente mais simples
e menos onerosa do que a gestdo de multiplos contratos simultaneos, otimizando o emprego do
efetivo na fiscalizagdo e nos tramites de pagamento.

e Alinhamento com o Modelo Misto: A decisdo pelo grupo Unico estd em consonancia com a
estratégia de internalizacdo de rotinas de baixa complexidade e terceirizacdo de rotinas
invariaveis, permitindo que a contratada opere com maior eficiéncia e produtividade.

Estruturacdo do Grupo em lItens por Tipologia de Area

Embora o julgamento seja pelo valor global do grupo, o objeto sera estruturado em itens distintos
conforme a tipologia de é&rea fisica. Esta estruturacdo ndo caracteriza parcelamento, mas sim uma
técnica de precificacdo que atende aos principios da transparéncia e da obtencdo da proposta mais
vantajosa, pois:

* Permite a Precificacao Adequada: Cada tipo de area possui produtividade, frequéncia e
insumos distintos. A divisdo em itens permite que os licitantes apresentem precos unitarios por
metro quadrado (m?) que reflitam com precisdo o custo de cada servi¢o, evitando o "jogo de
planilhas".

* Assegura a Comparabilidade das Propostas: Garante que todos os licitantes formulem seus
precos com base na mesma estrutura de custos, tornando a analise de exequibilidade mais
precisa.

* Facilita a Gestdo Contratual: A existéncia de precos unitarios registrados para cada tipo de
servico simplifica a medicdo, 0 pagamento e a gestdo de eventuais alteracbes contratuais
(acréscimos ou supressdes) durante a execucao, conforme previsto no Art. 124 da Lei n° 14.133
12021.

Segregacao de Servicos de Natureza Distinta

Em observancia ao Art. 47 da Lei n°® 14.133/2021 e ao item 6.5.5.1.2.4 do Manual 6.5 do SISADM, os
seguintes servigos, por possuirem natureza técnica especializada e distinta do objeto principal, ndo
compdem o grupo e deverédo ser contratados separadamente, se e quando houver necessidade:

e Controle de vetores e pragas urbanas (dedetizacéo, desratizacdo);
e Limpeza e desinfeccéo de caixas d'agua e reservatorios;
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* Desentupimento de redes de esgoto e pluviais;

* Limpeza de fachadas envidragcadas com técnicas de alpinismo industrial (se aplicavel);

e Fornecimento de materiais de higiene pessoal de uso coletivo (papel higiénico, papel toalha,
sabonete liquido, &lcool em gel), que serdo adquiridos pela propria Unidade em processo distinto
ao da contratacdo de servico de limpeza e conservacgao, conforme item 6.5.4.4.3 do Manual 6.5
do SISADM.

Desta forma, a licitacdo em grupo unico com adjudicacdo por preco global, estruturado em itens por
tipologia de area, é a modalidade que se revela técnica e economicamente mais vantajosa para a
Administragédo, assegurando a obtencdo de economia de escala, a eficiéncia na gestao e a precisdo na
formacéao de precos, em total conformidade com a Lei n°® 14.133/2021 e com as diretrizes do SISADM.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha contratacbes vigentes que guardem relacdo ou afinidade com o objeto da contratacdo
pretendida e ndo se faz necessaria a realizacao de contratacdes correlatas e/ou interdependentes para
a viabilidade e contratacao desta demanda.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Esta contratacdo esta em total conformidade com os instrumentos de planejamento da Administracao,
conforme demonstrado a seguir:

A presente necessidade esta registrada no PCA de 2026, sob o ID PAC n° 4215, publicado no Portal
Nacional de Contrata¢gdes Publicas (PNCP), em alinhamento com o Art. 12 da Lei n° 14.133/2021.

A contratacdo atende as diretrizes do PLS do COMAER, ao prever critérios de sustentabilidade que
promovem o uso racional de recursos, a aquisi¢cao de produtos de menor impacto ambiental e a gestao
adequada de residuos, contribuindo para as metas de sustentabilidade da Organizacéo.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
A presente contratacdo visa proporcionar os seguintes beneficios ao GSAU-AN:

* Continuidade e regularidade das atividades administrativas e operacionais, assegurando que as
rotinas da unidade sejam executadas em ambientes higienizados, organizados e adequados ao
exercicio das funcdes institucionais;

* Melhoria das condi¢cdes sanitarias, ambientais e de bem-estar para militares, servidores e demais
usuarios, com impacto direto na saude ocupacional e na percepcdo de qualidade dos servigos
publicos prestados;

* Reducédo de riscos operacionais e sanitarios, especialmente em ambientes de grande circulacao
ou de uso coletivo, evitando a propagacdo de agentes contaminantes e contribuindo para a
prevencao de doencas e acidentes;

e Padronizacdo de procedimentos e insumos, promovendo maior previsibilidade, controle e
gualidade na execucao dos servi¢os, conforme as normas da ANVISA, da ABNT e do COMAER,;

* Maior eficiéncia administrativa, com centralizacdo da execucdo e fiscalizacdo contratual,
facilitando a gestdo de pessoas, turnos e rotinas, bem como a rastreabilidade das atividades por
meio de checklist digital;
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e Contribuicdo para as metas do Plano de Logistica Sustentavel (PLS), mediante exigéncia de
praticas ambientalmente responsaveis, uso racional de recursos e priorizacdo de produtos
biodegradaveis;

* Reducado de custos diretos ao terceirizar apenas a parcela complexa do servigo, evitando o
custeio de rotinas de baixa complexidade que podem ser internalizadas. Otimizacdo do
orcamento ao contratar por preco global (R$/m?), permitindo gestdo mais eficiente de acréscimos
e supressoes.

e Economia de escala, quando aplicavel, pela consolidacdo de demandas de diversas
Organizacgdes Militares, reduzindo custos operacionais e administrativos.

A contratacdo, portanto, contribui para a continuidade do servico publico essencial, com ganhos
mensuraveis em economicidade, eficiéncia, qualidade, seguranca e sustentabilidade, em consonancia
com os principios da boa administracéo publica.

13. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo e garantir sua execucdo regular, serdo adotadas as seguintes
providéncias:

* Designacao formal do(s) fiscal(is) técnico(s) e administrativo(s) do contrato, (com previsdo de
participacdo obrigatoria em capacitacdo especifica sobre fiscalizacdo de servicos com dedicacdo
exclusiva de méo de obra), em conformidade com a legislacéo vigente e com as boas praticas
recomendadas pelo TCU.

* Liberacdo do acesso as dependéncias, de acordo com o Plano de Limpeza e Quadro de
Trabalho, a fim de facilitar a execucéo dos trabalhos diarios.

* Definicdo dos ambientes e rotinas que exigem acesso restrito, acompanhamento presencial ou
controle de seguranca, com comunicagao prévia a contratada e aos setores responsaveis;

* Articulacdo com os setores de infraestrutura e administrativo da unidade para assegurar
infraestrutura basica a equipe contratada, como pontos de apoio, armarios e local para
armazenamento de materiais e equipamentos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Em alinhamento com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel (Art. 5° da Lei n°® 14.133
/2021), com o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do COMAER e com as diretrizes do Guia Nacional
de ContratacBes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido (72 edicdo, 2024), foram analisados os
possiveis impactos ambientais desta contratacdo e definidas as respectivas medidas de tratamento.

Conforme o Guia da AGU, licitacdo sustentavel é aquela que integra consideracdes socioambientais
em todas as suas fases, com o objetivo de reduzir impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de
consequéncia, aos direitos humanos. Este conceito perpassa todas as etapas da contratacdo publica,
desde o planejamento até a fiscalizacdo da execucédo dos contratos e a gestédo dos residuos.

A contratacdo de servicos de limpeza e conservacdao, embora de baixo potencial poluidor quando
comparada a atividades industriais, envolve o consumo de recursos naturais, a utilizagcado de produtos
guimicos e a geracdo de residuos. A abordagem adotada visa mitigar os impactos negativos e
potencializar os impactos positivos.
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Sendo assim, conforme o Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido
(72 edicao, 2024), como providéncia a ser tomada pela Administracdo, deverdo ser inseridos 0s
seguintes topicos, no item de obrigacdes da contratada, no Termo de Referéncia:

nos termos da Lei n° 12.305, de 2010, do Decreto n° 10.936, de 2022, e da Instru¢do Normativa SLTI
/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada deveréa adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administra¢&o.

a.1) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de
forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa
porventura estabelecido.

b) otimizar a utilizac&o de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluicéo, através das seguintes
medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substéncias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagbes e especificacbes determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducédo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de
producéo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducéo de desperdicios e
poluicdo;

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, po¢os
cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas
e outros);

d) observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislagdo correlata, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucdo de servicos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sdlidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cbes chumbo, cadmio, mercurio e seus
compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;
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g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinacdo especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacdo final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas andlises realizadas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar, declara-se que a
contratacdo dos servicos de limpeza e conservacado, nos moldes aqui apresentados, é viavel técnica,
operacional, ambiental e economicamente.

A solucdo é adequada a necessidade institucional do GSAU-AN, encontra respaldo em praticas
consolidadas no ambito do COMAER, est& alinhada ao Plano de Contratacdes Anual vigente e observa
0S requisitos legais, normativos e orgcamentarios aplicaveis.

Os riscos associados a execucao contratual foram devidamente identificados e podem ser mitigados
por meio da gestdo ativa, fiscalizacao regular e aplicacdo das medidas preventivas ja previstas neste
documento e no futuro Termo de Referéncia.

A contratacdo esta em conformidade com:

* alegislacéo de regéncia (Lei n°® 14.133/2021, IN n°® 05/2017, IN n° 65/2021);
* 0s critérios de sustentabilidade ambiental,
e e as boas praticas administrativas e juridicas recomendadas pelos 6rgaos de controle.

Conclui-se, portanto, pela viabilidade da contratacdo e pelo prosseguimento das etapas seguintes do
processo, nos termos aqui fundamentados.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JUNIO ONOFRE DE OLIVEIRA

Agente de contratagdo

Despacho: Aprovo:

LIGIA MARIA DE ALENCAR OLIVEIRA
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Autoridade competente
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A) MATERIAIS DE LIMPEZA

Valor
Qtd. est. Qtd. est. N Valor mensal Valor anual
eV D U mensal (A) anual (A) I(l:_lrtu‘(:_)) (C=AxB) (c=AxB)

1 Saco preto para lixo, ¢/ capacidade para 50 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades UND 5 60 RS 13,72 | RS 68,60 | RS 823,20
2 Inibidor de aroma para ambientes em aerossol. UND 4 48 RS 8,44 | RS 33,76 | RS 405,12
3 Balde em plastico, com alga, sem tampa, com capacidade para 15 litros na cor AMARELA. UND 1 12 RS 6,00 | RS 6,00 | RS 72,00
4 Hipoclorito de Sédio 2,5% UND 5 60 RS 5,84 | RS 29,20 | RS 350,40
5 Alcool a 70% Litro 13 156 RS 565 | RS 73,45 | RS 881,40

Detergente alcalino (amoniacado) para limpeza pesada com alto poder desengordurante e desengraxante, para limpeza pesada

de paredes, pias, azulejos e férmicas. Deve conter em sua composi¢do: 2- butoxietoxi, 2-aminoetanol, etanol, dodecibenzo,
6 snflfétc de ségi?, dispen:séo aanm.sa, acrilica—eslirenad?, e'rrTuIséo de c"op'olim‘ero‘acrilico eti\eﬁgdialminoletracetato, g\ucona'to'de Litro 5 60 RS 11,17 | RS 55,85 | RS 670,20

sédio, tetrasédico, sabdes de acido graxos de coco, hidréxido de amdnio, tripolifosfato de sédio, d4gua e perfume. Caracteristicas

fisico-quimicas: aspecto liquido, PH entre 9,5 — 10,5, nivel de espuma médio, com coloragdo clara ou branca. Dilui¢do de 1 para 99

litros de agua.

Detergente neutro, super concentrado, sem corante e sem perfume, limpeza geral. Deve conter na composi¢do:
7 dodecilbenzenzosulfonato de sédio, espessante, solubilizante, preservante e dgua caracteristicas fisico-quimicas: aspecto liquido, Litro 8 96 RS 5,50 | RS 44,00 | RS 528,00

limpido, com PH (concentrado) entre 6,5 — 7,5, com diluigdo de 1 para 99.
8 |Desinfetante; Litro 8 96 RS 5,60 | RS 44,80 | RS 537,60
9 Sapélio UND 8 96 RS 2,40 | RS 19,20 | RS 230,40
10 |Escova manual, ¢/ cerdas de polipropileno, com base em plastico duro. UND 2 24 RS 3,43 | RS 6,86 | RS 82,32
11 |Esponja dupla face, sendo uma face sintética abrasiva e a outra de poliuretano, para lavagem de utensilios e superficies. UND 10 120 RS 0,52 | RS 5,20 | RS 62,40
12 |Esponja de ago, 14x10x8. UND 5 60 RS 1,16 | RS 5,80 | RS 69,60
13 |Mangueira de Borracha de %” 30 mt UND 0,08 1 RS 58,70 | R$ 4,89 | RS 58,68
14 |Limpador tipo limpa vidros. UND 5 60 RS 3,22 | RS 16,10 | RS 193,20
15 |Lustra méveis para polimento de superficies em madeira e mdveis em geral, com esséncia de lavanda. UND 3 36 RS 2,77 | RS 8,31 | RS 99,72
16 |Pano de ch3o alvejado 100% de algod3o, tamanho 45 x 65 cm UND 5 60 RS 3,99 [ RS 19,95 | RS 239,40
17 Pé pldstica para recolhimento de lixo com cabo de madeira com revestimento pldstico de comprimento minimo de 90 cm, UND 0,50 6 RS 9,00 | RS 4,50 | RS 54,00

completa
18 Ezdstt:i:: cm em aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 0,50 6 RS 12,38 | RS 6,19 | RS 7428
19 Slc;ti:icﬁ(:) cm em aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 0,50 6 RS 11,99 | RS 6,00 | RS 71,04
2 Sﬁ;i?if: cm de aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 0,50 6 RS 16,80 | RS 8,40 | RS 100,80
21 |Extensdo elétrica com 30 metros UND 0,08 1 RS 45,64 | RS 3,81 | RS 45,73
22 | Vassoura de pélo 40 cm, com cerdas de polipropileno UND 0,50 6 RS 6,38 | RS 3,19 | RS 38,28
23 | Vassoura para vaso sanitario, com cerdas de polipropileno, com cabo pléstico com dimensdo minima de 30 cm. UND 0,50 6 RS 3,37 | RS 1,69 | RS 20,22

TOTAL AREA ADMINISTRATIVA RS 475,74 | RS 5.708,89
VALOR TOTAL POR SERVENTE (02) RS 237,87 | RS 2.854,44
ITEM DESCRICAO UN. Qtd. est. Qtd. est. ur‘\li:h(;) Valor mensal Valor anual
mensal (A) anual (A) (ATUAL) (C=AxB) (c=AxB)

1 Acessorio completo para limpeza de rodapé, tipo mini lock com cabo,medida aproximada de 22,5 x 9 cm. UND 0,17 2,04 RS 59,00 | RS 10,03 | RS 120,36
2 Ayental bra}nc.o impermedvel de Pplietileno, espessura 0,30 MM, comprimento 1,20M, largura de 70 cm, caracteristicas adicionais, UND 05 6 RS 13,80 | RS 6,90 | RS 82,80

tiras laterais fixas de amarrar na cintura com min. De 70 cm alga do pescogo de 60 cm.
3 Balde em plastico, com alga, sem tampa, com capacidade para 15 litros na cor AMARELA. UND 1 12 RS 13,00 | RS 13,00 | RS 156,00
4 Balde em plastico, com alga, sem tampa, com capacidade para 15 litros na cor AZUL. UND 1 12 RS 13,00 | RS 13,00 | RS 156,00
5 |Hipoclorito de Sédio 2,5% Litro 5 60 RS 7,02 | RS 35,10 | RS 421,20
6 |Alcool a 70% Litro 20 240 RS 5,65 | RS 113,00 | RS 1.356,00
7 Inibidor de aroma para ambientes em aerossol. UND 10 120 RS 7,94 | RS 79,40 | RS 952,80
8 Desinfetante a base de acido cloridrico a 22%, com aplicador frasco com 700 ml, para uso em limpeza de vasos e pias. Litro 10 120 RS 3,32 | RS 33,20 | RS 398,40
9 Desinfetante sdlido em pedra sanitaria com composigdo aproximada de: paradiclorobenzino 97%, 6leos essenciais 1,0%, corante UND 30 360 RS 1,82 | RS 54,60 | RS 655,20

0, 0001%, com aroma suave, suporte plastico e que possua registro na DISAT.
10 |Desinfetante hospitalar a base de monopersulfato de potassio; Litro 15 180 RS 6,48 | RS 97,20 | RS 1.166,40
Detergente alcalino (amoniacado) para limpeza pesada com alto poder desengordurante e desengraxante, para limpeza pesada
de paredes, pias, azulejos e férmicas. Deve conter em sua composi¢do: 2- butoxietoxi, 2-aminoetanol, etanol, dodecibenzo,

sulfato de sddio, dispersdo aquosa, acrilica-estirenada, emulsdo de copolimero acrilico etilenodiaminotetracetato, gluconato de

u sédio, tetrasddico, sabdes de dcido graxos de coco, hidréxido de aménio, tripolifosfato de sédio, d4gua e perfume. Caracteristicas Litro 10 120 RS 13,40 | RS 134,00 | RS 1.608,00
fisico-quimicas: aspecto liquido, PH entre 9,5 — 10,5, nivel de espuma médio, com colorag&o clara ou branca. Dilui¢do de 1 para 99
litros de dgua.
Detergente neutro, super concentrado, sem corante e sem perfume, limpeza geral. Deve conter na composigao:

12 |dodecilbenzenzosulfonato de sédio, espessante, solubilizante, preservante e dgua caracteristicas fisico-quimicas: aspecto liquido, Cx 8 96 RS 10,60 | RS 84,80 | RS 1.017,60
limpido, com PH (concentrado) entre 6,5 — 7,5, com diluigdo de 1 para 99.

13 [Sabdo em pd multiagio Cx 5 60 RS 3,90 | RS 19,50 | RS 234,00

14 |Sapélio Cx 10 120 RS 2,40 | RS 24,00 | RS 288,00
Disco preto para remogdo de cera e sujeira pesada, fabricado em produto nédo tecido a base de fibras sintéticas e mineral

15 |abrasivo, fixadas com adesivo sintético resistente a d4gua e detergentes, para remogao de sujidade em piso, com didmetro de 400 UND 0,25 3 RS 10,30 | RS 2,58 | RS 30,90
mm.
Disco preto para remogdo de cera e sujeira pesada, fabricado em produto ndo tecido a base de fibras sintéticas e mineral

16 |abrasivo, fixadas com adesivo sintético resistente a 4gua e detergentes, para remog&o de sujidade em piso, com didmetro de 500 UND 0,25 3 RS 10,30 | RS 2,58 | RS 30,90
mm.

17 Qisc9yerde para Iavag'em, fabricado em produto ndo tecido.a base de fibras“sintéticas e rrﬂneral abrasivo, fixadas com adesivo UND 0,25 3 RS 10,30 | RS 2,58 | RS 30,90
sintético resistente a dgua e detergentes, para lavagem de pisos com alta sujidade, com didmetro de 400 mm.

18 Qisc9yerde Para Iavagem, fabricado em produto ndo tecido.a base de fibras"sintéticas e mjneral abrasivo, fixadas com adesivo UND 0,25 3 RS 1030 | RS 2,58 | RS 30,90
sintético resistente a dgua e detergentes, para lavagem de pisos com alta sujidade, com didmetro de 500 mm.

19 D.isc?)/erme.lho para I/avagem, fabricado em produto n&o tecido ? base de ﬁtrras siTtéticas e min.?ral abrasivo, fixadas com adesivo UND 0,25 3 RS 1030 | RS 2,58 | RS 30,90
sintético resistente a dgua e detergentes, para lavagem leve de pisos com baixa sujidade, com didmetro 400 mm.

2 Efisc'o.verme.lho para I/avagem, fabricado em produto ndo tecido a. base de fib.ras siTtéticas e minfral abrasivo, fixadas com adesivo UND 0,25 3 RS 10,30 | RS 2,58 | RS 30,90
sintético resistente a 4gua e detergentes, para lavagem leve de pisos com baixa sujidade, com didmetro 500 mm.

21 |Escova manual, ¢/ cerdas de polipropileno, com base em pléstico duro. UND 2 24 RS 3,64 | RS 7,28 | RS 87,36

22 |Esfregdo de cerdas duras de fibras sintéticas para lavar o piso, com cabo em aluminio. UND 1 12 RS 14,77 | RS 14,77 | RS 177,24

23 |Esponja de ago, 14x10x8. UND 5 60 RS 1,16 | RS 5,80 | RS 69,60

24 |Esponja dupla face, sendo uma face sintética abrasiva e a outra de poliuretano, para lavagem de utensilios e superficies. UND 10 120 RS 0,49 | RS 4,90 | RS 58,80

25 |Esponja servigo pesado, sintética, para acessério tipo minilock, verde, dimensdo 102x260mm. UND 5 60 RS 3,13 | RS 15,65 | RS 187,80

26 |Fibra sintética para acessério tipo mini lock, na cor preta para limpeza de rodapés e paredes. UND 5 60 RS 4,40 | RS 22,00 | RS 264,00

27 _ |Pulverizador 500 ml UND 1 12 RS 9,50 | RS 9,50 | RS 114,00
Limpador instantdneo multiuso para limpeza de cozinhas, banheiros, pias, azulejos, plasticos e esmaltados. Removedor de

28 |gorduras, fuligem, poeira e riscos em geral. Embalagem 500 ml. Composig&o: linear alquil benzeno sulfonato de sédio, tensoativo UND 7 84 RS 4,60 | RS 32,20 | RS 386,40
ndo idnico, alcalinizante, sequestrante, olubili éter glicdlico, dlcool, perfume e dgua.

29 |Mangueira de Borracha de %” 30 mt UND 0,083 0,99996 RS 41,81 | RS 3,48 | RS 41,81

30 | Desintupidor de pia UND 0,25 3 RS 6,00 | RS 1,50 | RS 18,00
Limpador neutro concentrado especialmente formulado para limpeza de piso impermeabilizado, garantindo eficiéncia na limpeza

31 |sem agredir os acabamentos aplicados sobre o piso e superficies. Deve conter em sua composi¢do: qodecilbenzenosulfonato de UND 10 120 RS 2,93 | RS 29,30 | RS 351,60
sédio, hidréxido de sédio, uréia, dgua, formaldeido, sulfanato de sédio, tolueno e dietalamina de &cidos graxos de coco.

32 |Limpador tipo limpa vidros. UND 3 36 RS 19,26 | RS 57,78 | RS 693,36

33 |Pasta para limpeza externa de equipamento de informatica UND 2 24 RS 4,51 | RS 9,02 | RS 108,24

34 |Lustra méveis para polimento de superficies em madeira e mdveis em geral, com esséncia de lavanda. UND 2 24 RS 4,23 | RS 8,46 | RS 101,52

Documento: ETP ATUALIZADO - P4agina 32/57 - Hash MD5: 0f83c586deca61d2947cf7d29bd064e6



Luva de seguranga, confeccionada em borracha natural, com revestimento interno verniz silver e com superficie externa
35 |antiderrapante na palma e nos dedos, lisa na face dorsal e punho, na cor azul, espessura de 450 micras ou 0,45 mm, comprimento UND 1 12 RS 8,54 | RS 8,54 | RS 102,48
de 300 mm ou 30 cm. Hipo-alergénica, tamanhos P/M/G. Caixa com 50 pares.
Luva de seguranga, confeccionada em borracha natural, com revestimento interno verniz silver e com superficie externa
36 |antiderrapante na palma e nos dedos, lisa na face dorsal e punho, na cor amarela, espessura de 450 micras ou 0,45 mm, UND 1 12 RS 10,62 | RS 10,62 | RS 127,44
comprimento de 300 mm ou 30 cm. Hipo-alergénica, tamanhos P/M/G.
Luva Nitrilica sem forro, sem p6 de amido de milho, com
37 |antiderrapante na face palmar e nos dedos, excelente aderéncia no manuseio. Espessura de 700 micras ou 0,70 mm, UND 1 12 RS 16,72 | RS 16,72 | RS 200,64
comprimento de 400 mm ou 40,0 cm. Superficie externa ranhurada, tamanho G. Caixa com 50 pares
Mascara confeccionada em tecnologia alcrim modelo aranha com quatro pontos de fixacdo, duas vélvulas de exalagdo, queixeira
38 |interna, vedagdo total, filtros mecanicos e quimicos com carvdo importados e substituiveis para prote¢do contra riscos quimicos UND 0,5 6 RS 34,49 | RS 17,25 | RS 206,94
vapores, gases e substancias quimicas em geral.
39 Mop 4gua, ¢/ fibras sintéticas, tratado a 4gua quente, com amarragdo e dobras nas extremidades, com 60 cm de comprimento, na UND 0,25 3 RS 21,93 | RS 5,48 | RS 6579
cor LARANJA.
40 | Mop po, com fibras acrilicas com cinta de amarragdo, dobras nas extremidades, com comprimento de 60 cm na cor AZUL. UND 0,25 3 RS 21,93 | RS 5,48 | RS 65,79
a Oculos .deAseg.uraT\ca modelo a.mpla visdo constituido de_ arr»nagao confeccionada de uma Unica pega com lente policarbonato de UND 05 6 RS 6,10 | RS 3,05 | RS 36,60
alta resisténcia a impacto, apoio nasal no mesmo material, incolor.
42 |Pano de ch3o alvejado 100% de algoddo, tamanho 45 x 65 cm UND 5 60 RS 6,75 | RS 33,75 | RS 405,00
3 :z:j multiuso para limpeza, de alta absorg&o, rolo com 300metros, picotado, com laudo bactericida do produto, para limpeza em UND 2 24 RS 61,04 | RS 123,88 | RS 1.486,56
a4 P4 pléstica para recolhimento de lixo com cabo de madeira com revestimento pldstico de comprimento minimo de 90 cm, UND 05 6 RS 11,83 | RS 5,92 | RS 70,98
completa.
Removedor de cera e impermeabilizante acrilica, com eficiéncia na remogdo e limpeza pesada de piso tipo paviflex, cerdmica,
45 | marmore e granito. Na composi¢do deve conter: butilglicol, tensoativos aniénicos, alcalinizantes, solvente, perfume e dgua. UND 3 36 RS 25,17 | RS 75,51 | RS 906,12
Caracteristicas fisicoquimicas: aspecto liquido PH entre 12,8 — 13,5 com dilui¢do de 1 para 6.
26 sr;ifi:: cm em aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 0,5 6 RS 12,38 | RS 6,19 | RS 74,28
a7 Efﬁf{? cm em aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 05 6 RS 9,49 | RS 475 | RS 56,94
28 Ef;ti:if: cm de aluminio, completo ¢/ raspador duplo, tipo esponja, com cabo de aluminio revestido por material plastico ou cabo UND 05 6 RS 8,49 | RS 4,25 | RS 50,04
Saco branco leitoso para lixo, contendo a simbologia infectante, ¢/ capacidade para 40 litros, que atenda a NBR n° 9191 / 2002 e
49 UND 2 24 R 24,50 | R 49,00 | R! 588,00
ABNT 7.500. Pacote ¢/ 100 unidades. S S S
Saco branco leitoso para lixo, contendo simbologia infectante, ¢/ capacidade para 60 litros que atenda a NBR n° 9191 / 2002 e
50 UND 2 24 R 13,71 | R 27,42 | R 329,04
ABNT 7500. Pacote ¢/ 100 unidades. s S s
Saco branco leitoso para lixo, contendo simbologia infectante, ¢/ capacidade para 100 litros que atenda a NBR n° 9191 / 2002 e
51 ! UND 2 24 R 20,67 | R 41,34 | R 496,08
ABNT 7500. Pacote ¢/ 100 unidades. s s s
52 |Saco preto para lixo, ¢/ capacidade para 50 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades. UND 3 36 RS 14,47 | RS 43,41 | RS 520,92
53  |Saco preto para lixo, ¢/ capacidade para 100 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades. UND 3 36 RS 18,19 | RS 54,57 | RS 654,84
54 |Saco de lixo transparente com capacidade para 30 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades. UND 2 24 RS 9,87 | RS 19,74 | RS 236,88
55 |Saco de lixo transparente com capacidade para 60 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades. UND 2 24 RS 8,62 | RS 17,24 | RS 206,88
56 [Saco de lixo transparente com capacidade para 100 litros e espessura de 0,12 micras. Pacote ¢/ 100 unidades. UND 2 24 RS 14,00 | RS 28,00 | RS 336,00
57 |Extensdo elétrica com 30 metros UND 0,25 3 RS 23,62 | RS 591 | RS 70,86
58 |Coletor de material Perfurocortante 3 Its UND 2 24 RS 7,20 | RS 14,40 | RS 172,80
59 |Coletor de material Perfurocortante 13 Its UND 2 24 RS 10,05 | RS 20,10 | RS 241,20
60 |Espétula UND 0,5 6 RS 3,65 | RS 1,83 | RS 21,90
61 |Vassoura de pélo 40 cm, com cerdas de polipropileno. UND 0,5 6 RS 12,00 | RS 6,00 | RS 72,00
62 |Vassoura de piagava, com cerdas de polipropileno, 30 cm, com cabo de madeira completo. UND 0,5 6 RS 10,50 | RS 5,25 | RS 63,00
63 Vassol{ra, piagava, tipo gari, tJa.\fuJIhos costurados em Ibase de madeira, medindo 40 x 4,5 cm, com 36 furos; piagava com 18 cm de UND 05 6 RS 12,35 | RS 6,18 | RS 74,10
comprimento, com cabo 150 cm de comprimento.
64 |Vassoura para vaso sanitdrio, com cerdas de polipropileno, com cabo plastico com dimensdo minima de 30 cm. UND 0,5 6
TOTAL AREA HOSPITALAR

VALOR TOTAL MENSAL POR SERVENTE (03)

B) EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS

& QTDE VALOR DO DEPRECIACAO DEPRECIACAO
DEN ESPECIRICACRO) UNDADE ANUAL EQUIPAMENTO (MESES) ANUAL
1 Aspirador industrial — P6 e Agua UN 1,00 RS 389,27 36,00
2 |Carro para coleta de lixo interna, tipo mop UN 1,00 RS 348,00 36,00 RS 29,00 | RS 116,00
3 Enceradeira industrial UN 1,00 RS  2.149,90 36,00 R$ 179,16 | RS 716,63
4 |Mop Gimido e Mop pd UN 2,00 RS 71,49 24,00 RS 5,96 | RS 35,75
5 Escada de abrir com 5 degraus. UN 1,00 RS 174,72 36,00 RS 14,56 | RS 58,24
6 | Kit completo para limpeza de vidro — 4,5 metros com 3 estagios UN 1,00 RS 97,88 24,00 R$ 8,16 | RS 48,94
7 |Jato de alta pressdo UN 1,00 RS 456,69 36,00 R$ 38,06 | RS 152,23
8 Placa sinalizadora com a mensagem: cuidado piso molhado. UN 4,00 RS 29,00 24,00 R$ 2,42 | RS 14,50
9 Placa sinalizadora com a r banheiro fora de uso. UN 2,00 RS 18,49 24,00 R$ 1,54 | RS 9,25
VALOR TOTAL PARA 5 SERVENTES RS 3.735,44 RS 311,29
Valor total por servente RS 62,26

C) UNIFORMES/ EP!| por Servente de Limpeza

Qtd. ANUAL | Valor unit. | Valoranual
(A) (8) (C=AxB)
Calgca comprida tecido 100% Algoddo 4 RS 19,00 | RS 76,00
Camiseta de mangas curtas em tecido 100% 4 RS 13,70 | RS 54,80
Par de calgado em vaqueta 2 RS 27,63 | RS 55,26
Par de calgado em borracha na cor preta 2 RS 27,63 | RS 55,26
Luvas de Borracha - Par 4 RS 1,90 | RS 7,60
Touca para Cabelo 4 RS 5,09 | RS 20,36
TOTAL ANUAL por servente RS 269,28
TOTAL MENSAL por servente RS 22,44
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ANEXO |

ROTINA E DESCRICAO DOS SERVICOS

A limpeza hospitalar consiste na limpeza e cong@waos ambientes e desinfeccdo de superficies

fixas, de forma a promover a remocdo de sujidadsiveis, na remocdo, reducdo ou destruicdo de

microrganismos patogénicos e controle de disse@made contaminacdo bioldgica, quimica, etc.

mediante aplicacdo de energias quimica, mecanidgramica, num determinado periodo de tempo nas

superficies das diversas areas do GSAU-AN o queiitetos, piso, paredes/divisérias, portas, jaela

mobiliarios, equipamentos, instalacfes sanitagiesjes do ar-condicionado e/ou exaustor.

Os servigos serdo executados em superficies tai®:cpisos, paredes/divisérias, portas, janelas,

mobiliarios, inclusive camas, quando da saida dadgeptes e demais instalacbes, e equipamentos

odontologicos ao fim do atendimento.

METODO

LIMPEZA CONCORRENTE

Trata-se da limpeza realizada diariamente de famenter/conservar os

ambientes isentos de sujidade e risco de contaéunac
LIMPEZA TERMINAL

Em Unidades de Internacédo de Pacientes, a limpexentd € realizada a
qualquer momento, apos alta, transferéncia, 6bitio eon periodos

programados.
EQUIPAMENTOS

Carrinho de servico; baldes; panos e sacos depiadyonizados; mops;
esfregdes; produtos de limpeza; EPI’s, produtagplesicdo e outros que
julgar necessarios, conforme ANEXO Il MATERIAIS AEBEM
DISPONIBILIZADOS.

Limpeza umida para todas as superficies, utilizdraddes de cores diferentes para solucéo detergepar

agua limpa.

Limpeza molhada para banheiro.

Desinfecgéo na presenca de matéria organica.

TECNICA

Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.

Utilizar movimento unico de limpeza.
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ETAPAS

* Reunir todo material necessario em carrinho de dimap colocar o carrinho ao lado da porta de

entrada do ambiente, sempre do lado de fora;
» Colocar os EPI's necessarios para realizacao geia)

» Efetuar, quando necesséria, a desinfeccdo do lowadjante remocao da matéria organica exposta,
conforme normas vigentes. Apés a devida desinfe@®iduvas deverdo ser trocadas para execuca
das demais etapas;

* Recolher os sacos de lixo do local e fecha-los watmmente, deposita-los no saco “hamper” do

carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;
* Realizar a remocao das migalhas, papéis, cabelosas;

* Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solucdo dgeste para a remoc¢do da sujidade, proceder ac

enxague e, realizar friccdo com alcool 70%;

» Proceder a limpeza da porta / visor e magcanetasmutdo detergente e enxaguar; realizar fricgcdo
com alcool 70%;

* Proceder a limpeza do piso, parede e teto comawoldgtergente;
* Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela @iagx, o vaso sanitario e, por fim, o piso;

» Desprezar o conteudo dos baldes no local indicatlo gontratante, procedendo a higieniza¢do dos

mesmos;
* Proceder a higienizacéo do recipiente de lixo colucéio detergente, em local especifico; retirar as
luvas e lavar as méos; repor os sacos de lixo.

* Repor papel higiénico, sabonete liquido e papdhéoaos dispensers.

PERIODICIDADE DOS SERVICOS:

Os gquadros abaixo especificam local, frequéncigp® de limpeza que deve ser realizado podendo ser

alterado conforme necessidade do Contratante.

UNIDADES DE INTERNACAO/ENFERMARIAS

FREQUENCIA

AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA

CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
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Face | 1lvezaodiae sempre que Na saida do paciente
externa necessario
Armarios
Face
interna € - Semanalmente
externa
BALCAO E 1 vez ao dia e sempre que Na saida do paciente
BANCADAS necessario P
MACAS - Sempre que necessario
MOBILIARIOS SEM
PACIENTES
- Semanalmente
(INTERNO E
EXTERNO)
MOBILIARIO COM 1 vez ao dia e sempre que .
e Sempre que necessario
PACIENTE necessario(*)
GELADEIRA Quinzenal
LUMINARIA E ) _
- Na saida do paciente
SIMILARES
Face ) Quinzenal, na saida do pacien
interna ™)
JANELAS
Face - Mensal
externa
PAREDES/
DIVISORIAS, TETO Sempre que necessario (F) Quinzenal, na saidadenta
E PORTAS

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia sempre qu
necessario (*)

e

Na saida do paciente
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BANHEIROS

(PISOS, AREA DH 1 vez ao dia sempre que
BANHO, VASQOS, necessario Na saida do paciente
PIAS, TORNEIRAS *)

E ACESSORIOS)

BANHEIRO i
COMPLETO
1 vez ao dia sempre que
SABONETEIRA necessario Semanal
™)
1 vez ao dia sempre que
TOALHEIRO necessario Sempre ao término do papel
™)

A enfermagem deverd se responsabilizarrpéfada dos medicamentos do interior dos arm@idoa que seja feita a
limpeza terminal semanal.

MOBILIARIOS EM GERAL

FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE IMPEZA
CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
MOBILIARIOS 1 vez ao dia e sempre que | Semanal e sempre que hecessario
necessario(*) *)

PRONTO SOCORRO (LIMPEZA GERAL)

FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA
CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
ARMARIOS Face 1 vez ao dia e sempre que Na saida do paciente
externa necessario
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Face

interna e
externa

Semanalmente

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e sempre que

"

Na saida do paciente

necessario
MOBILIARIOS SEM - Semanalmente
PACIENTES
MOBILIARIO COM 1 vez ao dia e sempre que Sempre que necessario
PACIENTE necessario(*)

LUMINARIA E SIMILARES

Semanal, na saida do padin

TETO E PORTAS

JANELAS Face - Semanal, na saida do pacien
interna *)
Face - Mensal
externa
PAREDES/DIVISORIAS,

Sempre que necessario (*

Quinzenal, na saidaaena

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia sempre que
necessario (*)

Na saida do paciente

BANHEIROS (PISOS, AREA
DE BANHO, VASOS, PIAS,
TORNEIRAS E
ACESSORIOS)

1 vez ao dia sempre que
necessario (*)

Sempre que necessario

SABONETEIRA

1 vez ao dia sempre que
necessario (*)

Semanal

TOALHEIRO

1 vez ao dia sempre que
necessario (*)

Sempre ao término do pape

AMBULATORIOS GERAL

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA
CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS

Face externa

1 vez ao dia e sempre g
necessario

ue Na saida do paciente
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Face

interna e
externa

Semanalmente

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e sempre que

necessario

Na saida do paciente

CONSULTORIOS/TRIAGEM

Semanalmente

SALA DE CURATIVOS

2 vezes ao dia e sempre
necessario(*)

gue Sempre que necessario

SALA DE
MEDICACAO/INALACAO

2 vezes ao dia e sempre @

necessario(*)

ue Sempre que necessario

SALA DE PEQUENAS
CIRURGIAS

2 vezes ao dia e sempre 0

necessario(*)

ue Sempre que necessario

SALA DE FISIOTERAPIA

2 vezes ao dia e sempre
necessario(*)

Jue Sempre que necessario

LUMINARIA E SIMILARES

Na saida do paciente

JANELAS Face interna - Quinzenal, na saida da
paciente
(*)
Face externa - Mensal
PAREDES/DIVISORIAS, Sempre que necessario (%) Quinzenal, na saida d

TETO E PORTAS

paciente

PISOS EM GERAL

2 vezes ao dia sempre q

necessario (*)

ue Na saida do paciente

BANHEIROS (PISOS, AREA
DE BANHO, VASOS, PIAS,
TORNEIRAS E

ACESSORIOS)

1 vez ao dia sempre que

necessario (*)

Na saida do paciente

BANHEIRO COMPLETO

SABONETEIRA

1 vez ao dia sempre que

necessario (*)

Semanal

TOALHEIRO

1 vez ao dia sempre que

necessario (*)

Sempre ao término do pape

o
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SALA DE EXAMES/IMAGINOLOGIA

FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE TV EEZA
CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
PROCEDIMENTOS NAO 1 vez ao dia sempre que Semanal
INVASIVOS necessario (*)
PROCEDIMENTOS 1 vez ao dia sempre que 1 vez ao dia
INVASIVOS necessario (*)
BANHEIROS (PISOS, AREA| 1 vez ao dia sempre que Semanal
DE BANHO, VASOS, PIAS, hecessario (%)
TORNEIRAS E
ACESSORIOS)
SABONETEIRA 1 vez ao dia sempre que Semanal

necessario (*)

TOALHEIRO

1 vez ao dia sempre que
necessario (*)

Sempre ao término do pape

LABORATORIO — AREA TECNICA

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA
CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

AREA ADMINISTRATIVA E
BALCAO

1 vez ao dia e sempre
gue necessario(*)

Semanal e sempre gue necess

(*)

ario
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AREAS TECNICAS
(HEMATOLOGIA,

1 vez ao dia e sempre Semanal

gue necessario(*)

gue necessario(*)

IMUNOLOGIA,
BIOQUIMICA,
UROANALISE,
PARASITOLOGIA E
MICROBIOLOGIA)
LAVATORIO 1 vez ao dia e sempre Semanal
gue necessario (*)
Face 1 vez ao dia e sempre Sempre que necessario
SABONETEIRAS | externa gue necessario (*)
E
Face - Semanal
DISPENSADORES interna e
externa
1vez ao dia e semprel  Sempre ao término do papel
TOALHEIRO

COPA/COZINHA/ NUTRICAO

FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA
CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
ARMARIOS Face 1 vez ao dia e sempre Semanal

externa

gue necessario(*)

Face internd
e externa

Mensal e sempre que
necessario (*)

BALCAO E BANCADAS

lvezaodia es

empre Semanal e sempre que

gue necessario(*) necessario (*)
FREEZER/ Face Semanalmente Sempre que necessariqg (*)
GELADEIRA externa
Face internga Sempre que Sempre que necessario ()

necessario(*)

JANELAS Face interna - Semanal e sempre que
necessario (*)
Face - Mensal
externa
PAREDES/DIVISORIAS, -

TETO E PORTAS

Semanal e sempre que
necessario (*)
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PISOS EM GERAL

1 vez ao dia e sempre
gue necessario (*)

Semanal e sempre que
necessario (*)

LAVATORIO 1 vez ao dia e sempre Semanal
gue necessario (*)
SABONETEIRAS Face 1 vez ao dia e sempre -
E externa gue necessario (*)
DISPENSADORES
Face - Semanal
interna e
externa
TOALHEIRO - Sempre ao término do
papel
BANHEIROS EM GERAL
FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
PISOS, AREA DE BANHO, 1 vez ao dia Sempre que necessari

VASOS, PIAS, TORNEIRAS E
ACESSORIOS

Sempre que necessari

*)

(*)

BANHEIRO COMPLETO

Na saida do paciente

1 vez ao dia

Sempre que necessari

*)

Na saida do paciente

SABONETEIRAS E|  Face
DISPENSADORES| €Xterna
Face
interna

Semanal

TOALHEIRO

1 vez ao dia

Sempre que necessari

*)

Sempre ao término do
papel

ODONTOLOGIA — CONSULTORIOS

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA
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LIMPEZA
CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

ARMARIOS Face

externa

1 vez ao dia e sempre
gue necessario(*)

Sempre que necessario

e externa

Face interna

Mensal e sempre que
necessario (*)

BALCAO E BANCADAS

1 vez ao dia e sempre
gue necessario(*)

Sempre que necessario (}

CONSULTORIOS

A cada troca de pacier

te  Sempre goessério (*)

CORREDOR E
CONSULTORIOS - PISO

Devem ser obedecidas
regras técnicas para

asSempre que necessario (3

limpeza
JANELAS Face internd - Semanal e sempre que
necessario (*)
Face - Mensal
externa
PAREDES/DIVISORIAS, - Semanal e sempre que

TETO E PORTAS

necessario (*)

PISOS EM GERAL

1 vez ao dia e sempre
que

Necessario (*)

Semanal e sempre que
necessario (*)

1 vez ao dia e sempre
gue necessario (*)

Semanal

LAVATORIO
SABONETEIRAS Face
E externa

1 vez ao dia e sempre
gue necessario (*)

Semanal e sempre que
necessario (*)

DISPENSADORES
e externa

Face internd

Semanal

TOALHEIRO

Sempre que necessari

(*)

D Sempre ao término do
papel
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CENTRO CIRURGICO E ESTERILIZACAO

FREQUENCIA
AMBIENTE/SUPERFICIE
LIMPEZA LIMPEZA
CONCORRENTE TERMINAL
ARMARIOS Face 1 vez ao dia e sempre Semanal e sempre que
externa gue necessario(*) necessario
Face interna - Semanal e sempre que
e externa necessario
BALCAO E BANCADAS 1 vez ao dia e sempre Sempre que necessario
gue necessario(*) *)
LUMINARIAS A cada troca de paciente  Sempre que 88&80
*)
JANELAS Semanal e sempre que

1 vez ao dia e sempre

necessario (*)
que

Necessario (*) Mensal

PAREDES/DIVISORIAS, 1 vez ao dia e sempre Semanal e sempre que

TETO E PORTAS que necessario
Necessario (*)
PISOS EM GERAL 1 vez ao dia e sempre Semanal e sempre que
que necessario (*)

Necessario (*)
LAVATORIO 1 vez ao dia e sempre Semanal
gue necessario (*)

Face 1 vez ao dia e sempre| Semanal e sempre que
SABONETEIRAS | externa que necessario (*) necessario (*)
E .
Face interns - Semanal

TOALHEIRO Sempre que necessarip Sempre ao término do
*) papel

AREAS ADMINISTRATIVAS (NAO CRITICAS)
As demais areas das unidades de assisténcia arsmideupada por pacientes e que oferecem risammin

de transmissdo de infeccdo, sdo consideradas coeas &ospitalares ndo criticas, tais como: areas
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destinadas a refeitorios, area limpa de lavandegi@re outras. As especificacbes técnicas e 0s

procedimentos dos servigos de limpeza para essas serdo no presente trabalho, tratados analogaasen

areas internas:

SERVICOS DE LIMPEZA NAS DEMAIS AREAS INTERNAS:

Os servigos serdo executados pelo Contratado namsefrequéncia:

DIARIAMENTE ( no minimo uma vez):

Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armaiqsjvos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moévesteates, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio;

Nunca varrer superficies a seco, pois esse atadewoa dispersdo de microrganismos que Sao
veiculados pelas particulas de p6. Utilizar a \arra iamida, que pode ser realizada coops ou
rodo e panos de limpeza de pisos para desinfatas tas areas, esquadrias, pisos, corredores € copas
Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias atit&riss com saneantes domissanitario
desinfetante, duas vezes ao dia;

Passar pano umido e polir os balcdes e os pisdigcos) de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados, utilizando para isso material adkgjaaada tipo de piso;

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e stbdiguido os sanitarios, quando necessario;
Retirar o p6 dos telefones com flanela imida e ytaxladequados;

Retirar o lixo sempre que necessario, acondicioo@nem sacos plasticos de cem litros, removendo-
os para local indicado pela Administracao;

Devera ser procedida a coleta seletiva do papeal pagiclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n° 06 de 03 de novembro de 1995;

Polir com enceradeira e liquido apropriado, osgiswificados;

Espanar e passar pano umido nos méveis e utensiidasive nos espelhos, quadros e placas
indicativas, aparelhos telefénicos, ventiladoresingores de incéndio, limpar os corrimaos, relégio
de parede, quadros, balcdes, divisbes de maddalra, @ outros;

Lavar, desinfetar e desodorizar 0os vasos sanitdridés, lavatorios, mictérios, pisos e passadeiras
portas residuos, espelhos, portas, saboneteissitede lixo, e outros;

Limpar os bebedouros com utilizacdo de preparadisséptico e inodoro dando brilho na parte
metélica;

Limpar os ralos para evitar obstrucoes;

Limpar os capachos, forro de parede e cortinas,esuipamentos apropriados;

Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armaiqsjvos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moévesteates, inclusive aparelhos elétricos,

extintores de incéndio, etc.;
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» Passar pano umido e polir os balcdes e os pisdigcos) de marmore, ceramicos, de marmorite e

emborrachados;

» Varrer 0s pisos de cimento e calgcadas externas;

» Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionan@orosacos plasticos de cem litros, removendo-o0s

para local indicado pela Administracéo;

» Limpar, lavar e desinfetar os vasos sanitarios iealos;

* Colocar desodorante perfumado nas bacias sanjtéeiagpre que necessario;

« Limpar e conservar os gabinetes sanitarios, piasedes, azulejos com detergente; Germicida
aromatizado; Limpar os espelhos;

* Remover papéis usados das lixeiras e cestos, seupmecessario;

» Limpar vasos e mictérios com detergentes, desimfesee desodorantes sanitarios adequados;

* Manter as saboneteiras com sabonete liquido;

* Manter toalheiros com toalhas;

e Manter os reservados com papel higiénico;

* Manter os cestos e as lixeiras com saco de lixo;

» Lavar as instalagfes sanitérias;

e Fazer com que seus empregados usem luvas aprapneta qualquer limpeza efetuada nos
banheiros;

* Manter pias, vasos sanitarios e mictorios desetbspi

» Lavar pisos e paredes utilizando produtos apropsiad

* Executar demais servi¢os considerados necessdregugncia diaria.

SEMANALMENTE no minimo uma vez quando ndo explicitado:

« Lavar todas as éareas, destinadas ou ndo ao puiaoindo marmore, mosaico, ceramica, portas,
azulejos, vidros, esquadrias, luminarias e todarte gimentada;

* Limpar as manchas das portas, paredes, rodap@stegrespelhos dos sanitarios, colunas lavaveis
(pintadas ou revestidas de resina sintética);

« Limpar persianas, cortinas, grades e pedestais émpipamento préprio) e os méveis guarnecidos
de resina sintética;

* Limpar pontos de luz fluorescente e incandescentkisive as lampadas;

* Lustrar o mobiliario com produto apropriado;

» Polir metais que guarnecem moveis, portas, jametabulacdes;

e Vasculhar com espanador paredes e tetos;
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« Limpar moveis de revestimento de resina sintética,

» Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

* Limpar, com produtos adequados, divisorias e poeasstidas de férmica;

» Limpar, com produto neutro, portas, barras e basgpintados a éleo ou verniz sintético;

» Lustrar todo o mobiliario envernizado com produeguado e passar flanela nos méveis encerados;
« Limpar, com produto apropriado, as forracdes deaou plastico em assentos e poltronas;

» Passar pano umido com saneantes domissanitariaslefmes;

* Limpar os espelhos com pano umedecido em alcoaf dezes por semana;

» Retirar 0 po6 e residuos, com pano umido, dos gsarogeral; e;

* Executar demais servi¢os considerados necessdregugncia semanal.

QUINZENALMENTE ( no minimo quando nao explicitado):

Lavar com detergente biodegradavel todos os pisos;

e Limpar com produto préprio as poltronas, cadesafas estofados em couro e plastico;

» Passar lustra-moveis nas mesas, armarios e denvais\zados;

» Polir com preparado proprio os metais, incluindaametas, placas, torneiras, conexdes, e outros;
Limpar com pano umido as plantas ornamentais, aigtuartificiais e polir com liquido proprio os
respectivos vasos;

e Limpar, interna e externamente, geladeiras e fqgbes

* Limpar as persianas e todos os vidros;

* Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

» Limpar forros, paredes e rodapés;

* Limpar cortinas, com equipamentos e acessoriosuadeg; e Remover

manchas de paredes.

VIDROS E ESQUADRIAS FACE INTERNA/EXTERNA
Os servigos serdo executados pela Contratada nmtefyequéncia:

» Limpar todos os vidros (face interna/externa),capido-lhes produtos especificos para vidros;

» Limpar fachadas envidragadas (face externa), enfocoidade com as normas de seguranca do

trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.
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MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1. INFORMACOES GERAIS

1.1. O Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR ¢ o ajuste escrito anexo ao contrato entre o
provedor de servigos e o Orgdo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagcdo do servigo
e respectivas adequagdes de pagamento, conforme previsto no ANEXO V-B, da IN n° 05/2017 para a
avaliacdo da qualidade do servico. A Fiscalizagdo Técnica do contrato deve avaliar constantemente a
execugdo do objeto e, se for o caso, podera utilizar o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR),
para afericdo da qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, e a aplicagdo de sangdes contratuais cabiveis,
incluindo as previstas no presente anexo, sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas;

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

2. OBJETIVOS A ATINGIR

2.1 A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacdo dos servigos, cujo principal objetivo € assegurar a prestagdo dos servicos, no
qual a CONTRATADA devera executd-los conforme rotinas previstas nas especificacdes contidas
neste Instrumento, de forma continua e com elevados niveis de qualidade, sob a supervisdo da Equipe
de Fiscalizagdo do Instituto, identificando eventuais falhas ou outras situagdes que possam
influenciar a medicao de resultados na prestacao do servigo.

3. FORMA DE AVALIACAO

3.1. Definicao de situagdes que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e atribuicdo de descontos
no valor do pagamento devido. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o
fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada
a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

3.2. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

3.3. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.



4. SANCOES

4.1. Embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, nao
configurando san¢do, a Contratante poderd, pela qualidade insuficiente, aplicar as penalidades
previstas em contrato. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

4.2. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos.

4.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade
que assumird junto a Contratante. O IMR ¢é um instrumento agil e objetivo de avaliacdo da qualidade
da execucdo contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida. Para o recebimento
integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas obrigacdes contratuais,
em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

4.4. O IMR sera implementado a partir da primeira medi¢cdo da data de assinatura do contrato,
cabendo ao Fiscal Técnico do contrato avaliar mensalmente a execucdo dos servigos prestados. Para
consecugao destes objetivos devera ser adotada as regras e metodologias de medi¢dao de resultado
descritas nos indicadores abaixo.

4.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato. A analise dos
resultados destas avaliagdes pela Contratante poderd resultar em penalidades, conforme prevé o
Processo de Aferi¢do, caso a Contratada ndo cumpra com os seus compromissos de apresentacdo,
pontualidade, disponibilidade e de prestacdo do objeto contratual, conforme estabelecido pelos
indicadores.

4.6 A depender da abrangéncia da ocorréncia, a mesma podera ser pontuada, simultaneamente, em
mais de um item do IMR mensal, sujeitando a CONTRATADA as respectivas glosas e sangdes. O
somatorio das glosas mensais fica limitadas ao percentual de 30% (trinta por cento) das medigdes,
estando, contudo, a CONTRATADA sujeita as demais sangdes e penalidades contratuais cabiveis.

4.7 Para efeito de calculo de Glosas, salvo se orientado de maneira especifica nos quadros de
indicadores do IMR, quando a referéncia para o calculo for o valor da

Medicao Mensal, considerar-se-a o valor da medig¢ao correspondente a data da ocorréncia do fato
apontado. Quando ndo for possivel afirmar tal data, considerar-se-4 a data da constatagao pela
Fiscalizagdo da CONTRATANTE.



5. DESCRICAO DOS ITENS AVALIADOS POR POSTO DE SERVICO

5.1. A avaliacao corresponde a atribuicdo mensal dos conceitos “Adequado”, “Nao
Adequado” ou “Nao aplicavel para o més de medi¢do” para cada item avaliado e as respectivas
justificativas, se necessario.

5.2. Alguns indicadores distintos serdo avaliados, cada um com seu respectivo peso no computo

geral, formando a pontuacao final que serd aplicada na faixa de tolerancia:

Caod. Ocorréncia Tolerancia | Peso Métodos de Critério de
Verificagao Apuracio/Contagem
(exemplificativos)
01 Falta de material de 1 9 Checklist, inspecao 1 ocorréncia por item
limpeza essencial ou relato de faltante a cada verificacdo
usuario validado (seja por checklist
mensal/periodico,
inspecao extraordinaria ou
relato de usudrio
validado) em que se
constate a auséncia de um
ou mais materiais de
limpeza essenciais, por
setor ou area, conforme a
rotina de inspecao da OM.
02 Uso de material 2 6 Verificacao 1 ocorréncia por item em
improprio ou fora da concentrada no desconformidade a cada
especificagdao recebimento e verificagdo.
inspecao + registro
fotografico
03 Descumprimento da 1 8 Checklist, inspe¢ao | Tolerancia de até 2 falhas
frequéncia prevista no e relato de usuario por més; a partir da 3*
TR validado falha sera registrada uma
ocorréncia.
04 Sujidade apontada e 6 2 Checklist + 1 ocorréncia por evento
limpa fora do tempo registro fotografico | registrado, com foto ou
limite checklist.
05 Sujidade nao limpa 7 4 Relato validado / 1 ocorréncia por evento

fotografia

validado pela fiscalizagao.




06 Actmulo de lixo Inspecao fisica 1 ocorréncia por evento
superior a 2/3 da registrado, com foto ou
capacidade checklist (se houver).
07 Danos por auséncia de Verificagdo técnica | 1 ocorréncia por evento
conservacgao de dano constatado e
validado.
08 Uniforme rasgado, Inspecao visual 1 ocorréncia por
sujo ou em desacordo colaborador, por dia.
09 Falta de equipamento Checklist e 1 por item em inspe¢ao ou
essencial inspecao checklist.
10 Nao utilizag¢ao Inspecao + foto se 1 ocorréncia por
adequada de EPI/EPC necessario colaborador e por dia com
falha.
11 Nao conformidade na Inspegao visual / 1 ocorréncia para cada
utilizagdo de saneantes Verificacao verificacao em que se
(ndo registrados na documental da constate a utilizagdo de
ANVISA ou fora da ficha técnica / saneantes em
especificacdo técnica) Relato validado desconformidade (ex:
auséncia de registro
ANVISA, uso de
embalagem inadequada,
uso de corantes
indevidos).
12 Descumprimento das Inspecao fisica / 1 ocorréncia para cada
praticas de uso Registro evento de desperdicio ou
racional de 4gua ou fotografico / Relato | uso indevido constatado.
energia (desperdicio, validado
uso indevido de
equipamentos)
13 Acondicionamento, Inspecao fisica / 1 ocorréncia para cada
separagao ou Registro constatagdo de descarte
destinagdo inadequada fotografico / Relato | ou separagdo inadequada.
de residuos (nao validado
separacao de
reciclaveis, descarte
incorreto de especiais)
5.3. Reincidéncias no mesmo colaborador/area em dias diferentes sdo contabilizadas separadamente.




5.4. Relatos de usuérios poderdo ser considerados como fonte para registro de ocorréncia apos
validagdo formal pela fiscalizagdo administrativa ou técnica, mediante registro oficial contendo:
identificacdo do usuario, descricdo do fato, data, local e, sempre que possivel, evidéncia documental
ou fotografica. A ocorréncia validada passard a compor o IMR como se constatada diretamente pela
fiscalizagdo, podendo ensejar glosa ou registro em relatdrio, da mesma forma que uma constatacio
direta do fiscal.

5.5. Nota sobre a Ocorréncia: Cada ocorréncia sera contabilizada por evento verificavel e
individualizado. Reincidéncias em dias distintos ou por diferentes colaboradores ensejardo nova
contagem.

5.6. Nota sobre a Tolerancia: A "Tolerancia" indica o limite maximo de ocorréncias ou eventos de
nado conformidade permitidos para cada item no periodo de apuragdo (mensal) antes que a pontuagao
correspondente ao peso seja aplicada.

a) quando a tolerancia for "0" (zero), significa que qualquer ocorréncia, uma vez verificada e
validada, resultara imediatamente na aplicacdo da pontuagdo do peso correspondente. Nao
ha margem para falhas,

b) quando a tolerancia for um valor numérico (>0), a pontuag¢do da ocorréncia (conforme o
"Peso") serd aplicada somente a partir da primeira ocorréncia que exceder o limite de
tolerancia no periodo.

Por exemplo, se a tolerancia for 1, a pontuagdo sera aplicada a partir da 2* ocorréncia
verificada. Se a tolerancia for 5, a pontuagao serd aplicada a partir da 6* ocorréncia verificada
no més. As ocorréncias que se enquadrarem dentro do limite da tolerancia nio gerardo
pontuagdo para o calculo final de desempenho naquele periodo. O critério exato de contagem
para cada ocorréncia ¢ detalhado na coluna "Critério de Contagem" da tabela acima.

Faixas de Desconto Proporcional

Pontuagao Desconto (%)

(Mensal)

0-18 0%

19 -36 5%

37-55 10%

56 - 74 15%

75-93 20%

94 — 111 25%

112 -130 30%

>130 30% + apuragao de
responsabilidade




5.7. Nota sobre a Apuracao de Responsabilidade: Atingindo a pontuagdo superior a 130 pontos no
més, além da glosa de 30% sobre o valor mensal do servico, sera desencadeado processo de apuragao
de responsabilidade da Contratada por meio de PAAI. Esse processo podera resultar na aplicagao de
sangOes administrativas mais severas, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021 e no instrumento
convocatorio, incluindo, mas ndo se limitando a:

a) adverténcia,

b) aplicacdo de multas contratuais (em valores superiores a glosa mensal);
c) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

e) abertura de processo para rescisdo unilateral do contrato, conforme a gravidade e
reiteragdo das falhas.

5.8. A decisdo sobre a aplicacdo de tais sangdes serd fundamentada em processo administrativo
proprio, assegurando o devido processo legal e a ampla defesa da Contratada.

Nota: Os registros devem ser formalizados por meio de checklist, relatdrio técnico, registro
validado pela fiscalizagdo ou outro registro oficial formalmente constituido, devendo ser
obrigatoriamente anexados ao IMR como evidéncias comprobatorias.

6. FORMA DE AFERICAO E ANOTACAO DOS RESULTADOS

6.1 O Fiscal Técnico do Contrato devera utilizar o modelo da tabela abaixo para registrar as
ocorréncias dentro do periodo de aferigdo:

INDICADOR XX
Total de Ocorréncias
Data da Ocorréncia Descriciao
INDICADOR XX
Total de Ocorréncias




Data da Ocorréncia Descricao
INDICADOR XX
Total de Ocorréncias
Data da Ocorréncia Descriciao
7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. Este instrumento possui o objetivo de clarear e solidificar o pactuado entre as partes, trabalhando

juntos no provimento de servicos de qualidade e com eficiéncia, visando garantias para o interesse
publico.

7.2. A assinatura deste instrumento indica que as partes o revisaram e que, em termos de
necessidades, apresenta objetivos realizdveis e mensuraveis na execucao dos servicos.

Anapolis, 08 de maio de 2026.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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