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Estudo Técnico Preliminar 6/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64294.003118/2023-19

2. Introducgao

2.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo analisar a viabilidade técnica e econdmica para a contratagéo de
Pessoa Juridica a fim de realizar a prestagéio de servicos integrados em reproducdo de documentos (outsourcing de impressao),
conforme consta no Documento de Formalizagdo da Demanda n° 027/2023; contemplando a disponibilizacgo de equipamentos
em condi¢des regulares e satisfatorias de funcionamento e em linha de reproducdo, digitalizacdo e copia, manutencdo dos
equipamentos, fornecimento de pegas, consumiveis, sistema informatizado de gestdo e contabilizagdo de impressies e copias,
manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos com substituicdo de pegas, componentes e materiais utilizados na
manutenc¢do e fornecimento de insumos originais, exceto papel, pelo prazo de 12 (doze) meses;, ao Comando da 52 Brigada de
Cavalaria Blindada (Cmdo 5% Bda C Bld) e unidades subordinadas nas Guarni¢des de Ponta Grossa-PR e Castro-PR.

2.2. Este estudo (conforme pormenorizado nos artigos 20, | e 24, da Instrucdo Normativa n® 5, de 26 maio de 2017; artigos 3°,
IV; 8% | e14, 1 ell; ealnstrugdo Normativa n°® 40/2020) constitui a primeira etapa do plangjamento de uma contratagco e serve,
essencialmente, para assegurar a viabilidade técnica da contratagdo e, consequentemente, embasar 0 Termo de Referéncia,
conforme previsto noinc. XX, do art 6°, daLei n®14.133, de 1° de abril de 2021.

2.3. Andlise de contratagdes anteriores:

2.3.1. Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratacfes anteriores realizados pelo Cmdo 52 Bda C
BId, por meio do Preg&o Eletrdnico n° 00023/2018 e seus Termos Aditivos, e por Orgdos semelhantes, por meio de
consultas a outros editais, com a finalidade de identificar a existéncia de novas metodol ogias, tecnologias ou inovagdes
gue melhor atendessem as necessidades, e as que foram identificadas foram incorporadas nesta contratagéio em analise.

2.4. Primeiramente, vale destacar que o Ministério da Economia, por meio da Portaria SGD/ME n° 844, de 14 de fevereiro de
2022, recomendou aos 6érgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo
(SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servicos de impressdo e digitalizagdo, a contratagéo preferencial de servigos
de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de péaginas mais excedente, no lugar de aquisicdo ou locacdo de
equipamentos de impressao e digitalizaco.

2.5. ldentificag@o das necessidades

» Conforme item 5.1.2. Equipamento - multifuncional (copiadora, impressora e scanner) laser monocromatica,
deste estudo;

» O servico devera contemplar o fornecimento continuo dos insumos necessarios como toners e pega de
reposicao, exceto papel.

* O servico deverd permitir a elaboracdo de relatorios de impressdo com possibilidades de filtro para usuérios,
por impressora, através software de gerenciamento.

» Recebimento de relatdrios mensais referentes aos chamados realizados, com nimero de identificacdo e status
do servico.

* Possibilidade de realizar impressdo a partir de computadores via rede.

* Possibilidade de gerenciamento de cotas de impressdo por usuario e por grupos de impressoras, impressao
segura com autenticagdo por PIN.

2.6. Identificagcéo das necessidades tecnol égicas:

 Conforme item 5.1.2. Equipamento - multifuncional (copiadora, impressora e scanner) laser monocromética, deste
estudo;

2.7. Demais requisitos necessérios e suficientes & escolha da solugéo de TIC:

* Possibilidade de abertura de chamados;
» Assisténciatécnicano local;
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* O fornecedor deve garantir um canal de atendimento disponivel durante todo o horario comercial;

« O fornecedor terd até 24 (vinte e quatro) horas apés ser acionado pelo canal de atendimento para realizar o
atendimento local afim de sanar possiveis problemas de funcionamento, sempre que for necessario visitalocal;

* O servigo devera contemplar o correto descarte dos materiais;

« O fornecedor devera ser responsavel pela movimentagdo dos equipamentos, quando necessario, e

» O fornecedor devera fornecer todos os insumos e softwares necessarios, bem como prover, instalar e
configurar o servidor de impressdo para que 0 usudrio responsavel possa cadastrar as segBes/usudrios para a
utilizagdo do equipamento.

» O fornecedor devera disponibilizar um servidor para cada local onde sero implementadas as ilhas de
impressao.

2.8. Para entendimento deste processo tem-se " Outsour cing" , como sendo um recur so de gest&o, no qual a Administracao
contrata os servicos de uma empresa terceirizada para desempenhar uma atividade que antes era realizada por seus
proprios funcionérios. De comum acordo entre as partes, os funcionérios dessa futura empresa cumprem sua jornada
dentro da proépria Administracao, quando assim convocados, por ém, sem vinculo empregaticio, sendo de responsabilidade

Unica e exclusiva da empresa contratada, todas e quaisquer despesas com saldrios e encar gos trabalhistas.

2.9. O servigos a serem contratados enquadram-se na classificagdo de servigos comuns, umavez que é possivel estabelecer, para
efeito de julgamento das propostas, mediante especificagdes utilizadas no mercado, padrdes de qualidade e desempenho
peculiares ao objeto; por este motivo, seré feita opcdo pelo critério de julgamento do menor prego, uma vez que a natureza do
objeto ndo justifica a avaliacdo de que a qualidade técnica das propostas que superarem 0s requisitos minimos estabel ecidos no
edital sejam relevantes aos fins pretendidos pela Administracéo.

2.10. N&o foi observada pela equipe de plangjamento a necessidade da atribuicdo de caréter sigiloso ao orgamento estimado da
contratagdo, nos termos do Art. 24° daLei 14.133/21, de forma que sera possivel ao fornecedor verificar a viabilidade de sua
participacdo no certame dentro do valor de referéncia de cada item; tal decisdo foi tomada com afinalidade de tornar alicitaco
atraente para maior nimero de fornecedores, ampliar a concorréncia e obter precos mais vantajosos paraa Administracéo

3. Descricdo da necessidade

3.1. Elaborado pela Equipe de Plangjamento da Contratagdo com a finalidade de realizar a contratagdo de empresa especializada
na prestacéo de servigos integrados em reproducdo de documentos (outsourcing de impresséo), este Estudo Técnico Preliminar
tem o objetivo de demonstrar uma Soluc&o de Tecnologia da Informac&o e Comunicagdo (TIC) que proporcione recursos de
impressao, digitalizacdo e reprografia de documentos, para andlise da sua viabilidade e levantamento dos elementos necessarios
gue servirdo como base para a realizagdo do Termo de Referéncia, de forma que melhor atenda as necessidades do Comando da
5% Brigada de Cavalaria Blindada, em conformidade com as legislacOes pertinentes.

3.2. A contratagéio do servico de Outsourcing de impresséo faz-se necessaria em virtude da grande demanda pelos servigos de
impressdo; trata-se de servigo essencial para realizag@o das atividades administrativas. Tendo em vista 0 encerramento do atual
contrato do servigo proposto neste documento, temos a necessidade de efetuar uma nova contratacdo do servico a fim de garantir
a continuidade do mesmo. Com o objetivo de fornecer a infraestrutura adequada ao funcionamento dos setores administrativos,
de forma a obter a qualidade necesséria dos trabalhos desenvolvidos nas respectivas areas da I nstituicdo, permitindo a realizagéo
das atividades com qualidade.

3.3. Diante do exposto, devido a ser um servico imprescindivel, necessario a realizacdo das atividades deste Comando, bem
como, a necessidade de atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos e inclusdo de ferramentas de software que
proporcionardo economia de gerenciamento e o controle para uma gestéo eficaz a ser empreendida nos recursos disponiveis para
a composic¢éo de reproducdo de documentos impressos. Atesta-se que a presente demanda tem como objetivo a economicidade
dos recursos provenientes da Administracdo Publica, cedendo a contratada a responsabilidade pelo fornecimento dos
equipamentos de impressdo, realizacdo de assisténcia nas maguinas e pela distribuigdo dos insumos necessarios, proporcionando
alta disponibilidade do servico de impressdo, sem a necessidade da realizagdo de processos licitatorios inerentes para as
manutencgdes, compra de pegas e insumos.

3.4. A contratagdo do servico de impressdo corporativa permitird reduzir o custo total de propriedade de dispositivos de

impressdo e oferecer servigos de qualidade para os servidores, garantindo ainda, niveis de controle, de integracdo e
gerenciamento compativeis com as melhores préticas atuais de gestdo de recursos de tecnologia da informaggo. O Estudo
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Técnico Preliminar confirma que o custo total de propriedade para aquisicdo de novos equipamentos, garantia, aquisicéo de
suprimentos e manutencdo € maior que o0 servigo de outsourcing para impressdo corporativa. Além da questdo financeira,
podemos destacar 0s seguintes aspectos como de grande relevancia:

3.4.1. Uniformizag&o do parque de impressoras com padrdes especificos por categoria, o que facilita tanto a utilizagdo
final por parte dos usuarios quanto a configuragdo e manutenggo geral pelas equipes de suporte de tecnologia;

3.4.2. Instalagdo de impressoras modernas que sao capazes de realizar adequadamente as impressdes sem apresentarem
sintomas de desgaste precoce;

3.4.3. Manutengdo constante pela empresa responsavel pelo outsourcing, com a substituicdo de pegas fixas e
componentes consumiveis no momento imediato que apresenta avaria. Com a contratagdo do servigo de impressao, toda
a manutencdo esta incluida, sendo que nas ocasides em que ndo for possivel realizar a manuteng&o, a impressora sera
substituida;

3.4.4. A disponibilizaco nos setores de equipamento completo, multifuncional, que permite a impressdo comum, a
digitalizacdo e a fotocOpia, tudo em um Unico equipamento, consolidando fungdes, diminuindo o espago necessario para
alocagdo do equipamento,

3.4.5. Utilizag8o de suprimentos sempre originais, com a qualidade, recomendada pelo fabricante e que garante grande
nivel de aceitagdo da solucdo pelos usuarios, com a satisfacdo pela qualidade dos equipamentos, robustez e pelos
servigos prestados;

3.4.6. Possibilidade de digitalizag8o distribuida nos setores, bem como impressdo em rede por qualquer equipamento que
esteja previamente configurado com aimpressora;

3.4.7. A sustentabilidade sera alcangada com a utilizagdo de equipamentos que ser8o capazes de suportar a carga de
utilizacdo por todo o periodo do contrato, ou ser mantido para permanecer com a mesma qualidade de quando novo.
Desta forma, a minimizagdo dos descartes de equipamentos serd um fator positivo no atrelamento das atividades
institucionais do érgéo com a protegdo do meio ambiente; e

3.4.8. No quesito de sustentabilidade, tem-se também maior economia de energia elétrica, visto que os equipamentos
disponibilizados possuem recursos de gerenciamento aprimorados, o que além de diminuir o consumo propicia protecdo
ambiental e diminuic&o de custos para o erério.

3.5. Neste cenério busca-se a disponibilizagdo do servico de impressio compreendendo todos os itens relacionados a atividade de
impressdo ou digitalizagdo de documentos, junto ao fornecimento de todos 0s materiais de consumo (exceto papel), reposicéo de
pecas quando necessario, atendimento técnico, suporte técnico e tempo maximo de reparo ou substituicdo do equipamento. Desta
forma entende-se que o valor pago corresponde a disponibilidade mensal dos equipamentos junto a franquia determinada por
equipamento.

3.6. Quanto a franquia, com intuito de ndo onerar a Administragdo, para fins de produgéo excedente, sera considerada a franquia
global do contrato feito de formamensal. I dentificagcdo dos beneficios e desvantagens alcancadas:

3.6.1. Vantagens da contratacdo do servico de Outsourcing de impress&o:

3.6.1.1. Eficiéncia: a contratacdo permitird a utilizagdo racional de equipamentos e recursos de maneira alinhada
as necessidades da Administracao;

3.6.1.2. Redugéo do consumo de papel e impressdes. 0 servigo a ser contratado esté especificado de acordo
com o contexto atual, que preza pela diminui¢do do uso de impressdo e maior tramitagdo de documentos de
forma eletrénica com a adogdo de digitalizacdo de documentos fisicos em todas as unidades, esta agdo esta
possihilitada com a adogéo de equipamentos multifuncionais em todas as unidades da administracdo. Ademais,
haveréa controles de perfis de impresséo;

3.6.1.3. Otimizacdo de recursos: 0 outsourcing de servico de impressdo permite a otimizagdo dos recursos,
possibilitando que todos os servidores tenham acesso, aos recursos necessarios para o desempenho de suas
atividades de maneira uniforme e com os devidos controles;

3.6.1.4. Controlar o fluxo de documentos; a ferramenta contabilizara os trabalhos realizados em todas as

unidades da administracdo, bem como ser@o adotadas aplicacdes para apoio e otimizagdo de rotinas
administrativas conforme especificagfes neste Estudo Técnico;
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3.6.1.5. Controle e reducgdo do impacto ambiental junto aos residuos sdlidos: perante a nova contratacdo
estdo observados os termos do Art. 225 da Constituicdo Federal, e as determinagdes da Lei Federal n° 12.305
/2010 com as Boas préticas de descarte sustentavel para residuos solidos (equipamentos e suprimentos). Desta
forma, junto a fiscalizacdo do contrato, a ser realizado por militar designado para o ato, serdo exigidas as
comprovagOes de descarte correto dos residuos solidos gerados pelo contrato. Sendo de total e exclusiva
responsabilidade da contratada, com a implementagéo da L ogistica Reversa dos materiais inserviveis (residuos:
toners, reservatorios de pg, cilindros e pegas utilizadas em manutengéo) produzidos pelo contrato; com excecéo
do papel, que por questfes de seguranca da informagado serdo tratados pela contratante junto a politicainterna, e

3.6.1.6. Disponibilidade do servigo: este modelo de prestacéo de servigo dispensa a contratagdo de mé&o de obra
especializada para manutencdo dos eguipamentos de impressdo por parte da Administracdo, mantendo a
constinuidade dos servigos. Além disso, é caracteristica benéfica a Contratante a transferéncia de riscos que
envolvem substituicdo de pegas de reposicdo, consumiveis e toner, além da depreciacdo dos equipamentos.
Outro fator positivo é a possibilidade de acrescer ou diminuir o nimero de equipamentos conforme a demanda.

3.6.2. Desvantagens da contratagdo do servico de Outsourcing de impressao:

3.6.2.1. A Equipe de Contrataggo verificou que, por ser um contrato de custeio, 0 mesmo podera ser impactado
pela falta de recursos, o que prejudica a continuidade do servico que podera inclusive impactar no andamento
das atividades da Unidade Gestora Gerenciadora e das Unidades Participantes;

3.6.2.2. Menos controle: A CONTRATANTE precisatomar a precaucdo de ndo se afastar demais das atividades
praticadas pelo subcontratado, ndo apenas para controlar, mas para ficar a par dos processos,

3.6.2.3. Dependéncia exclusiva: relaciona-se com 0 tdpico acima, devido aumentar a dependéncia da empresa
CONTRATANTE com a CONTRATADA. O fornecedor devera possuir "know how" na atividade para a qual
elefoi contratado;

3.6.2.4. Dificuldade de comunicacdo e integragdo: devera ser implantado um “modus operandi” da
CONTRATANTE com a CONTRATADA, para que ndo haja solucdo de continuidade nos servigos prestados;

3.6.2.5. Menos dedicagdo e motivacdo dos funcionarios; A CONTRATANTE devera fazer um bom trabalho de
gestdo de pessoas para evitar afata de motivacéo e dedicacdo dos profissionais contratados, e

3.6.2.6. Perda de confidencialidade e seguranga: neste tipo de servigo € comum gue se dé acessos e informactes
confidenciais a terceiros. Por isso, a CONTRATANTE devera incluir clausulas de confidencialidade no
Contrato, além de reforcar seu sistema de seguranga.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

equipe de planejamento/apoio 1° Ten GUSTAVO BENVENUTTI KALINOWSKI

5. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

5.1. Das especificagdes do servigo a ser executado:

5.1.1. Gerenciamento em impr essio

5.1.1.1. Servico que tem por objetivo otimizar as operagBes de impressdo/cdpia, através da tarifagdo por franquia
mensal, onde 0s equipamentos, insumos (exceto papel), pegas, treinamento, mao-de-obra, envolvidos ficam sob
responsabilidade da CONTRATADA.

5.1.1.2. Desta maneira, 0 CONTRATANTE, fica livre dos custos de ativo, depreciacdo e insumos (exceto
papel). Com isso, 0 custo de impressdo passa a ser gerenciavel, variando em razéo de um custo fixo mensal por
equipamento, acrescido de um valor por pégina impressa/fotocopiada excedente em relagdo a quantidade
franqueada.
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5.1.2. Equipamentos a serem utilizados
Equipamento Impressora Multifuncional Laser
Funcao: Impressao, copias, scanner;
Velocidade minima de cpia/impressdo: 40 (quarenta) paginas por minuto cor preto e branco tamanho A4;
Capacidades de alimentac&o paraimpressdo: bandeja com 550 folhas; Resolugtes de impressdo até 1200 x 1200 dpi;
Resolugdes de copia 600 x 600 dpi; Impressdo diretavia USB;
Alimentador automatico duplex (leitura frente e verso) para scanner, com capacidade de alimentar no minimo 50 folhas;
Tamanhos de copialimpressdo Oficio |, A4, carta;
Conectividade em rede, padréo Ethernet 10/100/1000 Base TX e USB 2.0;
Processador de no minimo 1 Ghz/dois nlcleos
Meméria RAM minimade 2 GB, HD interno 320 GB;
Compativel com Sistema operacional Windows e Linux

Capacidades de ampliacdo e reducdo em zoom a 25% a 400%; Protocolo de rede: TCP/IP — IPV4/IPV6; Emulacbes. PCL5/6,
Postscript 3® Original; Ciclo maximo de impressdo acima de 100 mil

OCR nativo do equipamento;

Painel Touchscreen minimo 7” colorido em portugués Brasil; Formatos de arquivos digitalizados PDF, PDF/A, TIFF, JPEG e
XPS;

Cartucho de toner com capacidade minima de 15.000 (quinze mil) paginas;

Suporte a operagdo e gerenciamento em rede inclusive bilhetagem e sistema de cotas por usuario em servidor proprio;
Recurso de escaneamento e distribuigéo de documentos diretamente para pasta em rede ou memoéria USB;

Possibilidade de blogqueio/contabiliza¢ao de copias/impressdes por usuério no painel do equipamento;

Acompanhada de estufa

Modelos de Referéncia: Samsung M4080FX, bilhetagem software Uniprox

5.1.3. Software

5.1.3.1. Os softwares disponibilizados devem permitir controle de exportacdo de dados, de modo que dados
gerados no 6rgdo ndo sejam exportados para bases de dados fora da rede interna sem prévio consentimento da
unidade prépria de tecnologia da informagao.

5.1.3.2. A instalagdo de eventual agente remoto nas estagdes de trabalho da CONTRATANTE, com vista a
operacionalizagdo da solugdo devera ser previamente aprovada e autorizada pela CONTRATANTE. Desde ja
fica claro que nenhum software podera ser instalado nos equipamentos da CONTRATANTE sem conhecimento
e autorizag8o prévia desta.

5.1.4. Softwar e de contabilizag&o e controle de custos de impr essdes (bilhetagem)

5.1.4.1. O sistema de controle de custos a ser contratado devera prover a contabilizacdo de impressdes, via
“rede”, possuindo, paratanto, as seguintes funcionalidades minimas:

® O software deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows 7/10 ou superior e as
distribuictes derivadas do Unix/Linux Debian, Mint;
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® FEfetuar a bilhetagem do total de péginas impressas no periodo contabilizando por impressora, por
usudrio e por centro de custo;

® |og de todas as atividades de impressdo, incluindo identificacdo do usuério, nome do documento,
impressora, data e horério de impressgo, tamanho do arquivo (bytes), nimero de péginas, tamanho do
papel, e custo para cada trabalho impresso;

® Relatériosem HTML, CSV e XML;

® Permitir a exportagdo dos dados para arquivo compativel MS Excel® ou Br Office Calc para andlise e,
permitir a exportagdo para modos de impressdo e visualizagdo;

® Executar as atividades de gerenciamento da bilhetagem provendo relatérios e demais textos
informativos;

® Permitir a defini¢do do custo da pagina impressa por impressora, permitindo a administracéo de custos
por grupos de impressoras, Usuarios, grupos de usudrios e centros de custos, emitidos em relat6rio;

® Permitir a definicdo e controle de cotas por usuarios, impressoras, grupos e centros de custos, bem como
ageracdo de relatorios de utilizagdo delas;

® Permitir a definicdo de Centros de Custos para usuarios, grupos de usuarios e a geragado de relatorios a
partir daqueles;

® Permitir o bloqueio e controle de usuérios pertencentes a grupos ou centro de custos pré-definidos, para
gue ndo imprimam em outros grupos e centros que ndo 0s seus, realizando assim um controle de
gastos com impressdes enviadas através rede, por erro do usuario a outros grupos ou impressoras que
n&o a de seus nichos.
5.1.5. Softwar e de gerenciamento de equipamentos
5.1.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, implantar, oferecer suporte, manter e gerir solugéo
informatizada especializada no gerenciamento pré-ativo centralizado em um servidor de Rack de no minimo 1U,

incluindo suporte e atendimento dos equipamentos de impressdo (impressoras) contratados, com 0s seguintes
requisitos:

5.1.5.1.1. - captura de informagdes das impressoras CONTRATADAS;

5.1.5.1.2. - mensuragdo do status de consumiveis e dos kits de manutencéo;

5.1.5.1.3. - status do equipamento e identificagdo de problemas;

5.1.5.1.4. - gerenciamento das impressoras remotamente;

5.1.5.1.5. - capturado medidor fisico de contabilizacdo de impressies de cada equipamento.
5.1.5.2. O sistema de gerenciamento a ser contratado devera possuir, ainda, as seguintes funcionalidades:

5.1.5.2.1. O software deve ser compativel com os sistemas operacionais Windows 7/10 ou superior e
distribui¢Bes derivadas do Unix, Linux Debian, Mint;

5.1.5.2.1. Gerenciar remotamente via rede TCP-IP os equipamentos instalados e permitir efetuar todas
as alteracOes de configuracdo das impressoras;

5.1.5.2.1. Redlizar inventario automatico das impressoras (relagéo de todas as impressoras instal adas);

5.1.5.2.1. Permitir a visualizagdo remota de problemas fisicos com a opg&o de adverténcia e notificacdo
aos administradores sobre tais problemas, como visualizagdo do status e niveis de toner.

5.1.6. Na destinacéo do softwar e de gerenciamento dever & ser observado o seguinte:

5.1.6.1. No que concerne a propriedade intelectual de programa de computador, devera ser observado o
disposto na Lei n°9.609/98 e Decreto n° 2.556/98;
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5.1.6.2. A cessdo do uso das licengas necessérias a implementagdo do sistema no Comando
de Operagdes Especiais ficarada cargo da CONTRATADA,;

5.1.6.3. A CONTRATADA se responsabilizar4 por qualquer demanda em relacdo aos direitos
patrimoniais dos empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade por parte da CONTRATANTE,
no caso de eventual imputacdo de responsabilidade a administragdo na via judicial, devendo a
CONTRATADA arcar com eventuais pagamento dos valores;

5.1.6.4. A CONTRATADA responsabilizara diretamente ou solidariamente com a empresa fornecedora
do software, pela originalidade do mesmo e daidoneidade dos profissionais responsaveis pela autoria;

5.1.6.5. Deverdo ser fornecidos em conjunto com os software, toda a documentagéo necessé&ria para sua
utilizagdo e compreensdo, apresentando ainda manuais e guias de instalacdo em Portugués e um
treinamento sumario para militares responsaveis pela Secdo de Informética de cada Organizacgdo Militar.

5.2. Nao serd exigida garantia da contratagdo, afim de tornar alicitagdo atrativa para maior quantidade de fornecedores,
ampliando a concorréncia e obtendo val ores mais vantajosos para a Administracéo.

6. Requisitos Legais
6.1. Referenciais normativos que disciplinam a contratagdo de Solugéo de Tecnologia da Informacdo a ser contratada:
6.1.1. Lel n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que institui normas para licitagces e contratos da Administracéo Publica;

6.1.2. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisi¢ao de bens, contratagdio de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal;

6.1.3. Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagd@o de servigos sob o regime de execugdo indireta no &mbito da Administracéo Publica Federal direta, autérquica
e fundacional;

6.1.4. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o procedimento administrativo
para a realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

6.1.5. Instrugdo Normativa SGD/MGI n° 6, de 29 de marco de 2023, que regulamenta os requisitos e procedimentos para
aprovacdo de contratagBes ou de formagdo de atas de registro de precos, a serem efetuados por 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autérquica e fundacional, relativos a bens e servicos de tecnologia da informagéo e
comunicagdo - TIC;

6.1.6. Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de informética e
automagao;

6.1.7. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servicos de informética e
automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder
Plblico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Uniéo;

6.1.8. Instrucdo Normativa n® 1, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de contratacdo de Solucbes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC pelos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal;

6.1.9. Plano Diretor de Tecnologia da |nformagéo e Comunicagdo Cmdo 52 Bda C Bld — PDTIC 2020-2023.

6.1.10. Portaria SGD/ME N° 844, de 14 de fevereiro de 2022, que Institui 0 Modelo de Contratag8o de Servicos de
Outsourcing de impressdo, no ambito dos 6rgéos e das entidades integrantes do Sistema de Administragéo dos Recursos
de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal.

7 de 16



UASG 160233 Estudo Técnico Preliminar 6/2023

7. Requisitos de Seguranca

7.1. Durante a manutencdo de equipamentos, 0s seguintes requisitos de seguranca dever@o ser seguidos de modo a garantir a
disponibilidade e integridade das informagdes:

7.1.1 A manutencdo deverd ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias do 6rgdo. Havendo necessidade de
remocdo de equipamentos para as dependéncias da empresa CONTRATADA, as despesas de transporte, seguros e
embalagens, correrdo por conta da empresa CONTRATADA,;

7.1.2. No caso de retirada de qualquer equipamento, a empresa CONTRATADA devera providenciar sua imediata
substituic&o;

7.1.3. Somente os técnicos da empresa CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderdo executar
0S servicos de manutencao;

7.1.4. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela empresa CONTRATADA, deverdo apresentar, no ato do atendimento,
credenciamento (cracha da empresa) e documento de identidade pessoal (RG), para efetuarem qualquer servigo nas
dependéncias do 6rgéo.

8. Requisitos de Sustentabilidade

8.1. Serdo utilizados como critérios de sustentabilidade ambiental os dispostos nos artigos 5° e 6° da Instrugdo Normativa MPOG
n° 01/2010, de acordo com 0 que Se segue:

8.1.1. que os bens usados nos servigos sgjam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR —15448-1 e 15448-2;

8.1.2. que sgjam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do Instituto Naciona de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentéveis ou de menor impacto
ambiental em relagdo aos seus similares;

8.1.3. que os bens usados nos servigos devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima protecéo
durante o transporte e 0 armazenamento; e

8.1.4. a Contratada deve cumprir todas as obrigages constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus, 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto.

8.2. A licitante devera observar os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, quando for o caso:

8.2.1. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificacfes
determinadas pela ANVISA;

8.2.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de &gua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48138, de 08/10
/2003;

8.2.3. Observar aresolugdo CONAMA n° 20, de 07/12/1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no
seu funcionamento;

8.2.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para 0 manuseio do objeto
licitado e servicos de entrega;

8.3. Serdo cumpridas as seguintes recomendactes constantes no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis:

8.3.1. A logistica reversa é de responsabilidade da contratada, devendo ela obedecer a todas as normas especificas
vigentes para a destinagéo final, inclusive de restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as
normas da legislagéo obrigatoria a ser seguida, destacam-se: 0 Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022, a IN/SLTI
IMP n° 1, de 19 de janeiro de 2010, e o Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012.

8.3.2. A empresa contratada deverd fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a
legislagdo anteriormente citada.

8.3.3. A empresa contratada deve apresentar semestralmente, declaragdo confirmando o recebimento dos cartuchos e
toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das

8de 16



UASG 160233 Estudo Técnico Preliminar 6/2023

préprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinacdo final ambientalmente
adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar
acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias das institui¢oes publicas.

9. Levantamento de Mercado

9.1. Astrés principais aternativas de mercado para o servico de impressdo, sdo: compra de equipamentos, aluguel e outsourcing
de impressdo.

9.2. A compra envolve a aquisi¢do pura e simplesmente dos equipamentos de Tl, ou sgja, ndo envolve manutencdo nem
fornecimento de suprimentos. O Cmdo 52 Bda C Bld n&o dispde em seu quadro funcional de méo-de-obra suficiente para manter
0 servico de impressdo. No aluguel, as empresas fornecem os equipamentos, cobrando um valor fixo por maguina, e estabelecem,
também, um valor fixo para cada atividade ou suprimento envolvido. Caso tais nimeros sejam superados, cobra-se taxa extra
para cada atividade. Observa-se que 0 mercado adotatal model o para eventos pontuais e ndo para contratos de longo prazo.

9.3. As organizacdes publicas tém o dever de atuar em estreito relacionamento com as politicas definidas pelo governo federal.
No que se refere a gestdo de tecnologia da informag&o, os principios e os fundamentos formulados pelo governo tém como
sustentagdo a correta utilizagdo de recursos de infraestrutura. O servico de Outsourcing de Impressdo, solucdo escolhida para esta
contratagdo, tém por objetivo otimizar as operagdes de impressdo/copia através de uma franquia mensal/anual vinculada a um
custo por pagina, onde os ativos e insumos envolvidos ficam sob responsabilidade da empresa. Desta maneira, o érgdo ficalivre
dos custos de ativo, depreciacdo e insumos, pagando a franquia mensal e paginas excedentes, caso existam.

9.4. Fazem parte da oferta de Outsourcing de Impressdo, o uso de softwares de apoio, com fungdes especificas de gerenciamento,
monitoragdo e hilhetagem. A solucdo em questdo € um padréo de mercado e por esta razdo esta presente nos 0s 6rgaos da
administragdo publica e é recomendada pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia, por meio da Portaria SGD/ME n° 844, de 14 de fevereiro de 2022, aos 6rgados e
entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP), no que tange ao
atendimento as demandas de servigos de impressdo e digitalizacdo, a contratagdo preferencial de servigos de outsourcing de
impresséo na modalidade franquia de paginas mais excedente, no lugar de aquisi¢do ou locacdo de equipamentos de impresséo e
digitalizag&o.

9.5. Segue abaixo, uma andlise comparativa das solucfes a serem adotadas, observou-se as seguintes diretrizes entre a aquisicdo
de novos equipamentos (Investimento - ND 449052) e na contratagdo do servico de outsourcing de impresséo (Despesas
Correntes - ND 339039):

Aquisicdo de equipamentos multifuncionais | Contratac¢do de outsourcing de

Diretriz . N
novos impressdo
Nao foram identificadas
Nao foram identificadas necessidades de X R
. . N R N necessidades de adequacéo dos
Necessidades de adequacao dos adequagdo dos ambientes para execugdo . N
. N o ambientes para execugdo
ambientes contratual, em relacdo ao modelo que ja é N
contratual, em relacdo ao modelo
adotado L
que ja é adotado
. o A STI néo possibilita a ampliagdo ou A STI possibilita a ampliacdo ou
Ampliacao ou substituicdo da o . . K
.. substituicao futura, devendo se necessario, substituicdo futura através de
solucdao implantada . . .
realizar novas aquisigoes. termo aditivo do contrato
Aderéncia aos padrdes tecnologicos . .
Sim Sim

adotados pelo Estado

Largamente utilizado (devido ter

Disponibilidade de solu¢ao de TIC
1SPORIBI u¢ Raramente utilizado hoje pelas UASGs (devido || um custo médio atraente para a

similar em outro 6rgao ou entidade N - . -
ao alto custo de aquisi¢do e manutengao) Administracao, sem custo de

da Administragao Publica . . ~
investimento e manutengio)

Alternativas do mercado, inclusive
quanto a existéncia de software Nao se aplica Nao se aplica
livre ou gratuito

Nesta conjunturabusca-se a

. ~ - di ibilizacdo d ico d
Nesta conjuntura sdo adquiridos pela Adm . ISponi Hizagao o servico ce
impressdo compreendendo todos
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Diferentes modelos de prestacao
dos servicos

novos equipamentos, bem como os materiais de
consumo relacionados a atividade de
impressdo, abrangendo a reposicéo de pecas
quando necesséria, atendimento técnico e
suporte técnico ou substitui¢do de
equipamentos quando da apresentagdo de
defeitos, podendo descontinuar o servigo. Dessa
formatodo custo de aquisi¢éo e manutencao
dos servigos devem ser disponibilizados pela
Orgao Gerador de Recurso. Ainda, deve-se
levar em conta a necessidade de contratacéo e
capacitagdo de profissionais para a prestacéo
dos servigos supramencionados.

Estudo Técnico Preliminar 6/2023

os itens relacionados a atividade
de impressdo ou digitalizagdo de
documentos, junto ao
fornecimento de todos os
materiais de consumo, reposicao
de pegas quando necessario,
atendimento técnico, suporte
técnico e tempo maximo de reparo
ou substituicdo do equipamento.
Desta forma entende-se que o
valor pago corresponde a
disponibilidade mensal dos
equipamentos junto a franquia
determinada por equipamento.

Diferentestipos de solugdes em
termos de especificacao,
Ccomposi¢ao ou car acter isticas

Todo custo de aquisi¢éo sera efetuado pelo
Estado, com desembolso de recursos de
Investimento (ND 52), sem contar a contratagao
e capacitagdo de equipe técnica (ND 39) e
aquisicdo/reposicao de pegas (ND 30). Sendo
dispendioso para o Estado tais despesas.

Todo custo de aquisicéo e
manutencdo da solugdo, bem
como adisponibilizagdo de equipe
técnica serafeito pela empresa
contratada. O desembolso de
recurso (ND 39) dos valores
envolvidos na contratag@o seré
diluidos durante o prazo de
vigéncia do contrato.

Possibilidade de aquisi¢io na
forma de bens ou contratacdo
COMO Servico

Trata-se de uma aquisi¢o de novas
impressoras, prestagdo de servigo de
manutencdo e equipe técnica, e aquisicdo de
pecas de reposicéo por parte da Administracéo

Trata-se de uma contratagéo de
prestacéo de servigo, em que
€ prevista a aquisi¢ao de novas
impressoras, prestacdo de servico
de manutencao e equipe técnica, e

do servigo

Publica. aquisicao de pegas de reposicao
por parte da Contratada
Possibilidade da descontinuidade : ~
Sim N&o

10. Descricdo da solu¢ao como um todo

10.1. O servico Outsourcing de Impressdo, na modalidade franquia de paginas com excedentes, devera incluir todos os custos,
tais como disponibilizacdo e instalacdo de equipamentos, insumos (exceto papel), manuais, embalagens, despesas de transportes,
alimentagdo e diaria dos profissionais responsaveis pela manutencdo dos equipamentos, mado de obra, encargos sociais e fiscais,
impostos/taxas administrativas, seguros, lucro, bem como outros custos decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo da
presente contratacdo, ndo cabendo ao CONTRATANTE, quaisquer custos adicionais. O servico inclui a impressdo, cépia e
digitalizacdo (com recurso OCR), com a disponibilizacdo de equipamentos em condigdes regulares e satisfatérias de
funcionamento em em linha de producédo, insumos, bem como manutencdo dos equipamentos . O servi¢o inclui, ainda, a
disponibilizacdo de solucdo de gerenciamento/bilhetagem do servico, com disponibilizacdo de credenciais de acesso ao 6rgao
em equipamento servidor préprio para impressao para administragao do sistema de bilhetagem, bem como as licengas necessarias.

10.2. A Franquia é a defini¢cdo do minimo a ser pago mensalmente 8 CONTRATADA, no qual fica-lhe assegurado um valor para
amortizacdo mensal do equipamento, ou seja, o valor da cépia dentro da franquia é composto pelo lucro do fornecedor
adicionado dos custos fixos e varidveis dos servigos e da amortizacdo do produto. Excedente é a contabiliza¢do das impressdes e
cépias além da franquia, sem garantia de consumo, onde o fornecedor compora seu respectivo valor financeiro sem incluir a
amortizacdo do equipamento, visto que estes ja estdo abarcados dentro da franquia mensal mandatéria. Por esta razdo,entende-se
que o valor da cépia/impressdo dentro da franquia possui um valor maior do que a cépia/impressdo excedente.

10.3. A franquia de impressdes por tipo de equipamento devera ser utilizada apenas como pardmetro para melhor
dimensionamento dos insumos e pegas, podendo o CONTRATANTE ultrapassar o limite de impressdes estimado por

equipamento.

10.4. O servico possui natureza continuada, pois trata-se de atividade a ser desenvolvida diariamente e sem solucdo de
continuidade, diretamente ligada com os fins institucionais e normativos da Institui¢do:
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10.4.1. Segundo o TCU, "o que caracteriza o carater continuo de um determinado servico é sua essencialidade para assegurar a
integridade do patrimdnio publico de forma rotineira e permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do
ente administrativo, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestacdo de um servi¢o publico ou o cumprimento da
missdo institucional.” (TCU. Acérddo n° 132/2008-Segunda Camara. Relator: Ministro Arolde Cedraz. Data do julgamento: 12/02
/2008.).

10.5. Condicoes gerais do Sistema de Bilhetagem:

10.5.1. A empresa CONTRATADA devera fornecer um sistema de gestdo compativel com Linux e Windows.

10.5.2. O licenciamento dos softwares necessarios ao funcionamento da solugdo é de responsabilidade da CONTRATADA.
10.5.3. As licengas para uso do sistema ndo devem ter prazo de expiracdo durante a vigéncia do contrato e suas renovagoes.
10.5.4. Somente devem ser contabilizadas as paginas efetivamente impressas/copiadas, descartando as tarefas ndo executadas que
forem enviadas para a fila de impresséo.

10.6. Caso a CONTRATADA tenha dificuldade para repor pecas e consumiveis dos equipamentos a serem alocados na prestacao

dos servicos em razdo, dentre outros motivos, ficard a seu critério substituir o equipamento em uso por outro de configuracao
compativel — mantidos os requisitos minimos da categoria.

11. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

11.1. A franquia de impressdes mensais por tipo de equipamento/servigo, por ilha de impressdo, e os valor es estimados encontr am-se especificados

natabela a seguir.

Valor Unitario

Estimado por ([Valor Mensal || Valor Total

. . Franquia Franquia . . .
ITEM Descricao dos servicos copia Estimado Estimado
Mensal (12 meses) . N
/impressdo (RS) Anual (R$)
(R$)

Outsourcing de Impressdo 5.000 cdépias
mensais

Equipamento Impressora Multifuncional
Laser

Funcgado: Impressdo, copias, scanner ;

Velocidade minima de cépia/impressdo: 40
(quarenta) paginas por minuto cor preto e
branco tamanho A4;

Capacidades de alimentacao para
impressdo: bandeja com 550 folhas;

Resolugdes de impressdao até 1200 x 1200
dpi;

Resolucdes de cépia 600 x 600 dpi;
Impressao direta via USB;

Alimentador automatico duplex (leitura
frente e verso) para scanner, com
capacidade de alimentar no minimo 50
folhas;

Tamanhos de cdpia/impressdo Oficio I, A4,
carta;

11 de 16



UASG 160233

01

Conectividade em rede, padrao Ethernet 10
/100/1000 Base TX e USB 2.0;

Processador de no minimo 1 Ghz/dois
nucleos

Memoria RAM minima de 2 GB, HD
interno 320 GB;

Compativel com Sistema operacional
Windows e Linux

Capacidades de ampliacdo e reducdo em
zoom a 25% a 400%;

Protocolo de rede: TCP/IP — IPV4/IPV6;
Emulagoes: PCL5/6, Postscript 3®
Original;

Ciclo maximo de impressdao acima de 100
mil
OCR nativo do equipamento;

Painel Touchscreen minimo 7” colorido
em portugués Brasil;

Formatos de arquivos digitalizados PDF,
PDF/A, TIFF, JPEG e XPS;

Cartucho de toner com capacidade minima
de 15.000 (quinze mil) paginas;

Suporte a operacdo e gerenciamento em
rede inclusive bilhetagem e sistema de
cotas por usuario em servidor proprio;

Recurso de escaneamento e distribuicdo de
documentos diretamente para pasta em rede
ou memoria USB;

Possibilidade de bloqueio/contabilizacao
de copias/impressdes por usuério no painel
do equipamento;

Acompanhada de estufa

Modelos de Referéncia: Samsung
M4080FX, bilhetagem software Uniprox

5.000
copias

60.000
cépias

Estudo Técnico Preliminar 6/2023

0,08

400,00

4.800,00

Outsourcing de Impressdo 1.500 cépias
mensais

Equipamento Impressora Multifuncional
Laser

Funcdo: Impressdo, copias, scanner ;
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Velocidade minima de cépia/impressdo: 40
(quarenta) paginas por minuto cor preto e
branco tamanho A4;

Capacidades de alimentacdao para
impressao: bandeja com 550 folhas;

Resolugdes de impressdo até 1200 x 1200
dpi;
Resolucdes de cépia 600 x 600 dpi;

Impressao direta via USB;

Alimentador automatico duplex (leitura
frente e verso) para scanner, com
capacidade de alimentar no minimo 50
folhas;

Tamanhos de cépia/impressdo Oficio I, A4,
carta;

Conectividade em rede, padrao Ethernet 10
/100/1000 Base TX e USB 2.0;

Processador de no minimo 1 Ghz/dois
nucleos

Memoria RAM minima de 2 GB, HD
interno 320 GB;

Compativel com Sistema operacional
1.500 18.000
2 |Windows e Linux copias cépias 0,08 120,00  {|1.440,00

Capacidades de ampliacdo e reducdo em
zoom a 25% a 400%;

Protocolo de rede: TCP/IP — IPV4/IPV6;
Emulagdes: PCL5/6, Postscript 3®
Original;

Ciclo maximo de impressdao acima de 100
mil
OCR nativo do equipamento;

Painel Touchscreen minimo 7” colorido
em portugués Brasil;

Formatos de arquivos digitalizados PDF,
PDF/A, TIFF, JPEG e XPS;

Cartucho de toner com capacidade minima
de 15.000 (quinze mil) paginas;

Suporte a operacao e gerenciamento em
rede inclusive bilhetagem e sistema de
cotas por usuario em servidor proprio;
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Recurso de escaneamento e distribuicdo de
documentos diretamente para pasta em rede
ou memoria USB;

Possibilidade de bloqueio/contabilizacao
de copias/impressdes por usuério no painel
do equipamento;

Acompanhada de estufa

Modelos de Referéncia: Samsung
M4080FX, bilhetagem software Uniprox

12. Estimativa do Valor da Contratacao
12.1. O valor estimado da solugéo escolhida é de R$ 11.040,00 (onze mil e quarenta reais), considerando o total de 780.000
(setecentos e oitenta mil) paginas. Este valor é referente a prestacéo do servigo de outsourcing de impressdo pelo periodo de 1

(um) ano, com possibilidade do futuro contrato ser aditivado até 9 (nove) anos, contabilizando um total de 10 (dez) anos,
conforme autorizado pelo artigo n° 107 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

13. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

13.1. E sabido que o parcelamento da solucéo é a regra, devendo a licitacgo ser realizada por item sempre que o objeto for
divisivel, desde que se verifigue ndo haver prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando
propiciar a ampla participacdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execucgéo da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relagdo aitens ou unidades autbnomas.

13.2. Sera vencedor da licitacdo aquele que atender aos requisitos técnicos e contratuais presentes no Edital desta futura
aquisicao, e apresentar o menor prego da franquia mensal prevista para cadaitem.

14. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
14.1. Neste estudo técnico como um todo, cabe salientar que tal contratacdo ndo inclui o fornecimento de papel, assim este

insumo devera ser adquirido pela Unidade Gestora Gerenciadora da ata e por cada Unidade Participante de acordo com suas
necessidades.

15. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

15.1. A contratacdo de servico de outsourcing de impressdo esta prevista no Plano Anual de Contratagdo do Cmdo 5 Bda C Bld.

16. Resultados Pretendidos

16.1. Os resultados pretendidos com a futura contrata¢do sdo os seguintes:

16.1.1. Manutengdo e assisténcia técnica durante a vigéncia do contrato é de responsabilidade da CONTRATADA,
permitindo que os recursos humanos do Cmdo 5* Bda C Bld sejam alocados para outras atividades;

16.1.2. Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos de impressdo, digitalizacdo e cépia;
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16.1.3. Atualizagdo tecnoldgica do parque de equipamentos sem desembolso imediato;

16.1.4. Implantagdo de sistema de gerenciamento de impressdo completo e software de bilhetagem de impressdo o que
permite um melhor controle e gerenciamento do servigo;

16.1.5. Diminuicdo do consumo de energia pela utilizacdo de equipamentos que dispde desse recurso, e

16.1.6. Aumento do grau de satisfagdo dos usuarios com os servicos fornecidos pela area de TI do Cmdo 5* Bda C Bld;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Cada Unidade deve providenciar a infraestrutura necessaria para viabilizar a instalacdo dos equipamentos no ato da
contratagao:

17.1.1. Local para instalacdo dos equipamentos da contratada;

17.1..2. Rede elétrica estabilizada;

17.1.3. Pontos elétricos e 16gicos (de rede) préximos ao equipamento da contratada;
17.1.4. Infraestrutura de rede, e

17.1.5. Também devera ser adquirido papel, uma vez que a contratacdo ndo contempla este insumo.

18. Possiveis Impactos Ambientais

18.1. A CONTRATADA devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos ou
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/tonners usados e o pleno
atendimento a legislacdo vigente. No caso da logistica reversa, a empresa contratada deve apresentar semestralmente (no
maéximo), declaracdo confirmando o recebimento dos cartuchos e tonners ja utilizados e respectivas embalagens dos
equipamentos, para fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das préprias empresas, em outros ciclos (como cooperativas de
reciclagem) ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento deverd ser mensal, de forma
a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas dependéncias do CONTRATANTE.

18.2. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir funcionalidades que promovam a economia de energia elétrica, como, por
exemplo, modo de economia de energia.

18.3. Além disso, devera adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/reducdo de desperdicios/ menor poluigdo, quando
couber. tais como:

18.3.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxico poluentes;
18.3.2. Substituicdo de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

18.3.3. Adotar as préticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, todas de acordo com o art. 6° da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de janeiro de 2010.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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19.1. Justificativa da Viabilidade

Nao foram encontrados dbices que prejudiquem a continuidade do processo

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Declaro vidvel a presente contratacao.

1° TEN GUSTAVO BENVENUTTI KALINOWSKI

Membro da comissdo de contratacao

Despacho: Aprovo os presentes estudos técnicos preliminares e autorizo o prosseguimento do processo licitatério.

NADSON COUTINHO SOARES

Autoridade competente
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