MINISTERIO DA DEFESA

EXERCITO BRASILEIRO

ESCOLA DE FORMACAO COMPLEMENTAR DO EXERCITO E COLEGIO MILITAR DE SALVADOR

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(Avaliagdo da qualidade dos servigos)

O Instrumento de Medicdo em tela leva em consideracdo o cronograma de desembolso

estabelecido no Termo de Referéncia na sua organizacao temporal, ou seja, utilizando o calendario

das atividades do Curso de Pos-Graduagdo in company em Auditoria em Servigo de Saude como

sendo as datas em que os respectivos processos determinam sua entrega final, o que ocasiona o

pagamento.

Assim sendo, o IMR mede os resultados em cada uma das fases, relacionando-os com as

respectivas entregas e pagamentos.

Nao existem Ordens de Servico, uma vez que o objeto do contrato ¢ um curso de Pos-

Graduacao, a ser desenvolvido de forma continua durante todo o periodo de vigéncia do contrato,

porém com entregas/metas parciais para controle do desenvolvimento e pagamento.

Indicador

N° 1 — Assinatura do Contrato

Item

Descricao

Finalidade

Cumprir as determinagdes legais especificadas no Projeto.

Meta a cumprir

A 1ES devera fornecer todos os documentos comprobatorios
exigidos no Projeto Bésico para a assinatura do contrato.

Instrumento de medicao

Parecer do Ch SALC (Doc Adm/Fin) e do Ch Div Ens ESFCEx
(Doc Ens). Prazos conforme estipulados no Projeto e anexos.

Forma de acompanhamento

Por intermédio dos sistemas informatizados.

Periodicidade

Unica.

Mecanismo de Calculo

Atende ou nao atende aos requisitos.

Inicio de Vigéncia

Conforme estipulado no Projeto.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha.

Sancoes

Nao assinatura do Contrato, as constantes do projeto e as
especificadas na legislagcdo do processo licitatério.

Observacoes

O nao atendimento aos requisitos para a assinatura do contrato




estardo sujeitos as penalidades vigentes nas legislagdes que dao
amparo ao processo licitatorio, cabendo as solugdes e decisdes
emanadas pelo Ordenador de Despesas da ESFCEXx.

Indicador

N° 2 — Inicio do Curso no AVA

Item Descricao
Garantir que o curso tenha condi¢des de ser desenvolvido em
Finalidade plataforma digital, compativel com os pré-requisitos estipulados,

nos prazos previstos em contrato.

Meta a cumprir

Possuir um Ambiente Virtual de Aprendizagem com todas as
funcionalidades exigidas no Projeto Basico, em condigdes de
realizar a matricula dos alunos e todos os componentes curriculares
disponiveis até 2 de setembro de 2024.

Instrumento de medicao

Um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) funcionando,
conforme estipulado no Projeto Bésico; O Guia do Aluno aprovado,
a matricula de todos os alunos realizada e a realizacdo da Aula
Inaugural.

Forma de acompanhamento

Pelo AVA, por intermédio do Fiscal de Contrato, cadastrado em
moddulo que permita a fiscalizagdo em todos os niveis.

Periodicidade

Unica.

Mecanismo de Calculo

Entregue - Atende ou Nao atende aos requisitos ou Nao entregue.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitagdo s6 se dard mediante a entrega completa do
pactuado.

Sancoes

Nao entrega na data limite — Adverténcia por escrito;

Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do
contrato; ou

Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisdo contratual.

Observacoes

Os atrasos que interfiram no cronograma do Curso deverdo ser
compensados de acordo com a repactuacdo a ser elaborada pela
Contratante.

Indicador

N° 3 — Disciplinas Curriculares

Item Descricao
Garantir as condi¢des necessarias ao desenvolvimento curricular,
- especificado no Projeto Basico, em relacdo ao processo ensino-
Finalidade p : ’ ¢ p

aprendizagem das Disciplinas Curriculares, previstas na Ementa do
Curso.

Meta a cumprir

Elaboracdo e publicagdo do conteudo disciplinar (apostila);
desenvolvimento das tarefas escolares; e confeccdo, aplicagao,




correcao e divulgacdo dos resultados da Prova Formal (Avaliagdao
Somativa).

Instrumento de medicao

Aprovagao da Apostila da disciplina por parte do Chefe da Divisao
de Ensino; estrutura do AVA funcionando; e planilha dos resultados
das provas.

Forma de acompanhamento

Pelo AVA e/ou e-mail (posadmhospitalar@esfcex.eb.mil.br) pelo
Fiscal de Contrato.

Periodicidade

Conforme o calendario de atividades combinado com o cronograma
fisico/financeiro. Para cada disciplina curricular, existem as datas
de entregas estipuladas no anexo IV ao termo de referéncia.

Mecanismo de Calculo

Entregue - Atende ou Nao atende aos requisitos ou Nao entregue.

Inicio de Vigéncia

Setembro de 2024.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitacdo s6 se dara mediante a entrega completa do
previsto na disciplina curricular.

Sancoes

Nao realizagdo nas datas previstas — Adverténcia por escrito;

Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do
contrato; ou

Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisdo contratual.

Observacoes

Os atrasos que interfiram no cronograma do Curso deverdo ser
compensados de acordo com a repactuagdo a ser elaborada pela
Contratante.

Indicador

N° 4 — Seminarios

Item Descricao
Garantir as condi¢des necessarias ao desenvolvimento curricular,
especificado no Projeto Basico, em relagdo ao processo ensino-
. aprendizagem em seu moédulo integrador, previstas na Ementa do
Finalidade p & & > P

Curso. O processo em tela visa a integracdo dos conhecimentos de
forma interdisciplinar dos conhecimentos adquiridos € com base na
pesquisa e experiéncias individuais.

Meta a cumprir

Elaboracdo, divulgacdo dos assuntos e método de trabalho;
desenvolvimento das atividades virtuais (on-line) em chat proprio;
mediagdo dos semindrios, painéis outros a serem apresentados; e
divulgacao dos resultados em relatério proprio.

Instrumento de medicao

Aprovacgdo do planejamento e estrutura dos trabalhos; estrutura do
do chat; aplicagdo virtual (on-line) dos Semindrios e relatério dos
resultados.

Forma de acompanhamento

Pelo AVA e por intermédio do Fiscal de Contrato.

Periodicidade

Conforme o calendario de atividades combinado com o cronograma
fisico/financeiro. A entrega sera unica até Novembro 2024.




Mecanismo de Calculo

Entregue - Atende ou Nao atende aos requisitos ou Nao entregue.

Inicio de Vigéncia

02 Agosto de 2024.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitagdo s6 se dard mediante a entrega completa do
previsto na disciplina curricular.

Sancoes

Nao realizagdo nas datas previstas — Adverténcia por escrito;

Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do
contrato; ou

Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisdo contratual.

Observacoes

Os atrasos que interfiram no cronograma do Curso deverdo ser
compensados de acordo com a repactuacdo a ser elaborada pela
Contratante.

Indicador

N° 5 — Apresentacio e Defesa Virtual dos TCC para banca

Item Descricao
Garantir as condigdes necessarias ao desenvolvimento das
Finalidade atividades de Apresentacdo e Defesa virtuais, perante banca, dos

Trabalhos de Conclusdo do Curso.

Meta a cumprir

Planilha contendo os professores das bancas, alunos que
apresentardo os artigos cientificos € o quadro horario das
atividades; e Execu¢dao propriamente dita nas datas e horarios
agendados em chat proprio (on-line).

Instrumento de medicao

Acompanhamento virtual (on-line) dos trabalhos de execugdo de
banca nas datas e horarios estipulados por oficiais da ESFCEx e
DESMIL. Gravagdo com disponibilizagdo no AVA da IES e
relatorio de notas a ser remetido conforme calendério de atividades.

Forma de acompanhamento

Virtual (on-line) por oficiais da secdo de Pos-Graduacdo da
ESFCEx e DESMIL e registro em gravacdo com link a ser
disponibilizado para futuras diligéncias, SFC.

Periodicidade

Unica em 30 de dezembro de 2024.

Mecanismo de Calculo

Realizado ou nao realizado.

Inicio de Vigéncia

Novembro 2024.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitacdo so se dara mediante a realizagdo presencial das
bancas examinadoras.

Nao realizagdo nas datas previstas — Adverténcia por escrito;
Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do

Sancoes contrato; ou
Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisdo contratual.

Observacgoes Os atrasos que interfiram no cronograma do Curso deverdo ser




compensados de acordo com a repactuagdo a ser elaborada pela
Contratante.

Indicador

N° 6 — Periodo de Imersao nas Organizacoes Militares de Saude do Exército

Item Descricao
Garantir as condi¢Oes necessarias ao desenvolvimento e observacao
Finalidade das atividades praticas das 4reas e conteudos disciplinares

estudados no Curso.

Meta a cumprir

Por parte da IES serd apenas a orientagdo aos alunos no enfoque a
ser dado durante a semana em tela, a tirada de davidas entre o
estudado e a pratica observada e, por fim, a analise dos relatorios
confeccionados pelos alunos.

Instrumento de medicao

Verificagdo das instru¢des emitidas pela IES no AVA para o evento
em tela; acompanhamento das respostas aos questionamentos e
davidas por ventura existentes; e remessa da analise nos relatorios
dos alunos.

Forma de acompanhamento

Pelo AVA e pelo recebimento das analises de relatorios dos alunos.

Periodicidade

Unica em Novembro de 2024.

Mecanismo de Calculo

Realizado ou nao realizado.

Inicio de Vigéncia

Novembro de 2024.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitacdo so se dard mediante a realizagdo presencial das
bancas examinadoras.

Sancoes

Nao realizagdo nas datas previstas — Adverténcia por escrito;

Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do
contrato; ou

Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisdo contratual.

Observacoes

Os atrasos que interfiram no cronograma do Curso deverdo ser
compensados de acordo com a repactuacdo a ser elaborada pela
Contratante.

Indicador

N° 7 — Certificados de Conclusiao do Curso

Item Descricao
Garantir o encerramento das atividades do contrato mediante o
. recebimento dos Certificados de Conclusdo do Curso para a devida
Finalidade

publicacdo em Boletim Interno e posterior remessa para a
Organizacdo Militar do Aluno.

Meta a cumprir

Entrega dos Certificados (Diplomas) de Conclusao do Curso e




quaisquer outras pendéncias que ainda possam existir.

Instrumento de medicao

Chegada fisica dos Certificados e/ou documentos pendentes na
ESFCEx.

Forma de acompanhamento

Fisica documental.

Periodicidade

Unica (até 5° de janeiro de 2025).

Mecanismo de Calculo

Realizado ou nao realizado.

Inicio de Vigéncia

Dezembro de 2024.

Faixas de ajuste no pagamento

Nao ha. A quitagdo s6 se dard mediante o recebimento fisico dos
documentos.

Nao realizagdo nas datas previstas — Adverténcia por escrito;
Atraso até 10 dias corridos (ndo justificado) — multa de 0,2% (dois
décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor mensal do

Sancdes contrato; ou
Atraso acima de 20 dias corridos (ndo justificado) — multa de 1,6%
(um ponto seis por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato e rescisao contratual.
~ O pagamento so6 serd realizado quando ndo houver pendéncia
Observacoes pag q P

documental.

govb

Salvador-BA, 4 de abril de 2024.
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