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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
46/2025 VICTOR RODRIGUES DE OLIVEIRA 05/05/2025 15:21
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de servico de manutencéo da tubulagdo de GLP do Setor de Aprovisionamento do CTEx

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Processo licitatério com critérios de
avaliacdo insuficientes, foco excessivo no

Selecéo de menor preco em detrimento da qualidade
R-01 Fornecedor técnica, falta de pesquisa aprofundada Sele¢@o do Fornecedor Administracdo Baixo
Inadequado sobre a experiéncia e qualificacdo das

empresas licitantes, analise superficial da
documentacgédo apresentada.

Impactos
1 Servigo de baixa qualidade, inspecdes superficiais, reparos inadequados, aumento do risco de acidentes (vazamentos, incéndios,
explosdes), ndo conformidade com normas, retrabalho, custos adicionais.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboracéo de Termo de Referéncia detalhado com critérios técnicos especificos e Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE
exigentes, andlise rigorosa da capacidade técnica e experiéncia das licitantes OLIVEIRA
(atestados, referéncias), verificacdo de certificagbes e qualificagbes da equipe
técnica, realiza¢éo de diligéncias (se necessario).
Acdes de Contingéncia
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Desconhecimento/negligéncia das normas
R-02 Nao Conformidade técnigas ~e regplamentagﬁgs, falta E‘e Gestdo de Contrato  Administragao Baixo
com Normas fiscalizagéo rigorosa, interpretacéo
equivocada das normas.
Impactos
1 Instalagéo insegura, risco elevado de acidentes, san¢fes legais, responsabiliza¢éo da OM, invalida¢éo de seguros.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de comprovacdo do conhecimento e aplicacdo das normas técnicas Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE
(ABNT) e regulamentagBes (Corpo de Bombeiros) no Termo de Referéncia, OLIVEIRA
inclusdo de clausulas contratuais que obriguem o cumprimento normativo,
fiscalizac&o rigorosa da conformidade durante a execugao dos servigos, exigéncia
de laudos técnicos com referéncias normativas.
Acdes de Contingéncia
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
. Falta de detalhamento do escopo,
Servigos supervisdo inadequada, equipe técnica - .
R-03 Incompletos ou Mal . D .~ Gestdo de Contrato  Administracao Baixo
Executados sem t.remamento/expe.rlenma, priorizacédo
da rapidez sobre a qualidade.
Impactos
1 Falhas ndo detectadas/corrigidas inadequadamente, recorréncia de problemas, risco continuo de acidentes, necessidade de
manutenc¢des adicionais e dispendiosas.
Acdes Preventivas
P-01 Detalhamento minucioso do escopo dos servicos no Termo de Referéncia, Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE

defini¢do clara dos critérios de aceitagdo, acompanhamento e fiscalizagdo rigorosa OLIVEIRA
da execugdo, exigéncia de relatérios detalhados das atividades realizadas e dos

resultados dos testes, realizagdo de testes de qualidade dos servi¢os executados.

Acdes de Contingéncia

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item




R-04 Utilizacéo de Busca por reducdo de custos, falta de ggia0 de Contrato
Materiais de Baixa especificacdo detalhada da qualidade dos
Qualidade materiais, fiscalizag&o ineficaz.
Impactos
Reducéo da vida til da tubulagdo e componentes, aumento da frequéncia de falhas e necessidade de substituicbes prematuras, risco
de vazamentos devido a deteriora¢éo precoce dos materiais.
Acdes Preventivas
P-01 Especificacéo detalhada da qualidade e das normas técnicas dos materiais a serem Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE
utilizados no Termo de Referéncia, exigéncia de apresentacdo de certificados de OLIVEIRA
qualidade dos materiais, fiscalizagdo da qualidade dos materiais entregues e
utilizados, previséo de penalidades por uso de materiais inadequados.
Acoes de Contingéncia

Contratada Baixo

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratacdo de empresa com equipe sem

Equipe Técnica N&o certificagdes/treinamento adequado,

Qualificada rotatividade excessiva da equipe, falta de
exigéncia de comprovacao de qualificagdo.

R-05 Selecao do Fornecedor Administracao Baixo

Impactos
Execucéo inadequada dos servigos, erros em inspegdes e reparos, aumento do risco de acidentes devido a procedimentos incorretos,
danos a instalacéo.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de comprovacdo da qualificacdo e experiéncia da equipe técnica Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE
(certificados, registros profissionais, curriculos) no processo licitatério, inclusao de OLIVEIRA
clausula contratual que obrigue a manutencgao de equipe qualificada durante toda a
execucao, verificacdo da qualificacdo da equipe alocada ao servico.
Acoes de Contingéncia

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Planejamento inadequado da empresa,
falta de recursos alocados, imprevistos ndo
gerenciados, falta de acompanhamento
rigoroso.

Descumprimento de
R-06 Prazos
Cronogramas

Gestéo de Contrato Contratada Baixo

Impactos
Interrupgdo prolongada das atividades da cozinha, impacto no fornecimento de refei¢cdes, necessidade de solugbes alternativas

emergenciais e dispendiosas, atraso em outras atividades dependentes da cozinha.
Acdes Preventivas
P-01 Definicdo de cronograma realista no Termo de Referéncia, estabelecimento de Responsavel: VICTOR RODRIGUES DE

prazos para cada etapa do servigo, inclusdo de clausulas contratuais com OLIVEIRA
penalidades por atraso injustificado, acompanhamento rigoroso do cronograma de

execucao, exigéncia de plano de trabalho detalhado.

Acodes de Contingéncia

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

VICTOR RODRIGUES DE OLIVEIRA

Responsavel pela contratacao direta

ALEX FERREIRA DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagao



GABRIEL FORTES DA SILVA

Membro da comissao de contratagao
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