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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacgdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criagéo

13/2025

ELIANE CARDOSO CARVALHO MORAES 24/06/2025 16:15

Objeto da Matriz de Riscos
Inscricdo em Prémio de Qualidade do Amazonas. Projeto de Educacdo Ambiental desenvolvido no Zoolégico do Centro de Instrugdo de Guerra na

Selva

2. Historico de Revisdes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso na
contratacéo por Devido a periodos de sazonalidade
R-01 inconsisténcia  no Amazdnica ha risco de ndo entrega dos Selegédo do Fornecedor Administragao Baixo
Termo de itens.
Referéncia (TR)
Impactos
1 Jejum forcado dos animais, estresse, problemas de saude e imagem negativa do CIGS.
Acdes Preventivas
P-01 Criar cronograma com prazos internos e responsavel especifico pelo envio Responsavel: AMANDA COUTO CALAZANS
SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Ajustes documentais para adequag&o do processo. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Entrega da inscri¢éo .
fora do prazo oficial Estabe!ecer cronogram,a lnterno com Planejamento Administragao Médio
. prazos incertos e responsavel designado
do edital
Impactos
1 Doencgas nos animais, rejei¢éo alimentar, aumento de custos com veterinarios.
Acdes Preventivas
P-01 Utilizar checklist baseado no edital; dupla revisédo por setores distintos Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Acdes de Contingéncia
C-01 Enviar documentacdo complementar por meio oficial se o edital permitir; justificar Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
tecnicamente MORAES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
pocumentagao Falta de atencéo as exigéncias do edital ou . - ~ -
incompleta ou fora . Planejamento Administragao Médio
- falha de conferéncia
do modelo exigido
Impactos
1 Interrupgéo do processo de inscrigao.
Acdes Preventivas
P-01 Utilizar checklist detalhado e dupla conferéncia por setores distintos. Responsaveis: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES, AMANDA COUTO
CALAZANS SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Abertura de processo administrativo. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Auséncia de
evidéncias (fotos,
registros,
indicadores) que Registro precario de atividades anteriores e Planejamento Administracso Médio

comprovem a auséncia de banco de dados



efetividade do

projeto
Impactos
1 Impacto na avaliacdo do Prémio.
Acoes Preventivas
P-01 Levantar banco de evidéncias antes da inscrigdo; envolver participantes e parceiros. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Acdes de Contingéncia
C-01 Produzir relatério de impacto com dados retrospectivos e declaragbes de Responsaveis: ELIANE CARDOSO CARVALHO
beneficiarios MORAES, AMANDA COUTO
CALAZANS SILVA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dificuldade de
articulagdo entre
R-05 setorgs (ambiental, Falta de clarezg documen.tal eN auséncia de Planejamento Administracso Baixo
qualidade, ponto focal e baixa comunicagéo.
comando,
comunicagao)
Impactos
1 Reincidéncia de falhas, descontrole de qualidade e reducéo da eficiéncia do servigo.
Acdes Preventivas
P-01 Nomear ponto focal e agendar reunides periédicas. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Acoes de Contingéncia
C-01 Escalonar ao Comando para redistribuir responsabilidades e garantir integracao. Responsavel: AMANDA COUTO CALAZANS
SILVA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Desatualizagao —ou Falta de monitoramento dos canais oficiais
R-06 desconhecimento de a Planejamento Administragéo Baixo
L ; do prémio
critérios do edital
Impactos
1 N&o participacdo em premiagao.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar site oficial e manter contato com os organizadores Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Acodes de Contingéncia
C-01 Ajustar rapidamente a inscricdo conforme nova exigéncia e protocolar justificativa Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Fraude~ou méa-fé na A empresa ndo cumpre com 0s requisitos Planejamento Administragao Alto
execugdo contratual para participacédo de processo
Impactos
1 Entrega de produtos de qualidade inferior, manipulagdo de quantidades, prejuizos éticos e financeiros.
Acdes Preventivas
P-01 Auditorias frequentes e clausulas anticorrupgdo no contrato. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES
Acdes de Contingéncia
c-01 Abertura de Processo Administrativo. Responsavel: ELIANE CARDOSO CARVALHO
MORAES

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

ELIANE CARDOSO CARVALHO MORAES

Responsavel pela contratacao direta






