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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 64012.005975/2025-34

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
17° BATALHAO LOGISTICO DE SELVA

(BATALHAO CAPITAO-GENERAL LUIZ DE ALBUQUERQUE DE MELO PEREIRA E CACERES)

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA
DISPENSA ELETRONICA N° 68/2025

PROCESSO ADMINISTRTIVO N° 64012.005975/2025-34

Torna-se publico que o 17° Batalhdo Logistico de Selva, por meio da Secdo de Aquisicdes, Licitacdes e Contratos,
realizarq Dispensa Eletrdnica, com critério de julgamento MENOR PRECO, na hipotese do art. 75, inciso Il, nos

termos da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas
aplicaveis.
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Data da sessdo0:19/11/2025
Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00
Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: menor preco

OBJETO

1.1. O objeto do presente procedimento € a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo de solucédo de
tecnologia da informacdo de Servigo de Outsourcing de impressédo do 17° Batalhdo Logistico de Selva, conforme
condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratacéo Direta e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada constituida em 4 (quatro) itens, formando um Unico grupo, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. REGISTRO DE PRECOS

3. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participacao na presente dispensa eletrénica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa Eletrbnica, ferramenta
informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de
Compras do Governo Federal, no endereco eletrdnico www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral
Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

3.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante no
Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do
procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndo autorizados.

3.2. Para todos os itens a participacdo € exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art.
49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.2.1. A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.
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3.2.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.3. Nao poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
3.3.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

3.3.2. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacao
e responder administrativa ou judicialmente;

3.3.3. que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratacdo versar sobre obra, servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na dispensa de
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a
condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo
trabalhista.

3.3.3.1Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico;

3.3.3.2 O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

3.3.4. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acérddo n°® 746
/2014-TCU-Plenario); e

3.4. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuacdo em regime
cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n°® 14.133, de
2021 .

3.4.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios previstos para
as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.°
11.488, de 15 de junho de 2007.
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3.5. Nao podera patrticipar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execucao do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme §
1°do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrdnica ocorrera com o cadastramento de sua proposta
inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apés a divulgacao do Aviso de Contratacdo Direta, encaminhara, exclusivamente por
meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, a proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando
for 0 caso, e 0 preco ou o0 desconto, até a data e o horéario estabelecidos para abertura do procedimento.

4.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o pre¢o ou 0 desconto ofertados, vinculam
a Contratada.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto;

4.4.1. A proposta devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

4.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagdo
adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento seréo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos pela legislacéo vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cfes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar 0os
servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,

em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituic&o.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitagdo, em campo
proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.9.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos;

4.9.3. que se responsabiliza pelas transa¢gfes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e
verdadeiras;
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4.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

4.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

4.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletrdnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta
inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor pre¢o ou maior
desconto, conforme o caso).

4.12.1. Feita essa op¢do os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites
cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

4.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderao ser enviados manualmente, na forma da secao
respectiva deste Aviso de Contratacdo Direta;

4.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que néo
assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

4.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o
o6rgdo ou entidade contratante. Apenas o0s lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos
fornecedores na forma da secéo seguinte deste Aviso.

5. FASE DE LANCES

5.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacéo Direta, a sessao publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do
sistema eletrdnico, sendo encerrado no horario de finalizacao de lances também ja previsto neste aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.2.1 O lance deveré ser ofertado pelo valor unitario do item.
5.3. O fornecedor somente poderé oferecer valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos
como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacao Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,10 (dez

centavos!

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no
sistema.

5.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
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5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do maior
desconto registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

5.7. Imediatamente apés o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o
ordenamento e divulgagéo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificacao.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automética pontualmente no horario indicado, sem
gualquer possibilidade de prorrogacéo e ndo havendo tempo aleat6rio ou mecanismo similar.

6. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou
abaixo do desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro podera negociar condicfes mais vantajosas.

6.1.1. Neste caso, serda encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado 0 menor preco ou o
maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relacdo ao estipulado pela
Administragéo.

6.1.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do
sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacao, for
desclassificado em razéo de sua proposta permanecer acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido
para a contratacao.

6.2. Em qualquer caso, concluida a negociacao, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrbnica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratacao.

6.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao
fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso,
acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios, no prazo de 2 (duas) horas, facultado ao
agente da contratacao prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo
licitante, antes de findo o prazo.

6.4. Encerrada a etapa de negociacao, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133
/2021, legislacdo correlata e nos itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sanc¢ao que
impeca a participacdo no processo de contratacdo direta ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

6.4.1. SICAF;

6.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio majoritario,
por forca da vedacgdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.6. Caso conste na Consulta de Situacao do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgéao
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput)
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6.6.1. A tentativa de burla ser& verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.6.2. O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao. (IN n® 3
/2018, art. 29, §2°).

6.6.3. Constatada a existéncia de sancéo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condicao de
participacao.

6.7. Verificadas as condi¢des de participagdo, o0 gestor examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de
Contratacéo Direta e em seus anexos.

6.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.8.1. contiver vicios insanaveis;
6.8.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

6.8.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacéo;

6.8.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira recursos suficientes para executar a
contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

6.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salédrios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da dispensa nédo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio fornecedor, para os
guais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

6.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de
trabalho vigentes.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha nad constituem motivo para a desclassificacad da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracéo do preco.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nédo alterem a substancia das
propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacad de recolhimento de
impostos e contribuicoés na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

6.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

6.15. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.
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6.16. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, serd iniciada a fase de habilitacdo, observado o disposto
neste Aviso de Contratacdo Direta.

7. HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de
2021, constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

7.2. A habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacéao
atualizada.

7.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(6es) valida(s).

7.3. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmacéo dos ja
apresentados para a habilitagdo, ou de documentos ndo constantes do SICAF, o fornecedor serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo. (art.
19, § 3°, da IN Seges/ME n° 67, de 2021).

7.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital.

7.5. Nao seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

7.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo
informada a nova data e horario para a sua continuidade.

7.10. Seré inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.10.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade
examinard a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuragéo de
uma proposta que atenda as especificacfes do objeto e as condi¢cfes de habilitacdo.

7.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacédo, o fornecedor sera habilitado.

8. ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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10. CONTRATACAO

10.1. Apds a homologacao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagdo, sera emitido instrumento equivalente
ao Termo de Contrato (nota de empenho).

10.2. O adjudicatério tera o prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para aceitar
instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho), sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das san¢des previstas neste Aviso de Contratacéo Direta.

10.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrénico para esse fim ou
outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu
recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico.

10.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao justificada
do adjudicatéario e aceita pela Administracao.

10.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica
o reconhecimento de que:

10.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negdcios ali estabelecida as
disposicdes da Lei n° 14.133, de 2021;

10.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacao Direta e
Seus anexos;

10.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisao sdao aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139
da mesma Lei.

10.4. O prazo de vigéncia da contratacéo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovag¢do das condicdes de
habilitagdo e contratagcdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.
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11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art. 155 da Lei
n® 14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

11.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
11.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo
justificado;

11.1.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a dispensa eletrdnica ou a execucédo do contrato;

11.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;
11.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicbes
de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
gualquer momento da dispensa, mesmo ap0s o encerramento da fase de lances.

11.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
11.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando néo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 11.1.1 a 11.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que
tiver aplicado a sanc¢éo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste
Aviso de Contratacdo Direta, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsével de licitar ou contratar no
ambito da Administracéo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposicéo da penalidade mais grave;

11.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacédo de reparacéo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

11.4. Todas as sancdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°).
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11.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo (art. 157)

11.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

11.8. A aplicacdo das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

11.9. Na aplicacéo das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, §1°):
11.10. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

11.11. as peculiaridades do caso concreto;

11.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

11.14. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientac6es dos 6rgaos
de controle.

11.15. Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seréo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢bes aplicadas & pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

11.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéao,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

11.18. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.19. As sanc0es por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas nos anexos a este Aviso.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administracdo podera:

12.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;
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12.1.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as
condi¢Oes de habilitagéo exigidas.

12.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagéo sera operacionalizada fora deste procedimento.

12.1.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de habilitagcdo,
conforme o caso.

12.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderao ser utilizadas se ndo houver o comparecimento
de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

12.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste
deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracédo
na respectiva notificagéo.

12.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negadcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

12.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario.

12.6. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario
de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacéo.

12.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragcdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

12.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou do resultado do
processo de contratacao.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais
pecas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.

12.11. Da sesséo publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

12.12. Integram este Aviso de Contratagcdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
12.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
12.12.1.1. ANEXO |.1 — Estudo Técnico Preliminar

12.12.2 ANEXO |.2 - Minuta de Contrato

Porto Velho - RO, de novembro de 2025.
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13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
ART H U R Assinado digitalmente por ARTHUR SARTORI
PORTUGUES DE SOUZA:69335591149

SARTORI DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Autoridade

Certificadora de Defesa, OU=03277610000125,

PO RT U G U ES D E OU=AR Eletronica, OU=Certificado PF A3,
CN=ARTHUR SARTORI PORTUGUES DE
SOUZA:69335591149

SO U ZA Raz&o: Eu sou o autor deste documento

Localizag&o:

6933559 1 149 Data: 2025-11-14 08:00:56
ARTHUR SARTORI PORTUGUES DE SOUZA

Ordenador de Despesas do 17° Batalhdo Logistico de Selva
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17A BATALHAO LOGISTICO DE SELVA

Termo de Referéncia 89/2025

Informacées Basicas

Numero do
artefato

89/2025

Status
ASSINADO

UASG

160350-17A BATALHAO LOGISTICO DE
SELVA

Outras informacoes

Categoria

Editado por

GUILHERME HENRIQUE CARVALHO
CRIVELARI

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Numero da Contratacao

Atualizado em

UASG 160350

11/11/2025 10:17 (v

0.6)

Processo Administrativo
64012.005884/2025-07

1.1. Contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo de Servicos de Outsourcing de Impressao,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Grupo

Item

Especificacdo

CATSER

Unidade
de Medida

Quantidade

Valor
Unitario

Valor
Total

Servico de
Outsourcing de
Impressao
monocromatica,
incluindo 4 (quatro)
copiadoras graficas a
laser, com franquia
de 10.000 copias
mensais
monocromaticas.
Inclui-se ainda
copias e
digitalizagcdes em
equipamento
multifuncional tudo
conforme requisitos
expostos nesse

documento e no ETP.

26573

Servigo Mensal

12

R$ 900,00

R$ 10.800,00

Outsourcing de
Impressdo - Paginas
A4 - Monocromaético
- Excedente a
Franquia sem Papel

26654

Pagina

3.000

R$ 0,04

R$ 120,00
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3 Servico de
1 Outsourcing de
Impressdo
policromatica,
incluindo 1 (uma)
copiadora gréficas a
laser, com franquia
de 500 copias
mensais
policromaticas.
Inclui-se ainda
copias e
digitalizagctes em
equipamento
multifuncional tudo
conforme requisitos
€Xpostos nesse
documento e no ETP.

26611 Servigo Mensal 12 R$ 580,00 | R$ 6.960,00

4 Outsourcing de
Impressao - Paginas
A4 - Policromatico - 26697 Pégina 300 R$ 0,70 R$ 210,00
Excedente a
Franquia sem Papel

TOTAL R$ 18.090,00

1.2. O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, uma vez que seu padrdo de desempenho e qualidade sdo objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.3 Os itens 2 e 4, do grupo 1, sera utilizado quando for necessario o pagamento de excedente, na forma do disposto no item 4.2.19 deste Termo de
Referéncia.

1.4 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura, prorrogavel para até 5 (cinco) anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4.1 O servigo é enquadrado como continuado pois visa atender necessidades frequentes do fato de eventual paralisacdo da atividade contratada
implicar em prejuizo ao exercicio das atividades da Administracdo contratante. Quanto a habitualidade, pela necessidade de a atividade prestada
mediante contratacdo de terceiros de modo permanente.

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A execucdo do servico em tela atendera as necessidades de fazer cépias de diversos documentos do 17° Batalhdo Logistico de Selva, na Sede, na Cia
de Manutencao e na Cia de Suprimento. A contratacdo é necessaria em virtude das diversas demandas documentais destas unidades e ainda as vantagens
com custo beneficio em comparagdo com a aquisi¢do de equipamento similar por diversos fatores como:

2.1.1. Nao haver necessidade de compra de suprimentos, eliminando problemas com a falta de toner;

2.1.2. Orgdo ndo possuir no seu quadro de pessoal técnicos para manutencio deste tipo de equipamento, tendo consequéncia gastos com a contratacio
de suporte técnico;

2.1.3. A perda do produto por depreciacao; a eliminacdo do intervalo de tempo para manutencdo dos equipamentos proprios, permitindo assim uma
continuidade; e

2.1.4. Vantagem em ter equipamentos sempre novos e tecnologicamente atualizados.
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2.2 O Objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025.

2.3 Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de
dezembro de 2016, e suas atualizagdes, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.

2.4 O objeto da contratagdo também esta em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) 2025/2026 do 17°
Batalhdo Logistico de Selva conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

11| Disponibilizacdo de impressoras por meio de aquisi¢cdao ou contratagdo de servico de locagao.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025/2026

Meta do PDTIC
D Acio do PDTIC | eade
associada
Planejar a aquisicdo e/ou contratacdo de locagdo de impressoras para Atender 80% das
N11 . o N11 .
atender as necessidades das Secoes. necessidades.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos do Negdcio:
4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.1.1. Fornecimento, em regime de comodato, de equipamentos de impressdo, cépia e digitalizagdo;

4.1.2. Fornecimento ininterrupto de servigos de instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos (remoto ou in loco), com
manutengao preventiva e corretiva.

4.1.3. Fornecimento ininterrupto de todos os suprimentos e consumiveis (exceto papel), novos, ndo remanufaturados, originais e genuinos do fabricante
dos equipamentos.

4.1.4. Fornecimento de software para gerenciamento de ativos e contabilizagdo(bilhetagem).

4.1.5. Deveré disponibilizar solucdo de helpdesk para o usudrio, através de site, telefone ou contato para auxiliar e registrar as solicitacdes de
Sservicos.

4.2 A solucdo deve atender ainda aos seguintes requisitos:

4.2.1. Solucdo de impressao, digitalizagdo e copia, de forma ininterrupta, no hordrio de expediente do CONTRATANTE e fora dele, no 17° B Log Sl
e em suas dependéncias, como a Cia de Suprimento.

4.2.2. Fornecimento de equipamentos novos, ndo remanufaturados, sem uso anterior e em linha de producéo, entregues acondicionados em
embalagens individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis adequadamente, em caixas lacradas, de forma a permitir
completa seguranca durante o transporte, evitando danos.

4.2.3. Devera ser apresentado documento(s) ao(s) fiscal(is) do contrato, comprovando que os equipamentos ofertados estdo em linha de producao e
sdo novos e de primeiro uso.

4.2.4. Fornecimento de software de instalacdo e drivers de impressdo necessarios para o perfeito funcionamento, operagdo e aproveitamento de todos
o0s seus recursos do equipamento.
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4.2.5. Todos os equipamentos da empresa que venham a ser instalados nas dependéncias do CONTRATANTE devem ser identificados, utilizando
placas de controle patrimonial, selos de seguranca ou outro dispositivo.

4.2.6. Todos os equipamentos devem possuir a documentagao necessaria a instalacdo e a operacdo dos produtos (manuais, termos de garantia, etc.),
completa, atualizada e em portugués do Brasil, caso exista, ou em inglés.

4.2.7. Médulos opcionais devem ser do mesmo fabricante do equipamento ou certificados pelo fabricante, visando a padronizacdo do hardware.

4.2.8. Todos os equipamentos dever ser bivolt ou acompanhados de transformador para as voltagens entre 100V e 240V, conforme especificacoes
definidas pelo fabricante. Caso se faga necessério para a instalacdo, adaptadores de energia deverdo ser fornecidos.

4.2.9. Todos os equipamentos que possuirem interface Ethernet (RJ45) devem ser fornecidos com cabo de rede par trancado CAT 5-e com, no
minimo, 2 metros.

4.2.10. Fornecimento de suprimentos/consumiveis/insumos (exceto papel) novos, ndo remanufaturados, sem uso anterior e originais dos fabricantes
dos equipamentos necessarios ao funcionamento dos equipamentos.

4.2.11. Assisténcia técnica e manutenges preventivas e corretivas com cobertura sobre software e hardware;

4.2.12. A CONTRATADA devera providenciar transporte e a logistica operacional necessarios para a instalacdo dos equipamentos e substituicdo de
suprimentos;

4.2.13. A CONTRATADA devera providenciar o desligamento, o transporte e a reinstalacdo de qualquer equipamento, na ocorréncia de alteracdo
do local de instalacdo quando solicitado pela CONTRATANTE;

4.2.14. Os equipamentos da solucdo deverdo ser compostos de hardware, software, firmware e acessérios necessarios a sua instalacdo, configuragao
e operacdo completas, bem como a respectiva garantia durante a vigéncia do contrato;

4.2.15. Caso necessario, a pedido da contratante, fornecimento de equipamentos de backup para que néo haja paralisacdo dos servigos quando de
um eventual problema grave em um equipamento;

4.2.16. Caso o equipamento seja retirado de seu local de instalacdo original, devera ser repassado a CONTRATANTE, no ato da remocgdo, o
registro do contador do Hardware no momento da saida do equipamento, a homologacéo do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como o
motivo de sua remocdo;

4.2.17. No caso do modelo ser descontinuado pelo fabricante no decorrer do contrato ou para a realizacdo de modernizagdo, poderad ocorrer a
utilizagdo de modelo com a mesma configuracdo ou superior, ap6s aprovacao pela Fiscalizacdo do Contrato;

4.2.18. A contratada devera entregar mensalmente o relatério de quantidade de cépias de cada equipamento com a consolidacéo do total e ao final de
cada semestre para fins de apuragdo de saldo da franquia, devera ainda informar ao Fiscal de contrato quando no més atingir a 90% (noventa por cento)
da franquia mensal;

4.2.19. O servico sera com franquia de 10.000 cépias monocromaticas e 500 cépias policromaticas para cada més, totalizando 120.000 cdpias
monocromaéticas e 6.000 cépias policrométicas anuais, onde no més que for abaixo da quantidade de franquia o saldo seja empregado no més que houver
demanda de valores acima da franquia e vice e versa. Semestralmente deverd ser verificado o saldo positivo ou negativo da franquia, caso haja
necessidade de pagamento de cépia excedente da franquia apés verificacao semestral, o valor unitario das copias excedentes sera calculado na
razao do numero de copias excedentes multiplicado pelo valor unitario do item 2 e 4.

4.2.20. Os bens de informética e/ou automacao a serem utilizados na execucdo dos servicos deverdo possuir a certificagdo de que trata a Portaria
INMETRO n° 170, de 2012 ou devera ser comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente;

4.2.21. Os bens de informética e/ou automacdo a serem utilizados na execucdo dos servicos ndo poderdo conter substancias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), caddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Requisitos de Capacitagdo:

4.3. Caso seja necessario, a CONTRATANTE podera solicitar para a CONTRATADA ministrar um treinamento para os usudrios na utilizacdo dos
equipamentos que serdo instalados, assim como capacitagdo nos sistemas que estiverem dentro do escopo da contratacao.

4.3.1. Os treinamentos serdo ministrados nos locais onde os equipamentos estiverem sendo implantados ou podem ser realizados por meio de video-
aulas ou Ensino a Distancia (EAD), desde que contemplem todas as exigéncias minimas previstas nos treinamentos presenciais, tais quais: instru¢des
para utilizacdo, implantagdo, configuracdo, parametrizagdo, gerenciamento e administracdo das funcGes e acessos dos equipamentos e sistemas
disponibilizados.

4.3.2. O contetido programaético dos treinamentos deve prever todas as fungdes necessarias para a correta operagdo e prestacdo dos servigos previstos
por parte dos usuarios.
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4.3.3. Além disso, havera um canal de comunicagdo direto entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para esclarecimento de duvidas.

4.3.4. Requisitos de assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva visando o perfeito funcionamento dos equipamentos e a nao interrupgao
dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva aos
equipamentos instalados e ao sistema de gerenciamento/monitoramento e contabilizacdo de impressdo (bilhetagem), sem custo adicional em relagcdo ao
preco contratado.

4.3.5. A CONTRATADA deverd disponibilizar uma Central de Suporte que deve abranger abertura e controle de chamados, resolucdo de dividas
correlatas a solucdo implantada, assisténcia e suporte técnico, exclusivamente em relacdo ao escopo desta solucdao. A central podera ser acionada por
ligacdo telefénica, e-mail e sistema WEB.

4.3.6. Toda solicitacdo de assisténcia técnica emitida pela CONTRATANTE devera ser registrada e controlada mediante Central de Suporte a ser
disponibilizada pela CONTRATADA.

4.3.7. As atividades de manutencdo preventiva deverdo obedecer as recomendacGes dos respectivos fabricantes dos equipamentos, tais como:
4.3.7.1. Limpeza e lubrificacdo;
4.3.7.2. Ajustes e regulagens;
4.3.7.3. Reparo de eventuais irregularidades encontradas durante a verificagdo, substituindo pecas desgastadas ou defeituosas;
4.3.7.4. Instalacdo ou atualizacdo de drivers, firmwares e softwares.

4.3.8. Constatada a ocorréncia de defeito, vicio ou falha em qualquer item que compde a solucdo, deverdo ser executados todas as instalagdes,
configuragoes, substituicdo de pecas e/ou componentes, testes, backups e/ou restauracdo de dados necessarios ao restabelecimento da solucdo ao seu
perfeito funcionamento.

4.3.9. Constatada a necessidade de substituicdo de equipamento pela CONTRATADA, os seguintes requisitos deverdo ser atendidos:

4.3.10. Em caso de substituicdo tempordria, fornecer equipamento com caracteristicas, capacidades e qualidade iguais ou superiores ao equipamento
substituido;

4.3.11. Em caso de substituicdo definitiva, fornecer equipamento novo, sem uso anterior, em linha de producdo com caracteristicas, capacidades e
qualidade iguais ou superiores ao equipamento substituido;

4.3.12. O transporte e a logistica operacional, na eventual retirada e devolugdo do equipamento com defeito, ocorrera por conta da CONTRATADA e
sob sua exclusiva responsabilidade, inclusive os servigos de desinstalagdo, reinstalacdo e configuragao.

4.3.13. Entende-se por “Conclusdo do chamado”, o término do trabalho realizado pela empresa CONTRATADA, solucionando definitivamente o
problema relatado no chamado.

4.3.14. Os procedimentos de regulagem, reparos e quaisquer outros ajustes, técnicos ou ndo, dos equipamentos, que demandem a realizagdo de
impressdes para a adequagdo do funcionamento dos equipamentos, ndo serdo contabilizados como servigos executados para efeitos de pagamento pelo
CONTRATANTE.

4.3.15. Fica a critério da CONTRATADA realizar a substituicdo de suprimentos/consumiveis/insumos (exceto papel), ou conferir a unidade
CONTRATANTE a execugdo desta tarefa.

4.3.16. Na opcdo de realizar a substituicdo de suprimentos, a CONTRATADA devera gerenciar a vida util dos suprimentos/consumiveis/insumos
(exceto papel) de forma a prever e planejar a substituicdo antecipado dos mesmos, evitando a interrupgao dos servigos.

4.3.17. Na opcdo de conferir a unidade CONTRATANTE a tarefa de substitui¢do de suprimentos, cabe a CONTRATADA atender os seguintes
requisitos:

4.3.18. Capacitar os servidores indicados pela CONTRATANTE em relacdo ao manuseio e substitui¢cdo dos suprimentos;

4.3.19. Disponibilizar suprimentos para armazenamento nas dependéncias na unidade CONTRATANTE de modo que estoque minimo esteja sempre
disponivel;

4.3.20. O estoque minimo de cartucho/toner preto deve ser de 10% da quantidade de equipamentos instalados;

4.3.21. Para os demais suprimentos/consumiveis/insumos (exceto papel), a CONTRATADA deverad monitorar a vida ttil de forma a prever e
planejar o envio antecipado dos mesmos, evitando a interrupc¢do dos servicos.

4.3.22. A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislacdo ambiental e melhores
préticas.
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4.3.23. Quaisquer alegagoes, por parte da CONTRATADA, contra instalagdes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede l6gica) ou usuarios (mau
uso, etc.) da CONTRATANTE, devem ser comprovadas tecnicamente por meio de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante do
equipamento, os quais deverdo ser homologados e reconhecidos pela CONTRATANTE. Néo serdo admitidas omissdes baseadas em suposicdes técnicas
sem fundamentacdo, “experiéncia” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for efetuado o laudo, e esse nao
demonstrar claramente os problemas alegados, a CONTRATADA deve prosseguir com o atendimento dos chamados.

Requisitos Legais

4.4. Aplica-se ao presente processo, normas da Constituicdo Federal, Lei n° 14.133/2021, Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislagdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.5. A contratada devera proceder uma inspecdo mensal na copiadora para avaliar a situagdo da mesma, informando por escrito, a situacdo do
equipamento, que deveré ser entregue junto com a nota fiscal do periodo. Caso necessério fazer a manutencao ou a troca do equipamento. Inclui-se ainda
a reposicdo dos cartuchos toner que deverdo ser repostos continuamente. Devendo ainda a contratada atender aos seguintes requisitos:

4.5.1. Realizar as manutengdes corretivas necessarias ao perfeito funcionamento da copiadora, incluindo substituicdo de pecas e fornecimento de
tonner, cilindro e revelador, durante toda a vigéncia do contrato;

4.5.2. Atender de imediato as solicitagdes para realizar manutengdo corretiva na copiadora; a manutencdo devera ser iniciada no prazo maximo de 04
(quatro) horas e estar concluida no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apo6s a solicitagdo;

4.5.3. Mediante solicitacdo, deverd providenciar a substitui¢do do cilindro, do toner e do revelador da copiadora, sempre que necessario para
manter a qualidade das copias;

4.5.4. Caso seja necessaria a remogdo da copiadora para realizar a manutengdo, a mesma devera ser substituida por outro equipamento que seja de
acordo com as caracteristicas do objeto licitado;

4.5.5. Informar, com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia, a impossibilidade de executar servicos de manutencdo durante
determinado periodo de tempo;

4.5.6. Devera proceder uma inspe¢do mensal na copiadora para avaliar a situacdo da mesma, informando por escrito, a situagdo do equipamento, que
devera ser entregue junto com a nota fiscal do periodo;

4.5.7. A manutencdo dos equipamentos devera ser executada durante o horério de expediente das unidades onde estdo empregados os equipamentos;
4.5.8. Os funciondrios responséaveis pela manutencéo deverdo estar trajando uniforme da empresa e adequadas ao 6rgao;

4.5.9. Caso a falta de reposigdo de insumos e/ou pecas ocasione a paralisacdo de algum equipamento, parcela do valor da locagdo serd descontada
do valor a ser pago proporcionalmente ao periodo durante o qual o equipamento ficou inutilizavel;

Requisitos Temporais

4.6. Para definicdo de hora 1til, sera considerado o periodo de segunda a quinta feira de 9h30 as 11:30h e de 13h30 as 16:30 h, e sexta feira de 9h30 a 12:
00, todos no horario local, excetuando-se feriados locais e nacionais.

4.7. A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e configuracdo dos equipamentos e solucdo de gestdo em até 30 (trinta) dias corridos apds a
assinatura do contrato e consequente emissdo do empenho.

4.8. Este prazo podera ser dilatado em casos excepcionais, mediante apresentagdo de justificativa, com concordancia da Administragdo.
4.9. Niveis Minimos de Servico (NMS):
4.9.1. Em caso de indisponibilidade de impresséo por falta de suprimentos, estes deverdo ser repostos e terd um NMS de até 2 (duas) horas corridas;

4.9.2. Restabelecer o perfeito funcionamento do servidor de impressdo em caso de falha ou comportamento divergente do ideal de funcionamento
terd um NMS de até 4 (duas) horas corridas a contar da abertura de chamado;

4.9.3. Restabelecer o perfeito funcionamento dos equipamentos em manutencdo corretiva tera um NMS de até 1 (um) dia til a contar da abertura
de chamado. Caso a manutencdo demande que a CONTRATADA efetue substitui¢do de peca defeituosa, sera acrescido 1 (um) dia til a esse prazo;

4.9.4. Realizar a substituicdo temporaria ou definitiva de equipamento terd um NMS de até 2 (dois) dias tteis a contar da constatacdo da
necessidade pela CONTRATADA,;

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.10. A CONTRATADA deverd exigir dos seus empregados, quando em servigo nas dependéncias da CONTRATANTE, o uso obrigatério de uniformes
e crachas de identificacao;

4.11. A CONTRATADA ndo podera se utilizar da presente aquisicdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informacdes de propriedade do
CONTRATANTE;

4.12. CONTRATADA néo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informacao de propriedade do CONTRATANTE, sem autorizagao;
4.13. A CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso;
4.14. A CONTRATADA deve atender as Politicas de Seguranca da Informacdo e demais normativos correlatos publicados pelo CONTRATANTE;

4.15. A CONTRATADA deverd atender a legislacdo, principalmente a Instrugdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13.06.2008, do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Reptblica, a qual disciplina a gestdo de seguranca da Informacdo e Comunicagdes na Administracdo Ptiblica Federal,
bem como ao Decreto n° 9.637/2018, com a Politica de Seguranca da Informacdo nos 6rgéos e entidades da Administracao Ptiblica Federal; e

4.16. A contratada deve guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.17. No que couber, visando a atender ao disposto na legislagdo aplicavel — em destaque as Instrugdes Normativas 05/2017/SEGES e 01/2019/SGD - a
CONTRATADA devera priorizar para a execucao dos servicos, a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em partes compostos por materiais reciclaveis,
atoxicos e biodegradaveis.

4.18. Além disso, a CONTRATADA deve responsabilizar-se pela correta destinacdo final todos os residuos sélidos gerados pelos produtos fornecidos
que necessitam de destinagdo ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias) deverdo ter seu descarte adequado, obedecendo aos
procedimentos de logistica reversa, em atendimento a LEI N°12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos, em especial a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto, se comprometendo a aplicar o disposto nos artigos de 31 a 33 da Lei n° 12.305/2010 e nos
artigos 13 a 18 do Decreto n° 7.404/2010, principalmente, no que diz respeito 8 LOGISTICA REVERSA.

4.19. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos bens de informatica e/ou automagdo que possuam a certificacdo de que trata a Portaria
INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

4.20. Somente poderdo ser utilizados na execugdo dos servicos bens de informatica e/ou automacdo que ndo contenham substancias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.21. Fornecimento, instalagdo e configuragdo de sistema de gerenciamento/monitoramento de ativos e contabilizacdo das impressdes (bilhetagem) que
devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas

4.22. Os softwares devem ser, minimamente, compativeis com Windows e Linux Ubuntu, ou outro, a critério e necessidade da CONTRATANTE;
4.23. Possuir interface Web em Portugués (pt-br);

4.24. Permissao de acesso aos sistemas para usuarios habilitados;

4.25. Detecgdo automatica e identificacdo de equipamentos através de niimero de série, fabricante, modelo e enderecos IP/MAC;

4.26. Monitoracdo e emissdo de avisos/alertas de status de equipamentos e nivel de suprimentos;

4.27. Contabilizar todos os trabalhos de cépia/impressdo e informar usuério, nome do documento, data, horério, equipamento, niimero de paginas, tipo
(preto e branco ou colorido), modo de impressdo (simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para cada documento impresso;

4.28. Permitir a geracdo de relatérios que fornecam informacdes sobre o parque de impressdo, como quantidades de paginas, data/horério, valores e
nomes dos documentos impressos e também permita a utilizagdo de filtros como local, equipamento, centro de custo, usuarios e grupos de usudrios,
tamanho de papel, tipo de impressdo e intervalo de datas;

4.29. Permitir criagdo de politicas de impressdo por usuarios ou grupos, como bloqueio de impressdes coloridas ou conversdo automatica para duplex;

4.30. Possuir integracdo/autenticacdo com sistemas de servi¢o de diretério, como Microsoft Active Directory ou LDAP (de acordo com o sistema
utilizado pelo 6rgdo ou entidade), de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de impressdes por usudrios;

4.31. Deve permitir a configuragdo e a implantacdo do recurso de pull printing, que consiste na retengdo do trabalho (job) de impressdo no servidor até
que o usudrio se autentique presencialmente junto a qualquer equipamento de interesse, para coleta do trabalho, e autorize sua impressao;

4.32. Contabilizar apenas as paginas efetivamente impressas/copiadas, descartando as tarefas que forem enviadas, porém nao executadas;
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4.33. Permitir a contabilizacdo de trabalhos que sdo gerados e enviados diretamente para a impressora, como por exemplo, impressdes via dispositivo
USB (pendrive) e a partir da funco de copiadora dos equipamentos multifuncionais;

4.34. O software de bilhetagem, ao gerar os relatérios, ndo deve possuir a diferenga entre os contadores fisicos e 16gicos acima ou abaixo de 5% para
cada equipamento. Na eventual divergéncia, acima dos limites impostos, entre contadores do equipamento e do software de bilhetagem, prevalecera o
contador do equipamento;

4.35. Permitir emissdo de relatérios de equipamentos eventualmente desativados ou que foram devolvidos (seja por apresentarem defeito ou por redugao
de contrato);

4.36. Permitir exportacdo de dados e relatdrios para andlise nos formatos CSV e PDF;

4.37. Os valores referentes a cobranga do software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos valores das locagdes dos equipamentos e das
impressdes/copias unitérias realizadas, ficando vedada a especificagdo ou aceitagdo dessa cobranga separadamente, seja por valor global, por paginas
impressas ou por usudrios.

4.38. Copiadoras atendo no minimo aos seguintes requisitos:

4.38.1. impressora laser (tecnologia eletrofotografica a seco) multifuncional com tela a cores, a partir de 9 cm/ 4 polegadas para acender as solugdes
do menu pré-instaladas, alimentador automatico;

4.38.2. As funcdes de digitalizacdo em cores e em rede; copia com aplicagdo e reducdo de 400% - 25%; Cépia e impressdo frente e verso; médulo de
conexdo para rede gigabit ethernet (10/100/1000); Porta usb Hi-Speed certficada com a especificacdo “usb 2.0” (tipo B ou tipo A);

4.38.3. Velocidade minima de impressdo de 35 ppm; Ciclo de trabalho minimo de 75000 paginas;
4.38.4. Suprimentos com cartucho para impressora tipo toner; software compativel com os sistemas operacionais windons (7/8/vista/xp/10/11) e linux;

4.38.5. Scaner com Suporte a resolucdo 6tica minima para cépia e digitalizacdo de 600x600 dpi; Formatos dos arquivos gerados pela digitalizagdo,
que pelo devem ser menos Joint Photographic Experts Group (JPEG ou JPG) e Portable Document Format (PDF);

4.38.6. Permitir salvamento do arquivo gerado em um dispositivo do tipo USB flash drive (pendrive). Permitir impressdo frente e verso automatico
(duplex);

4.38.7. Possuir compatibilidade com Linguagem de impressdao PCL6 e PostScript 3; Possuir interfaces Ethernet 10/100/1000 (RJ45) e USB 2.0 ou
superior; Possuir suporte aos protocolos de rede TCP/IP, SMB e SNMP;

4.38.8. Possuir painel com display touchscreen para autenticacdo do usudrio e acesso as principais funcionalidades do equipamento. As informacoes
do painel devem ser apresentadas em idioma portugués (pt-br);

4.38.9. Permitir digitalizacdo transformando documentos em OCR;

4.38.10. Permitir personalizacdo de menus disponiveis no painel do equipamento; Permitir gerenciamento completo de configuragdes via rede ou
Web.

Requisitos de Projeto e de Implementacdo
4.39. Nao se aplica
Requisitos de Implantacdo

4.40. O local da instalacdo das copiadoras serdo nos seguintes enderecos: Sede do 17° Batalhdo Logistico de Selva, na rua Duque de Caixas, 935 — Caiari
— CEP: 76801-913 e na Cia de Suprimento no 17° Batalhdo Logistico de Selva, na Av Pinheiro Machado, 2243 — Séo Cristovdo — CEP: 76.804-047,
todos em Porto Velho/RO. De acordo com a demanda do érgdo no momento de assinatura do contrato;

4.41. Os custos envolvidos no processo de distribui¢do de equipamentos serdo de responsabilidade da contratada;

4.42. A contratada devera fornecer os equipamentos e demais recursos computacionais (hardware e software) necessarios para o perfeito gerenciamento
do servigco de impressao.

Requisitos de Garantia e Manutencdo
4.43. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes;

4.44. A comunicacdo devera ocorrer sempre entre o fiscal de contrato escalado pela contratante e o preposto apontado pela contratada, por meio
previamente estabelecido.

Requisitos de Experiéncia Profissional
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4.45. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia, deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem
como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagao dos servigos;

4.46. A experiéncia exigida é apenas a do atestado de capacidade técnica expedido pela contratada durante a fase de abertura.
Requisitos de Formagdo da Equipe
4.47. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratagao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.48. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.49. A OS indicard o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.
4.50. Na execucdo das demandas a CONTRATADA deve zelar pela observancia as politicas, diretrizes, procedimentos, padroes e modelos para as
atividades de gestdo e fiscalizacdo de contratos e planejamento de contratagdes. No que couber, quando néo especificado de outra forma, o processo de
trabalho é aquele descrito no Modelo de Execucdo e tem como principais referéncias metodolégicas.
Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.51. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade descritos a seguir:
4.51.1. implementacgdo e manutencdo de controles criptograficos para armazenamento, trafego e tratamento da informacao;
4.51.2. implementagdo de controles de acesso;

4.51.3. implementacdo de controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da informacéao e privacidade;

4.51.4. implementacdo e manutencdo de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de
seguranca da informacdo e privacidade.

Vistoria

4.52. Nao hé necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.
Subcontratagdo

4.53. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratagdo

4.54. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;
5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.
5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;
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5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou
alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacéo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e
as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obrigagdes do CONTRATADO
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representéd-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucado do contrato;
5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo
dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessérios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execucado do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condigoes de execucao

6.1. O CONTRATANTE, por intermédio do GESTOR DO CONTRATO, convocarda a CONTRATADA, imediatamente apdés a assinatura do
CONTRATO, para reunido de alinhamento de entendimentos e expectativas — ora denominada REUNIAO INICIAL — com o objetivo de:

6.1.1. Alinhar a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer preferencialmente entre 0 CONTRATANTE e o PREPOSTO da
CONTRATADA;

6.1.2. Definir as providéncias necessérias para inser¢do da CONTRATADA no ambiente de prestacao dos servicos;
6.1.3. Definir as providéncias de implantacdo dos servicos;
6.1.4. Alinhar entendimento quanto aos modelos de execucéo e de gestdo do CONTRATO.

6.2. No decorrer da REUNIAO INICIAL serd apresentado 8 CONTRATADA o PLANO DE INSERGCAO, documento que prevé as atividades de
alocacdo de recursos necessarios para a CONTRATADA iniciar o fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informacao.

6.3. Havendo necessidade outros assuntos de comum interesse poderd ser tratados na reunido inicial, além dos anteriormente previstos. Todas as atas de
reunides e as comunicacdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, assim como todas as demais intercorréncias contratuais, positivas ou
negativas, serdo arquivadas em processo proprio para fins de manutencdo do histérico de gestdo do CONTRATO.

Quantidade minima de servigos para comparagdo e controle
6.4. Nao se aplica.
Mecanismos formais de comunicacao
6.5. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.5.1. Ordem de Servico;
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6.5.2. Oficio;

6.5.3. Sistema de abertura de chamados;

6.5.4. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.6. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestdao do Contrato.
Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.7. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.8. O Termo de Compromisso e Manutenc¢do de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS V e VI.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada
designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

7.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhard a execucdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, 11);

7.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocdao de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (D ecreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).
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7.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacgao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.9. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificarad a manutencdo das
condigOes de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade
de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, III).

7.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.14. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.15. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Do recebimento

9.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

9.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

9.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

9.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)
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9.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

9.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avalia¢des da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que poderé resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

9.5.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do dltimo;

9.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

9.7. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a
ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021).

9.8. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.

9.9. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

9.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII,
Decreto n° 11.246, de 2022 ).

9.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corre¢des;

9.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e
9.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

9.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

o

9.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n'
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

9.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

9.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacéo

9.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

9.17.1. o prazo de validade;
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9.17.2. a data da emissdo;

9.17.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

9.17.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

9.17.5. o valor a pagar; e

9.17.6. eventual destaque do valor de retengoes tributérias cabiveis.

9.18. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem
onus ao contratante;

9.19. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

9.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério

do contratante.

9.22. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.23. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.25. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagcdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

9.27. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
9.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

9.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.30. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.31. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, nédo sofrerd a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢es abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

9.32. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

9.32.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

9.33. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.
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9.34. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado
(cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

9.35. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracio (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

9.36. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucdo

10.2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por preco unitario.
Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

10.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitacdo

10.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territorio nacional;

10.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.8. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serda considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

10.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacdo respectiva.
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Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
10.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributédrios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou CONCorTe;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

Qualificacdo Técnica

10.23. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.24. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.25. O fornecedor disponibilizara todas as informagOes necessérias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela

Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 18.090,00 (dezesseis mil quinhentos e sessenta reais), conforme custos unitarios apostos no relatério
de pesquisa de pregos.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocacdo entre contratante e contratado, conforme especificado
na matriz de risco constante do Contrato.

11.3. Em caso de licitacdo para Registro de Precos, os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situacoes:

11.3.1. em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculéaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;

11.3.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada
repercussao sobre os precos registrados;

11.3.3. serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

11.3.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.
12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

.Gestdo/Unidade: 1;

.Fonte de Recursos: 1000000000;

.Programa de Trabalho: 171460;

.Elemento de Despesa: 339039;

.Plano Interno: I3DAFUNCOPI;

12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serad indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia néo sdo classificadas como sigilosas.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GUILHERME HENRIQUE CARVALHO CRIVELARI

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/11/2025 as 10:17:17.

ARTH U R Assinado digitalmente por ARTHUR
SARTORI PORTUGUES DE SOUZA:
69335591149

SARTORI DN: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Autoridade
Ceriificadora de Defesa, - .
PORTUGUES £ s
SARTORI PORTUGUES DE SOUZA:

D E S O U ZA 69335591149

Razé&o: Eu sou o autor deste documento

6933559 1 149 B[;‘i:!izggi?éll—ll 13:46:43
ARTHUR SARTORI PORTUGUES DE SOUZA

Autoridade competente
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17A BATALHAO LOGISTICO DE SELVA

Estudo Técnico Preliminar 142/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64012.005884/2025-07

2. Descricao da necessidade

2. A presente demanda tem por finalidade atender a necessidade de impressédo e copia de documentos administrativos, logisticos e operacionais do 17°
Batalhdo Logistico de Selva (17° B Log Sl), de forma racional, econdmica e continua, por meio da contratacao de empresa especializada na prestagdo de
servicos de outsourcing de impressao.

2.1 O servigo a ser contratado devera contemplar a disponibilizacdo de equipamentos multifuncionais, o fornecimento de todos os insumos necessarios
(exceto papel), manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico local e remoto, bem como o monitoramento do consumo por meio de sistema de
bilhetagem e pagamento por pagina efetivamente impressa, se

2.2 A contratacdo busca garantir a continuidade das atividades administrativas essenciais da Unidade, evitando a paralisacdo de servicos que dependem
da emissdo de documentos oficiais, relatérios operacionais, ordens de servico, processos internos e comunicagdes diversas.

2.3 O modelo de outsourcing é tecnicamente comprovado como mais eficiente e econdmico, reduzindo custos com manutencdo, pecas, aquisicdo de
toners e gestdo de suprimentos, além de possibilitar controle e rastreabilidade do consumo por setor e usuério.

2.4 O levantamento de consumo real, apurado entre setembro/2024 e setembro/2025 indica a necessidade média de aproximadamente 125.939 paginas
impressas por ano, confirmando a demanda constante e a necessidade de manter estrutura contratual que assegure eficiéncia, economicidade e
disponibilidade dos equipamentos.

2.5 Dessa forma, a contratacdo proposta é imprescindivel para o pleno funcionamento administrativo e operacional do 17° B Log Sl, em conformidade

com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servico publico, previstos no art. 11 da Lei n® 14.133/2021 e na IN SEGES/ME n° 65
/2021.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Fiscalizacdo Administrativa GUILHERME HENRIQUE CARVALHO CRIVELARI

4. Necessidades de Negocio

4. A contratagdo do servico de outsourcing de impressdo tem como necessidade de negécio assegurar a continuidade, eficiéncia e controle das atividades
administrativas e operacionais do 17° Batalhdo Logistico de Selva, garantindo que todos os setores disponham de infraestrutura adequada para emissdo,
copia e digitalizacdo de documentos institucionais.

4.1 Atualmente, a rotina da Unidade envolve a produgdo e tramitagdo didria de documentos relacionados a gestdo de pessoal, logistica de suprimentos,
ordens de servico, comunicagdes internas, relatérios e registros operacionais. A interrupc¢do do servico de impressdo impactaria diretamente a execucdo
dessas tarefas, afetando o fluxo de informacdes e a capacidade de resposta administrativa e operacional.

4.2 Dessa forma, a necessidade de neg6cio compreende:
® Manter a disponibilidade continua de equipamentos de impressdo multifuncional, com suporte técnico e fornecimento de insumos;

® Garantir o controle do consumo de impressdes por setor e por usudrio, por meio de sistema de bilhetagem e relatérios gerenciais;
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® Evitar custos indiretos e improdutividade decorrentes da manutengdo de equipamentos préprios ou despadronizados;

® Racionalizar o uso de recursos publicos, adotando um modelo de contratacdo que converta o custo de impressdo em despesa previsivel e
mensuravel (“custo por pagina”);

® Atender as diretrizes de sustentabilidade e governanca administrativa, conforme previsto na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021.
4.3 Além disso, a contratacdo permitird a Organizagdo Militar manter alta disponibilidade operacional dos equipamentos e reduzir a dependéncia de

suporte técnico externo eventual, assegurando que a infraestrutura administrativa permaneca funcional mesmo em periodos de maior demanda
documental.

4.4 Assim, a necessidade de negécio estd diretamente vinculada a garantia da continuidade dos servigos administrativos e de apoio logistico,
indispensaveis ao cumprimento da missdo institucional do 17° B Log SI.

5. Necessidades Tecnoldgicas

5. Para garantir a eficiéncia e continuidade das atividades administrativas e operacionais do 17° Batalhdo Logistico de Selva, a solugao tecnoldgica a ser
contratada deve contemplar

5.1. Equipamentos e infraestrutura

® Equipamentos multifuncionais novos e de primeiro uso, com tecnologia laser, capazes de realizar impressdo, cépia e digitalizacdo em formato
A4, com impressao frente e verso automatica (duplex).

® Conectividade de rede (Ethernet 10/100/1000 Mbps e USB 2.0), compativel com a infraestrutura de rede local da Unidade.
® Compatibilidade com os principais sistemas operacionais corporativos utilizados pela Administracdo Ptblica (Windows, Linux e macOS).
® Suporte a impressdo via rede interna e compartilhamento seguro, com controle de acesso por usudrio.
® Auséncia de dependéncia de drivers proprietarios ou softwares restritivos, garantindo interoperabilidade e seguranca.
5.2. Sistema de bilhetagem e controle
® Implementacdo de software de bilhetagem e monitoramento que permita:
® Identificagdo do usudrio, setor e quantidade de paginas impressas;
® Geragdo de relatérios mensais de consumo e disponibilidade;
® Controle de volumes coloridos e monocromaticos;
® Armazenamento de logs conforme diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).
® Preferéncia por solugdes instalaveis localmente (on-premises), sem necessidade de acesso a servidores externos.
5.3. Manutencao e suporte técnico
® Atendimento técnico in loco em até 24 horas tteis apés abertura de chamado, com registro de SLA (Service Level Agreement).
® Substituicdo imediata de equipamentos com defeito que ndo possam ser reparados no prazo de 48 horas.
® Manutengdo preventiva e corretiva incluidas no custo da contratagdo.
® Fornecimento continuo de toners e pegas originais, com estoque minimo em local designado pela contratante.
5.4. Seguranca e sustentabilidade
® Os equipamentos devem atender aos padrdes de seguranca da informacao estabelecidos pelo Exército Brasileiro e pela IN GSI n° 1/2020.
® Deverao possuir funcdo de impressdo segura (liberagdo mediante autenticacdo), quando tecnicamente viavel.

® (Os dispositivos deverao estar de acordo com as diretrizes de eficiéncia energética (Energy Star ou equivalente) e sustentabilidade ambiental,
reduzindo o consumo de energia e a geragdo de residuos.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6. A solugdo tecnolégica de outsourcing de impressdo, conforme delineada neste ETP, foi selecionada por atender de forma integral aos requisitos
funcionais, operacionais, técnicos e administrativos necessérios ao pleno funcionamento das atividades do 17° Batalhdo Logistico de Selva.
Abaixo estdo detalhados os requisitos complementares que justificam e sustentam a escolha dessa solucdo:

6.1. Requisitos Funcionais

Possibilitar a impressao, copia e digitalizacdo de documentos em ambiente corporativo com alta disponibilidade;
Garantir a disponibilidade continua dos equipamentos instalados em todos os setores administrativos;

Permitir controle individualizado de usuérios e volumes impressos por meio de software de bilhetagem;
Possibilitar emissdo de relatérios gerenciais mensais para acompanhamento do consumo e execucdo contratual;

Assegurar pagamento exclusivamente por pagina efetivamente impressa, sem franquias ou taxas fixas desproporcionais.

6.2. Requisitos Operacionais

Atendimento técnico in loco em até 24 horas titeis, conforme SLA definido no contrato;

Substituicdo imediata de equipamentos em caso de defeito ndo reparavel no prazo maximo de 48 horas;
Fornecimento continuo de insumos e pegas originais, com manutencdo preventiva e corretiva incluidas;
Capacitagdo inicial dos usudrios, fornecida pela contratada no momento da implantacao dos equipamentos;

Monitoramento remoto do funcionamento das impressoras, possibilitando manutencdo preditiva.

6.3. Requisitos de Seguranca da Informacao

Compatibilidade com as politicas de seguranca da informacédo do Exército Brasileiro e com as normas do GSI/PR;
Protecdo dos dados em transito e em repouso, especialmente quando vinculados ao sistema de bilhetagem;
Controle de acesso baseado em autenticacdo de usuario (login/senha ou PIN) para impresséo segura;
Cumprimento integral da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018);

Garantia de que nenhum dado sensivel seja armazenado em nuvem ptiblica ou fora do ambiente controlado pela OM.

6.4. Requisitos de Sustentabilidade

Utilizacdo de equipamentos com selo de eficiéncia energética (Energy Star ou similar);
Fornecimento de insumos reciclaveis e materiais ambientalmente adequados, reduzindo impactos ambientais;
Impressao duplex (frente e verso) como configuragdo padrdo para reducdo de consumo de papel;

Planejamento de coleta e descarte ambientalmente correto de cartuchos e toners utilizados.

6.5. Requisitos de Gestao e Governanca

Permitir a gestdo centralizada do parque de impressdo, reduzindo a necessidade de contratos fragmentados;

Garantir a rastreabilidade dos chamados técnicos e das substitui¢des de equipamentos;

Disponibilizar relatérios de desempenho e indicadores mensais (tempo médio de atendimento, volume impresso, falhas recorrentes);
Estar alinhada com o Plano de Contratagdes Anual (PCA) e com as diretrizes de planejamento de TIC da Forga;

Possibilitar renovagdo contratual até o limite de 60 meses, conforme vantajosidade e desempenho da contratada.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7. A estimativa da demanda foi elaborada com base em dados histéricos de consumo real de impressdes e copias realizadas entre setembro de 2024 e
setembro de 2025, conforme relatério consolidado emitido pela empresa contratada (G3 Comércio e Servigos Ltda.)

7.1 De acordo com o levantamento, o volume total registrado foi de 125.939 paginas monocromaéticas, sem registros de impressdes coloridas no periodo.
A média mensal de utilizacdo foi de aproximadamente 10.495 paginas, o que representa o parametro de dimensionamento da nova contratagao.

7.2 Considerando o histérico de uso, as demandas administrativas recorrentes e a possibilidade de introdugdo de impressdes coloridas em comunicagoes
institucionais e documentos graficos, a projecao anual foi ajustada conforme a tabela a seguir:

Tipo de impressao Unidade Quantidade Valor Unitario Valor Total Fonte de Pesquisa
P P Estimada Anual | Referencial (R$) | Estimado (R$) d
Outsourcing de Impressdo - Paginas A4 . . Compras.gov.br —
P 120.000 0,09 10.800,00
- Monocromatico - Dentro da Franquia sem Papel agina ’ ’ Cotagdo n° 298/2025
Outsourcing de Impressdo - Pdginas A4 Monocromético . Compras.gov.br —
- Excedente a Franquia sem Papel Pagina 3.000 0,04 120,00 Cotagdo n° 298/2025
Outsourcing de Impressao - Pagmas A4 Policromatico - Pagina 6.000 116 6.960,00 C0m~pras.gov.br -
Dentro da Franquia sem papel Cotagdo n° 298/2025
Outsourcing de Impressdo - Pdginas A4 Policromético - i Compras.gov.br —
P 300 0,70 210,00
Excedente a Franquia - sem Papel agina ’ ’ Cotagdo n° 298/2025
Total estimado R$ 18.090

7.3 O quantitativo projetado representa uma margem técnica de seguranca de aproximadamente 20% sobre o volume histérico, de modo a absorver
variagdes ocasionais de demanda sem gerar desequilibrio contratual.

7.4 A metodologia de estimativa adotada esta de acordo com o art. 3° inciso VII, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, utilizando médias
histéricas, pesquisa de precos atualizada e parametros de consumo efetivo.

7.5 Essa estimativa é considerada razoavel, proporcional e suficiente para garantir a execugdo contratual sem desperdicio de recursos publicos, refletindo
o perfil de uso do 17° B Log SI.

8. Levantamento de solucoes

8. Durante a fase de planejamento da contratagcdo, foram analisadas diversas alternativas técnicas e operacionais capazes de atender a necessidade de
impressdo, copia e digitalizagdo de documentos no 17° Batalhdo Logistico de Selva.

O objetivo foi identificar a solugdo mais eficiente, econémica e sustentavel, considerando o contexto da Unidade, a infraestrutura existente e o perfil de
utilizagdo apurado no ultimo exercicio.

8.1. Alternativas avaliadas:

Alternativa Descri¢ao resumida Vantagens Desvantagens Conclusdo
- Alto custo de aquisicao e
- Equipamentos reposigdo de pecas.
de propriedade da s
P pOM - Falta de padronizacgdo
1. Aquisicio de Compra direta de equipamentos e suprimentos pela ’ técnica. Alternativa invidvel
. Aquisi . . . . :
im rescslorasg éorias Unidade, com manutengdo interna ou terceirizada Autonomia economicamente e
i i - . .
P prop por demanda. L - Dificuldade de controle operacionalmente.
inicial sobre o de consumo
parque de ’
IMPTEssdo. - Custos imprevisiveis com
manutengdo e toner.
- Custo elevado por
ocorréncia.
2. Contratagdo de . s . — .
g~ N . . N - Evita aquisigdo - Risco de paralisagdo Alternativa
manutencao e Contratagao de servigos pontuais de manutengao . oo ~
. . direta de prolongada. ineficiente e ndo
fornecimento de toners corretiva e compra avulsa de toners e pegas.
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- Manutencao e
suporte incluidos.

- Relatorios de
consumo e gestdo
de parque.

por demanda equipamentos. - Falta de continuidade e sustentavel.
previsibilidade
orcamentaria.
- Pagamento
proporcional ao
uso real.
- Equipamentos
padronizados e
novos.
. Empresa contratada disponibiliza equipamentos, - Dependéncia contratual Alternativa viavel,
3. Outsourcing de ~ . - Custos . . .
. N manutengdo, suporte e insumos (exceto papel), . da prestadora (mitigada eficiente e
impressédo e previsiveis e .
com pagamento por pagina impressa. controlados com clausulas de SLA). recomendada.

8.2. Justificativa da escolha da solucao

Ap6s andlise comparativa, verificou-se que o modelo de outsourcing de impressdo é o mais adequado para o 17° B Log SI, pois:

® Proporciona reducdo de custos diretos e indiretos, ao substituir gastos variaveis com manutencéo, pecas e toners por uma despesa previsivel e
mensuravel (custo por pagina);

® Assegura continuidade operacional, com atendimento técnico garantido em até 24 horas tteis, evitando paralisagdes;

® Permite controle efetivo de consumo e relatérios de desempenho por meio de software de bilhetagem;

® Garante equipamentos novos, padronizados e energeticamente eficientes, em conformidade com as diretrizes de sustentabilidade;

® Facilita o planejamento orcamentério e a fiscalizagdo contratual, conforme os parametros da IN SEGES/ME n° 65/2021.

A escolha da solucéo é ainda respaldada por experiéncias bem-sucedidas em outros érgdos da Administracdo Publica Federal, como o IBAMA (ETP n° 1
/2020) e o Comando de Operagdes Especiais (ETP n° 48/2021), que demonstraram significativa redugdo de custos e aumento da disponibilidade
operacional apés a adogcdo do modelo de outsourcing.

9. Analise comparativa de solucées

9. A equipe técnica do 17° B Log Sl avaliou as principais alternativas de atendimento a necessidade de impressdo, cépia e digitalizacdo de documentos
administrativos e operacionais, considerando aspectos técnicos, econdmicos, de gestdo e de sustentabilidade.
A seguir, apresenta-se a andlise comparativa entre as solucdes identificadas:

9.1. Alternativas analisadas

Foram consideradas trés possibilidades de atendimento a demanda:

1. Aquisicdo direta de impressoras e insumos (solucdo prépria)

2. Manutengdo e suprimento avulso por demanda (contratagdes fragmentadas)

3. Outsourcing de impressdo

9.2. Anélise técnica e operacional

Critério

Aquisicdo prépria ”

Servico por demanda ||

Outsourcing de impressao

Padronizacdo dos
equipamentos

Baixa — modelos distintos e
sem controle central

Baixa — dependente de
equipamentos legados

Alta — equipamentos padronizados
fornecidos pela contratada
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Manutencao

Necessita equipe ou contrato
especifico

Correcdo pontual, sem
garantia de continuidade

Inclusa no contrato, com SLA definido

14.133/2021

Disponibilidade Variavel, sujeita a falhas e Instavel, dependente de . .. ,
. . Alta, com atendimento técnico até 24h
operacional falta de pecas terceiros
Limitado — sem bilhetagem . Total, com relatérios mensais
Controle de consumo . Inexistente L.
integrada automaticos
Atualizacao . N Alta — equipamentos sempre em linha
, <; Baixa — obsolescéncia rapida Irregular quip N P
tecnoldgica de producdo
Eficiéncia energética , . Alta — equipamentos com selo Ener
. g Variavel Baixa quip . &y
e ambiental Star ou similar
Gestdo contratual e . L .
. Fragmentada Complexa Centralizada e monitoravel via sistema
fiscalizacdo
Seguranca da Limitada, sem controle de e .
. g § - Limitada Elevada — autenticacdo e logs de uso
informacdo acesso
Dependéncia de . Meédia (mitigada por clausulas de
P . Média Alta (mitigada p
terceiros desempenho)
Adequacao a Lei . .
quac Parcial Parcial Total

9.3. Andlise econ6mica

Aspecto avaliado

Aquisicdo prépria

Servico por
demanda

Outsourcing de impressao

Custo inicial

Elevado (compra de impressoras e
suprimentos)

Moderado

Nenhum (equipamentos fornecidos pela
contratada)

Custo de manutengao

” Alto e imprevisivel

Alto e pontual

Incluso no valor por pagina

Previsibilidade
orcamentaria

Baixa

Baixa

Alta — custo fixo por pagina

Custo total estimado
anual

~R$ 25.000,00 (com manutengdo e

suprimentos)

~R$ 18.000,00

R$ 12.880,00 (Cotagao n° 293/2025)

| Vantajosidade global ”

Desfavoravel

Moderada

Altamente vantajosa |

9.4. Andlise de riscos e sustentabilidade

| Critério ” Aquisicao propria ” Servico por demanda ” Outsourcing de impressao |

| Risco de indisponibilidade ” Alto || Alto ” Baixo (SLA definido) |

| Controle ambiental ” Limitado || Limitado ” Forte (duplex, economia de toner e energia) |
Risco de obsolescéncia Alto Alto Baixo (equipamentos novos a cada contrato)

9.5. Conclusdo da analise comparativa

Apbs a anélise detalhada, conclui-se que a solugdo de outsourcing de impressdo é a mais adequada para o 17° B Log SI, pois:

as demais alternativas;

Atende integralmente aos requisitos técnicos e funcionais do servigo, assegurando disponibilidade continua e controle de uso;

® Simplifica a gestdo contratual e permite acompanhamento em tempo real do consumo e desempenho;

Reduz riscos operacionais e ambientais, atendendo as diretrizes de sustentabilidade e eficiéncia energética;

Proporciona melhor relagdo custo-beneficio, com valor global anual estimado em R$ 12.880,00, representando economia superior a 30% frente

® Esta alinhada com as boas praticas e experiéncias bem-sucedidas de outros 6rgaos publicos federais, conforme os ETPs n° 1/2020 (IBAMA) e n°
48/2021 (C Op Esp).
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Dessa forma, a solucdo escolhida é tecnicamente vidvel, economicamente vantajosa e operacionalmente segura, recomendando-se sua adog¢do como base
para o Termo de Referéncia e a contratacdo subsequente.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
10. Registro de Solugdes Consideradas Invidveis

Durante a elaboragdo deste Estudo Técnico Preliminar, foram avaliadas diferentes alternativas para o atendimento a necessidade de impressdo, copia e
digitalizacdo de documentos do 17° Batalhdo Logistico de Selva.

Apds andlise técnica, operacional, econdmica e de riscos, duas solucdes foram consideradas invidveis para ado¢do nesta Unidade, conforme
detalhamento a seguir:

10.1. Aquisicao direta de impressoras e suprimentos

Descrigao:

Aquisicdo, pela Unidade, de impressoras multifuncionais, cartuchos e pecas de reposi¢dao, com manutencdo realizada internamente ou mediante contratos
pontuais com terceiros.

Motivos da inviabilidade:

® Exige investimento inicial elevado, incompativel com a dotacdo orcamentdria anual para despesas de custeio;

® A manutengdo interna ou terceirizada por demanda gera imprevisibilidade de custos e risco de paralisacdo de servigos por falta de pecas ou
técnicos especializados;

® Dificulta a padronizacdo tecnolégica e o controle do consumo, uma vez que diferentes modelos de equipamentos exigem insumos e
procedimentos distintos;

® Envolve risco de obsolescéncia precoce, pois o ciclo de vida ttil das impressoras tende a ser inferior ao periodo contratual de solugdes
terceirizadas;

® Contraria o principio da economicidade, previsto no art. 11 da Lei n° 14.133/2021, por ndo garantir custo proporcional ao uso real.
Conclusdo: Alternativa tecnicamente e economicamente inviavel, além de operacionalmente ineficiente para o contexto logistico da Unidade
10.2. Contratagao avulsa de manutencdo e fornecimento de toners

Descricdo:
Realizacdo de contratos isolados para manutengdo corretiva de impressoras ja existentes e aquisi¢ao de toners e suprimentos conforme a necessidade.

Motivos da inviabilidade:
® Falta de previsibilidade orcamentdria, pois os custos variam conforme a ocorréncia de falhas e o consumo de insumos;
® Auséncia de padronizacdo e controle centralizado, o que dificulta a gestdo do parque de impressao;
® Risco de interrupcdo prolongada das atividades administrativas devido a dependéncia de atendimento eventual;
® TImpossibilidade de aferir custo real por pagina impressa, dificultando o acompanhamento e auditoria do gasto ptiblico;
® Maior complexidade contratual, com multiplicidade de fornecedores e instrumentos distintos, aumentando o risco de falhas administrativas.

Conclusdo: Alternativa invidvel sob os aspectos técnico, operacional e de governanca, ndo atendendo aos principios da eficiéncia, continuidade e
economicidade.

10.3. Sintese da decisao

Diante das andlises realizadas, as duas alternativas acima foram descartadas por apresentarem riscos elevados de indisponibilidade, custos imprevisiveis
e baixa eficiéncia operacional.

Assim, restou comprovado que a solucdo de outsourcing de impressdo €é a unica capaz de atender de forma plena e sustentdvel a necessidade do 17° B
Log S, assegurando a continuidade dos servigos administrativos e logisticos da Unidade.

7 de 17



11. Analise comparativa de custos (TCO)

11. Andlise Comparativa de Custos (TCO — Total Cost of Ownership)

A andlise de Custo Total de Propriedade (TCO) tem como objetivo avaliar todos os custos diretos e indiretos relacionados a utilizagdo de servigos de
impressdo na Organizacdo Militar, abrangendo ndo apenas o valor de aquisicdo, mas também despesas com manutengdo, insumos, suporte técnico,
reposicdo de pecas, consumo energético e obsolescéncia tecnologica.

Foram consideradas trés alternativas de solucao, conforme o levantamento técnico anterior:
1. Aquisicdo de impressoras proprias;
2. Contratacdo avulsa de manutengao e suprimentos;
3. Outsourcing de impressao.
11.1. Premissas adotadas
® Volume médio anual de impressao: 125.939 paginas (Relatério de Impressdes — set/2024 a set/2025);
® Projecdo de crescimento anual da demanda: +20% (margem técnica de seguranca);
® Horizonte de andlise: 12 meses;
® (Custos baseados em pesquisa de mercado n° 293/2025, contrato anterior (G3) e valores médios praticados em drgaos federais.

11.2. Comparativo econdmico — estimativa anual de custos

| Componente de custo ” Aquisicao proépria ” Manutenc¢do/insumos por demanda ” Outsourcing de impressao |
| Aquisicdo de equipamentos (10 multifuncionais) || R$ 35.000,00 || - ” - |
| Manutengdo preventiva/corretiva || R$ 6.000,00 || R$ 8.000,00 ” — (inclusa no servigo) |
| Toners e pegas || R$ 8.000,00 || R$ 9.000,00 ” — (inclusos no servigo) |
| Energia elétrica e papel (estimado) | Rs2.00000 || R$ 2.000,00 | R$ 2.000,00 |
| Custos administrativos e gestdo | Rs200000 | RS 3.000,00 I RS 800,00 |
| Valor estimado do servigo contratado || - || - “ R$ 18.090,00 |
| Custo total anual estimado (TCO) | R$s53.00000 | R$ 22.000,00 I RS 18.090,00 |

11.3. Analise dos resultados

Com base na tabela acima, observa-se que o modelo de outsourcing de impressdo apresenta o menor custo total de propriedade (TCO) e a maior
previsibilidade orcamentaria, representando:

® Economia aproximada de 72% em relagdo a aquisicdo direta de equipamentos;

® Economia de 32% em relagdo a contratacdo avulsa de manutencdo e suprimentos;

® Maior eficiéncia operacional, com reducdo de despesas indiretas (gestdo, reparos e controle de insumos);
® Eliminagdo de riscos de obsolescéncia tecnoldgica e custos imprevistos de manutengao.

Além do custo financeiro reduzido, o outsourcing proporciona valor agregado em forma de suporte técnico especializado, relatérios de gestdo e controle
de consumo, beneficios ndo mensuraveis diretamente no prego, mas essenciais para a eficiéncia administrativa e a governanca de TIC.

11.4. Conclusao da analise TCO

Considerando os custos diretos e indiretos associados ao ciclo de vida do servico, o outsourcing de impressdo é a alternativa que apresenta o melhor
custo total de propriedade, combinando menor despesa anual, maior previsibilidade e menor risco operacional.

Essa solugdo assegura ao 17° B Log Sl a otimizacdo dos recursos publicos, a continuidade das atividades administrativas e logisticas e a conformidade
com os principios da economicidade e eficiéncia, previstos no art. 11 da Lei n° 14.133/2021 e na IN SEGES/ME n° 65/2021.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12. Descrigao da Solugdo de TIC a Ser Contratada

A solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo a ser contratada consiste na prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo, abrangendo
locacdo de péaginas impressas em impressoras multifuncionais laser monocromaticas e policromaticas, com fornecimento de equipamentos, insumos,
manutengdo e suporte técnico, conforme detalhado a seguir:

12.1. Escopo do servico

A contratada devera fornecer solucdo integrada de impressédo corporativa, contemplando:

Disponibilizacdo de equipamentos multifuncionais novos, de primeiro uso, com tecnologia laser e em linha de produgéo;

Instalacdo, configuracdo e integracdo a rede interna do 17° B Log SI;

Servicos de manutencdo preventiva e corretiva durante toda a vigéncia contratual;

Fornecimento de todos os insumos necessarios (toners, cilindros, pegas e componentes), exceto papel;

Atendimento técnico presencial e remoto, com prazos maximos de 24 horas tteis para solugdo de ocorréncias criticas;

Sistema de bilhetagem e controle de impressdes, permitindo gestdo por usudrio, setor e volume mensal;

Emissdo de relatérios de uso, disponibilidade e desempenho dos equipamentos, para fins de fiscalizacdo contratual;

Treinamento basico de usuérios e fiscais quanto ao uso correto e as funcionalidades do sistema de impressao.

12.2. Caracteristicas técnicas minimas dos equipamentos

Resoluca loci
Tipo de equipamento Funcdes obrigatérias esr) }lgao Ve 0'c1.dade Conectividade Duplex
minima minima
Multifuncional ati I a Opi R 10/100/1 M

ultifuncional monocromatica mplies.sa(?, coPla e 600 x 600 dpi > 30 ppm ede 10/100/1000 Mbps e USB Automdtica

laser digitalizacdo 2.0
Multifuncional colorida laser Imp r.eﬁsaq, COP 1ae 1200 x 1200 dpi > 25 ppm Rede 10/100/1000 Mbps e USB Automatica

digitalizacdo 2.0

12.3. Sistema de bilhetagem e controle

O servigo devera incluir software de bilhetagem, com as seguintes funcionalidades:

12.4. Prazos e niveis de servi¢o (SLA)

Identificacdo do usuario autenticado (login/PIN) no momento da impressdo;

Controle do volume de paginas impressas por setor, tipo e usudrio;

Relatérios automaticos de uso, falhas e substituicdes;

Armazenamento local (on-premises), em servidor interno da Unidade, sem uso de nuvem publica, observando a Lei n° 13.709/2018 — LGPD;

Exportacdo dos dados em formato aberto (.CSV, .XLSX ou .PDF) para conferéncia mensal dos fiscais.

| Tipo de pagina ” Valor unitario (R$) || Quantidade estimada anual ” Valor total estimado (R$) |
| Monocromitica (A4) || 0,09 I 120.000 I 10.800,00 |
| Policomitica(a4) || 1,16 I 6.000 I 6.960,00 |
| Total estimado | I | RS 17.760,00 |

12.7. Forma de execucdo e fiscalizagcdo

A execugdo do contrato serd acompanhada por fiscais designados pela Unidade, conforme DFD n° 199/2025, sendo:

® Fiscal Titular: 3° Sgt Guilherme Henrique Carvalho Crivelari

® Fiscal Substituto: Serd publicado em momento oportuno em Boletim Interno da OM
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A contratada devera manter canal direto de atendimento técnico e disponibilizar relatérios mensais de desempenho, contendo:
®  Volume impresso (monocromatico e colorido);
® (Qcorréncias e atendimentos realizados;
® Disponibilidade dos equipamentos (% uptime);
® Consumo de toners e pegas substituidas.
12.8. Resultado esperado
Com a execugdo do contrato, espera-se:
® Reducdo de custos administrativos e de manutengdo;
® Aumento da disponibilidade operacional dos equipamentos;
® Padronizacdo e modernizagdo tecnolégica do parque de impressao;
® Controle efetivo do consumo de recursos publicos;
® Sustentabilidade ambiental e conformidade normativa.
Dessa forma, a solucdo de outsourcing de impressdo constitui um servigco de TIC essencial, de carater continuo e estratégico, voltado a otimizacdo de

processos administrativos e a eficiéncia operacional do 17° B Log SI, em consonancia com os principios da Lei n® 14.133/2021, da IN SEGES/ME n° 65
/2021 e das diretrizes de governanga de TIC da Administracdo Publica Federal.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 18.090,00

13. Estimativa de Custo Total da Contratagdo

A estimativa do custo total da contratacdo foi elaborada com fundamento na cotacdo de precgos n° 293/2025, registrada no Compras.gov.br, e na média
histérica de consumo de impressdes do 17° B Log Sl durante o periodo de setembro de 2024 a setembro de 2025, conforme relatério de uso emitido pela

empresa contratada (G3 Comércio e Servicos Ltda.).

O levantamento de mercado considerou valores praticados por institui¢des federais que realizam contratos semelhantes, compondo uma base de precos
consolidada, atualizada e aderente ao objeto desta contratagdo.

13.1. Metodologia de calculo
® Meétodo de célculo adotado: Mediana e menor preco, conforme a natureza de cada item (art. 3°, VII, IN SEGES/ME n° 65/2021);
® Periodo de pesquisa: dltimos 12 (doze) meses;
® Fontes utilizadas: Compras.gov.br e atas de registros de precos de 6rgaos federais;
® (Critério de mensuragdo: custo unitario por pagina impressa;

® Volume de referéncia: média anual de 125.939 paginas.

Quantidade || Valor Unitario || Valor Total
Item Descricao Unidade|| Estimada Referencial Estimado || Fonte de Pesquisa
Anual (R$) (R$)
Outsourcing de Impressdo - Paginas A4 Compras. gov.br -
1 L. & b g. Pégina 120.000 0,09 10.800,00 Cotagdo n° 298
- Monocromatico - Dentro da Franquia sem Papel
/2025
. ~ - Compras.gov.br —
I -P A4
2 Outsourcing de Impressao - Pdginas Pagina 3.000 0,04 120,00 Cotacdo n° 298
Monocromaético - Excedente a Franquia sem Papel
/2025
Outsourcing de Impressdo - Paginas A4 Compras.gov.br -
3 . L 8 P g Pagina 6.000 1,16 6.960,00 Cotacdo n° 298
Policromaético - Dentro da Franquia sem papel 12025
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. ~ - Compras.gov.br —
Out del -P A4
4 _outsourcing de Impressdo - Faginas Péagina 300 0,70 210,00 Cotagdo n° 298
Policromético - Excedente a Franquia - sem Papel
/2025
Total esti
ota estlma(io R$ 18.090,00
da contratacdo
13.3. Elemento de despesa e previsdo orcamentdria
uG Valor Total
Elemento de Despesa Fonte de Recursos , Natureza da Despesa alor ota
Responsavel (RS)
33.90.39 — Outros se.rv1f;o.s de terceiros — Ordlnarla.—-man%ltengao 160350 Servico continuado fem dedicacdo exclusiva 18.090,00
pessoa juridica administrativa de médo de obra

13.4. Justificativa da vantajosidade economica
O valor estimado é compativel com a média de mercado e inferior ao custo total de propriedade (TCO) das alternativas analisadas, representando:
® Reducdo de aproximadamente 32% em relacdo a contratacdo avulsa de manutencdo e suprimentos;
® Reducdo de cerca de 72% em relagdo a aquisicdo direta de impressoras proprias;
® Maior previsibilidade orcamentéria, com pagamento mensal varidvel conforme o volume efetivo impresso;
® FEliminagdo de custos indiretos com pegas, toners, manutencao e substituicdo de equipamentos.

A estimativa apresenta-se razoavel, suficiente e condizente com a necessidade da Unidade, atendendo aos principios da economicidade, eficiéncia e
planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.

13.5. Conclusao

O custo total estimado da contratagdo é de R$ 18.090,00 (dezoito mil, noventa reais), valor que servird como referéncia para o Termo de Referéncia e
para o processo licitatorio correspondente.

Esse montante reflete a melhor relagdo custo-beneficio e garante continuidade operacional, eficiéncia administrativa e sustentabilidade financeira ao 17°
Batalhdo Logistico de Selva.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14. Justificativa Técnica da Escolha da Solucéo

A solugdo de outsourcing de impressdo, foi escolhida com base em critérios técnicos, operacionais e econdmicos, considerando os resultados obtidos nas
analises comparativas de mercado, custo total de propriedade (TCO) e riscos operacionais.

A seguir sdo apresentados os principais fundamentos que embasaram a escolha técnica:
14.1. Aderéncia as necessidades da Unidade

O 17° B Log Sl possui demanda constante por impressdo e cépia de documentos administrativos, operacionais e logisticos, conforme demonstrado no
relatério de consumo anual (set/2024 a set/2025), que registrou aproximadamente 125.939 péginas.

A solucado de outsourcing garante atendimento continuo e previsivel a essa demanda, eliminando interrup¢es que poderiam comprometer a tramitagao
de ordens de servigo, comunicag¢des internas e relatérios oficiais.

14.2. Eficiéncia operacional e tecnolégica

O modelo contratado disponibiliza equipamentos novos, padronizados e com manutencdo inclusa, assegurando alta disponibilidade operacional (uptime)
e rapidez na reposicao de insumos.

O uso de software de bilhetagem permite controle individualizado de consumo por setor e usudrio, fornecendo dados gerenciais essenciais para o
planejamento administrativo.

Além disso, a solucdo moderniza o parque de impressdao da Unidade, garantindo compatibilidade com as tecnologias atuais de rede e sistemas
operacionais, sem necessidade de investimentos em aquisicdo de equipamentos.
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14.3. Economicidade e previsibilidade de custos

Com base na cotagdo n° 298/2025, o custo estimado anual da contratacdo é de R$ 18.090,00, valor inferior ao custo de manutencdo de impressoras
proprias e de contratacOes avulsas de suprimentos.

O pagamento proporcional ao nimero de paginas impressas proporciona controle orcamentario preciso e transparente, permitindo melhor planejamento
de despesas de custeio.

A andlise comparativa de custos (item 11 — TCO) evidenciou que o outsourcing reduz as despesas totais em até 72% quando comparado a aquisicdo de
impressoras proprias, além de eliminar gastos imprevistos com pecas e manutencao.

14.4. Sustentabilidade e seguranca
A solucdo selecionada contempla impressoras com certificacdo Energy Star, configuragdo padrdo de impressdo duplex (frente e verso) e logistica reversa
de cartuchos e toners, alinhando-se as politicas de sustentabilidade ambiental da Administracdo Publica.

No campo da seguranca da informacdo, o modelo adotado prevé autenticagdo de usudrios e armazenamento local dos registros de impressao, garantindo
conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e com as diretrizes do Gabinete de Seguranga Institucional (GSI/PR).

14.5. Experiéncia positiva em contrata¢des anteriores

O 17° B Log Sl ja executou contrato similar (G3 Comércio e Servicos Ltda.), com resultados operacionais satisfatérios e boa relagdo custo-beneficio, o
que reforga a viabilidade técnica e gerencial da solugao.

Experiéncias equivalentes observadas em outros 6rgaos federais, como o IBAMA (ETP n° 1/2020) e o Comando de Operacdes Especiais — C Op Esp
(ETP n° 48/2021), confirmam a maturidade e eficacia do modelo de outsourcing no ambito da Administracdo Publica.

14.6. Conclusao técnica

Diante da andlise realizada, a solucdo de outsourcing de impressdao demonstra-se tecnicamente adequada, economicamente vantajosa e operacionalmente
segura para o 17° Batalhdo Logistico de Selva, atendendo plenamente aos seguintes critérios:

® Atendimento integral a demanda administrativa e operacional da Unidade;
® Eficiéncia e previsibilidade orcamentaria;

® Sustentabilidade e conformidade legal;

® Simplicidade de gestdo e fiscalizacdo contratual.

Assim, a escolha da solugdo encontra amparo técnico, normativo e empirico, configurando-se como a alternativa mais racional e vantajosa para garantir a
continuidade e a eficiéncia dos servicos administrativos da Organizagdo Militar.

15. Justificativa economica da escolha da solugao

15. Justificativa Econdémica da Escolha da Solugéo
A solugdo de outsourcing de impressao foi escolhida como a mais econémica e vantajosa para o 17° Batalhdo Logistico de Selva, em razdo de apresentar
menor custo total de propriedade (TCO), maior previsibilidade orcamentéria e reducdo comprovada de despesas operacionais quando comparada as
demais alternativas avaliadas.
15.1. Base de célculo e fontes
A estimativa de custo foi elaborada com base:

® Na cotagdo n° 298/2025, registrada no Compras.gov.br;

® No relatério de consumo histérico (set/2024 a set/2025), que registrou 125.939 paginas impressas;

® No contrato anterior (G3 Comércio e Servigos Ltda.), que apresentou custos médios semelhantes e execucdo satisfatdria;

® Nos valores de mercado praticados por 6rgaos publicos federais.

15.2. Comparativo econdémico

Custo Total
Alternativa Estimado Anual Vantagens Desvantagens

(R9)
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Aquisicdo de . .. . . . . Alto custo inicial, obsolescéncia rapida e
. quisic . 53.000,00 Equipamentos proprios e imediata disponibilidade . - . ,p .
impressoras préprias custos de manuten¢do imprevisiveis
Manutengdo e s .
. § . . Falta de padronizagdo e controle; riscos de
suprimentos por 22.000,00 Flexibilidade na reposicdo de pecas e toners .. .
paralisacdo e custos varidveis
demanda
Outsourcing de 18.090.00 Custos fixos por pagina; manutencdo e insumos Dependéncia contratual mitigada por SLA e
impressao B inclusos; controle gerencial completo fiscalizacdo técnica

15.3. Indicadores de vantajosidade econdmica
® Economia anual estimada de 72% em relagdo a aquisicao direta de impressoras;
® Economia de 32% frente a manutencdo e compra avulsa de insumos;
® Eliminagdo de custos indiretos (pecas, toners, mao de obra e transporte técnico);
® Previsibilidade orcamentaria, com pagamento apenas sobre o uso real (modelo “custo varidvel controlado”);
® Aprimoramento da gestdo de recursos publicos, com relatérios de consumo e rastreabilidade por usudrio.
15.4. Racionalizagdo e economicidade
O modelo de outsourcing permite a Administracdo Publica converter despesas imprevisiveis em custos mensuraveis, vinculando o pagamento a efetiva
utilizagdo do servico, o que reforca os principios da eficiéncia e da economicidade.
Além disso, a contratagdo centralizada de impressdo elimina a necessidade de contratos fragmentados, reduzindo encargos administrativos e tempo de

gestdo contratual.

A pesquisa de precos consolidada (cotagdo n° 298/2025) confirma que os valores unitdrios obtidos — R$ 0,09 por pagina monocromética e R$ 1,16 por
péagina colorida — estdo abaixo da média nacional praticada em contratos similares, conforme registros do Compras.gov.br e estudos técnicos de outros
orgdos federais (IBAMA e COpEsp).

15.5. Conclusdo econdmica

Diante das andlises realizadas, conclui-se que a solugdo de outsourcing de impressdo apresenta a melhor relacdo custo-beneficio para o 17° B Log SI,
sendo economicamente justificdvel e fiscalmente sustentdvel, uma vez que:

® Garante a continuidade dos servicos administrativos essenciais;

® Reduz significativamente os custos diretos e indiretos com impressao;

® Mantém previsibilidade e controle orcamentario;

® Atende aos principios da economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n° 14.133/2021;

® Permite monitoramento de consumo e resultados mensuraveis, favorecendo a transparéncia e a governanca ptblica.

Assim, sob o ponto de vista econdmico, a contratacdo da solucdo de outsourcing de impressdo é a op¢do mais vantajosa, sustentdvel e alinhada a gestdo
eficiente dos recursos ptiblicos do 17° Batalhdo Logistico de Selva.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16. Beneficios a Serem Alcangados com a Contratagdo

A contratagdo da solugdo de outsourcing de impressdo proporcionara ao 17° Batalhdo Logistico de Selva uma série de beneficios técnicos, econémicos,
operacionais e ambientais, diretamente relacionados a melhoria da eficiéncia administrativa e a racionalizagdo do gasto publico.

Os beneficios esperados podem ser classificados conforme as dimensdes a seguir:
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16.1. Beneficios Operacionais

® Continuidade dos servigos de impressdo e cépia sem interrupc¢des, garantindo suporte as atividades administrativas, logisticas e operacionais da
Unidade;

® Disponibilidade permanente de equipamentos, com manutengao e reposicao de insumos incluidas no contrato;
® Reducdo de tempo ocioso e retrabalho, por meio da substitui¢do de impressoras obsoletas e falhas;
® Padronizacdo tecnolégica, com equipamentos novos e compativeis entre si, facilitando a gestdo da infraestrutura de TIC;
® Atendimento técnico rapido (SLA de até 24h), assegurando a operacionalidade mesmo em situag@es criticas.
16.2. Beneficios Econémicos e Financeiros
® Economia de aproximadamente 70% em comparagdo a aquisicdo e manutenc¢do propria de impressoras;
® Previsibilidade orcamentaria, com custo variavel apenas conforme o volume impresso;
® Reducdo de gastos indiretos (manutengdo, pecas, cartuchos, logistica de transporte e armazenamento de insumos);
® Maior controle financeiro, por meio de relatérios mensais de uso e consumo individualizado;
® Melhoria da governanga orcamentaria, permitindo alocar recursos a outras necessidades prioritarias do Batalhdo.
16.3. Beneficios de Gestdo e Governanca
® Centralizagdo da gestdo do servico de impressdo, simplificando o acompanhamento e a fiscalizacdo contratual;
® Transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos, com dados mensuraveis e verificaveis sobre consumo e custo;
® Reducdo da carga administrativa sobre setores internos, especialmente os responsaveis por suprimentos e manutengao;
® Aprimoramento dos mecanismos de controle interno, com registros automatizados por usudrio, setor e periodo;
® Aderéncia as diretrizes de Governanca de TIC, conforme o Decreto n° 10.332/2020 (Estratégia de Governo Digital).
16.4. Beneficios Tecnologicos
® Modernizacdo do parque de impressdo, com equipamentos de tltima geracdo e compatibilidade com sistemas de rede do Exército Brasileiro;
® Acesso a relatérios de desempenho e bilhetagem, permitindo gestdo inteligente da demanda;
® Atualizagdo tecnolégica continua, uma vez que os equipamentos sao substituidos ou atualizados conforme o ciclo contratual;
® Melhor integracdo com sistemas administrativos e de TIC j4 utilizados pela Unidade.
16.5. Beneficios Ambientais e de Sustentabilidade
® Reducdo do consumo de papel, mediante configuracdo padrdo de impressdo duplex (frente e verso);
® Menor consumo de energia elétrica, com uso de equipamentos certificados (Energy Star ou equivalente);
® Destinagdo ambientalmente adequada de cartuchos e toners, por meio de logistica reversa;
® Contribuicdo para a meta de sustentabilidade institucional, conforme o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da OM.
16.6. Beneficios Estratégicos

® Apoio direto a missdo institucional do 17° B Log Sl, garantindo meios administrativos eficazes para o cumprimento de atividades operacionais e
logisticas;

® Reforco a eficiéncia e a economicidade como principios permanentes da gestao ptiblica militar;
® Adocdo de boas praticas de governanca e inovagdo, alinhadas a politica de transformacdo digital da Administracdo Ptiblica Federal.

16.7. Sintese dos resultados esperados

“ Dimensao ” Beneficio principal ” Indicador de resultado ”
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| Operacional || Continuidade dos servicos de impressao ” > 98% de disponibilidade dos equipamentos |
| Econdmica || Redugdo de custos diretos e indiretos ” Economia minima de 30% frente ao modelo anterior |
| Gerencial || Controle e transparéncia do consumo ” Relatérios mensais validados pelos fiscais |
| Ambiental || Sustentabilidade e economia de papel ” > 50% das impressoes em modo duplex |
| Estratégica || Apoio a eficiéncia institucional ” Melhoria da fluidez administrativa |

16.8. Conclusao
A adocdo da solugdo de outsourcing de impressdo proporcionara beneficios mensuraveis, sustentaveis e alinhados as metas de eficiéncia e racionalizagdo
de recursos publicos do Exército Brasileiro.

A contratagdo contribuird diretamente para a modernizacdo da infraestrutura administrativa, reducdo de custos operacionais e fortalecimento da
governanca de TIC do 17° Batalhdo Logistico de Selva.

17. Providencias a serem Adotadas

17. Providéncias a Serem Adotadas

Com base nas analises técnicas, econdmicas e operacionais constantes deste Estudo Técnico Preliminar, e considerando a necessidade de continuidade
dos servicos de impressdo no dmbito do 17° Batalhdo Logistico de Selva, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias administrativas:

17.1. Elaboracao e aprovagdo do Termo de Referéncia

® A Secdo de AquisigOes, Licitacdes e Contratos (SALC) devera elaborar o Termo de Referéncia (TR) com base nas informagoes deste ETP,
contemplando:

® Descrigdo detalhada do objeto e especificagOes técnicas;
® (ritérios de medicdo e pagamento;
® Indicadores de desempenho e niveis de servico (SLA);
® (lausulas de sustentabilidade e seguranca da informacao.
® O TR devera ser submetido a aprovagdo da autoridade competente antes do inicio do processo licitatério.
17.2. Definicao do modelo de contratacdo e da modalidade de licitacdo

® Adotar Pregdo Eletronico, preferencialmente via Compras.gov.br, conforme os parametros da Lei n° 14.133/2021 e da IN SEGES/ME n° 73
/2022, por se tratar de servico comum de TIC, com critério de julgamento pelo menor preco por pagina impressa;

® Registrar no processo a justificativa da escolha da modalidade e o enquadramento da despesa (elemento 33.90.39 — Servicos de Terceiros PJ).
17.3. Atualizacdo e validagdo da estimativa de custos

® Realizar pesquisa de precos complementar no Compras.gov.br e em outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal, a fim de confirmar a
vantajosidade do valor de referéncia (R$ 12.880,00);

® (Caso identificado valor superior ou desatualizacdo da base, proceder a atualizacdo do mapa de precos antes da publicacédo do edital.
17.4. Designacdo da equipe de fiscalizacao
® Confirmar os fiscais ja indicados no DFD n° 199/2025:
® Fiscal Titular: 3° Sgt Guilherme Henrique Carvalho Crivelari;
® Fiscal Substituto: Serd nomeado em momento oportuno e publicado em Boletim Interno da OM.
® Promover, se necessario, capacitacdo interna sobre controle de consumo e acompanhamento do sistema de bilhetagem;
® Assegurar que os fiscais mantenham registros mensais de desempenho, consumo e ocorréncias técnicas.

17.5. Acompanhamento da execucdo contratual
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® Implantar rotina de verificacao mensal dos relatérios de uso e de cuamprimento de SLA;

® Prever glosas automaticas em caso de ndo atendimento aos prazos de manutengdo (24h para falhas criticas);

® Solicitar relatdrios de sustentabilidade, comprovando o descarte ambientalmente correto de toners e cartuchos.

17.6. Gestdo documental e transparéncia

® Anexar este ETP, o Termo de Referéncia, a pesquisa de precos e o DFD ao processo eletrénico no SEI/Compras.gov.br;

® Garantir a publicacdo integral dos documentos no portal de compras, conforme art. 12, inciso III, da Lei n° 14.133/2021;

® Assegurar que os documentos estejam disponiveis para auditoria e controle interno.

17.7. Cronograma de implementacdo

Etapa

Responsavel

Prazo estimado

Elaboragdo e aprovacdo do TR

SALC / Fiscal Técnico

5 dias tteis

Atualizacdo de pesquisa de pregos

Setor de Compras

3 dias tteis

Publicacéo do Edital / Licitagdo

Comissdo de Licitacdo

10 dias tteis

Assinatura do contrato

Ordenador de Despesas

Apobs homologacdo

Inicio da execucdo

Empresa contratada

Até 15 dias ap6s assinatura

17.8. Conclusdo

As providéncias listadas visam assegurar que a contratacdo seja executada com transparéncia, eficiéncia e economicidade, garantindo a continuidade do

servigo essencial de impressdo no 17° B Log Sl.

O cumprimento dessas etapas permitird a Unidade consolidar o processo licitatério em conformidade com as normas vigentes e assegurar governanca

efetiva sobre o servico contratado.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Apbs a anélise detalhada da demanda apresentada no DFD n° 199/2025, e considerando os estudos realizados neste Estudo Técnico Preliminar, declara
se viavel a contratagdo da solucdo de outsourcing de impressdo, destinada a atender as necessidades de impressao, copia e digitalizacdo de documentos

no ambito do 17° Batalhdo Logistico de Selva.

A viabilidade da contratacdo é comprovada pelos seguintes fatores:

. Adequacdo técnica: A solucgdo atende integralmente aos requisitos funcionais e tecnoldgicos da Unidade, garantindo padronizacao, controle de uso e

manutenc¢do continua dos equipamentos, conforme as especificagdes minimas estabelecidas neste ETP.

. Vantajosidade econdmica: A estimativa de custo total (R$ 12.880,00) é compativel com os valores de mercado e representa economia significativa em
relacdo as alternativas avaliadas, assegurando eficiéncia e previsibilidade or¢amentaria.

. Operacionalidade e sustentabilidade: O modelo contratado assegura alta disponibilidade de equipamentos, rapido atendimento técnico e reducao do

impacto ambiental, com uso de equipamentos de baixo consumo energético e logistica reversa de insumos.
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. Governanga e controle: O contrato permitird gestdo centralizada e transparente do parque de impressdo, com monitoramento por relatérios mensais de
uso e indicadores de desempenho, fortalecendo o controle interno e a governanca de TIC.

. Conformidade normativa: A contratacdo observa os principios da Lei n° 14.133/2021, da IN SEGES/ME n° 65/2021, do Decreto n° 10.332/2020
(Estratégia de Governo Digital) e das diretrizes de sustentabilidade e seguranca da informacao aplicaveis ao Exército Brasileiro.

Diante do exposto, a equipe técnica responsavel declara a viabilidade da contratacdo da solucdo de outsourcing de impressdo, reconhecendo-a como
tecnicamente adequada, economicamente vantajosa, operacionalmente eficiente e ambientalmente sustentavel. A contratacdo podera prosseguir para a
elaboracdo do Termo de Referéncia e a deflagracdo do processo licitatério correspondente, de modo a garantir a continuidade dos servigos
administrativos essenciais no ambito do 17° Batalhdo Logistico de Selva.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GUILHERME HENRIQUE CARVALHO CRIVELARI

Fiscal de Contrato
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EXERCITO BRASILEIRO
. Ar BATALHAO LOGISTICO DE SELVA i
(BATALHAO LOGISTICO CAPITAO-GENERAL LUIZ DE ALBUQUERQUE DE MELO PEREIRA E CACERES)

CONTRATO - SERVICO CONTINUADO
DISPENSA ELETRONICA N° XX/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /..., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO 17° BATALHAO
LOGISTICO DE SELVA

A Unido, por intermédio do 17° Batalhdo Logistico de Selva, com sede na Rua Duque De
Caxias, 935 , Bairro Caiari, na cidade de Porto Velho - RO, inscrita no CNPJ sob o n® 09.545.602/0001-07
neste ato representado(a) pelo(a) Senhor Coronel ARTHUR SARTORI PORTUGUES DE SOUZA,
nomeacgao publicacdo no Diario Oficial da Unido n° 100, de 24 de maio de 2024, doravante denominado
CONTRATANTE, € 0(8) .vvveeeeiiieeeeiiiieeens , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® ... , sediado(a)
T TP y M doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) Por .....ccccceeeeviiiieeeeininnenn. (nome e fungéo no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
0 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa n. 68/2025,
mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagcdo de solugdo de tecnologia da informagédo e
comunicacao referente a servigos de outsourcing de impresséo, nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
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1.3.

2.
2.1

Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Aviso da contratagéo da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da assinatura, prorrogavel para até 5

(cinco) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

211, A prorrogagéo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histoérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
21.3. A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebra¢do de termo aditivo.
214, Nas eventuais prorrogagbes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condig¢do para a renovagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VI
e XVl
3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como 0s prazos e

condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4,
41
4.2

Cam
Atua

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
. Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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5. CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (..).

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigbes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado,em __ / / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apobs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo - ICTI, mantido pela Fundagédo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacado entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma
e condig¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.11. A Administragao tera o prazo de 20 (vinte) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragao do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servigo para representa-lo na execugao
do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

94. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislagéo de regéncia;
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9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certidoes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudancgas
nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitagcao na licitagao;
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9.19.  Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo uUnico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitagcdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasibes, sem necessidade de nova autorizagdo do
Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cesséo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagédo da proposta no procedimento de contratagao,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

10.4. A Administragédo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacgéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com exceg¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentagédo para fins de comprovagao do cumprimento de obriga¢ées legais ou contratuais e
somente enquanto néo prescritas essas obrigagées.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas
ou recomendacgoées, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execug&o.

12, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug&o do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug&o parcial do contrato, sempre que n&o se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);
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ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii)Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv)Multa:

(D) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1,de 1 % a
15 % do valor do Contrato.

3) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 1% a 15 % do valor do Contrato.

4) Para infragéo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1 % a 20 % do valor
do Contrato.

(5) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1 % a 10 % do valor
do Contrato.

(6) Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1 % a 15 % do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

(7) A aplicacdo das sangoes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a

o

obrigacdao de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n
14.133, de 2021)

12.3. Todas as sangbes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;
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e) a implantagdo ou o aperfeicopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica
serdao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracao contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagées de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagdo do cronograma
fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo conclusédo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangées administrativas; e

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.41. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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13.4.2. A alteracgao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejara
a extingdo se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizagdes e multas.

13.6. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestao/Unidade:

II. Fonte de Recursos:
III.  Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:

V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.
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16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Puablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Porto Velho - RO, para dirimir os litigios que decorrerem da
execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°,
da Lei n° 14.133/21.

Porto Velho, de de
Representante legal do CONTRATANTE
Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2.
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