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CENTRO DE INTELIGENCIA DO EXERCITO/MEX/DF

Estudo Técnico Preliminar 77/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64211.008686/2025-41

2. Descricao da necessidade

2.1 A contratagdo de servigos de revisdo periédica, com fornecimento de pecas e acessorios de reposicdo, é necesséria para manter os veiculos do tipo
automével de passeio em perfeito estado de conservagdo e seguranga durante o periodo de garantia de fébrica. As revisdes programadas pelo fabricante
sdo realizadas em intervalos definidos por quilometragem ou prazo (tempo de uso), de modo a prevenir eventuais defeitos decorrentes, por exemplo, de
pecas com necessidade de substituicdo pelo prazo de vida ttil.

2.2. Essa contratacao justifica-se pela necessidade de:
2.2.1. Realizar as revisdes obrigatérias dos veiculos dentro do periodo de garantia;
2.2.2. Manter o veiculo em garantia;
2.2.3. Manter os veiculos em condi¢Ges adequadas de uso, evitando problemas futuros;
2.2.4 Garantir a seguranca dos usudrios e a integridade dos veiculos; e
2.2.5 Cumprir as recomendacdes do fabricante quanto a manutencao preventiva.

2.3. Portanto, a contratacdo de servigos de revisdo periddica é essencial para preservar o funcionamento ideal da frota de automével de passeio durante o
periodo de garantia, atendendo aos requisitos de seguranga e manutengdo estabelecidos pelo fabricante. Assim, ao manter esse controle de revisdes
periddicas ao atingir a quilometragem estipulada, mantém-se revisdes preventivas que visam a melhor qualidade do transporte e dos passageiros.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Subsecdo de Manutencdo e Transporte Roberto Carlos Sbano Marques

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. A contratacdo para a prestacdo de servigos de revisdo periédica para manutencdo de veiculos do tipo veiculo de passeio, durante o periodo de
garantia técnica/de fabrica, envolve diversos requisitos e consideragdes, conforme as informagdes disponiveis.

4.2. Objetivo da Contratacdo

O objetivo principal é garantir que os veiculos permanecam em condi¢des adequadas de uso e seguranca, atendendo plenamente as exigéncias do
fabricante durante o periodo de garantia. Para manter a garantia técnica/de fabrica, é necessario que a manutengdo preventiva seja realizada por um
representante autorizado da concessiondria Chevrolet, assegurando a qualidade dos servicos e a conformidade com as especificagdes do fabricante.

4.3. Servicos a Serem Prestados:

4.3.1. As revisdes devem ser realizadas periodicamente, conforme estabelecido no manual do veiculo, que geralmente define intervalos baseados
em tempo ou quilometragem, prevalecendo o que ocorrer primeiro (por exemplo, a cada 10.000 km ou 12 meses). Neste caso especifico, trata-se
da manutengdo correspondente a 20.000 km ou 12 meses ap6s a tltima revisdo registrada no manual de manutencao do veiculo.
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4.3.2. Fornecimento de pecas e acessorios de reposicdo que sejam originais ou de qualidade equivalente, conforme as especificages do
fabricante;

4.3.3. Mdo-de-obra especializada por mecanicos autorizados pela concessionaria;
4.3.4 Emissdo de relatério técnico apés cada revisdo; e
4.3.5. Atendimento durante o periodo de garantia de fabrica do veiculo.

4.4. Estes requisitos visam garantir que a frota de veiculos mantenha sua funcionalidade e seguranga, respeitando as normas e condi¢Ges estabelecidas
pelo fabricante durante o periodo de garantia.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Na forma do disposto no art. 18, §1°, da Lei Federal 14.133/21, quanto ao levantamento de mercado, deverd este ETP evidenciar o problema a ser
resolvido e a sua melhor solucdo, de modo a permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo.

5.2. Analisando o mercado, constatamos as seguintes alternativas para a contratagdo ora discutida:

5.2.1 A manutencdo realizada internamente na oficina desta organizacao militar, se utiliza mdo de obra prépria e pecas de estoque. No
entanto, a execucao do servigo internamente ndo atende as exigéncias do fabricante, pois a oficina ndo possui certificagdo nem equipamentos
especializados. Essa opcdo comprometeria a garantia de fabrica do veiculo e aumenta o risco de manutengdo corretiva futura, tornando-se
inviavel tecnicamente.

5.2.2. A contratacdo de oficina mecanica nao credenciada pode resultar na execugdo dos servigos por técnicos que ndo seguem os padrdes
estabelecidos pelo fabricante, as pecas podem nédo ser originais e a realizacdo do servico nesta modalidade nao mantém a garantia técnica de
fabrica, podendo inclusive invalidé-la. Havendo risco de despesas futuras com reparos corretivos e perda da cobertura do fabricante, tornando
essa alternativa tecnicamente inadequada para a manutencdo preventiva que assegure a garantia e a confiabilidade do veiculo.

5.2.3. A realizacao do servico em concessionaria autorizada pelo fabricante garante que a manutencdo preventiva seja executada de acordo
com os padrdes exigidos, utilizando pecas originais e técnicos especializados. Esta opcao preserva a garantia de fabrica, reduz riscos de
manutencdo corretiva futura e garante confiabilidade e seguranca operacional do veiculo. Considerando os critérios técnicos e econémicos, esta
alternativa é a mais viavel, atendendo integralmente ao objetivo da contratagao.

5.2.3.1. Contratar concessiondria autorizada pelo fabricante, prestadora de servigos de revisdo e garantia técnica dos veiculos oferece
vérias vantagens significativas:

5.2.3.1.1. Preservacdo da garantia do fabricante

Ao utilizar uma oficina credenciada, a garantia do fabricante é mantida, evitando que problemas decorrentes de servigos
inadequados acarretam na perda da cobertura do fabricante.

5.2.3.1.2. Qualidade e Confiabilidade dos Servicos

Empresas autorizadas geralmente possuem técnicos treinados e qualificados, que conhecem bem os modelos e especificacoes
dos veiculos da marca. Isso garante que os servicos realizados sejam de alta qualidade, utilizando pecas originais e seguindo os
padrdes estabelecidos pelo fabricante, o que pode resultar em um melhor desempenho e durabilidade do veiculo.

5.2.3.1.3. Documentacao e Registro

A contratagdo de servigos especializados também assegura que todas as manutengdes e revisdes sejam documentadas
corretamente.

5.2.3.1.4. Acesso a Pecas Originais e Tecnologias Avancadas

Oficinas autorizadas tém acesso garantido a pecas originais e tecnologias especificas da marca, o que pode ajudar a evitar
problemas futuros que podem surgir ao usar pecas de reposicdo de qualidade inferior. Isso é especialmente relevante em
veiculos modernos, que podem ter sistemas complexos que exigem componentes especificos para funcionar corretamente.

5.2.3.1.5. Economia a Longo Prazo

Embora os servigcos em concessiondrias autorizadas sigam padrdes técnicos mais rigorosos que os de oficinas independentes, as
manutengdes adequadas e o uso de pecas originais garantem melhor desempenho e confiabilidade ao veiculo, prevenindo falhas
e gerando economia a longo prazo.
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5.2.3.2. A contratacdo de concessiondria autorizada é a op¢do ideal, pois garante a preservacdo da garantia de fabrica, o uso de pegas
originais e a execugdo dos servigos por técnicos especializados, assegurando qualidade, seguranga e confiabilidade ao veiculo. Trata-se
da alternativa mais vantajosa sob os aspectos técnico e econdomico, contribuindo para a reducdo de riscos e de futuras necessidades de
manutengao.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. O Prazo de vigéncia da contratacdo devera ser de 12 (doze) meses contados da assinatura do Termo de Contrato.

6.2. A futura contratada deverd fornecer a Garantia Técnica sempre que requisitado, em respeito a quilometragem e necessidades, devendo ser realizada
no prédio préprio da contratada.

6.3. Os insumos necessarios a prestagdo dos servigos, salvo a necessaria ou prevista troca de pegas, serdo de inteira responsabilidade da contratada.

6.4. A escolha da contratagdo permitird o fornecimento dos servigos fundamentais a manutencgdo da frota de veiculos deste Centro de Inteligéncia, bem
como a preservacao da garantia técnica fornecida pela contratada quando da aquisi¢do dos mesmos.

6.5. A solucdo consiste na contratacdo de uma prestadora de servicos para prestar revisdo periédica, manutencao preventiva dos veiculos tipo automével
de passeio durante o periodo de garantia técnica fornecida pelo fabricante. Os principais aspectos da solugdo incluem:

6.5.1. Justificativa da Contratacdo
6.5.1.1. Manter os veiculos em perfeito estado de conservacao, prolongando sua vida ttil;
6.5.1.2. Evitar eventuais defeitos decorrentes de pecas com prazo de validade vencido;
6.5.1.3. Cumprir recomendacdes do fabricante para manutengdo da garantia técnica; e
6.5.1.4. Manter a seguranga e a confiabilidade dos veiculos.

6.5.2. Servicos a serem prestados

6.5.2.1. Revisoes periddicas programadas de acordo com as recomendacdes do fabricante, geralmente a cada; 10.000 km ou 12 meses, o
que ocorrer primeiro, sendo neste caso especifico, a manutengdo correspondente a 20.000 km ou 12 meses apés a ultima revisdo
registrada no manual de manutencdo do veiculo;

6.5.2.2. Fornecimento de pecas e acessorios de reposicdo originais;
6.5.2.3. Mao-de-obra especializada por mecéanicos autorizados pela concessionaria;
6.5.2.4. Emissdo de relatdrio técnico ap6s cada revisao; e
6.5.2.5 Atendimento durante o periodo de garantia de fabrica do veiculo.
6.5.3. Escolha da Prestadora de Servigos
6.5.3.1. Contratacao direta de concessiondria autorizada Chevrolet; e

6.5.3.2. Proximidade da concessiondria para evitar custos logisticos, desta forma, serdo consideradas concessiondrias com sede no
Distrito Federal.

6.5.4. Prazos e Forma de Entrega
6.5.4.1. Inicio da execucdo apés recebimento do Termo de Contrato; e
6.5.4.2. Prazo de concluséo de até 72 horas para cada revisao.

6.5.5. Em resumo, a solugdo visa garantir a manutencdo adequada da frota de veiculos tipo automével de passeio durante o periodo de garantia
técnica, por meio da contratacdo de empresa especializada e autorizada pelo fabricante para realizar revisdes periddicas e servigos de
manutengdo preventiva.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Entende-se necessaria a aquisicdo dos seguintes itens e quantitativos:

PRECO PRECO
ITEM DESCRICAO UNIDADE||QTDE|[UNITARIO ([TOTAL
(R$) (RY)
Prestacdo de servigcos com aplicacdo de pegas para
manutencdo compreendendo a garantia técnica de .
! 20.000 Km (quilometros), do Chevrolet Onix 1.0 Servico 6 972,00 115.832,00
Turbo, ano 2023, modelo 2024.
TOTAL 5.832,00

7.2. O levantamento dos quantitativos se deu devido a solicitacdo da Subsecdo de Manutencdo e Transporte, para garantir a manuten¢do adequada dos
veiculos tipo automével de passeio, a fim de evitar problemas e custos futuros, assegurar a seguranca dos condutores e passageiros e a eficiéncia dos

veiculos utilizados por este Centro.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 5.832,00

O valor estimado para a solucdo existente para a contratacdo de prestacdo de servicos de revisdo periddica, para manutencdo de veiculos, durante o
periodo de garantia técnica baseado nas pesquisas de pregos de levantamento inicial é de R$ 5.832,00 (cinco mil oitocentos e trinta e dois reais)

conforme Relatério de Cotacdo anexo a este estudo.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Fundamentacdo: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo. (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da IN 40

/2020).
Nado se aplica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A contratacdo esta correlata ao Contrato n° 19/2023, firmado com a empresa Amorim e Alves Comércio de Veiculos Ltda, por meio do qual foram

adquiridos os veiculos objeto deste ETP, que necessitam da manutengado preventiva de 20.000 km para manter da garantia técnica/de féabrica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O alinhamento entre a contratacdo e o planejamento deste 6rgao esta descrito a seguir:

ID PCA PNCP: 00394452000103-0-000451/2025.
Data de Publicacdo no PNCP: 13/11/2024.

ID do item no PCA: 230.

Contratacdo: 78/2025.

Cédigo de Classificacdo: 871.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo de uma concessiondria autorizada para a realizacdo da manutencdo de veiculos traz uma série de beneficios estratégicos, operacionais e
financeiros, especialmente no que diz respeito a preservacao da garantia de fabrica e a conservacao do veiculo em seu melhor estado de funcionamento.
Entre os principais beneficios, destacam-se:

12.1 Preservacao da Garantia de Fabrica

Realizar manutencgdes exclusivamente em uma concessiondria autorizada é condi¢do fundamental para manter a garantia do veiculo vélida. A utilizagdo
de pecas originais, procedimentos padronizados e mdo de obra qualificada assegura que todos os servicos estejam em conformidade com as exigéncias
do fabricante.

12.2 Mao de Obra Especializada
Técnicos treinados diretamente pela montadora conhecem profundamente as especificagoes técnicas do veiculo, o que garante diagnésticos mais precisos
e intervengOes corretas, reduzindo riscos de falhas futuras.

12.3 Utilizacdo de Pecas Originais

O uso de pecas genuinas garante melhor desempenho, maior durabilidade e seguranca, além de estar em conformidade com as normas do fabricante,
contribuindo para a longevidade do veiculo.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Considerando as conclusdes apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar e tendo em vista a condugdo do processo de dispensa de licitacao,
deverdo ser adotadas as seguintes providéncias:

13.1.1. Realizar pesquisa de precos atualizada no mercado, de modo a subsidiar a estimativa do valor de referéncia e comprovar a vantajosidade
da contratagdo direta;

13.1.2. Verificar a disponibilidade orcamentaria para o exercicio corrente, garantindo a existéncia de dotacado suficiente para a despesa prevista;

13.1.3. Encaminhar o presente ETP para andlise juridica, a fim de verificar a conformidade legal do processo de dispensa e, posteriormente,
submeté-lo a aprovacdo da autoridade competente;

13.1.4. Elaborar o Termo de Referéncia ou documento equivalente, com base nas conclusdes deste estudo, detalhando o objeto, as especificacoes
técnicas, os servigos a serem executados e as condi¢des de execucdo da contratagdo direta.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Descricdo de Possiveis Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras, conforme inciso XII do §1° do art. 18 da Lei
14.133/2021 e art. 79 inciso Xll da IN 40/2020:

14.1.1. A manutencao preventiva de veiculos (incluindo troca de 6leo, filtros e fluidos) pode gerar residuos
perigosos, riscos de contaminagéo ambiental e consumo excessivo de energia, agua e insumos.

14.1.2. Medidas mitigadoras exigidas:

14.1.2.1. Acondicionamento e destinacdo ambientalmente adequada de residuos (6leo, filtros, panos
contaminados), com comprovac¢ao documental.

14.1.2.2. Atendimento a logistica reversa, com rerrefino de dleo usado e reciclagem de filtros, conforme
legislagdo vigente.

14.1.2.3. Uso de piso impermedvel, contencdo de vazamentos e sistema separador 6leo/agua.

14.1.2.4. Adocdo de equipamentos e processos com baixo consumo de energia e de outros recursos
naturais.

14.1.2.5. Treinamento da equipe e plano de resposta a emergéncias ambientais.
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15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.2. Considera-se a solucio pretendida VIAVEL por todas razdes acima expostas. Posto isto, declaramos a viabilidade e razoabilidade da contratacio
nos termos dispostos nas solicita¢des e neste Estudo Técnico Preliminar.

15.3. Para a contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 100.000,00 (cem mil reais), no caso de servicos de manutencédo de veiculos automotores,
conforme previsto no inciso I do Art. 75, da Lei 14.133/2021.

"Art. 75. E dispensavel a licitacdo:

I - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 100.000,00 (cem mil reais), no caso de obras e servicos de engenharia ou de servicos de
manutengdo de veiculos automotores;"

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ALCIR PINTO VIANA

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/11/2025 as 11:21:47.

MARCELO DOMINGUES VAZ

Equipe de Planejamento da Contratacdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/11/2025 as 11:08:17.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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