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COMISSAO REGIONAL DE OBRAS/7

UASG 160201

Matriz de Gerenciamento de Riscos 21/2026

1. Informacoes Basicas

Responsavel pela Edigao

NATAN LUCAS DE SANTANA LIMA

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos
21/2026

Status da Matriz de Alocagao de Riscos
Concluido (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratagdo de empresa especializada em servigos de reprografia para folha A4 (Outsourcing).

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criacao
13/05/2026 08:03

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Indls.pomblhdade do Fa}haf na prestaga@ de servigos essenc1ais para Seleciio do Fornecedor Contratada Alto
Servigo o0 6rgdo, afetando diretamente suas operagoes.
Impactos
A indisponibilidade do servico em contratacdes de TIC pode interromper atividades essenciais, reduzir produtividade, gerar custos extras e
1 prejudicar a imagem e credibilidade do 6rgdo. Para mitigar, é necessdrio implementar um plano de continuidade, garantir infraestrutura redundante,
incluir SLAs com penalidades e monitorar continuamente os servigos. Essas acdes minimizam os impactos e asseguram a entrega dos servigos
publicos.
Acoes Preventivas
P-01 A acdo preventiva para evitar a indisponibilidade do servigo envolve odesenvolvimento de Responsaveis: PEDRO HENRIQUE VALENTIM
um Plano de Continuidade de Negécios (PCN), implementacdode infraestrutura redundante, DE ARAUJO, ALINE MARIA DA
monitoramento continuo e capacitacdo da equipe degestdo. Adicionalmente, acordos SILVA MENEZES, NATAN LUCAS
contratuais com SLAs rigorosos garantem a rapidaresposta a incidentes, mitigando riscos e DE SANTANA LIMA
assegurando a continuidade operaciona
Acoes de Contingéncia
C-01 A indisponibilidade do servico pode ser mitigada por meio de uma pesquisa de mercado Responsaveis: PEDRO HENRIQUE VALENTIM
regional detalhada, que considere fornecedores locais capazes de atender as demandas com DE ARAUJO, NATAN LUCAS DE
maior rapidez e eficiéncia. Adicionar uma margem extra ao valor inicial na pesquisa de SANTANA LIMA, ALINE MARIA
precos garante flexibilidade para ajustes necessarios durante a execugdo contratual. Além DA SILVA MENEZES
disso, é fundamental especificar equipamentos cujas caracteristicas sejam amplamente
compativeis com as capacidades das empresas participantes, assegurando maior
competitividade e disponibilidade de solugdes no mercado. As agdes preventivas devem focar
diretamente na mitigacdo do problema, priorizando solugdes que garantam a operacionalidade
continua do servico.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Inadequacéo Técnica Equip amfsntos Ol,l SEIVIos .c.ontratados nao Planejamento Administracao Médio
atendem as necessidades especificadas
Impactos
1 Baixa eficiéncia operacional e retrabalho, com possiveis penalidades contratuais.
Acoes Preventivas
P-01 Detalhamento técnico no Estudo Técnico Preliminar e validagdo das especificacdes com a Responsaveis: PEDRO HENRIQUE VALENTIM
area técnica. DE ARAUJO, NATAN LUCAS DE
SANTANA LIMA, ALINE MARIA
DA SILVA MENEZES
Acoes de Contingéncia
C-01 Substitui¢do do fornecedor, suporte técnico emergencial e ajuste de cronogramas Responsaveis: ALINE MARIA DA SILVA
MENEZES, NATAN LUCAS DE
SANTANA LIMA, PEDRO
HENRIQUE VALENTIM DE
ARAUJO
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4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento Documento assinado digitalmente

ub NATAN LUCAS DE SANTANA LIMA
g Data: 14/05/2026 11:31:03-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

NATAN LUCAS DE SANTANA LIMA

Membro da comissdo de contratacao
Documento assinado digitalmente
g ‘Lb PEDRO HENRIQUE VALENTIM DE ARAUJO

Data: 13/05/2026 10:44:20-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

PEDRO HENRIQUE VALENTIM DE ARAUJO

Membro da comissdo de contratagao

Gestdo de Contrato Documento assinado digitalmente

“b ALINE MARIA DA SILVA MENEZES
Data: 13/05/2026 08:41:59-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALINE MARIA DA SILVA MENEZES

Fiscal de Contrato
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