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1.  INTRODUCAO

O objetivo deste relatério técnico € servir como ferramenta gerencial para a ARIS,
permitindo a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da evolugdo das metas e acdes constantes no
Contrato de Programa, celebrado entre o Municipio de Ibirama e a Companhia Catarinense de
Agua e Saneamento — CASAN, para prestacido de servigcos puUblicos municipais de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, assim como seus anexos (PMSB, laudo
econdmico-financeiro, etc...), levando-se em consideracdo os requisitos minimos de garantia
da continuidade do abastecimento e seguranga da qualidade dos servigos oferecidos, em
obediéncia a Lei Federal N° 11.445/2007, as Resolu¢des da ARIS, legislagdo municipal e aos
demais estatutos legais vigentes sobre a matéria. A elaboracdo e publicacdo deste relatdrio
técnico gerencial atende aos principios da transparéncia e publicidade.

Conforme Clausula 1.2 do Contrato de Programa, a concessdo abrangera toda a

extensdo territorial do Municipio de Ibirama.

Conforme Clausula 3.1 do Contrato de Programa, o Contrato vigorara pelo prazo de
30 (trinta) anos, com inicio em 19 de dezembro de 2012.

2. IDENTIFICACAO DA AGENCIA ARIS

A ARIS é uma agéncia intermunicipal de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de
saneamento bésico, constituida nos moldes de um consércio publico, nos termos da Lei
Federal N° 11.107/2005, a fim de possibilitar o agrupamento de inimeros municipios numa
Unica entidade reguladora, otimizando recursos e possibilitando alcancar a tecnicidade no

exercicio da regulacdo.

Criada oficialmente no dia 1° de dezembro de 2009, através de Protocolo de Intencdes,
a ARIS vem gradativamente crescendo, de modo que o projeto prevé a participacdo de 200
municipios catarinenses, beneficiando aproximadamente 3,5 milhGes de cidadaos. Atualmente
sdo 175 municipios efetivamente consorciados a ARIS, demonstrando a seriedade e

tecnicidade do projeto.

A ARIS tem como atribuicdo a regulacdo e a fiscalizagdo de todas as atividades do
saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo dos residuos
solidos urbanos, limpeza urbana e drenagem pluvial), independentemente de quem seja 0
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prestador dos servicos. Para tanto, foi constituida em consonancia com os principios do

Direito Regulatdrio, possuindo independéncia administrativa, financeira e orcamentaria.

Todas as informacbes sobre a ARIS, incluindo suas decisbes e relatdrios de

fiscalizacdo estdo disponiveis no site da Agéncia: www.aris.sc.gov.br.

3. EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL

e Diretor Geral: Administrador Adir Faccio.

e Diretor de Regulacdo e Responsavel Técnico: Eng. Sanitarista Ricardo Martins.

e Equipe Técnica: Eng. Civil e Sanitarista Ciro Loureiro Rocha, Eng? Sanitarista e

Ambiental Carla Canton Sandrin, Eng? Sanitarista e Ambiental Stefania Martins
Hofmann Mohedano, Procurador Juridico Magnus Caramori, Pedro Felishino
(Estagiario de Eng. Ambiental) e Arthur May (Estagiario de Eng. Sanitéria e
Ambiental).

4, PRINCIPAIS DADOS DO MUNICIPIO

4.1 HISTORICO DOS DADOS LEGAIS DO MUNICIPIO EM
RELACAO AO SANEAMENTO BASICO

- DECRETO MUNICIPAL N° 3.100, de 22 de margo de 2010, que aprova o Plano
Municipal de Saneamento Basico, envolvendo o abastecimento de &gua, esgotamento
sanitario, residuos sélidos e drenagem urbana do municipio de Ibirama;

- LEI MUNICIPAL N°. 2.876, de 20 de dezembro de 2011, que autoriza o ingresso do
municipio de Ibirama no Consorcio Pablico denominado Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento — ARIS.

- LElI MUNICIPAL N°. 2.589, de 30 de outubro de 2008, que estabelece a Politica

Municipal de Saneamento Basico e da outras providéncias.
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- O Plano de Gerenciamento Integrado dos Residuos Solidos do Consorcio

Intermunicipal Serra Sdo Miguel para os municipios Ibirama, Lontras, José Boiteux, e
Presidente Nereu foi concluido em dezembro de 2006.

- LEI MUNICIPAL N°. 73, de 22 de dezembro de 2008, que dispde sobre a avaliacdo,
revisdo, e atualizacdo do Plano Diretor Fisico Territorial de Ibirama e sua adequacdo ao

estatuto da cidade e d& outras providéncias.

- O PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO — PMSB foi concluido em
marc¢o de 2010;

- LEI ESTADUAL n° 4,547, de 31 de dezembro de 1970, que dispde sobre a Reforma

Administrativa.

- LEI ESTADUAL n° 13.517, de 04 de outubro de 2005, que dispde sobre a Politica

Estadual de Saneamento.

- LEI FEDERAL n° 8.987 de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o regime de
concessdo e permissao da prestacdo de servigos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo

Federal.

- LEI FEDERAL n° 11.107 de 06 de abril de 2005, que dispde sobre normas gerais de

contratacdo de consorcios publicos.

- LEI FEDERAL 11.445 de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais

para 0 saneamento basico.

- DECRETO 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei n® 11.445, de 5 de

janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento basico.

- DECRETO FEDERAL n° 6.017, de 17 de janeiro de 2007, que regulamenta a Lei
n®11.107, de 6 de abril de 2005, que dispde sobre normas gerais de contratagéo de consércios

publicos.

- LEI FEDERAL n° 8.666 de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitacfes

e contratos da Administragdo Publica.

- CONVENIO DE COOPERACAO N° 012/2012, que dispde sobre a Gestdo
Associada entre o Municipio de Ibirama e a CASAN no que toca a planejamento, regulacao,
fiscalizacdo e prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario;
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- CONTRATO DE PROGRAMA, celebrado entre o Municipio de lbirama e a
CASAN para a prestagdo dos servicos publicos municipais de abastecimento de agua e

esgotamento sanitéario.

- LEI MUNICIPAL n° 2.942 de 20 de novembro de 2012, que autoriza o poder
executivo a celebrar convénio de cooperacdo com o estado de Santa Catarina para cooperagado
na prestacdo dos servi¢cos municipais de abastecimento de agua e esgotamento sanitario e
autoriza a execucdo de tais servicos pela Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento -

CASAN, por intermédio de contrato de programa.

4.2. DADOS POPULACIONAIS ATUAIS (FONTE, IBGE)

- Populacgéo Total, 2010: 17.330 hab.
- Populacdo Urbana, 2010: 14.813 hab.
- Populagéo Rural, 2010: 2.517 hab.

- Estimativa Populagdo em 2014: 18.255 hab.

S. PRINCIPAIS ELEMENTOS EXTRAIDOS DO PMSB E RESUMO
DAS METAS

51 METAS CONSIDERADAS NO PLANEJAMENTO PARA
IMPLEMENTACAO DAS ACOES PREVISTAS

- Curto Prazo (ano 1 ao 4);

- Médio Prazo (ano 5 ao 8);

- Longo Prazo (ano 9 ao diante);

- Data marco zero de inicio do Plano: 2010;

- Periodo total de implantacdo do PMSB: 30 anos.
- Data prevista de revisdao do PMSB: 2014

* Para inicio do primeiro ano de concessdo, observar clausulas 3.1 e 18.1 do

Contrato de Programa.
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SIGLAS UTILIZADAS

PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico
SAA - Sistema de Abastecimento de Agua
SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

SGS - Sistema de Gestéo dos Servigos

6. QUADRO COMPARATIVO ENTRE OS INVESTIMENTOS
PREVISTOS NO PMSB E NO CONTRATO DE PROGRAMA
METAS FINANCEIRAS DO

CONTRATO DE PROGRAMA
(RS)

METAS FINANCEIRAS DO DIFERENCA (R)

PMSB (R$)

METAS Sistema de Abastecimento de Agua
Curto prazo RS 3.929.845,00 RS 3.930.000,00 RS 155,00
Médio prazo RS 2.768.782,00 RS 2.768.000,00 - RS$ 782,80
Longo prazo R$ 3.000.190,00 R$ 3.001.000,00 RS 810,00
METAS Sistema de Gestao dos Servicos
Curto prazo RS 258.234,00 RS 258.234,00 RS 0,00
Médio prazo RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Longo prazo RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

METAS

Sistema de Esgotamento Sanitario

Curto prazo

RS 4.771.656,00

RS 17.574.000,00

RS 12.802.344,00

Médio prazo

RS 7.685.018,00

RS 1.279.540,00

- RS 6.405.478,00

Longo prazo

RS 13.175.511,00

RS 7.037.470,00

- RS 6.138.041,00

Os dados acima para Metas Financeiras do Contrato foram obtidos por meio do
Anexo Il — Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira do Contrato de Programa do
Municipio de Ibirama.
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Observa-se que os investimentos referentes ao SAA previstos tanto no PMSB quanto

no Contrato de Programa possuem valores semelhantes.

Quanto aos investimentos em SES, observam-se valores no Contrato de Programa a

curto, médio e longo prazo, diferentes dos investimentos constantes no PMSB. Verificou-se

que hd um adiantamento de investimento junto a planilha do Laudo de Viabilidade

Econdmico-Financeira (Anexo I11 do Contrato de Programa) de cerca de 13 milhdes de reais a

ser feito em curto prazo, sendo que o total a ser investido nos 30 anos de projeto é

praticamente 0 mesmo previsto pelo PMSB.

Tal planilha considerou os investimentos com uma taxa minima previamente requerida
de 7,25%.

7.

INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PRIMEIRO E
SRGUNDO ANO DO PMSB

PARA O PERIODO

SISTEMA DESCRICAO DA META ANO 01* ANO 02* DE 04 ANOS **
Recuperacdo de unidades operacionais. RS 113.750,00 RS 53.750,00 RS 167.500,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 67,91% 32,09% 100,00%
ETA RS 197.000,00 RS 110.000,00 RS 307.000,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 64,17% 35,86% 100,00%
Estacdo de recalque de dgua bruta e
tratada. RS 140.000,00 RS 32.100,00 RS 172.400,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 81,21% 18,79% 100,00%
Aducido de Agua bruta e tratada
existente. RS 15.000,00 RS 0,00 RS 15.000,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 100,00% 0,00% 100,00%
Reservagao. RS 22.500,00 RS 225.000,00 RS 247.500,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 9,09% 90,91% 100,00%
Rede de Distribuicdo e ligacdes. RS 36.098,00 RS 591.239,00 RS 1.814.409,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 1,99% 32,59% 100,00%
Programa de perdas. RS 302.602,00 RS 320.375,00 RS 1.206.035,00
SAA PORCENTAGEM PREVISTA 25,09% 26,56% 100,00%

Total (SAA)
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SISTEMA DESCRICAO DA META

ANO 01*

ANO 02*

PARA O PERIODO
DE 04 ANOS **

Total (SGS)

R$ 134.617,00
52,13%

R$ 63.617,00
24.63%

Gerencial RS 80.000,00 RS 45.000,00 RS 185.000,00
SGS PORCENTAGEM PREVISTA 43,24% 24,32% 100%

Gestdo da inadimpléncia e

recadastramento comercial RS 54.617,00 RS 18.617,00 RS 73.234,00
SGS PORCENTAGEM PREVISTA 74,58% 25,42% 100%

RS 258.234,00
100%

PARA O PERIODO

SISTEMA DESCRICAO DA META ANO 01* ANO 02* DE 04 ANOS**
Projeto RS 0,00 RS 327.738,00 RS 655.476,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 50,00% 100,00%
Rede coletora e interceptor RS 0,00 RS 0,00 RS 2.152.572,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 0,00% 100,00%
Estacdes de recalque de esgoto RS 0,00 RS 0,00 RS 200.000,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 0,00% 100,00%
Ligacdes prediais de esgoto RS 0,00 RS 0,00 RS 203.608,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 0,00% 100,00%
Estagdo de tratamento de Esgoto -
ETE RS 0,00 RS 0,00 RS 1.520.000,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 0,00% 100,00%
Centro de controle da operacdo. RS 0,00 RS 0,00 RS 40.000,00
SES PORCENTAGEM PREVISTA 0,00% 0,00% 100,00%

Total (SES)
*Conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, o ano 01 do contrato comeca em 19 de dezembro

de 2012 e difere do ano 01 do PMSB, que é 2010.

RS 327.738,00
6,87%

R$ 4.771.656,00
100,00%

**As porcentagens descritas nesta coluna sdo referentes ao total previsto para as metas de curto prazo

(1° a0 4° ano).
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8. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PRIMEIRO E
SEGUNDO ANO DO CONTRATO DE PROGRAMA

POPULAGAO SAA 15.381*
ATENDIDA SES 0
SAA R$ 827.000,00
INVESTIMENTOS SGS R$ 134.617,00
SES R$ 6.637.264,00

TOTAL — PARA O PERIODO

- Dados obtidos do Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmico-Financeira (anexo Il do Contrato de

Programa), para taxa minima previamente requerida de 7,25%.

R$ 7.464.264,00

ANO 02 2014
POPULACAO SAA 15.747*
ATENDIDA SES 0
SAA R$ 1.333.000,00
INVESTIMENTOS SGS R$ 63.617,00
SES R$ 9.292.170,00

TOTAL - PARA O PERIODO

R$ 10.688.787,00

Programa), para taxa minima previamente requerida de 7,25%.
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9. QUADRO COMPARATIVO ENTRE OS INVESTIMENTOS

PREVISTOS NO PMSB E NO CONTRATO DE PROGRAMA PARA O
PRIMEIRO E SEGUNDO ANO

PRIMEIRO ANO

INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PRIMEIRO ANO

CONTRATO DE

DIFERE

PROGRAMA e
METAS Sistema de Abastecimento de Agua

Ano 01 RS 826.950,00 RS 827.000,00 RS 50,00
METAS Sistema de Gestao dos Servigos

Ano 01 RS 134.617,00 RS 134.617,00 RS 0,00
METAS Sistema de Esgotamento Sanitario

Ano 01 RS 0,00 RS 6.637.264,00 RS 6.637.264,00

RS 961.567,00 RS 7.598.881,00 RS 6.637.314,00

Segundo as metas do PMSB, para os Sistemas de Abastecimento de Agua, Sistema de

Gestdo dos Servigos e de Esgotamento Sanitario estd previsto um investimento para o
primeiro ano no valor de R$ 961.567,00.

Ja no contrato de programa, para o primeiro ano, esta previsto um investimento para 0s
trés Sistemas de R$ 7.598.881,00. Observa-se uma diferenca entre os investimentos descritos
nos dois instrumentos para o primeiro ano de R$ 6.637,314,00.
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SEGUNDO ANO

INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O SEGUNDO ANO

CONTRATO DE
DIFERENCA (R$)

PROGRAMA
METAS Sistema de Abastecimento de Agua
Ano 02 RS 1.136.615,50 RS 1.333.000,00 RS 196.384,50
METAS Sistema de Gestao dos Servigos
Ano 02 RS 63.617,00 RS 63.617,00 RS 0,00
METAS Sistema de Esgotamento Sanitdrio
Ano 02 RS 327.738,00 R$ 9.292.170,00 RS 8.964.432,00

RS 1.527.970,50 RS 10.688.787,00 R$9.160.816,50

Segundo as metas do PMSB, para os Sistemas de Abastecimento de Agua, Sistema de

Gestdo dos Servicos e de Esgotamento Sanitdrio esta previsto um investimento para o

segundo ano no valor de R$1.527.970,50.

Ja no contrato de programa, para o segundo ano, esta previsto um investimento para 0s

trés Sistemas de R$ 10.688.787,00. Observa-se uma diferenca entre os investimentos

descritos nos dois instrumentos para o segundo ano de R$ 9.160.816,50.
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10. DESCRICAO DAS ATIVIDADES A SEREM IMPLANTADAS
(PMSB)

a) Descricdo das atividades a serem implantadas no SAA:

UNIDADE/ATIVIDADE CURTO MEDIO o] \\[c]o)
Limpeza, rogada e pintura iniciais 100%
RECUPERAGAO | Recuperagdo das construgdes civis. 100%
Plantagdo de mudas para manuten¢do da
~ . 100%
vegetac¢do nativa
Elaboracdo do projeto de melhoria da ETA e
100%
de tratamento do lodo
Implantagdo das obras de melhoria da ETA 100%
Implantagdo das obras do processo de
100%
ETA tratamento do lodo
Montagem do laboratdrio fisico quimico e
o 100%
bacterioldgico da ETA
Implantagdo de software de monitoramento 100%
Implantagdo de bombas dosadoras de
. 100%
produtos quimicos
Estudo de eficiéncia energética nas elevatorias
[ 100%
de dgua tratada.
Instalar QCM com inversor de frequéncia na
Q a 100%
ERAT-1-20cv
Instal C™M i de fi énci
RECALQUE nstalar Q com inversor de frequéncia na 100%
ERAT-3-30cv
Instalar QCM com inversor de frequéncia na
100%
ERAT-4 - 25 cv
Instalar QCM com inversor de frequéncia na
100%
ERAT-5- 20 cv
Limpeza das adutoras de dgua bruta, @ 200 e
100%
ADUCAO 150 mm
Limpeza da adutora de agua tratada, @ 250
100%
mm.
Elaboragdo de projeto executivo de
RESERVACAO reservatério em concreto armado com 100%
capacidade de 500 m3.
Construcdo de 1 novo reservatério de 500 m3. 100%
Substituicdo/Implantacdo de rede @ 200 mm -
Defefe 20% 50% 30%
Substituicdo/Implantagdo de rede @ 150 mm -
REDE DE géo/Implantag ? 20% 50% 30%
DISTRIBUICAO | Defef®.
Substituicdo/Implantacdo de rede @ 100 mm -
pVC 20% 50% 30%
Substituicdo/Implantacdo de rede @ 75 mm - 20% 50% 30%
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UNIDADE/ATIVIDADE CURTO MEDIO LONGO
PVC.
Substituicdo/Implantacdo de rede @ 50 mm -
20% 50% 30%
PVC.
Substituicdo de ramais prediais de outros
L 100%
materiais por PEAD
Recuperagdo/substituicdo de registros de
perag / ¢ g 100%
manobra inoperantes.
LigagSes novas com hidrometro 15% 15% 70%
Setoriza¢do
Elaboragdo de projeto para a implantagcdo da
: <}~ proj p p ¢ 100%
setorizacdo e DMCs.
Implantagdo da setorizagdo na rede de
o 100%
distribuicdo.
Implantagdo de DMCs na rede de distribuigcao 40% 60%
Macromedicao
Macromedidor na Calha Parshall da ETA 100%
@ 250mm, instalar na adutora de 4gua saida
100%
da ETA
@ 100mm, instalar em adutora e rede de agua
40% 60%
tratada
@ 80mm, instalar em rede de dgua tratada 30% 70%
@ 50mm, instalar em rede de dgua tratada 25% 75%
PROGRAMA Micromedigao
DE PERDAS Substituicdo dos hidrémetros instalados até
100%
2010
Substituicdo de hidrémetros com mais de 7
0% 5% 95%
anos.
Padronizagdo dos cavaletes — 30% ligagdes 100%
Controle da Operagao
Estudo e projeto de sistema de telemetria
i o 100%
englobando todas as unidades operacionais
Implantagdo do sistema de telemetria em
. L 100%
todas as unidades operacionais
Cadastro Técnico
Cadastramento em meio digital de todas as
. o 100%
unidades ndo lineares
Cadastramento em meio digital das unidades
) . 100%
lineares, adutoras, redes e conexdes

b) Descricdo das atividades a serem implantadas no SGS:

Etapas de Implantagdo

Descri¢ao das Atividades

Curto Médio Longo

GERENCIAL Elaboragdo e implantagdo do Plano de Riscos nas 100%

unidades operacionais.
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Etapas de Implantagdo
Descri¢ao das Atividades

Curto Médio Longo

Adequacgdo de recursos humanos e equipamentos

100%
para atendimento dos prazos fixados nas metas.
Elaboracdo e implantacdo de sistema informatizado

100%
de gerenciamento por indicadores.
Elaboragdo e implantagdo do sistema de qualidade. 100%
Elaboragdo e implantacdo do programa de

100%
manutengado preventiva nas unidades operacionais.
Elaboragdo e implantagdo de programa de trabalho

100%
técnico social (TTS).
Recadastramento comercial de todos os clientes. 100%

COMERCIAL Implementagdo da atividade de caga fraude e

100%

ligagBes clandestinas.

c) Descricédo das atividades a serem implantadas no SES:

Etapas de Implantagdo
Descrigao das Atividades

Curto Médio Longo

Elaboragdo de projeto executivo das unidades do Sistema de
1 100%
Esgoto Sanitario.

Obtengdo das Licengas Ambientais de Implantagdo e
2 100%
Operagao.

Implantagdo de Rede Coletora e Interceptor:

e Assentamento de 89,7 km de rede coletora de PVC @ 150
mm

e Assentamento de 14,8 km de rede coletora de PVC @ 200
3 | 10% 40% 50%
e Assentamento de 4,9 km de rede coletora de PVC @ 300
mm

* Assentamento de 5 km de Interceptor de PVC @ 400 mm

* Assentamento de 2,5 km de interceptor de concreto @ 500

mm

Implantagdo das estagGes de Recalque de Esgoto:
e 1 conjunto de elevatdria com vazdo de 65 L/s;

4 * 3 conjuntos de elevatéria com vazdo de 22 L/s; 10% 60% 30%
e 3 conjuntos de elevatdria com vazdo de 5 L/s;

¢ 4 conjunto de elevatdria com vazdo de 3 L/s;
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Etapas de Implantagdo
Descrigao das Atividades

Médio Longo

LigagBes domiciliares de Esgoto com fornecimento de tubos
5 e conexdes; 7% 29% 64%

Regularizacdo das ligagGes internas, 50 % das ligagdes.

Implantagdo da Estacdo de Tratamento de Esgoto — 2
6 | modulos 60% 40%

Implantagdo de um software de monitoramento.

7 Implantagdo do cinturdo verde no entorno da ETE 100%

Implantacdo de Sistema Supervisério das Elevatérias e da
8 60% 40%
ETE

11. CONSTATACOES REFERENTES AO CUMPRIMENTO DO
CONTRATO DE PROGRAMA E PMSB

Até 0 momento a ARIS ndo recebeu documento legal com cronograma de atividades
da concessionéria, onde conste como a mesma cumprira 0s investimentos previstos no
Contrato de Programa para os Anos 01 e 02. Para tanto a concessionaria devera realizar o
preenchimento das planilhas abaixo, as quais seguem anexas a este relatério em arquivo

Excel:

AA 20 e 2014 onto e P B anexo e egrante do Co ato de Prosg

Quando

Como /
etapas Conclusdo(%) | Setor Responsavel
dd/mm/ | dd/mm/ | envolvidas

aa aa

Descricao das Atividades Quanto Inicio Fim

Limpeza, rocado e pintura
iniciais.
Recuperacdo de construgdes
civis

Recuperagao

Plantacdo de mudas para
conservagao da vegetagdo nativa
Elaboragdo do projeto de
melhoria da ETA e de tratamento
do lodo

ETA

Implantagdo das obras de
melhoria da ETA
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SAA 2013 e 2014 - conforme PMSB anexo e integrante do Contrato de Programa

Implantagdo das obras do
processo de tratamento do lodo

Montagem do laboratério fisico
quimico e bacteriolégico da ETA

Implantagdo de software de

monitoramento

Implantacdo de bombas
dosadoras de produtos quimicos

Recalque

Estudo de eficiéncia energética
nas elevatdrias de agua tratada.

Instalar QCM com inversor de
frequéncia na ERAT-1- 20 cv

Instalar QCM com inversor de
frequéncia na ERAT-3-30 cv

Instalar QCM com inversor de
frequéncia na ERAT-4 - 25 cv

Instalar QCM com inversor de
frequéncia na ERAT-5 - 20 cv

Adugao

Limpeza das adutoras de agua
bruta, @ 200 e 150 mm

Limpeza da adutora de a&agua
tratada, @ 250 mm.

Reservagao

Elaboragdo de projeto executivo
de reservatério em concreto
armado com capacidade de 500
m3.

Construgao de 1
reservatdrio de 500 m3.

novo

Rede de distribui¢do

Substituicdo/Implantacdo de
rede @ 200 mm - Defofe,

Substituicdo/Implantacdo de
rede @ 150 mm - Defofe,

Substituicdo/Implantacdo de
rede @ 100 mm - PVC.

Substituicdo/Implantacdo de
rede @ 75 mm - PVC.

Substituicdo/Implantacdo de
rede @ 50 mm - PVC.

Substituicdo de ramais prediais
de outros materiais por PEAD

Recuperagdo/substituicdo de
registros de manobra
inoperantes.

LigagcSes novas com hidrdmetro

£ g Setorizagio
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SAA 2013 e 2014 - conforme PMSB anexo e integrante do Contrato de Programa

Elaboragdio de projeto de
implantagdo da setorizagdo e dos
DMCs.

Implantagdo da setorizagdo na
rede de distribuicdo.

Implantagcdo dos DMCs na rede
de distribuicdo.

Macromedigao

Macromedidor na calha Parshall
da ETA.

& 250 mm, instalar na adutora
de dgua saida da ETA;

& 100 mm, instalar em adutora
e rede de agua tratada;

& 80 mm, instalar em rede de
agua tratada;

& 50 mm, instalar em rede de
dgua tratada;

Micromedigdo

Substituicdo dos hidrometros
instalados até 2010.

Substituicdo dos hidrometros
com mais de 7 anos.

Padronizagdo dos cavaletes - 30
% das ligagdes.

Controle da Operagao

Estudo e projeto de um sistema
de telemetria englobando todas
as unidades operacionais.

Implantagdo das obras do
sistema de telemetria.

Cadastro Técnico

Cadastro em meio digital de
todas as unidades ndo lineares.

Cadastramento em meio digital
de todas as unidades lineares,
adutores, redes e conexdes.
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0 e 2014 ontTo e P B anexo e egrante do Co ato de Programa

Quando

Como /
etapas Conclusdo (%) | Setor Responsavel
dd/mm/ | dd/mm/ | envolvidas

aa aa

Inicio Fim

Descricao das Atividades Quanto

Elaboragdo e implantagdo do
Plano de risco nas unidades
operacionais.

Adequacgdo de recursos
humanos e equipamentos para
atendimento dos prazos fixados
nas metas.

Elaboracdo e implantacdo de
sistema informatizado de
gerenciamento por indicadores.

Gerencial

Elaboracdo e implantacdo do
sistema de qualidade.
Elaboracdo e implantacdo do
programa de manutencao
preventiva nas unidades
operacionais.

Elaboragdo e implantagdo de
programa de trabalho técnico
social (TTS).

Recadastramento comercial de
todos os clientes.

Implantagdo das atividades de
caca fraude e ligacOes
clandestinas.

Comercial

SES 2013 e 2014 - conforme PMSB anexo e integrante do Contrato de Programa
Quando

Como/etapas Setor

Descricao das Atividades Quanto Inicio Fim ) Conclusdo(%) .
envolvidas Responsavel

dd/mm/aa | dd/mm/aa

Elaboragdo de projeto executivo
das unidades do Sistema de
Esgoto Sanitario.

Obtencdo das Licengas
Ambientais de Implantagdo e
Operacao.

Implantacdo de Rede Coletora e
Interceptor

e Assentamento de 89,7 km de
rede coletora de PVC @ 150 mm

e Assentamento de 14,8 km de
rede coletora de PVC @ 200 mm

e Assentamento de 4,9 km de
rede coletora de PVC @ 300 mm

e Assentamento de 5 km de
Interceptor
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SES 2013 e 2014 - conforme PMSB anexo e integrante do Contrato de Programa

de PVC @ 400 mm

e Assentamento de 2,5 km de
interceptor de concreto @ 500
mm

Implantagdo das estagBes de
Recalque de Esgoto

e 1 conjunto de elevatdria com
vazdo de 65 L/s;

* 3 conjuntos de elevatdria com
vazdo de 22 L/s;

* 3 conjuntos de elevatéria com
vazdo de 5 L/s;

e 4 conjunto de elevatéria com
vazdo de 3 L/s;

Ligagcbes domiciliares de Esgoto
com fornecimento de tubos e
conexoes;

Regularizacdo das ligagOes
internas, 50 % das ligagdes.
Implantagdo da Estagdo de
Tratamento de Esgoto - 2
médulos

Implantagdo de um software de
monitoramento.

Implantagdo do cinturdo verde
no entorno da ETE

Implantacdo de Sistema
Supervisodrio das Elevatodrias e da
ETE

12. METAS DO PMSB

12.1 METAS REFERENTES AO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA (SAA)

Todas as planilhas abaixo seguem anexas a este relatorio em formato digital (.xIsx)

para que seja realizado o preenchimento dos dados pela prestadora afim de que a Agéncia

Reguladora possa verificar se o cumprimento dos objetivos e metas do Plano Municipal de
Saneamento estdo sendo alcangados.
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) Universalizacdo dos Servicos — CBA

Quadro 67 - Evolugao da Universalizagdo do Sistema de Abastecimento de Agua.

Ano Cobertura (%)
2010 89%
2011 92%
2012 95%
2013 a 2039 98%

Nota: conforme clausula 18.1 do Contrato de Programa, o ano 1 (um) da-se a partir de 09/12/2013.

CBA = (NIL x 100)/NTE

Onde:
CBA = cobertura pela rede de distribuicdo de agua, em porcentagem;
NIL = namero de imoveis ligados a rede de distribuicdo de agua;

NTE = namero total de imoveis edificados na area de prestacéo.

. Qualidade da Agua — IQA

Quadro 68 — Componentes de Calculo do IQA

Parametro | Simbolo Condicao exigida Peso
Turbidez B Menor que 1,0 U.T. (unidade de turbidez) 0,20
Cloro residual CRL Maior que 0,2 (dois décimos) e menor que um | 0,25
livre valor limite a ser fixado de acordo com as

condigdes do sistema

pH pH Maior que 6,5 (seis e meio) e menor que 8,5 | 0,10
(oito e meio)
Fluoreto FLR Maior que 0,7 (sete décimos) e menor que 0,9 | 0,15

(nove décimos) mg/L (miligramas por litro)
Bacteriologia BAC Menor que 1,0 (uma) UFC/100 mL (unidade | 0,30
formadora de col6nia por cem mililitros)

IQA = 0,20 x P(TB) + 0,25 x P(CRL) + 0,10 x P(pH) + 0,15 x P(FLR) + 0,30 x
P(BAC)
Onde:

P(TB) — probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para a turbidez;

RGC - SAA - IBIRAMA - 001/2014




SARIS

P(CRL) - probabilidade de que seja atendida a condicéo para o cloro residual,

P(pH) — probabilidade de que seja atendida a condicdo exigida para o pH;
P(FLR) — probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para os fluoretos;
P(BAC) — probabilidade de que seja atendida a condicao para a bacteriologia.

Quadro 69 — Metas do |QA

Ano Meta do IQA (%)
1ao2 90
3ao4 95
5 em diante 98

Nota: conforme clausula 18.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 09/12/2013.

. Continuidade do Abastecimento de Agua — ICA

ICA=[(Z TPMB + X TNMM) X 100]/ (NPM X TTA)
Onde:

ICA - indice de continuidade do abastecimento de 4gua, em porcentagem (%);

TTA - tempo total da apuracdo, que € o tempo total, em horas, decorrido entre o inicio

e o término do periodo de apuracéo;

TPMB — tempo com pressdo maior que 10 (dez) mca. E o tempo total, medido em
horas, dentro do periodo de apuracdo, durante o qual um determinado registrador depresséo

registrou valores iguais ou maiores que 10 (dez) mca.

TNMM - tempo com nivel maior que o minimo. E o tempo total, medido em horas,
dentro do periodo de apuracdo, durante o qual um determinado reservatério permaneceu com

o nivel de 4gua em cota superior ao nivel minimo da operacdo normal.

NPM — numero de pontos de medida, que é o nimero total dos pontos de medida
utilizados no periodo de apuracdo, assim entendidos os pontos de medicdo de nivel de
reservatdrios e os de medicdo de pressao na rede de distribuicao.
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Quadro 70 — Metas do ICA

Ano Meta do ICA (%)
1ao4 90
5ao08 95
9 em diante > 98

Nota: conforme clausula 18.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 09/12/2013.

. Perdas no Sistema de Distribuicdo — IPD

IPD = (VLP - VAM) x 100/VLP
Onde:

IPD - indice de perdas de agua no sistema de distribuicdo em percentagem (%);

VLP - volume total de agua potavel macromedido e disponibilizada para a rede de
distribuicdo por meio de uma ou mais unidade de producéo;

VAM - volume de agua fornecido em m?3 resultante da leitura dos micromedidores e
do volume estimado das ligagcdes que ndo os possuem. O volume estimado consumido de uma
ligacdo sem hidrémetro sera a média do consumo das ligacGes com hidrémetros de mesma
categoria de uso.

Quadro 71 — Metas do IPD

Ano Meta do IPD (%)
Do1a4 Diminuigéo de 4 % ao ano
Do Ano 5 até atingir um valor de 25 %, que devera Diminuigéo de 3 % ao ano

ser o limite maximo admitido por todo restante do
periodo de estudo.

Nota: conforme clausula 18.1 do Contrato de Programa, o ano 1 (um) da-se a partir de 09/12/2013.

12.2 METAS REFERENTES AO SISTEMA DE GESTAO DOS SERVICOS
(SGS)

Todas as planilhas abaixo seguem anexas a este relatério em formato digital (.xIsx)
para que seja realizado o preenchimento dos dados pela prestadora afim de que a Agéncia

RGC - SAA - IBIRAMA - 001/2014




SARIS

Agéncia F Intermunicipal
ento

Reguladora possa verificar se 0 cumprimento dos objetivos e metas do Plano Municipal de

Saneamento estdo sendo alcancados.

a) Eficiéncia nos Prazos de Atendimento — IEPA

Quadro 72 — Prazos para Execucdo dos Servigos

Servico Unidade Prazo

Ligagdo de agua Dias tteis 5
Reparo de vazamentos de agua Horas 12
Reparo de cavalete Horas 12
Falta de agua local ou geral Horas 12
Ligagdo de esgoto Dias Uteis 10
Desobstrugdo de redes e ramais de esgoto Horas 12
Ocorréncias relativas a repavimentacao Dias Uteis
Verificagdo da qualidade da agua Horas

Verificagdo de falta de agua/pouca presséo Horas 6
Restabelecimento do fornecimento de agua por débito | Horas 24
Restabelecimento do fornecimento a pedido Dias tteis 2
Ocorréncias de carater comercial Dias Gteis 2
Remanejamento de ramal de agua Dias Uteis 5
Deslocamento de cavalete Dias dteis 3
Substituigdo de hidrémetro a pedido do cliente Dias Uteis 2

IEPA = (Quantidade de servicos realizados no prazo estabelecido x 100)/(quantidade

total de servigos realizados).

Quadro 73 — Metas para o IEPA

Ano Meta do IEPA (%6)
Dot1ao2 80
Do3aoc4 90

Do ano 5 em diante 95

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 19/12/2012.

b) Satisfacdo do Cliente no Atendimento — ISCA

ISCA = (quantidade de atendimentos pesquisados no padrdo X 100)/(Quantidade total

de servicos pesquisados).
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Quadro 74 - Condigdes a Serem Verificadas na Satisfagio dos Clientes

Item Condicao a ser verificada
Atendimento perscnalizado Atendimento em tempa inferior a 15 minutos
Atendimento telefénico Atendimento em tempo inferior a 5 minutos
Cortesia no atendimento » Com cortesia

s Sem cortesia

Profissionalismo no atendimento * Com profissionalismo

+ Sem profissionalismo

Conforto oferecido pelas instalagbes » Com conforto

fisicas, mobiliario e equipamentos. +« Sem conforto

Quadro 75 — Metas para o ISCA

Ano Meta do ISCA (%)
Dot1ao2 90
Do3ao4 95
Do ano 5 em diante 98

C) Eficiéncia na Arrecadacdo — IEAR

IEAR = (Valor arrecadado (més base)/ Valor faturado (més base)) + (Valor arrecadado
(més base) no més base + 1/ Valor faturado (més base)) + (Valor arrecadado (més base) no
més base + 2/ Valor faturado (més base)).

Quadro 76 — Metas para o IEAR
Ano Meta do IEAR (%)

Do Ano1 ao 2 Diminuicéo de 0,5% ao ano em relagdo ao ano anterior

Do Ano 3 em | Diminuicdo de 0,25% ao anc em relagdo ao ano anterior, até

diante atingir uma eficiéncia de 99%.

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 19/12/2012.
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12.3 METAS PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)

Todas as planilhas abaixo seguem anexas a este relatério em formato digital (.xIsx)
para que seja realizado o preenchimento dos dados pela prestadora afim de que a Agéncia
Reguladora possa verificar se o cumprimento dos objetivos e metas do Plano Municipal de
Saneamento estdo sendo alcangados.

a) Universalizacdo dos Servigos — (CBE)

CBE = (NIL x 100)/NTE

onde:

CBE = cobertura pela rede coletora de esgoto, em porcentagem;

NIL = nimero de imoveis ligados a rede coletora de esgoto; e

NTE = nlmero total de imoveis edificados na area de prestacdo dos servicos.

Quadro 84 — Metas de Cobertura de Esgoto — CBE

Ano Meta do CBE (%)
1ao3 0
4 10
5 20
6 30
7 40
8 50
9 60
10 70
11 ao 30 80

Nota 1: conforme cléusula 3.1 do Contrato de Programa, o0 ano 1 (um) déa-se a partir de 19/12/2012.

b) Eficiéncia do Tratamento de Esgoto (IQE)
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Quadro 85 — Condicdes para o IQE
Parametro Simbolo Condicao Exigida Peso

Materiais
) o SS Menor que 0,1 ml/L, Obs. 1. 0,35
sedimentaveis.

Substancias solliveis
SH Menor que 100 mg/L 0,30
em hexana

DBO DBO Menor que 60 mg/l, Obs. 2. 0,35

Obs 1: em teste de uma hora em cone Imhoff.
Obs 2: DBO de 05 dias a 202 C.

IQE = 0,35 x P (SS) + 0,30 X P (SH) + 0,35 x P (DBO) em %, onde:

P(SS): Probabilidade de que seja atendida a condigcdo exigida para materiais

sedimentaveis;

P(SH): Probabilidade de que seja atendida a condi¢do exigida para substancias

solGveis em hexana; e

P(DBO): Probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para a demanda
bioquimica de oxigénio.

13. METAS DE ATENDIMENTO E QUALIDADE DOS SERVICOS DO
CONTRATO DE PROGRAMA

Como para o célculo dos indices abaixo, extraidos do Contrato de Programa, ndo
foram apresentadas formulas, adotar-se-4 as formulas propostas no PMSB do municipio de
Ibirama.

Todas as planilhas abaixo seguem anexas a este relatério em formato digital (.xIsx)
para que seja realizado o preenchimento dos dados pela prestadora afim de que a Agéncia
Reguladora possa verificar o atendimento das metas.
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13.1 INDICE DE QUALIDADE DA AGUA (IQA)

Quadro 01 — Metas de IQA.

B Ano Meta do IQA (%)
i 1ao02 B - 80
| 3Bao4 90
5 em diante 95

Nota 1: conforme cléusula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a_partir de 19/12/2012.

13.2 INDICE DA CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DA AGUA
(ICA)

Quadro 02 — Metas do ICA

L ~_Ano Meta do ICA (%)
1a04 90
C Sy o
9 em diante >98

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa oano 1 (um) dé-se a partir de 19/12/2012.

13.3 INDICE DE PERDAS NO SISTEMA DE DISTRIBUICAO (IPD)

Quadro 03 — Metas do IPD

Ano _ Meta do ICA (%)
Do1a4 B Diminuigdo de 4% ao ano
Do ano 5 ate atingir um valor de 25
%,que devera ser o limite Maximo SR 39
admitido por todo restante do periodo Diminuigao de 3% ao anc

~_deestudo. __JV ]

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 19/12/2012.

-

13.4 COBERTURA DE ESGOTO (CBE)

~ Quadro 04 — Metas de Cobertura de Esgoto - CBE

 Ano Meta do CBE (%)

lacs | 3%
4 ao 12 _ 60

1220 20 80
20 ao _30 ) ' 100
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Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 19/12/2012.

13.5 INDICE DE EFICIENCIA NOS PRAZOS DE ATENDIMENTO (IEPA)

Quadro 05 - Prazos para Execugdo dos Servigos

T E‘:ewigd' Unidade | Prazo
" Ligagéo de agua Dias Uteis | 5
~ Reparo de vazamento de agua Horas 12
| Reparodecavalete Horas 12
Falta de agua local ou geral Horas 12
- Ligagéo de esgoto Dias tteis | 10
Desobstrugao de redes e ramais de esgoto "Horas | 12
Ocorréncias relativas a repavimentagao Dias uteis 3
' Verificégéo da qualidade da agua Horas 6
Verificagdo de falta de agua/pouca pressao Horas 6
| Restabelecimento do fornecimento de agua por débito | Horas 24
~ Restabelecimento do fornecimento a pedido Dias Uteis | 2
' QOcorréncias de carater comercial Dias uteis 2
Remanejamento de ramal de agua Dias Uteis | 5
| Deslocamento de cavalete Dias uteis [ 3
Substituicdo de hidrémetro a pedido do cliente Dias (teis .

Quadro 06 — Metas para o IEPA

- _g_no - Meta do IEPA (%)
L. Dotao2 80
 Do3ao4 0 90
__DoanoSemdiante | %5

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, 0 ano 1 (um) da-se a partir de 19/12/2012.

13.6 INDICE DE SATISFACAO DO CLIENTE NO ATENDIMENTO
(ISCA)

Quadro 07 - Condigées a Serem Verificadas na Satisfagéo dos Clientes

ltem

Condicéo a ser Verificada

Atendimento personalizado Atendimento em tempo inferior a 15
SR ] D o minutos

Atendimento em tempo inferior a 5
minutos

eCom profissionalismo |

eSem profissionalismo

Atendimento telefénico

Profissionalismo no atendimento

eCom conforto

Conforto oferecido pelas instalacées
eSem conforto

fisicas, mobiliario e equipamentos
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Quadro 08 — Metas para ISCA

Ano Meta do ISCA(%)
~Dot1ao2 90
Do3ao4 95
Do ano 5 em diante - - 98

Nota 1: conforme clausula 3.1 do Contrato de Programa, o0 ano 1 (um) da-se a partir-de 19/12/2012.

14.

INDICADORES DO PMSB

Dentre os projetos previstos no PMSB (pégina 241) para o Sistema de Gestdo dos
Servigos estd a Elaboracdo e implantagdo de sistema informatizado de indicadores para
gerenciamento e controle interno e de apoio ao gerenciamento por parte da Agéncia

Reguladora;

Dessa forma esté previsto nos custos de investimentos gerenciais, conforme relatado
na pagina 348 do PMSB, uma verba para desenvolvimento e implantacdo de um sistema

informatizado, com inicio do trabalho para o Ano 1 do estudo.

As planilhas abaixo seguem anexas a este relatério em formato digital (.xIsx) para que
seja realizado o preenchimento dos dados pela prestadora afim de que a Agéncia possa

verificar se 0 cumprimento dos objetivos e metas do Plano Municipal de Saneamento estéo

sendo alcangados.

RELACAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO
NOME DOS | DEFINICAO FREQUENCIA | UNIDADE | COMPOSICAO FINALIDADE
INDICADORES
A. INDICADORES DE MERCADO
A1. COBERTURA DE | % DA POPULAGAOQ SERVIDA COM | SEMESTRAL 9 A1= (QDADE IMOVEIS AVALIAR O GRAU DE
SERVICO DE AGUA AGUA LIGADOS/QDADE IMOVEIS ATENDIMENTO DO
EDIFICADOS)X 100 MERCADO
A2. COBERTURA DE | % DA POPULAGAO SERVIDA COM | SEMESTRAL o A2= (QDADE IMOVEIS AVALIAR O GRAU DE
SERVIGO DE ESGOTO ESGOTO LIGADOS/QDADE IMOVEIS ATENDIMENTO DO
EDIFICADOSX 100 MERCADO
B. INDICADORES DE PRODUGAO
81.VOLUME AGUA | RELACAOENTREOVOLUMEDE | MENSAL | myramal ORIENTAR
TRATADA / RAMAL AGUA TRATADA POR RAMAL B1= VOLUME DE AGUA TRATADA PROJETOS DE
! TOTAL DE AGUA MENSAUTOTAL DE RAMAL DE AGUA | AMPLIAGAO DO
SISTEMA
B2. RECLAMACOES | RELACAOENTRE O NUMERODE | MENSAL | RECLJLIG. | gp_ (RECLAMAGOES POR FALTA DE |AVALIAR O GRAU DE
POR FALTA DE AGUA | FECLAMAGOES POR FALTA DE AGUATOTAL DE RAMAIS DE AGUA) X | INSATISFAGAQ DO
AGUA E O NUMERO TOTAL DE 100 CONSUMIDOR
RAMAIS
_ AVALIAR AS
B3. PRODUCAO DE DO VOLUME DE AGUA MENSAL o B3 = (VOLUME DE AGUA TRATADA PERDAS NOS
AGUA TRATADA EM RELAGAO AO MENSAL/VOLUME DE AGUA CAPTADA) SISTEMAS DE
VOLUME DE AGUA CAPTADA X100 TRATAMENTO E
ADUCAO
A AVALIAR A
o Poages " | vownepRonwporoR |l | % | BAGNSHMETOTALEROOWES | proiclobe
PROJETADA ANO) X 100 AGUA EM FUNCAQ
DO CONSUMO
B5. REGULARIDADE B5 - (TOTAL DE HORAS PARADAS AVALIAR
DE ABASTECIMENTO R LA RIDADE DE MENSAL % PCR PROBLEMAS OPERAGIONAIS NA | REGULARIDADE DE
NA PRODUGAO PRODUCAQ/ TOTAL DEHORAS DO | ABASTECIMENTO
MES) X 100 NA PRODUGAQ
A ORIENTAR
B6. VOLUME DE e MENSAL % B6 - (VOLUME DE ESGOTO PROJETOS DE
ESGOTO TRATADO TRATADO/VOLUME DE ESGOTO AMPLIACAO DO
PRODUZIDO PRODUZIDG G
)X100 SISTEMA
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C. INDICADORES PERCENTUAIS, DE PERDAS

p % DE PERDAS POR AVALIAR PERDA DE
c1. INDICE DE MENSAL | 9% |C1= (VOLUME TOTAL DE
PERDAS pE | FATURAMENTO AGUA PRODUZIDAVOLUME | FATURAMENTO
FATURAMENTO TOTAL DE AGUA FATURADA)

X 100

) C2 = (VOLUME TOTAL DE
Cz. INDICE DE AGUA PRODUZIDA/VOLUME
PERDAS  NA|% DE PERDAS POR| ..o\ | ., |TOTALDEAGUA AVALIAR PERDA DE
MICROMEDICAO ~ |MICROMEDICAO > |MICROMEDIDA) X 100 MICROMEDICAO

RELACAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

RGC - SAA - IBIRAMA - 001/2014

NOME DOS DEFINICAO FREQUENCIA | UNIDADE COMPOSIGAO FINALIDADE
INDICADORES
G3. INDICE DE PERDAS C2 = ((VOLUME TOTAL FORNECIDO A| AVALIAR PERDA NA
NA PRODUGAO DE v %Eggﬁ?;ﬁ%"’“ MENSAL % PRODUGAO - VOLUME TOTAL PRODUGAO DE
AGUA TRATADO)VOLUME TOTAL AGUA TRATADA
FORNECIDO DE AGUA )) X 100
C4. INDICE DE PERDAS % DE PERDAS NA C4 = ((VOLUME TOTAL FORNECIDO | AVALIAR PERDA NA
NA ADUCAO DE AGUA |  ADUGAO DE AGUA MENSAL % pAnA{quUQj\O VOLUME TOTAL DE | ADUCAO DE AGUA
TRATADA TRATADA AGUA DISTRIBUIDA)/VOLUME TOTAL TRATADA
FORNECIDO PARA ADUGAO )) X 100
C.5 INDICE DE PERDAS % DE PERDAS NA MENSAL % C.5 = (VOLUME DE AGUA AVALIAR PERDA NA
NA DISTRIBUIGAO DISTRIBUIGAO MACROMEDIDO NA PRODLIGAG)( DISTRIBUIGAQ
SOMA VOLUME MICROMEDIDO +
VOLUME ESTIMADO)
D. INDICADORES TECNICOS, DE PERDAS.
D1. INDICE DE PERDAS D1 = ((VOLUME DE AGUA
RECRRITIS| voumorErons | e | v | eGSR | AN
DlSTRlBUIQ;\O AGUAMICROMEDIDO) /TOTAL DE
RAMAIS DE AGUA )
D%(')?éﬁf_gﬁgi%“gf VOLLME DE PERDAS MENSAL | Lkmde D1 = ((VOLUME DE AGUA AVALIAR PERDA DE
REDE. NA POR EXTENSAO DE REDE rede PRODUZIDO - VOLUME DE AGUA AGUA POR
DISTRIBUIQ;\O MICROMEDIDOVEXTENSAO TOTAL | EXTENSAQ DE REDE
DE REDE DE AGUA )
E. INDICADORES DE INFRA-ESTRUTURA
E1. INDICE DE % DE VOLUME DE Ei = (TOTAL DE PONTOS COM AVALIAR A
MACROMEDICAO NA | AGUA MACROMEDIDO | TRIMESTRAL| % | MEDIDORES NAS SAIDAS DAS M?é%%"ﬁé&gﬁo
PRODUCAO NA PRODUCAO ETAS/TOTAL DE PONTOS NAS _
SAIDAS DAS ETAS) X 100 NA PRODUCAO
. . E2 = (TOTAL DE PONTOS COM AVALIAR A
E2. INDIGE DE % DEVOLUMEDE | -0 vearpal | < | MEDIDORES NAS SAIDAS DOS |  EVOLUGAO DA
MACROMEDIGAO NA | AGUA MACROMEDIDO - ‘
DISTRIBUIGAG A DISTRIBUIGAG RESERVATORIOS/TOTAL DE | MACROMEDIGAO
G G PONTOS NAS SAIDAS DOS | NA DISTRIBUIGAO
RESERVATORIOS) X 100
E3. INDICE DE % COBERTURA DA E3 = (TOTAL DE LIGAGOES AVALIAR
COBERTURA DA MICROMEDIGAO MENSAL % COM HIDROMETROS / TOTAL | COBERTURA DA
A ¢ s : MICROMEDIGAO
MICROMEDIGAO DE LIGAGOES DE AGUA) X 100 G
. o, DE HIDROMETROS E4 = (TOTAL DE AVALIAR A
E4. INDICE DE SUBSTITUIDOS EM MENSAL % HIDROMETROS EVOLUGAO DA
OTIMIZAGAODA | ge) ACAO AD TOTAL SUBSTITUIDOS/TOTAL DE | SUBSTITUIGAO DE
MICROMEDIGAD | 5IMENSIONADO COMO HIDROMETROS HIDROMETROS
INADEQUADO INADEQUADOS) X 100 INADEQUADOS
) % HIDROMETROS
ES. INDICE DE ADEQUADOS EM MENSAL % | ES=(TOTALDE HIDROMETROs | JVALUNLE NIEL
HIDROMETROS RELAGAO AO TOTAL ADEQUADOS/TOTAL DE ADEQUADOS
ADEQUADOS DE RAMAIS COM HIDROMETROS) X 100
HIDROMETROS
) i AVALIAR A
E6. INDICE DE szﬁﬁégTEggﬁi MENSAL VAZ E6 = ( TOTAL DE VAZAMENTOS EFICIENCIA DE
VAZAMENTOS NA [ e e e TENSAG rede/km | NA REDE/TOTAL DA EXTENSAO | DETECGAO DE
REDE DE REDE)
VAZAMENTOS NA
DA REDE i
; RELACAO ENTRE AVALIAR A
VAAMENTOS BN | VAZAMENTOS EM MENSAL VAZ | E7-(TOTALDE VAZAMENTOS | EFIGIENCIADE
RAMAIS POR TOTAL DE ramim | EM RAMAISTOTAL DE RAMAIS) | DETECGAO DE
RAMAIS VAZAMENTOS EM
RAMAIS
RAMAIS
) AVALIAR A
E8. INDICE DE % DE VAZAMENTOS VENSAL o Es = (TOTAL DE VAZAMENTOS |  EFICIENCIA DE
VAZAMENTOS EM | EM CAVALETES POR o EM CAVALETES/TOTAL DE DETECGAO DE
CAVALETES TOTAL DE CAVALETES CAVALETES) X100 VAZAMENTOS EM
CAVALETES
E9. iND|QE DE E9 = {EXTENSAO DE REDE COM AVALIAR NIVEL DE
PRESSAO MINIMA NA | %20 KM BEDE COM | TRIMESTRAL | % PRESSAO ABAIXO DE 10 PRESSAO MINIMA
REDE mca/EXTENSAO TOTAL DA REDE) NA REDE
X 100
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RELACAO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

RGC - SAA - IBIRAMA - 001/2014

NOME DOS DEFINIGAO FREQUENCIA | UNIDADE COMPOSICAO FINALIDADE
INDICADORES
: E10 = (EXTENSAO DE
E10. INDICE DE A AVALIAR NIVEL DE
P % DE KM REDE COM o REDE COM PRESSAO R NIVE
PRESSAO MAXIMA | “Loccci s | TRIMESTRAL % ACIMA DE 45 PRESSAO MAXIMA
NA REDE MCA/EXTENSAO TOTAL NA REDE
DA REDE) X 100
i E11 =(EXTENSAQ DE ACOMPANHAR A
AELHE?%ODSE % DE REDE DEAGUA | ENSAL % { REDE | IMPLANTAGAO DE
CADASTRO TECNICO CADASTRADA CADASTRADA/EXTENSAO |  CADASTRO
TOTAL DE REDE) X 100 TECNICO
E12. INDICE DE % DE EFICIENCIA E12 <(TOTAL DE ACOMPANHAR A
FATOR DE ENERGETICA COS @ > | TRIMESTRAL | % CE%%PAS"EENJT%ST%’“SE EFICIENCIA
: 0,92 >0,
POTENCIA EQUIPAMENTOS ENER{EEE%Q Ccos
ELETRICOS ) X 100 ’
” . E13 <(TOTAL DE
E13, INDIGE DE % DE EFICIENCIA EQUIPAMENTOS GOM | ACOMPANHAR A
EFICIENCIA ENERGETICA ANUAL % RENDIMENTO DO EFICIENGIA
ENERGETICA (RENDIMENTO CONJUNTO > 70%/ TOTAL|  ENERGETICA
(RENDIMENTO CONJUNTO) DE CONJUNTOS (RENDIMENTO
CONJUNTO) ELETRICOS ) X 100 CONJUNTO)
F. INDICADORES DAS AGOES DE CONTROLE DE PERDAS
. RELAGAO ENTRE
F1.INDICEDE | VAZAMENTOS VISIVEIS | pensAL vaz | F1=(TOTAL DE VAZAMENTOS EFT(\;I?EIR'I@I:‘AADE
DETECGAO DE i TOT/Km VISIVEIS E NAQ VISIVEIS -
VAZAMENTOS E NAO VISIVEIS ENCONTRADOS/TOTALDA | DETECGAO DE
ENCONTRADOS POR EXTENSAO DE REDE) VAZAMENTOS
EXTENSAO DA REDE
F2. INDICE DE RELAGAO ENTRE vAz | F2=(TOTAL DE VAZAMENTOS AVALIAR A
VAZAMENTOS NA VAZAMENTOS MENSAL | pepnn VISIVEIS E NAO VISIVEIS EFICIENCIA DE
REDE REPARADOS POR REPARADOS/TOTAL DA REPARACAQ DE
EXTENSAO DA REDE EXTENSAO DE REDE) VAZAMENTOS
. F3 = TOTAL DE HORAS GASTAS AVALIAR A
F3. TEMPO MEDIO EFICIENCIA NO . NA REPARAGAO DE EFICIENCIA NO
D€ FEPARG DE REPARO DE MENSAL | TOThivaz. VAZAMENT%S o
VAZAMENTOS TEMPO DE
VAZAMENTOS PERIODO/TOTAL DE REPARAGAO DE
VAZAMENTOS REPARADOS NO |  VAZAMENTOS
PERIODO
G. INDICADORES COMERCIAIS
; % DE CORTES EM . G1 = (TOTAL DE CORTES AVALIAR NIVEL DE
G1. CORTE DEAGUA | pe|aAcAOAC TOTAL | MENSAL % | MENSALTOTAL DE RAMAIS DE CORTES DA
DE RAMAIS DE AGUA AGUA) X 100 EMPRESA
G2 = (VOLUME FATURADO AVALIAR O
G2. CONSUMO CONSUMO MEDIO MENSAL |litro/dia/ramal MENSA{U(NO, DE DIAS DO MES | CONSUMO MEDIO
MEDIO POR RAMAL | DIARIO POR RAMAL X TOTAL DE RAMAIS DE AGUA) | DIARIO POR
¥ 1000 RAMAL
G3. NIVEL DE ATUN L O o G3 = (TOTAL DE ECONOMIAS | AVALIAR O NIVEL
ATUALIZAGAO DO CAD AS?I'F!O TRIMESTRAL % RECADASTRADAS / TOTAL DE | DE ATUALIZAGAO
CADASTRO ECONOMIAS EXISTENTES) X | DO CADASTRO
COMERCIAL COMERCIAL 100 COMERCIAL
H. INDICADORES FINANCEIROS
SUBSIDIAR
ESTUDOS
H1. FATURAMENTO VALOR MEDIO H1 = FATURAMENTO MENSAL
POR FAMAL DE FATURADO POR MENSAL | R$framal | "o7A| DE AGUATOTAL DE TLONoMICoS
RAMAIS DE AGUA OBRAS DE
AMPLIAGAO DO
SISTEMA
_ AVALIAR O CUSTO
H2. FATURAMENTO | GUSTO DO M3 DE MENSAL R$/m3 H2 = FATURAMENTO TOTAL DE AGUA
DE AGUA MENSAL DE AGUA/VOLUME
AGUA FATURADO MENSAL CONSUMIDO FATURADA
% DE ARREGADAGAO H3 = (TOTAL DE AVALIAR
TOTAL EM RELAGAO ARRECADAGAO
H3. EFICIENCIA DE a0 FATURAMENTO| ENSAL o MENSAL/TOTAL DE EFIGIENCIA  DE
ARRECADACAO TOTAL FATURAMENTO MENSAL) X 100 | COBRANCA
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FIELAQﬂO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

NOME DOS DEFINICAO FREQUENCIA UNIDADE COMPOSICAO FINALIDADE
INDICADORES
H4 = ((TOTAL DE
H4. MARGEM MARGEM ARRECADAGAO MENSAL -
OPERAGIONAL OPERACIONAL MENSAL * TOTAL DE DESPESAS AVALIAR MARGEM OPERACIONAL
OPERACIONAIS)TOTAL DE
ARRECADAGCAO MENSAL) X
100
I. INDICADORES DE QUALIDADE
RELAGAD ENTRE
. QUALIDADE DA PH%%?HE?%? DE | mEnsAL | ADMENSIONAL 11= 0,20 x P(TB)+ 0,25 % AVALIAR A QUALIDADE DA AGUA
AGUA TURBIDEZ. CLORO P(CLR} + 0,10 x P(pH)+ 0,15 % TRATADA
" H P{FLR) +0.30 x P(BAC)
RESIDUAL, pH, FLUOR
E BACTERIOLOGICA
RELAGAQ ENTRE
PROBABILIDADES DE
PARAMETROS
12. QUALIDADE DO MATERIAL MENSAL ADMEMNSIONAL 12 - 0,35 % P(SS) + 0,30 x AVALIAR A QUALIDADE DA AGUA
ESGOTO TRATADO | SEDIMENTAVEL, PISH) » 035 x PIBAC) DISTRIBUIDA
SOLUVEIS E (SH) + 0,
DEMANDA
EBIOQUIMICA DE
OXIGENIO
13. RECLAMAGOES “”“"'"”"35 o
. RECLAMACOES
RELATIVAS A RELATIVAS A MENSAL | reclamagbes/ramal | 13 = RECLAMAGOES SOBRE | AVALIAR A QUALIDADE DA AGUA
QUALIDADE DA | qUALIDADE DA AGUA QUALIDADE DA AGUA/TOTAL DISTRIBUIDA
AGUA EM RELAGAO AD DE RAMAIS DE AGUA
TOTAL DE RAMAIS DE
AGUA
|4. TEMPO DE % TEMPO DE 14 = (TOTAL DE HORAS PARA
ATENDIMENTO A ATENDIMENTO A MENSAL % ATENDIMENTO DAS AVALIAR TEMPO
REGLAMAGOES RECLAMACOES RECLAMAGOES / TOTAL DE DE ATENDIMENTO

HORAS PADRAO PARA EXECUGAQ
DOS SERVICOS) X 100

A RECLAMAGOES

% DE TEMPO COM

15 = (SOMA TEMPO COM PRESSAD

5. CONTINUIDADE CONTINUIDADE NO MENSAL % =10 mca + SOMA TEMPO AVALIAR O REGIME
NO ABASTEGIMENTO|  ABASTECIMENTO RESERV.NIVEL > MiN) / (N¢ DE
PONTOS MEDIDOS x TEMPO ABASTECIMENTO
TOTAL APURAGAQ)
- % SERVICOS
16. EFICIENCIANOS | ExEcUTADOSNO | MENSAL % | 16=QDADE SERV. EXECUTADOS | ,  AVALIARO
PRAZOS DE PRAZO NO PRAZO / QDADE SERVIGOS | ATENIDMENTO NA
ATENDIMENTO TOTAL EXECUGAO DOS
SERVIGOS
IDENTIFICAR O
) % SERVIGOS GRAU DE
17. SATISFACAQ DO PESQUISADOS NO TRIMESTRAL Yo |17 = QDADE SERVICOS SATISFACAO DO
CLIENTE PADRAO PESQUISADOS NO PADRAO / CLIENTE EM
QDADE SERVIGOS PESQUISADOS RELAGAO A
PRESTAGAO DE
SERVIGO
J. INDICADORES DE CUSTO
J1. CUSTO DA J1 = CUSTO TOTAL AVALIAR O CUSTO
A CUSTO DO m3 DE 1
PRODUCAO DE AGUA PRODUZIDA | MENSAL | RSM3 | yensaL/VOLUME FATURADO | DE PRODUGAO DE
AGUA MENSAL AGUA FATURADA
AVALIAR A
J2.cusTODA | CUSTODEENERGIA |\ ) | qgma | J2= CUSTO DE ENERGIA MENSAL | 'NCIDENCIADO
ENERGIA POR M3 - PARA SISTEMA DE AGUANOLUME
FATURADA ENERGIA NA
FATURADO MENSAL PRODUGAO DE
AGUA
AVALIAR A
J3. CUSTO DA CUSTO DA ENERGIA INCIDENCIA DO
ENERGIA POR M3 DE|  GASTA POR m3 DE MENSAL R&/m3 | J3 = CUSTO DA ENERGIA/VOLUME | CUSTO DA FOLHA
AGUA PRODUZIDA AGUA PRODUZIDA PRODUZIDO MENSAL DE PAGAMENTO
NA PRODUGAO DE
AGUA
J4.CUSTO DA CUSTO DA ENERGIA AUALATLA
: INCIDENCIA DO
ENERGIAPORM3 DE| GASTAPORM3DE | MENSAL | R®/m3 | J4= CUSTO DA ENERGIANVOLUME | "0 jeraya
ESGOTO TRATADO | ESGOTO TRATADO PRODUZIDO MENSAL PRODUCAO DE
ESGOTO
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15. RECURSOS HUMANOS

No quadro a seguir (o qual segue anexo em arquivo digital), deve-se apresentar, com
periodicidade mensal, o numero de empregados diretos e efetivos que atuam somente no
perimetro de Ibirama para os anos 01 e 02 do Contrato de Programa.. Tanto nas tarefas
administrativas, financeiras, operacionais e de manutencdo do SAA e SES. Estagiérios e
bolsistas entram nesta tabela. Ndo se deve apresentar nesta tabela os empregados lotados nas

superintendéncias e Sede. Ndo ha necessidade relacionar os nomes dos colaboradores.

Colaboradores* Jan/2014

Administrador 01

Gerente 01

Auxiliar técnico 01

total 03

*Descrever todos os colaboradores.

Deve-se apresentar a descricdo dos incentivos aos funcionarios que sdo descontados

no IR anual.

No quadro seguinte (o qual segue anexo em arquivo digital) apresentar o nimero de
prestadores terceirizados e 0 contrato para tais servicos. Incluem-se aqui servicos decorrentes

de projetos, estudos, laudos, etc...

Data de Inicio | Data de Término Descrigdo Sucinta da

Descricdo* Contrato - ; -
da Atividade prevista Atividade

Pedreiro Xx/201x

Auxiliar Xx/201x

Pintor Xx/201x

*Descrever todos os contratados.
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16. CONTRATOS COM OBJETO ESPECIFICO

Nestes deve-se apresentar a descri¢do sucinta dos servicos, valor, periodo de inicio e

término do contrato e niumero do contrato com data de assinatura. Deve-se encaminhar anexa

a copia do contrato. A planilha a seguir segue anexa em arquivo digital para os anos 01 e 02
do Contrato de Programa..

N. do

Contrato

- Término Data da Descricdo Sucinta dos
Valor R$ Inicio

Previsto Assinatura Servigos

Xx/201x 0,000 XXIXXIXX XXIXXIXX XXIXXIXX XXXXXX
Xx/201x 0,000 XXIXXIXX XXIXXIXX XXIXXIXX XXXXXX

*Descrever todos 0s contratos.

17. LICITACOES EM ANDAMENTO

Descrever as licitacbes em andamento, valor envolvido, status.... Se o objeto € relativo
as metas estabelecidas no Contrato de Programa ou as novas metas a serem pactuadas pelo
Poder Concedente. Todas as informacGes devem ser relativas & Concessdo de Ibirama.
Devem ser apresentadas todas as modalidades. Os valores que séo decorrentes das atividades
da Superintendéncia e da Sede deverdo ser identificados. A planilha a seguir segue anexa em

arquivo digital, para os anos 01 e 02 do Contrato de Programa.

Atende qual Meta de

Modalidade Status R$

Investimento

Xx/201x XXXX XXXX R$ xxx XXXXX XXXXXX

Xx/201x XXX XXXX R$ xxx XXXX XXXXXX
Total XX R$ xxx

*Descrever todos os editais.
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18. HISTOGRAMA DE CONSUMO - ECONOMIAS FATURADAS

Apresentar tabela em Excel anexa com os histogramas do més de referéncia, para os anos 01 e 02 do Contrato de Programa.

Dezembro/2013
Agua Esgoto
; : . , ., . Volume
Categoria Faixa (m?) TRA Numero de Numero de Volume RS Volume TRE. Numerode Numero de Volume RS Lido
Praticada | Economias Ligagbes faturado (m3®) Faturado lido(m3) Praticada Economias Ligagbes faturado (m3) Faturado Adotado

0a1l0 5,61/més

Residencial 11a25 1,5712/m?
llA" 3
(SOCIAL) 26 a 50 7,5536/m
maior 50 9,2192/m?

até 10 29,92/més

11a25 5,4836/m’

Resnltljenmal 262 50 7 6934/m’

B"

maior 50 9,2192/m?

TARIFA SAZONAL 11,5238/m3

até 10 44,16/més

Comercial 11a50 7,3289/m>
maior 50 9,2192/m’

Micro e até 10 31,20/més
Pequeno . 3
Comércio maior 10 7,3289/m
até 10 44,16/més

Industrial 5
maior 10 7,3289/m

. CONTRATO
Especial >5.000 ESPECIAL

até 10 44,16/més

Publica 3
maior 10 7,3289/m
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19. GERAIS

Além dos pontos contemplados acima, cabe a concessionaria atentar para as

seguintes Clausulas do Contrato de Programa:

e Clausula Sexta — Das Obrigacoes da Concessionaria:

item 6.1, e: a concessionaria compromete-se a obter todas as licengas que se fizerem

necessarias para execucao das obras e servigos objeto do Contrato.
Constatacdo: Até 0 momento a concessionaria ndo apresentou as licencas.

item 6.1, I: a concessionaria comprometeu-se em designar gestor para 0 presente
CONTRATO, indicando-o a0 MUNICIPIO e 8 AGENCIA REGULADORA.
Constatacdo: Até o momento ndo foi enviado documento com a designacdo do gestor

do contrato.
item 6.1, g: ressarcir 0 MUNICIPIO das despesas decorrentes da recomposicdo da

pavimentacgdo das ruas e passeios, quando por ele forem executadas.

Constatacdo: a concessionaria encaminhou por meio do documento CT/D — 1103,
datado de 5 de junho de 2014, Relatério de Custo Analitico, o qual contém o valor total
referente as despesas decorrentes da recomposicdo da pavimentacdo dos anos de 2011,
2012 e 2013.

item 6.1, s: cientificar o Chefe do Poder Executivo Municipal e a AGENCIA

REGULADORA, do planejamento e dos Projetos que serdo elaborados para a execucao
de obras e servigos no Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do

municipio de Ibirama.

Constatacdo: encaminhar ao poder executivo municipal e & Agéncia Reguladora,
ARIS, cronograma dos projetos e execucdo de obras do SAA e SES conforme planilhas
do item 11 deste relatdrio.

e Clausula Oitava — Dos Direitos e Deveres dos Usudrios - Item 8.1, d: deixar

cOpia para acesso aos usuarios do Regulamento de Servigos da Companhia.
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Agéncia Reguladora Intermunicipal
de Saneamento

e Clausula Décima Primeira — Da Protecdo Ambiental e dos Recursos
Hidricos:

“Fica desde ja a Concessionaria avisada que deve, de imediato, proceder com a
elaboracdo dos estudos e dos pedidos de licenca ambiental e de outorga para que
cumpra o descrito nos anexos Il e V do Contrato de Programa. N&o cabendo
argumentagdes futuras, visto a Concessionéria estar avisada e devidamente notificada ao
cumprimento da referida Clausula contratual. Para tanto deve, em um prazo maximo de
30 dias, encaminhar relatério mensal do andamento dos pedidos das licengas constantes
no item 11.2, caso contrario podera ficar prejudicado o descrito na Clausula 11.2.2. *

e Clausula Décima Terceira — Dos Bens Reversiveis - Item 13.2:

“Realizar vistoria in loco em conjunto com o Poder Concedente e a Concessionéria para
a verificagdo dos bens constantes no Anexo IV do Contrato de Programa. A
Concessionaria deve encaminhar planilha eletronica (formato xls), dentro de um prazo
de 30 (trinta) dias, as planilhas constantes no Anexo IV. A Concessionaria fica desde ja
devidamente cientificada de que, nos moldes da clausula 13.4 do Contrato de Programa
e das Normas Reguladoras da ARIS, que deve obter prévia anuéncia para alienacéo ou

oneracao de bens vinculados a prestacdo de servico.”

e Clausula Décima Quarta, item 14.1.3 — Ativos Financeiros Nao
Amortizados:

“A Concessionéria devera encaminhar planilha em formato Excel relativa aos ativos
incorporados na concessdo durante a vigéncia do Contrato de Programa. Ainda deverao
estar vinculados a cada ativo sua vida util, a forma de amortizacdo, a origem e as taxas

incidentes sobre os mesmos, etc.”

A concessionéria deverd encaminhar copia dos contratos de financiamento

assinados para a execucao das metas de investimentos no SAA e SES de Ibirama.

A CASAN deve encaminhar, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, todas as
planilhas abertas em meio digital, formato Excel, que deram origem ao Laudo
Econbmico Financeiro, (Anexo IIl), para que esta Agéncia possa verificar a

sustentabilidade econémico financeira pactuada no Contrato de Programa.

RGC - SAA - IBIRAMA - 001/2014




$3ARIS

20. CONSIDERACOES FINAIS

Verificaram-se valores de investimentos no Contrato de Programa para o SAA e
SES, a curto, médio e longo prazo, diferentes dos investimentos constantes no PMSB.

Para 0 SGS, os valores previstos no PMSB e no Contrato de Programa sé&o 0s mesmos.

Em anélise verificou-se que ha uma diferenca entre os investimentos descritos nos dois
instrumentos para o primeiro ano de_R$ 6.637,314,00 (SAA+SES+SGS) e para o
Segundo Ano , observa-se uma diferenca entre os investimentos descritos no PMSB e
no Contrato de Programa de R$ 9.160.816,50 (SAA+SES+SGS).

Desde j& fica determinado o cumprimento do envio das informagdes necessarias
a efetiva regulacdo do Contrato de Programa do municipio de Ibirama, por se tratar de
medidas de carater urgente.

De acordo com a Clausula Décima Segunda, o descumprimento, por parte da
CASAN, de qualquer clausula ou condicdo, do respectivo Contrato de Programa podera
ensejar penalidades de adverténcia e multa.

Florianopolis, 22 de Dezembro de 2014.

Eng. Ricardo Martins Carla Canton Sandrin
Diretor de Regulacdo Eng.2 Sanitarista e Ambiental
CREA-SC 050.772-5 CREA-SC 102.716-8
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