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OBJETO

Contratacdo de empresa para servico técnico especializado em sistema
gerenciador de banco de dados (SGDB) Oracle sob arquitetura de
hardware/software especializada Exadata, acionado sob demanda, pelo
periodo de 12 (doze) meses, voltados para produtos da plataforma ORACLE
licenciados e utilizados pela contratante.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

R$ 702.504,00 (Setecentos e dois mil quinhentos e quatro reais)
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Dia XX/XX/XXXX as XXh (horario de Brasilia)
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MINJSTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026

(Processo Administrativo n° 64202.002946/2026-64)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) EXERCITO BRASILEIRO ,
por meio do(a) CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS, sediado(a) ST MILITAR URBANO AV
DUQUE DE CAXIAS , S/N, BLOCO G 2° ANDAR, bairro Setor Militar Urbano, na cidade de Brasilia/DF,
CEP 70630-901, realizara licitagdo, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa para servigo técnico especializado em
sistema gerenciador de banco de dados (SGDB) Oracle sob arquitetura de hardware/software especializada
Exadata, acionado sob demanda, pelo periodo de 12 (doze) meses, voltados para produtos da plataforma
Oracle licenciados e utilizados pela contratante, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em unico item.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderdo participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condigbes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

24. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.
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2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1 aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
2.6.3 empresas estrangeiras que nao tenham representacédo legal no Brasil com poderes expressos

para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

26.4 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5 empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagédo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagédo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

2.6.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

26.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacéo trabalhista;

2.6.10 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo;

2.7. N&o poderé participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execuc¢édo do contrato agente publico
do 6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.6 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancgéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagédo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.8.5 e 3.8.6 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucao da licitagao ou de gestédo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.11. O disposto nos itens 2.6.4 e 2.6.5 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaborac&o do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.
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2.12. Em licitagbes e contratacdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n® 14.133,
de 2021.

2.13. A vedagao de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagao na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orgamento estimado da presente contratagdo nao sera de carater sigiloso.

4, DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagéo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances
e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagao anteceda as fases de apresentagédo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e
8.11.2 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

44.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

44.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigéo;

44.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

444, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5, O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no

artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
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4.6.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nio ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, a pessoa juridica:

471 de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.7.2 que seja filial, sucursal, agéncia ou representagéo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

4.7.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia de

outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.7.4 cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.7.5 cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida
lei;

4.7.6 constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.7.7 que participe do capital de outra pessoa juridica;

47.8 que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa

econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora
ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

4.7.9 resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.7.10 constituida sob a forma de sociedade por agdes.

4.7.11 cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de
pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

4.8. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de integridade,
nos termos do Decreto n°® 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de
2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso 1V, da Lei n°
14.133, de 2021.

4.9, A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4, 4.6 ou 4.8 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.10. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.11. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e da
fase de envio de lances.

4.12. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.
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4.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

4.13.1. a aplicacado do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.13.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.14 1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.14.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.13
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgédo ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgédos de controle externo e interno.

4.16. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconex&o.

4.17. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. valor unitario e total do item;
51.2. quantidade cotada para 12 meses.
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.21. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

5.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotagdo adequada sera a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo,
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por documentos de Escrituracédo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribui¢cdes) para o PIS/PASEP e
COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentagéo da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.8. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.
5.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.10. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, os licitantes devem respeitar os pregos maximos
previstos no Termo de Referéncia;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagdo do
desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no Termo de Referéncial/.

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacédo pelo Tribunal de
Contas da Uniéo e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituigcdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do
contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comisséo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
10,00 (dez reais).
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6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de
classificagao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgoes.

6.11.5. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes seréo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao
de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precgos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poder&o os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “fechado e aberto”, poderao participar
da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor pregco/ maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessédo e eventuais prorrogagdes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigbes definidas no item 6.13, poderéo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.
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6.13.3. A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.13.6. Apods o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comiss&o, no decorrer da etapa
competitiva da licitagao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessédo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relagao a itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial, caso a contratagdo ndo se enquadre nas vedagdes dos §1° e 2° do art. 4° da
Lei n® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagédo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco
por cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregao, na ordem de classificagao, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.20.5. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda n&o tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.21.1. Apos a aplicagédo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicagao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de
classificagéo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de
classificagédo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.22. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.23.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

6.23.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.23.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, nos termos do Decreto n® 11.430, de 2023, e da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 382,
de 17 de setembro de 2025;

6.23.1.4. declaracdo do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n°
12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

6.23.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:
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6.23.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagédo realizada por érgéo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.23.2.2. empresas brasileiras;
6.23.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.23.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.24. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.25. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

6.25.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagédo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
raz&do de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.25.2. A negociacédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.25.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatério.

6.25.4. O Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissédo solicitara ao licitante mais bem classificado
que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagéao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.25.5. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.26. Apods a negociagdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo iniciara a fase de
aceitacao e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7. Encerrada a etapa de negociagédo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sang¢ao que impega a participacdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

71.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

714, Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.
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7.21. A consulta no CEIS quanto as sancdes previstas na Lei n°® 8.429, de 1992, também ocorrera
no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS,
CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

741. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.4.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagdo.
7.4.3. Constatada a existéncia de sancgéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigéo
de participagao.
7.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitagéo e julgamento, caso atendidas as condigbes de
participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

7.6. Verificadas as condi¢des de participagéo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente
de Contratagdo/Comiss&o examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto
e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagcdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.71. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pregco maximo definido para a
contratagao;
7.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
7.7.5. nao cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de Referéncia;
7.7.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

7.9. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, sé sera considerada apés diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo, que comprove:

7.9.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.9.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Pregos elaborada pela Administracao, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.
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7.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar
a Administragao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificagbes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

7.11.2. Em se tratando de servigos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracéo, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.

7.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovacgao de exequibilidade;

7.11.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragdo como referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execu¢ao do objeto, desde que mantidas as condi¢bes para a justa
remuneragao do servigo.

7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragéo
do precgo e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

7.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a substancia
das propostas;

7.14. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicacao de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagéo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
que assegure a execugao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nédo aceitagédo da
proposta.

7.18. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducgao
livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serédo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

84. Quando permitida a participagdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n°® 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagcdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. A habilitagéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.10.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

8.11. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo, em sitios eletrOnicos oficiais de
orgéos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

8.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

8.11.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 € no § 1° do
art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

Pagina 15|21
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Edital - Pregao e Concorréncia - TIC - Lei n® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao
Atualizagdo: ABR/2026



EDITAL — PREGAO ELETRONICO N° 001/2026

8.12. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagcéo ao licitante vencedor.

8.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.13. Encerrado o prazo para envio da documentagcédo de que trata o item 8.11.1, podera ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagéo, a apresentagédo de novos documentos
de habilitagdo ou a complementagédo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes,
em até 2 (duas) horas para:

8.13.1 a afericao das condi¢des de habilitagédo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes
a época da abertura do certame;

8.13.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.13.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo
licitante;

8.13.4 suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por

orgédo ou entidade cujos atos gozem de presuncgao de veracidade e fé publica.

8.14. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagéao, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagéo.

8.15. Na analise dos documentos de habilitagcdo, a comissdo de contratagcdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

8.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.11.1.

8.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.18. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condig&o para participagéo na licitagéo.

8.19. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apds o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologagédo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagédo, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.
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9.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6érgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de
processo eletrbnico para que seja assinado digitalmente em até 5 (cinco) dias Uteis; ou c) outro meio
eletrénico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento da notificagédo pela
Administracao.

94. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagéo justificada
do adjudicatério e aceita pela Administracao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos
nado Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovagédo das condigbes de habilitagéo e contratagéo
consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.6.1 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacao da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacado do licitante:

10.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
10.3.2. 0 prazo para a manifestacao da inten¢ao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.3.3. 0 prazo para apresentacado das razoes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de

lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

10.3.4. na hipétese de adogéo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual deveréa proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uUteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagéo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida to somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
salc@cds.eb.mil.br.
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DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nio entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo/a durante o
certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

11.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagédo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

11.1.5. apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragcao
falsa durante a licitagao;

11.1.6. fraudar a licitagao;

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apos regular processo administrativo,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punigado ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicagédo das sangdes serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
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11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.
11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

11.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragcbes previstas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8, 11.1.9 e 14.1.9, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nido, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

11.7. A sancgao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracbes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 14.1.4, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, bem como
pelas infragbes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposicéo de
penalidade mais grave que a sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME
n° 73, de 2022.

11.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
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11.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

11.15.1 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagédo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo e-mail:
salc@cds.eb.mil.br.

12.4. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

12.4.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
13. DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

13.2.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

13.4. A homologacéo do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a
Administragao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
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EDITAL — PREGAO ELETRONICO N° 001/2026

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estédo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico https://www.gov.br/compras/pt-br.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

13.11.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

13.11.2. Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato;

13.11.3. Anexo Il — Termo de Ciéncia;

13.11.4. Anexo IV — Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo,

13.11.5. Anexo V — Modelo de OS.

Brasilia - DF, data da assinatura.

Documento assinado digitalmente

b MAICON CAMPOS DA SILVA
g il Data: 02/10/2026 10:51:55-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MAICON CAMPOS SILVA

Ordenador de Despesas
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@ Compras.gov.br UASG 160745

CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Termo de Referéncia 15/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

15/2026 160745-CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS SILVIO DANILO DE OLIVEIRA 30/09/2026 18:11 (v 0.11)
Status

ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 65/2026 64202.002946/2026-64

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa para servigo técnico especializado em sistema gerenciador de banco de dados (SGDB)
Oracle sob arquitetura de hardware/software especializada Exadata, acionado sob demanda, pelo periodo de 12
(doze) meses, voltados para produtos da plataforma ORACLE licenciados e utilizados pela CONTRATANTE.

ltem Especificacao CATSER Métrica Quantidade | Preco Unitario Preco Total

Servicos de consultoria em

tecnologia da informacao e Pacote de 5

1 comumcaggo .(TIC) —servicos de 27332 (C',n C(.)) dias 25 R$ 28.100,16 R$ 702.504,00
suporte técnico avancado ao Uteis de
cliente, para utilizacdo dentro do atividades

periodo de 12 meses

1.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de
2018, constituindo-se em servicos auxiliares, instrumentais ou acessorios a area de competéncia legal do Centro de
Desenvolvimento de Sistemas, néo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos,
compreendendo servicos de tecnologia da informacéo e prestacdo de servicos de informacgéo, conforme estabelecido
pelo inciso XXIlI, art. 1°, da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, os quais sao preferencialmente objeto de
execucao indireta, sendo essenciais para o atendimento das necessidades negociais do Centro de Desenvolvimento
de Sistemas.

1.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracao
Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

1.4. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo ndo contempla item de Catalogo de Solugbes de TIC com Condi¢des
Padronizadas publicados pelo Orgéo Central do SISP, previsto na Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de
dezembro de 2022.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.5. O(s) servigco(s) objeto desta solugdo sdo de natureza comum, nos termos Inciso XIll, art. 6°, da Lei n® 14.133
/2021, pautando-se na premissa que a contratacdo se baseia em padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos no TERMO DE REFERENCIA e seus APENDICES, por meio de especificacdes reconhecidas e usuais do
mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢do

1.6. O servico é enquadrado como continuado, pela sua essencialidade, visando atender as necessidades de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, bem como assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas do Centro de Desenvolvimento de Sistemas, de modo que sua interrupcdo comprometera a prestacao do
servico publico e pelo fato de eventual paralisa¢éo das atividades contratadas implicar em prejuizo ao exercicio das
atividades da Administracdo e no cumprimento de sua missédo institucional, conforme art. 15, da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5/2017.

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, prorrogavel para
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.8. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacéo justifica-se pela necessidade de garantir a integridade, a disponibilidade e a seguranca
da Base de Dados Corporativa do Exército Brasileiro (EBCORP) que, nos termos do art. 3° da Portaria n°® 578-Cmt
Ex, de 10 de julho de 2013, constitui a principal base de dados da Forca Terrestre. Por se tratar de um recurso de
valor estratégico e fonte de dados oficiais que serve de referéncia para o Sistema Integrado de Gestdo (SIG) e
demais sistemas corporativos da instituicdo, qualquer interrupcdo ou falha em sua operacdo comprometeria
diretamente as atividades administrativas e operacionais do Exército.

2.2. Na mesma portaria supracitada, tem-se:
"Secao IV
Do Departamento de Ciéncia e Techologia
Art. 23. Compete ao DCT:

| - atuar como 6rgdo gestor responsavel pela EBCORP, realizando a sua operagcdo, manutencdo e
modernizacdo, em conformidade com as metas estabelecidas pelo EME;

Il - nomear, por intermédio de ato normativo, os membros integrantes da CGEBCORP;

lll - prover mecanismos de monitoracdo e atuar, quando necessario, para manter a EBCORP consistente,
segura e disponivel para as atualizagbes e recuperacdes das informacdes nela armazenadas, mantendo assim
a qualidade do servigo fornecido aos diversos sistemas corporativos e especificos que fazem uso daquela base
de dados corporativa;

IV - detectar e coibir 0 acesso indevido da EBCORP por pessoas/sistemas ndo autorizados;

V - estruturar e operar a infraestrutura de seguranca dos dados da EBCORP, acionando prontamente a OM
responsavel para minimizar os danos;

VI - realizar a administracdo do modelo de dados da EBCORP, bem como prestar suporte técnico e consultoria
as OM usuarias neste aspecto;

VIl - realizar o gerenciamento, operacdo e manutencdo do banco de dados em producdo sob sua
responsabilidade, bem como prestar suporte técnico as OM usuarias neste aspecto;
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VIII - fiscalizar e gerenciar as atividades técnicas que visam manter atualizada a estrutura fisica e ldgica da
EBCORP; e

IX - aperfeicoar a EBCORP e planejar acdes no sentido de preservar o capital intelectual nela investido."

2.3. A Portaria EMEIC Ex N° 707, de 20 de abril de 2022, do Chefe do Estado-Maior do Exército, que aprova a
Diretriz Organizadora do Sistema de Informa¢des Organizacionais do Exército (EB20-D-02.016), traz a
seguinte definicao:

1. FINALIDADE

Estabelecer as diretrizes para a organizacdo e o funcionamento do Sistema de Informa¢des Organizacionais
do Exército (SINFORGEX).

(...)
3. CONCEPCAO DO SISTEMA

a. Definicao

O SINFORGEXx é um "sistema de sistemas" que trata as informacgdes de natureza administrativa, necessarias
ao funcionamento do Exército, para o cumprimento das missdes constitucionais, que permeia os diversos
orgdos e escalbes da Forca.

(.)

d. Estrutura

1) O SINFORGEXx é composto pelos macrossistemas de informacdes do Exército, por meio dos sistemas
especializados, principalmente aqueles que interagem com a EBCORP. O SIG, ferramenta central de TIC do
SINFORGEYX, extrai os dados da EBCORP e de outras fontes, sumarizando-os em informacdes relevantes para
ampliar a consciéncia situacional e, por consequéncia, apoiar a tomada de decisdo em todos os niveis,
desempenhando o papel de interface com o usuario, conforme esquematizado na figura a seguir:
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2.4. Neste ponto, considera-se apresentada a importancia da EBCORP para o Exército Brasileiro, e contextualiza-se o
Centro de Desenvolvimento de Sistemas (CDS), subordinado ao Departamento de Ciéncia e Tecnologia (DCT),
gue tem a sua missao definida no Regulamento do CDS, aprovado pela PORTARIA — C Ex No 2.666, DE 24 DE
ABRIL DE 2026.

“Art. 1° O Centro de Desenvolvimento de Sistemas (CDS) é um d&rgdo técnico-executivo, integrante do
Departamento de Ciéncia e Tecnologia (DCT), e tem por finalidade desenvolver, integrar e sustentar aplicacdes
computacionais e estruturas de dados de interesse do Exército durante todo o ciclo de vida de software”.

2.5. A Divisdo de Engenharia de Dados (DED) do Centro de Desenvolvimento de Sistemas (CDS), é a responsével
técnica pela administracdo da Base de Dados Corporativa do Exército Brasileiro (EBCORP). Neste contexto, torna-se
necessaria para a DED realizar a atividade de sustentacdo técnica da EBCORP, a disponibilizacdo de apoio de
servigo técnico especializado em sistema gerenciador de banco de dados (SGDB) Oracle sob arquitetura de
hardware/software especializada Exadata , tecnologias sob as quais a EBCORP esta implementada, com o objetivo
de suprir as limitagBes atuais de falta de pessoal especializado na Secéo, aliado com a execuc¢éo de diversas outras
atividades em que a mesma € responsavel.

2.6. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 00394452000103-0-000336/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2025;

) Classe/Grupo: 173 - SERVICOS DE CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
ECOMUNICACAO (TIC);

IV) Identificador da Futura Contratacéo:160745-65/2026;

2.7 A presente contratagcdo atende integralmente as diretrizes de governanca estabelecidas no Art. 6° da Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94/2022, o qual determina o alinhamento a Estratégia de Governo Digital, a integracédo a
Plataforma gov.br e ainda que as aquisi¢cdes de TIC devem estar explicitamente alinhadas aos instrumentos de
planejamento do érgéo. Vinculando-se primeiramente ao Plano Estratégico do Exército (PEEX), esse alinhamento
materializa-se no Objetivo Estratégico do Exército n° 6 (OEE 6) — 'Aperfeicoar os Sistemas de Informacéo e de
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Comando e Controle do Exército', na Estratégia 6.1 ('Aperfeicoamento do Sistema de Informagdo do Exército"), na
Acdo Estratégica 6.1.3 (‘Aperfeicoar a gestdo dos dados de interesse do Exército”) e, fundamentalmente, na
Iniciativa Estratégica 6.1.3.1, que visa '‘Aperfeicoar a Base de Dados Corporativa do EB (EBCORP)'.

2.8 Essa necessidade é desdobrada no PDTI por meio do item que prevé o uso de 'consultoria especializada' para
o subitem de 'planejar, desenvolver, implantar e aprimorar os produtos de software sob responsabilidade do
CDS'.

2.9 Considerando que a infraestrutura que sustenta a EBCORP e os sistemas geridos pelo CDS utilizam criticamente
a plataforma ORACLE, a contratacdo de empresa especializada habilitada a prestar suporte e consultoria na
plataforma Oracle Exadata, executada sob demanda, consolida o nexo causal entre a estratégia da Forca e a
execucdo operacional. O suporte de engenharia consultiva prestado por empresa especializada e com corpo técnico
devidamente qualificado e certificado na plataforma confere & equipe técnica o respaldo necessério para otimizar
arquiteturas, mitigar riscos de indisponibilidade e realizar corre¢des proativas no ambiente de dados. Desse modo, o
objeto contratual viabiliza o ciclo de aprimoramento continuo dos softwares institucionais e assegura a integridade e a
alta disponibilidade da base corporativa do Exército, atendendo de forma integrada as demandas normativas e
estratégicas da instituicao.

2.9.1. Em estrita observancia & Portaria SGD/IMGI n° 750, de 20 de marco de 2023, o objeto desta contratagéo
classifica-se como servico de sustentacao de software e infraestrutura de dados. A contratacao justifica-se pela
natureza eminentemente consultiva, preventiva e de suporte técnico avancado sobre a plataforma de banco de dados
Oracle Exadata que suporta a EBCORP. Nado contemplando o desenvolvimento ou a codificacdo incremental de
novos sistemas computacionais, resta justificada a impossibilidade de aplicagdo de métricas por Ponto de Funcao,
adotando-se 0 modelo de dimensionamento por pacotes de esfor¢co técnico especializado atrelados a Ordens de
Servico baseadas em resultados, garantindo o pleno cumprimento dos parametros de governanca e eficiéncia da
referida Portaria.

2.10. Nao trata de oferta de servigos publicos digitais.
2.11 Foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do SISP

2.12 Foi indicado a autoridade maxima da area de TIC para integrar a equipe de planejamento da contratacdo, pois
a contratacao é essencial para o cumprimento de metas prioritarias do PDTI ou do Plano Estratégico Institucional.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Contratac@o de empresa para servigo técnico especializado em sistema gerenciador de banco de dados (SGDB)
Oracle sob arquitetura de hardware/software especializada Exadata, acionado sob demanda, pelo periodo de 12
(doze) meses, voltados para produtos da plataforma ORACLE licenciados e utilizados pela CONTRATANTE

ltem Especificacao CATSER Métrica Quantidade Prego Unitério Preco Total

Servicos de consultoria em
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tecnologia da informacéo e

comunicacéo (TIC) — servigos Pacote de 5
1 de suporte técnico 27332 | (cinco) dias uteis
avancado ao cliente, para de atividades

utilizagédo dentro do
periodo de 12 meses

25

R$ 28.100,16

R$ 702.504,00

3.3. Os servicos serdo utilizados sob demanda, sendo que a quantidade especificada devera ser consumida

durante a vigéncia da contratacao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos de negécios

4.1 A presente contratacéo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1 O objeto da contratacdo € a prestacdo de servicos continuados de suporte técnico avancado, engenharia
consultiva e revisdo de atividades para o ambiente tecnoldgico do gerenciador de banco de dados Oracle hospedado

no ambiente Exadata.

4.1.2 Os servigos de suporte técnico avangado ao cliente deverdo abranger, no minimo, os seguintes produtos
Oracle, independentemente do tipo de licenciamento do produto (licenca perpétua ou subscricao):

4.1.2.1 Oracle Database.

4.1.2.2. Oracle Exadata Software.

4.1.2.3. Oracle Advanced Compression.

4.1.2.4. Oracle Real Application Clusters (RAC).
4.1.2.5. Oracle Partitioning.

4.1.2.6. Oracle Diagnostics Pack.

4.1.2.7. Oracle Tuning Pack.

4.1.2.8. Oracle Change Management Pack.
4.1.2.9. Oracle Database Lifecycle Management Pack.
4.1.2.10. Oracle Audit Vault and Database Firewall.
4.1.2.11. Oracle Advanced Security.

4.1.2.12. Oracle Database Vault.

4.1.2.13. Oracle Zero Data Loss Recovery Appliance Software.

4.1.3. A solicitacdo de servico de suporte técnico serd efetuada pela CONTRATANTE por meio de Ordem de

Servico (OS).

4.1.4. Os servigcos de suporte técnico devem ser realizados pela CONTRATADA em formato de pacotes de 5 (cinco)

dias Uteis consecutivos, com 8 (oito) horas por dia e pelos seguintes recursos:

Tipo de Consultor Esforco (Dias)

Engenheiro de Suporte Avangado Sénior 5
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I Lider Técnico [ 1 [

4.1.5. De comum acordo, poderao ser realizados agendamentos de multiplos perfis de engenheiros em paralelo.

4.1.6. Os recursos deverdo ser agendados por periodos de 05 (cinco) dias Uteis, continuos e ininterruptos, conforme
as necessidades da CONTRATANTE.

4.1.7. Em caso de necessidade, a CONTRATANTE podera substituir a sequéncia de 5 (cinco) dias Gteis de trabalho,
por 2 (dois) dias de 8 (oito) horas cada, de atividades em finais de semana (sabado e domingo).

Engenheiro de Suporte Avancado Sénior
4.1.8. O Engenheiro de Suporte Avancado Sénior deve atuar, no minimo, nas seguintes atividades:
4.1.8.1. Orientacao técnica especializada e prontidao:

4.1.8.1.1. Apoiar as atividades especializadas associadas a instalagdo, configuracdo, configuracéo e
prontiddo dos produtos Oracle em utilizagdo pela CONTRATANTE.

4.1.8.1.2. Servigos especificos podem incluir assisténcia com uma ou mais das seguintes atividades:

4.1.8.1.2.1. Aconselhamento para laaS (infraestrutura como servi¢o), PaaS (plataforma como
servigo) ambiente Oracle Cloud, banco de dados Oracle, e arquitetura e design de sistemas.

4.1.8.1.2.2. Aconselhamento e orientacdo técnica referente a integracdo de produtos de outros
fornecedores com os produtos Oracle.

4.1.8.1.2.3. Provimento da maxima disponibilidade dos produtos, e orientacdo de design e
configuracéo de replicacéo.

4.1.8.1.2.4. Projetos de prova de conceito (“POC”) para Oracle Engineered Systems.
4.1.8.1.2.5. Projetos POC para aplicacdes desenvolvidas em linguagem de programacéao Java.

4.1.8.1.2.6. Orientacdo de configuracdo de integracdo de negdcios e arquitetura orientada a
servicos (“SOA”).

4.1.8.1.2.7. Aconselhamento e orientac@o sobre particionamento de aplicativos e sistemas.
4.1.8.2. Assisténcia Operacional Especializada e Otimizacgao:

4.1.8.2.1. Apoiar as atividades de producdo especializadas e de otimizagdo operacional de seus
ambientes Oracle complexos.

4.1.8.2.2. Servicos especificos podem incluir assisténcia com uma ou mais das seguintes atividades:
4.1.8.2.2.1. Implementacéo global e orientacdo técnica.
4.1.8.2.2.2. Andlise e redimensionamento de bancos de dados e sistemas.
4.1.8.2.2.3. Andlise e redimensionamento de capacidade de aplicativos Oracle.
4.1.8.2.2.4. Virtualizacdo Oracle Cloud e orientacédo operacional.
4.1.8.2.2.5. Gerenciamento de identidade, orientacédo de seguranca e administracao.
4.1.8.2.2.6. Otimizacdo de desempenho de aplicativos Oracle.
4.1.8.2.2.7. Teste de carga para aplicativos e banco de dados Oracle.
4.1.8.2.2.8. Planejamento de capacidade de aplicativos e orientagdo para modernizagdo de banco

de dados e aplicativos utilizando Oracle Cloud Services.
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4.1.8.3. Assisténcia especializada para aplicativos de terceiros em execucao no banco de dados Oracle:

4.1.8.3.1. Apoiar no suporte e integracdo operacional de banco de dados Oracle implantado com
aplicativos de terceiros.

4.1.8.3.2. Servicos especificos podem incluir assisténcia com uma ou mais das seguintes atividades:

4.1.8.3.2.1. Realizacdo de workshops para otimizar o uso do banco de dados Oracle implantado
com aplicativos de terceiros.

4.1.8.3.2.2. Aconselhamento técnico e orientacdo para o banco de dados Oracle implantado com
aplicativos de terceiros.

4.1.8.3.2.3. Otimizacdo de desempenho para o banco de dados Oracle implantado com aplicativos
de terceiros.

4.1.8.3.2.4. Planejamento de backup e restauracéo para o banco de dados Oracle implantado com
aplicativos de terceiros.

4.1.8.3.2.5. Aconselhamento técnico e orientacédo sobre migracdo para o banco de dados Oracle
implantado com aplicativos de terceiros.

4.1.8.4. Assisténcia especializada de arquitetura operacional para aplicativos:

4.1.8.4.1. Apoiar na compreensdo das configuracdes de aplicativos e padrdes de design, interpretagdo
dos padrdes e validacdo da arquitetura projetada, em relacdo aos padrdes para implantacdo em nuvem
(hibrida e/ou local).

4.1.8.4.2. Atividades especificas podem incluir um ou mais dos seguintes:
4.1.8.4.2.1. Revisao dos documentos de design de arquitetura.

4.1.8.4.2.2. Definicdo de quaisquer detalhes adicionais para os componentes de arquitetura,
conforme necessério, antes da implementacéo.

4.1.8.4.2.3. Esclarecimentos relacionados aos padrdes de arquitetura de aplicativos no Oracle
Cloud Infrastructure (OCI).

4.1.8.4.2.4. Auxilio com o dimensionamento e andalise de capacidade e decisdes relacionadas a
selecdo de componentes de arquitetura.

4.1.8.4.2.5. Esclarecimentos relacionadas a seguranca, da equipe de gerenciamento de risco da
CONTRATANTE.

4.1.8.4.2.6. Atuacao como autoridade técnica e ponto de escalonamento para questdes e decisbes
técnicas de OCI, incluindo analises profundas em areas técnicas para abordar desafios especificos
de design de arquitetura.

4.1.8.4.2.7. Atuacdo como especialista no assunto (SME) para os padrbes de arquitetura de pilha
de aplicativos e tecnologia em OCI.

4.1.8.4.2.8. Identificacdo de tecnologias potenciais e emergentes para apoiar a inovagao.

4.1.8.4.2.9. Recomendagédo de novos servi¢cos para complementar e aprimorar a utilizagdo do OCI,
projetados para agilizar e apoiar o desenvolvimento e a implantacéo de aplicativos.

4.1.8.4.2.10. Auxilio no planejamento de atualiza¢gfes para os ambientes de aplicativos, incluindo a
definicdo da implantacdo da arquitetura OCI, identificando fases de trabalho associadas, ajudando
a entender o impacto técnico e de custo resultante de quaisquer mudancas e identificando
guaisquer mudancas de contrato associadas.
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4.1.8.4.2.11. Criacao de artefatos e documentacdo para explicar os conceitos e solucdes de
design de arquitetura para todos os niveis de gerenciamento e partes interessadas.

4.1.8.4.2.12. Revisao e aconselhamento sobre os aspectos do OCI da arquitetura do aplicativo,
arquitetura de integracéo e seguranca relacionada.

Lider Técnico
4.1.9. O Lider Técnico deve atuar, no minimo, nas seguintes atividades:
4.1.9.1. Aconselhamento e Orientagdo para Solu¢gbes Empresariais:

4.1.9.1.1. Prestar assisténcia no que se refere ao uso combinado de produtos e servicos Oracle
(“Solucao Empresarial”).

4.1.9.1.2. Os servigos especificos podem incluir assisténcia com uma ou mais das seguintes atividades:
4.1.9.1.2.1. Orientacdo de implantacao de solu¢do empresarial.
4.1.9.1.2.2. Orientagdo da estratégia comercial e operacional.
4.1.9.1.2.3. Governanca de projetos e programas.
4.1.9.1.2.4. Estratégia de planejamento de ado¢éo do usuéario.
4.1.9.1.2.5. Auxilio na realizacéo de pesquisas de adoc¢édo do usudrio.
4.1.9.1.2.6. Orientacédo para requisitos operacionais e de suporte.

4.1.9.1.2.7. Orientacdo de otimizacdo e planejamento de ciclo de vida completo para a solucéo
corporativa.

4.1.9.1.2.8. Coordenacao das praticas operacionais com a equipe de tecnologia da informagédo
(“TI"y da CONTRATANTE.

4.1.9.2. Assisténcia de implantacé@o para solu¢des corporativas:
4.1.9.2.1. Fornecer assisténcia durante a implantacéo de Suas Solu¢Bes Corporativas.
4.1.9.2.2. Servicos especificos podem incluir assisténcia com uma ou mais das seguintes atividades:

4.1.9.2.2.1. Aconselhamento e orientagdes sobre a implantagdo de padrdes da indlstria para
tecnologia, funcionalidade e capacidade de suporte.

4.1.9.2.2.2. Orientac&o sobre a configuracéo da solucdo empresarial.

4.1.9.2.2.3. lIdentificacdo de problemas de implantacdo, riscos e acompanhamento das
recomendacdes.

4.1.9.2.2.4. Coordenac¢do junto ao(s) integrador(es) de sistemas da CONTRATANTE, quando
aplicavel.

4.1.9.2.2.5. Orientagdo sobre a adoc¢do da solucdo empresarial.
4.1.9.3. Assisténcia para Governanca:
4.1.9.3.1 Prestar assisténcia sobre a governanca do ciclo de vida das solu¢cdes empresariais:

4.1.9.3.1.1. Participacao junto ao escritério de gerenciamento de programas (“PMQO”) e comités de
direcao.
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4.1.9.3.1.2. Gerenciamento do servico de fiscalizacdo de todos os servicos de suporte técnico
realizados pela CONTRATADA.

4.1.9.3.1.3. Planejamento do suporte a Solugdo Empresarial.
4.1.9.3.1.4. Planejamento de implementacao.

4.1.10 A CONTRATADA devera assinar termo de sigilo e confidencialidade, e obedecer as normas e procedimentos
complementares da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes do CONTRATANTE, garantindo a néo
divulgacao de informagfes do CONTRATANTE e de seus clientes que vier a ter acesso durante a prestacdo dos
servicos.

4.1.11. A CONTRATADA devera, mesmo apoés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, sob pena de
responsabilidades civis, penais e administrativas, manter sigilo sobre todo e qualquer dado ou informacdo de que
tomar conhecimento em raz&o da execucao do objeto contratado, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

4.1.12. A CONTRATADA nao devera transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto contratado, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

4.1.13. A CONTRATADA néo deveré dar publicidade acerca dos servigos contratados, sem a autorizagao, por escrito,
da CONTRATANTE

4.1.14. A CONTRATADA devera integrar formalmente a rede oficial de parceiros do fabricante (Oracle PartherNetwork
- OPN), em nivel ou status compativel com a prestacdo de servi¢cos na arquitetura objeto deste documento.

Requisitos de Capacitacado

4.2 Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a Lei
n® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD), a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, a Instrucédo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.4 Devido as caracteristicas da solucédo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes corretivas, preventivas e
evolutivas pela CONTRATADA, visando a manutencao da disponibilidade da solucédo e ao aperfeicoamento de suas
funcionalidades;

4.4.1 A CONTRATADA devera respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, informacdes e as regras de
negaocios relacionados a prestacao do servico contrato.

4.4.2 Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera prestar o servico cumprindo os requisitos deste
TERMO DE REFERENCIA.

4.4.3 Em caso de divergéncia entre os termos deste Contrato e da Proposta Comercial da CONTRATADA e
anexos, os termos do contrato prevalecerao.

4.4.4 Eventuais atualizac6es no documento "Prestacdo dos Servigos Profissionais da Oracle" ndo resultardo
em uma reducao do nivel dos servigos sob este contrato.

Requisitos Temporais

4.5 Os servicos devem ser iniciados imediatamente ap6s o recebimento da Ordem de Servico (OS) emitida pela
CONTRATANTE. Em casos excepcionais, 0 prazo de inicio podera ser alterado, desde que a CONTRATADA
apresente justificativa prévia e obtenha a devida autorizacdo da CONTRATANTE.
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4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste TERMO DE REFERENCIA, quando nio expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.8. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao do
CONTRATANTE, e a CONTRATADA deverda assinar termo de sigilo e confidencialidade garantindo a néo divulgagéo
de informacdes do CONTRATANTE e de seus clientes que vier a ter acesso durante a prestacao dos servicos.

4.8.1 A CONTRATADA devera, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, sob pena
de responsabilidades civis, penais e administrativas, manter sigilo sobre todo e qualquer dado ou informacéo de
gue tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto contratado, devendo orientar seus empregados
nesse sentido.

4.8.2 A CONTRATADA devera respeitar as normas nacionais de protecdo de dados e informacdes vigentes,
sobretudo considerando a possibilidade de custodia de conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de
servigos, observadas as seguintes diretivas:

a) Garantia de aplicabilidade da legislacé@o brasileira sobre os principios, diretrizes e responsabilidades
relacionados a seguranca da informacéo e a protecao de dados.

b) Garantia que, em qualquer hip6tese, a Administracdo tem a tutela absoluta sobre os conhecimentos,
informacdes e dados produzidos pelos servigos.

¢) Vedado o uso corporativo dos conhecimentos, informacgdes e dados pelo prestador de servigo.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.9. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.9.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execug¢éo do objeto, no que
couber, conforme disposto na Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1/2010 e Decreto no 7.746/2012, da Casa Civil,
da Presidéncia da Republica.

4.9.2. A CONTRATADA devera assegurar a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental
especificos, inclusive:

a) baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
b) preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
¢) maior eficiéncia na utilizagcdo de recursos naturais como agua e energia;

d) maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;

e) maior vida util e menor custo de manutencao de bens;

f) uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

g) origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens e servicos;

h) adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e 0 atendimento as normas internas e
de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;

i) administrar situagdes emergenciais de acidentes com eficicia, mitigando os impactos aos empregados,
colaboradores, usuarios e ao meio ambiente;
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j) conduzir suas a¢bes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislacdo ambiental para a prevencédo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos
trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos;

k) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducéo de consumo de energia elétrica, de reducdo de consumo de agua e
reducdo da producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

I) disponibilizar os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), quando aplicavel, para a execucdo das
atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as condi¢cbes climaticas, favorecendo a
gualidade de vida no ambiente de trabalho;

m) orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, tais como preven¢éo de incéndio nas areas da prestacéo de servico, zelando pela
seguranca e pela saude dos usuarios;

n) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sélidos;

0) orientar seus empregados para a destinacdo dos residuos reciclaveis descartados aos devidos
coletores de residuos reciclaveis existentes nas dependéncias da CONTRATANTE.

4.9.3. A exigéncia visa atender aos dispositivos normativos, acima enumerados, bem como demais normativos
acerca dos critérios de sustentabilidade socioambiental, de forma a estabelecer que a licitante promova acdes
ambientais por meio de treinamento de seus colaboradores, pela conscientizacdo de todos os envolvidos na
prestacéo dos servicos, visando o cumprimento das acdes estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA, que
se estenderdo na gestdo contratual, refletindo na responsabilidade da Administragéo no desempenho do papel
de consumidor potencial e na responsabilidade ambiental e socioambiental entre as partes.

Requisitos da Arquitetura Tecnholdgica

4.10. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela
area técnica da CONTRATANTE.

4.11. A adocédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso
nao seja autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela CONTRATANTE.

4.11.1 A CONTRATADA devera ser detentora dos direitos autorais sobre os servicos, programas e bases de
conhecimento fornecidos, e comprometer-se a ndo violar, direta ou indiretamente, os direitos de terceiros, com
observacéao da legislacao pertinente, sobretudo a Lei n°® 9.610, de 19/02/1998.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.12. Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.12.1. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS)
emitida pela CONTRATANTE.

4.12.2. A Ordem de Servico, a ser elaborada pela CONTRATANTE, devera detalhar a demanda, o periodo de
execucao e a quantidade de pacotes estimada.

4.12.3. Cada Ordem de Servico tera no maximo a quantidade de 8 (oito) pacotes.

4.12.4. A CONTRATANTE, para efeito de pagamento, contabilizard somente os servi¢cos constantes na Ordem
de Servico, devidamente entregue e homologada.

4.12.5. Caso seja necessério reforco na quantidade demandada inicialmente, devera ser emitida nova Ordem
de Servico.
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4.12.6. Nao serao incluidos na Ordem de Servico, nem computados para efeito de remuneracao, esforco da
CONTRATADA para compreensdo da demanda e entendimento dos requisitos.

4.12.7 Os servicos serdo utilizados sob demanda, sendo que a quantidade especificada devera ser
consumida durante a vigéncia da contratacao.

Requisitos de Implantacao

4.13. Nao se aplica.

Requisitos de Garantia e Manutencao
4.14. Nao se aplica.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.15 Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos
em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servi¢os;

Requisitos de Formacao da Equipe

4.16. A CONTRATADA ¢é responsavel pela prestacdo dos servicos caracterizados na Ordem de Servico, devendo
utilizar o pessoal técnico qualificado nos quantitativos adequados para a prestacdo dos servigcos, ficando sob sua
gestéo qualquer composicao de recursos, otimizacdo de rotinas ou procedimentos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.17. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Servigo (OS)
emitida pela CONTRATANTE .

4.18 A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual deverao ser prestados.
4.19 A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias.

4.20 A execucdo do servico dever ser acompanhada pela CONTRATADA, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos A CONTRATANTE.

4.21. Realizacdo de Reunido Inicial previamente a prestagéo do servico.

4.22. Realizacao de reunides entre a CONTRATANTE e CONTRATADA para discussdo de assuntos referentes as
execucdes e acompanhamento do cronograma do servico.

4.23. A execucdo do servico dever ser acompanhada pela CONTRATADA , que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a CONTRATANTE .

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.24 A CONTRATADA deverd observar integralmente os requisitos de Seguran¢a da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.25. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais
a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacao expressa.

4.26. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

4.27. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

4.28. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacgéo
firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA .
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4.29. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacdes.

4.30. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

4.31. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

4.32. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

4.33. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.

4.34. O contrato estéa sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando
indicado pela autoridade competente, em especial a Agéncia Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD) por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

4.35. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

Vistoria

4.36. Nao ha necessidade de realizagédo de avaliacédo prévia do local de execucédo dos servigos.
Outros Requisitos Aplicaveis

4.37. Nao se aplica.

Sustentabilidade

4.38. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.38.1. S6 serd admitida a oferta que cumpra os critérios de seguranca, compatibilidade eletromagnética e
eficiéncia energética, previstos na Portaria n°® 170, de 2012 do INMETRO.

4.38.2. S6 serd admitida a oferta de bens de informética e/ou automacdo que ndo contenham substancias
perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (V1)), cadmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES);

4.38.3. O conceito de Tl verde é definido como um conjunto de préaticas que torna mais sustentavel e menos
prejudicial o uso da tecnologia e esta ligado aos processos de fabricagdo dos componentes, a administracédo e
a utilizacdo dos ativos de Tl, bem como o descarte do “lixo eletrénico”. Dentro desse contexto, podera ser
priorizada a utilizacdo de tecnologias de virtualizacdo, as quais podem ser definidas como solucdes
computacionais que permitem a execucgdo de varios sistemas operacionais e seus respectivos softwares a
partir de uma Unica maquina fisica. Como beneficios da virtualizacdo podem ser citados o melhor
aproveitamento da infraestrutura existente, a redu¢éo no consumo de energia elétrica, diminuicdo na geragéo
de lixo eletrénico e menor emissao de carbono.

4.38.4. Outro critério a ser priorizado nas especificacdes é a adocdo de um plano de descarte ou reuso dos
ativos de Tl a serem contratados, haja vista que na sua fabricacdo sdo usadas substancias que lhes conferem
durabilidade, desempenho e protecao, contudo, quando chegam ao final do seu ciclo de vida esses elementos,
tais como mercurio, chumbo, fésforo e cadmio, podem representar riscos a salde da natureza e do homem se
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nao forem descartados adequadamente. Também podera ser priorizada a adocdo de processos administrativos
na sua forma eletrénica, utilizando softwares aplicativos.

4.38.5. Os documentos deverdo ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetivo de garantir a
integridade dos mesmos, nestes poderao ser utilizados recursos tecnolégicos de seguranca da informagédo. O
objetivo da referida adocdo é reduzir o nimero de cépias e impressées em papel. Portanto, recomenda-se
inserir critérios de sustentabilidade ambiental nas especificacdes técnicas para aquisicao de ativos de TI, os
quais deverdo atender aos requisitos técnicos que propiciam maior eficiéncia energética, maior vida util e
menor custo de manutencao.

4.38.6. Os critérios de sustentabilidade deveréo ser fundamentados no desenvolvimento econémico, social e ha
conservacdo do meio ambiente, além de serem baseados nas diretrizes de sustentabilidade como menor
impacto sobre recursos naturais, preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local e
maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia.

Indicacao de marcas ou modelos

4.39. Nao se aplica.

Da vedacéao de utilizacido de marcal/produto na execucao do servigo
4.40. Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.41. Nao serd exigido carta de solidariedade uma vez que o objeto da contratacdo é servicos especializados, ndo se
aplicando nesse caso.

Subcontratacao
4.42. E vedada a subcontratacao total ou parcial do objeto.

4.42.1. A vedacao de que trata o item anterior, se deve ao fato de que ndo ha como delimitar parcelas do objeto
separadas do nucleo principal, constituido pelos itens que comp&em o objeto. Sua execucao deve estar sob a
responsabilidade direta da CONTRATADA, de maneira a mitigar dificuldades em se delimitar responsabilidades
em caso de descumprimento de clausulas contratuais e niveis minimos de servicgo.

Da exigéncia de amostra
4.43. Nao se aplica.
Garantia da contratacao

4.44. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, conforme regras previstas no Edital e Contrato.

4.45. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados
da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar
por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro garantia ou fianca bancaria.

4.46. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a garantia da contratacéo.
Informacgdes relevantes para apresentacao da proposta

4.47. Trata-se de contratacdo de prestagdo de servigos continuados de suporte técnico avancado, engenharia
consultiva e revisado de atividades para o ambiente tecnolégico do gerenciador de banco de dados Oracle hospedado
no ambiente Exadata.
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4.48. Em consonancia com o art. 86, 8 2°, da Lei n® 14.133, de 2021, e com o art. 31 do Decreto Federal n°® 11.462, de
2023, estabelece-se que nado sera admitida a adesdo a Ata de Registro de Precos decorrente deste certame por
orgaos ou entidades nao participantes da licitacédo.

4.49. A vedacao justifica-se pela natureza personalissima e de alta especificidade técnica do objeto, que consiste na
prestacdo de servico técnico especializado de engenharia consultiva focado estritamente na sustentacdo da Base de
Dados Corporativa do Exército Brasileiro (EBCORP) sob arquitetura Oracle Exadata. A modelagem de execucao
atrela-se diretamente a volumetria, criticidade, topologia de seguranca e infraestrutura logica exclusivas dos
macrossistemas integrados ao SINFORGEX da Forca Terrestre.

4.50. Ademais, a contratacdo é dimensionada sob a métrica de "Pacotes de Atividades acionados estritamente sob
demanda". A eventual autorizacdo de adesBes externas comprometeria a capacidade de mobilizacdo proativa da
contratada e o cumprimento dos niveis de servico (SLA) exigidos pelo Centro de Desenvolvimento de Sistemas
(CDS), gerando riscos operacionais a disponibilidade do ativo estratégico de dados do Exército. Resta, portanto,
demonstrada a incompatibilidade técnica de replicacdo desse modelo de esforco para outras estruturas
administrativas.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigactes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execugao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo
de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da
CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sdo obrigacdes da CONTRATADA.:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto &8 CONTRATANTE, que devera responder pela
fiel execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;
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5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucéo dos servi¢cos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacéo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugado do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacao contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragéao;

5.2.9. fazer a transicao contratual, quando for o caso.

5.3 A presente contratacdo ndo segue os ritos do registro de pregos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1 Inicio da execucao do objeto esta condicionado a emisséo de ordem de servico

6.1.2 A CONTRATADA sera responsavel pela execucao dos servigcos e o0 acompanhamento da qualidade e dos
niveis de servico alcancados com vistas a efetuar ajustes e corre¢cdes. Quaisquer problemas que venham a
comprometer o bom andamento dos servicos ou o alcance dos niveis de servico estabelecidos devem ser
imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que em parceria com a CONTRATADA, buscara a melhor
solucao para resolucao do problema.

6.1.3. As orientacbes serdo estabelecidas pela Equipe Técnica da CONTRATADA que documentara o
planejamento dos trabalhos e os produtos gerados.

Local e horario da prestacao dos servicos
6.2. O Servico podera ser prestado de modo remoto ou presencial, a escolha da CONTRATANTE.
6.3. Em casos de necessidade de atuacao presencial o endereco de referéncia para a execucao presencial €:

a) Quartel-General do Exército (QGEx) - Av Duque de Caxias, S/IN - Setor Militar Urbano — Brasilia -
DF, CEP 70.630-901.

6.4. Eventualmente, poderdo ser realizadas, no interesse das partes, reunides de trabalho em outras instituicdes
localizadas no Distrito Federal.

Rotinas a serem cumpridas

6.4.1 A execucgao contratual observara as rotinas abaixo:
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6.4.1.1. A CONTRATADA tera o prazo de até 05 (cinco dias corridos, contados a partir da data de sua
convocacéo, para assinatura da Ordem de Servico.

6.4.1.2 A CONTRATADA néo podera iniciar qualquer tipo de atividade sem o recebimento da Ordem de
Servico, devidamente assinada e entregue pelo Gestor do Contrato.

6.4.1.3. A CONTRATADA nao podera executar os servicos acima da quantidade demandada na Ordem
de Servico.

6.4.1.4. A CONTRATADA devera apresentar Relatério de Atividades dos servicos prestados apos o
encerramento dos mesmos, apresentando de forma detalhada todas as atividades executadas.

6.4.1.5. O servico serd considerado concluido apds a emissédo do Termo de Recebimento Definitivo pela
CONTRATANTE.

Materiais a serem disponibilizados

6.5. Nao se aplica.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.6. Conforme descricéo do objeto

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao se aplica.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.8. Ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera assegurar a transicdo adequada das atividades
executadas, de forma a ndo comprometer a continuidade dos servigos prestados a Administracao.

A finalizagdo do contrato ocorrera apos a verificagcao, pela CONTRATANTE, do cumprimento integral das obrigacdes
contratuais, inclusive quanto as entregas previstas, regularidade documental e inexisténcia de pendéncias
administrativas, técnicas ou financeiras.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.9. Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localiza¢do e o prazo, conforme modelo
descrito no Anexo.

Mecanismos formais de comunicacgao

6.10. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os
seguintes:

a) Ordem de Servico;

b) Termos de Recebimento;

c¢) Oficio;

d) Relatérios e Atas de Reunido;

e) E-mail institucional/corporativo;

f) Ferramenta Microsoft Teams ou similar em uso pela CONTRATANTE;
g) Sistema de abertura de chamados;

h) Demais Termos previstos no instrumento convocatério.
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Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢dao dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacao,
encontram-se nos anexos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacgdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

7.6. A CONTRATADA néo necessitard manter preposto da empresa no local da execug¢éo do objeto durante o periodo
da execucao do servigo.

7.7. A CONTRATANTE poderé recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apé6s a assinatura do Contrato e a nomeacado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cfes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1 Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto;
7.10.2 Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3 esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo do contrato;

7.10.4 A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas,
legais e administrativas referentes ao andamento contratual.
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7.10.5 Apresentacao das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.12 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.13 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados.

7.14 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacbes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.15 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

7.16 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacgao contratual.

7.18 A fiscalizagcdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da CONTRATADA, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracées e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.21.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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7.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da CONTRATADA, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgfes.

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sancfes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.21.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagcdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1 as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,

inciso

I1l, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2 a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacao da execuc¢do do objeto utilizard instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagéo dos
servigos disposto nesta secéo.

Finalidade

Medir o tempo de atraso em dias na entrega dos produtos
ou servigos constantes na Ordem de Servigo (OS)

Meta a cumprir

IAE <= 0 (A meta definida visa garantir a entrega dos
produtos ou servigos constantes nas OS dentro do prazo
previsto)

Forma de
acompanhamento

A avaliacdo sera feita conforme linha de base do
cronograma registrada na OS

Periodicidade

Para cada OS encerrada

Instrumento de
medicao

OS e/ou Termo de Recebimento Provisorio (TRP)

Mecanismo de

IAE = TEX - TEST
Onde:
IAE - Indicador de Atraso em dias na Entrega,;

TEX - Tempo de Execucdo em dias — corresponde ao
periodo de execucdo da OS, da sua data de inicio até a
data de entrega dos servigos da OS. A data de inicio sera
aquela constante na OS; caso nao esteja explicita, serd o
primeiro dia util ap6s a emissédo da OS. A data de entrega
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célculo (%) da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,

conforme critérios constantes no Termo de Referéncia.
Para os casos em que o fiscal técnico rejeite a entrega, o
prazo de execucdo da OS continua a correr, findando-se
apenas quando a CONTRATADA entregar os produtos da
OS e haja aceitagéo por parte do fiscal técnico;

TEST - Tempo Estimado em dias para a execucao da OS —
constante na OS, conforme estipulado no Termo de
Referéncia.

Inicio da vigéncia [|A partir da emissédo da OS

Sancdes/faixas
de ajuste IAE >= 30 (dias): Aplicar-se-a glosa de 10% sobre o valor

IAE <= 0 (dias): Pagamento integral da OS;

IAE >= 1 e < 30 (dias): Aplicar-se-a glosa de 0,5% por dia
de atraso sobre o valor da OS ou fragdo em atraso;

da OS ou fracdo em atraso acrescido de 0,5% por dia de
atraso sobre o valor da OS ou fragdo em atraso limitado em
30% sobre o valor da OS, bem como multa de 2% sobre o
valor do contrato.

8.2 Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

8.2.1 ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servigo, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3 A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.3.1 Os NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (ou NIVEIS DE SERVICO) definem critérios objetivos e mensuraveis
cuja finalidade é aferir e avaliar os resultados dos servicos contratados e o desempenho da CONTRATADA..
Neles encontram-se definidos: a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados; o nivel minimo aceitavel; e os
descontos a serem aplicados na fatura mensal, quando o servigo prestado ndo alcancar o nivel esperado.

8.3.3 Os NIVEIS DE SERVICOS devem ser considerados e entendidos pela CONTRATADA como um
compromisso e comprometimento de qualidade que estd assumindo para a prestacao dos servigos. Portanto,
no decorrer da execucdo contratual a CONTRATADA devera monitorar continuamente seus indicadores,
zelando pela qualidade dos servicos e pela efetiva entrega de resultados.

8.3.4 Eventualmente, poderdo existir impedimentos técnicos para o atendimento dos prazos previamente
estabelecidos para uma demanda ou indicador. Nesses casos, a CONTRATADA devera notificar formalmente o
CONTRATANTE - ficando a critério exclusivo deste Ultimo avaliar os impedimentos, assim como acatar ou
rejeitar as justificativas apresentadas.

8.3.5 Os Niveis Minimos de Servigo séo critérios para aferir e avaliar os diversos indicadores relacionados com
0s servigos contratados

8.3.6 No Nivel Minimo de Servico estd definida a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados e as
deducbes a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servico prestado ndo alcangar o nivel minimo
aceitavel.
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8.3.7 A afericdo e a avaliacdo dos servicos prestados dar-se-4 mensalmente pela CONTRATANTE e serdo
apresentadas por meio de relatério apresentado pela CONTRATADA.

8.3.8 A identificacdo de inconsisténcias entre os indicadores apresentados e os indicadores apurados pela
fiscalizacdo da CONTRATANTE, configura-se como ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servi¢co, sendo neste
caso aplicada as glosas previstas neste TERMO DE REFERENCIA, levando-se em consideracéo a deduc&o no
pagamento da fatura estipulada na tabela de indicadores de niveis minimos de servico.

8.3.9 As simples aplicacBes de glosas por descumprimento do acordo de nivel de servico ndo exime a
CONTRATADA de outras sancdes estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.

8.3.10 O Gestor e/ou Fiscais do Contrato acompanhardo a execugdo dos servigcos prestados junto aos recursos
disponibilizados pela CONTRATADA e emitird Parecer Técnico com as atividades desenvolvidas.

Recebimento

8.4.0s servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5.0 prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda da
CONTRATADA com a comprovagédo da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6.0 fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.7.0 fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.8.0 fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.9.Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo de 10 dias.
8.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.10.1 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonéncia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.11.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.12.A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da execucéo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagcdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.13 A fiscaliza¢@o ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.15.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

8.16.Quando a fiscalizacéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.17.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacées, conforme regulamento.

8.17.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

8.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.17.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

8.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pela CONTRATADA, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.20 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.21 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

a) Inspecao de relatério de analise técnica;

b) Conformidade das recomendac¢fes (Hardening e Seguranca);

¢) Validacao de horas e perfis técnicos;

d) Teste de performance pdés-tuning;

e) Teste de estabilidade pds-atualizacdo de firmware/patch no Exadata;e
f) Outros julgados necessérios.

Liquidacao

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias corridos para
fins de liquidacdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;
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[ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovagao da regularizacéo da situagdo, sem 6nus ao CONTRATANTE.

8.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.27.1 verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas no edital;

8.27.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que
implique proibicéo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

8.29. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CONTRATANTE devera comunicar
aos oOrgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessérias a rescisado contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da finalizagdo da liquidagéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao
do indice de Custo de Tecnologia da Informac&o (ICTI), de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela CONTRATADA.

8.35. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.
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8.37. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
8.38. Nao sera admitida antecipagdo de pagamento.
Reajuste

8.39. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento

8.40. Ap0s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, 0s precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICT],
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.42 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.43. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nédo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagéo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execug¢éo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme
a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa /| Sancéo

Adverténcia.

1 [Par causa a inexecugdo parcial do contrato. Em caso de reincidéncia, aplicar-se-a multa de 2%

sobre o valor total do Contrato.

A CONTRATADA sera impedida de licitar ou

Dar causa a inexecugdo parcial do contrato contratar no &mbito da Administracao Publica direta
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gue cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo.

e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sanc¢éo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

3 |Dar causa a inexecucao total do contrato.

A CONTRATADA sera impedida de licitar ou
contratar no ambito da Administracéo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a
documentacéo exigida para a contratacgao,
guando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta.

A CONTRATADA sera impedida de licitar ou
contratar no &mbito da Administracéo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sanc¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Ensejar o retardamento da execugao ou da
5 |entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

A CONTRATADA sera impedida de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sanc¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Apresentar declaracédo ou documentagao
falsa exigida para o certame ou prestar

A CONTRATADA sera declarada inidonea para
licitar ou contratar com a Administracao Publica,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6

contratual ndo citada nesta tabela.

6 decl “0 falsa d licitach (seis) anos, sem prejuizo das demais penalidades
ec ara?ao alsa durante a licitacao ou a previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.
execucao do contrato. - — ——— - -
Apds o limite de 7 dias Uteis, aplicar-se-4 multa de
10% do valor total do Contrato.
A CONTRATADA sera declarada iniddnea para
o . licitar ou contratar com a Administracéo Publica,
Fraudar a licitacdo ou praticar ato . ~ L
7 ~ pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
fraudulento na execucao do contrato. ) . . .
(seis) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
A CONTRATADA sera declarada inidonea para
i licitar ou contratar com a Administracao Publica,
Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer L « p
8 pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
fraude de qualquer natureza. ) . . .
(seis) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
A CONTRATADA sera declarada iniddnea para
. . . . |licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
9 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei elo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013. P ) b ., ) .
(seis) anos, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
N q indicad de nivei Glosas estipuladas no indice de Medic&o de
10 |N@o atgn erem aos indicadores de niveis |5 < itados (IMR).
de servicos. -
Multa de até 10% sobre o valor do Contrato.
Adverténcia.
11 N&o cumprir qualquer outra obrigagao Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo

aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 3% do valor total do Contrato.
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9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que a
CONTRATADA:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

9.3 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4 Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

9.4.1 Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

9.4.4 Multa:

9.4.4.1 Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até 0 maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementacao ou reposicdo da garantia;

9.5. A aplicagdo das sancgdes previstas neste TERMO DE REFERENCIA n&o exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo
de reparacéo integral do dano causado a CONTRATANTE.

9.6. Todas as sancgdes previstas neste TERMO DE REFERENCIA poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

9.7. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢cfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méximo de 15 dias, a contar da data do recebimento
da comunicacédo enviada pela autoridade competente.
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9.10. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa & CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

9.10.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagées serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagfes a
eles comprovadamente enviadas.

9.11 Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para a CONTRATANTE; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.13 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos 0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14 O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagédo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16 Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacgdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgédo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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10.1. A CONTRATADA sera selecionada por meio da realizagdo de procedimento licitatério na modalidade Pregao,
na forma eletrénica, com critério de julgamento pelo menor pregco (ou maior desconto), com fundamento nos
artigos 6°, inciso XLI, e 28, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, tendo em vista tratar-se de contratacdo de servigos
comuns cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado

Regime de Execucao

10.2. O regime de execucdo indireta do contrato sera por empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

10.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020;

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;
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10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.22 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24 balanco patrimonial, demonstracédo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.25 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida had menos de 2 (dois) anos;

10.26 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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10.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

10.29. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

10.29.1 Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

10.29.1.1 Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em documento timbrado, e que comprove aptidao para execugédo do
objeto da contratacdo, em quantidades e caracteristicas, no minimo, 50% (cinquenta por cento),
contendo as seguintes informacdes:

a) ldentificacdo do 6rgdo ou empresa emitente com nome ou razao social, CNPJ, endereco
completo, nome da pessoa responsavel e funcao no 6rgdo ou empresa, telefone e fax para contato;

b) Indicacdo do CONTRATANTE de que foram atendidos os requisitos de qualidade e prazos
requeridos (descricao, duragéo e avaliacdo dos resultados);

c) Descricdo das principais caracteristicas dos servicos, comprovando que a CONTRATADA
executa ou executou o objeto da contratacao, considerando;

d) Data de emisséo do atestado ou da certidao;

e) Assinatura e identificacdo do signatario (nome, telefone, cargo e funcdo que exerce junto ao
O6rgdo ou empresa emitente).

10.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.29.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

10.29.4. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.30. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.31. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Justificativas da Qualificacao Econdmica-Financeira e Técnica

10.32 As exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira e técnica estabelecidas neste Termo de Referéncia foram
dimensionadas de forma proporcional e estritamente necessaria para garantir que a futura contratada possua a
solidez operacional e a expertise técnica indispensaveis a execucao do objeto, mitigando o risco de paralisacdo de
servigos essenciais para a Forga Terrestre.

10.32.1 A exigéncia de indices contabeis iguais ou superiores a 1, atestados por profissional habilitado, baseia-se na
necessidade de assegurar que a empresa contratada possua saude financeira suficiente para arcar com seus
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compromissos operacionais, logisticos e trabalhistas de curto e longo prazo. Como os pagamentos sao realizados sob
demanda e de forma estritamente mensal apés a homologacao das Ordens de Servi¢co, a empresa necessita de
capital de giro préprio para iniciar e manter as atividades sem depender de aportes antecipados da Administracéo.

10.32.2 O histdrico contabil recente demonstra a estabilidade e a continuidade da empresa no mercado de tecnologia,
reduzindo drasticamente o risco de insolvéncia ou recuperacao judicial durante a vigéncia do contrato de 12 meses.

10.32.3 A fixagdo do percentual minimo de 50% das quantidades demandadas esta em estrita consonancia com as
atuais jurisprudéncias e com o teto legalmente permitido para parcelas de maior relevancia. O objeto envolve a
sustentacdo da Base de Dados Corporativa do Exército Brasileiro (EBCORP), o recurso estratégico central que
serve de referéncia para o Sistema Integrado de Gestdo (SIG) e para os macrossistemas do Exército (Pessoal,
Logistica, Economia, Engenharia, etc.). Portanto, a exigéncia de experiéncia anterior em escala compativel é
indispensavel para comprovar que a licitante possui capacidade gerencial e operacional para coordenar multiplos
perfis técnicos sob demanda.

10.32.4 Exigir comprovacao de aptiddo em servicos de complexidade tecnolégica equivalente (engenharia consultiva
e suporte avancado em ambientes Oracle complexos) justifica-se pelo fato de que o ambiente Oracle Exadata € uma
arquitetura de hardware e software altamente especializada. Falhas na execuc¢do do servico ou a atuagdo de
profissionais sem a devida experiéncia gerariam riscos severos de indisponibilidade da principal base de dados da
Forca Terrestre, comprometendo diretamente as atividades administrativas e operacionais do Exército Brasileiro.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.33. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducéo livre.

10.34. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.35. Na@o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.36. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.37. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.

Documentac¢ao complementar para cooperativas
10.38. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagcdo complementar:

10.38.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971;

10.38.2 A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.38.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagcéo do
servico;

10.38.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
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10.38.5 A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

10.38.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
10.38.6.1 ata de fundacg&o;
10.38.6.2 estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.38.6.3 regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
10.38.6.4 editais de convocacéao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.38.6.5 trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e

10.38.6.6 ata da sessédo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao; e

10.38.6.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo total da contratagéo resta estimada em R$ 702.504,00 (setecentos e dois mil, quinhentos e quatroreais),
para o periodo de 12 (doze) meses.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

Gestaol/Unidade Fonte de Recursos Programa de Trabalho Elemento de Despesa | Plano interno
00001/160745 AO/PO 20XE/O00A || 05153611220XE0001 339040 K3SCDSSRACI

12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1 As informag@es contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas

13.2 Cabe ainda pontuar que o modelo disponibilizado no Portal Compras.gov.br era o de SET/2025 e n&do de ABR
/2026. Nesse sentido, essa equipe de planejamento recebeu orientacdo para que adaptasse as alteragdes do modelo
ABR/2026 no modelo SET/2025. Por essa razdo, em que pese a nota de rodapé mencionar, SET/2025, o formato
corresponde a ABR/2026.

Cronograma Fisico Financeiro

13.3 Os pagamentos serdo efetuados obedecendo aos seguintes critérios:
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Itens||Descricdo |Periodicidadel[Condicbes de Pagamento
rvi . ~ : "
Servicos Mediante a apresentacdo da Ordem de Servigo (OS) emitida,
de Suporte . ~
1 Mensal contendo o detalhamento do objeto, apresentacdo do Termo de
Avancados . - ~ .
20 Cliente Recebimento Definitivo e a apresentacéo da Nota Fiscal.

Integrante Requisitante ..
g 1 Integrante Técnico

ilvi il livei
Silvio Danilo de Oliveira Rogleison Alves Rabelo

Chefe da Secdo de Gestdo de Dados

Integrante Administrativo

Raphael Vianna Barreto

Adjunto da Secdo de Gestdo de Dados || Auxiliar da Se¢do da Gestdo de Contratos

Autoridade Maxima da Area de TIC

Daniel Maier de Carvalho

Autoridade Méxima da Area de TIC

Aprovo,

Autoridade Competente

Gen Osvaldo da Cruz Morett Netto

Chefe do Centro de Desenvolvimento de Sistemas

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.
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SILVIO DANILO DE OLIVEIRA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/09/2026 as 09:37:48.

ROGLEISON ALVES RABELO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/09/2026 as 09:16:58.

RAPHAEL VIANA BARRETO

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2026 as 14:00:37.

DANIEL MAIER DE CARVALHO
Autoridade Maxima da Area de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 15:34:45.

OSVALDO DA CRUZ MORETT NETTO

Autoridade Competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 18:11:43.
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

(Processo Administrativo n° 64202.002946/2026-64)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ 12026, QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO POR
INTERMEDIO DO CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

A Unido por intermédio do Comando do Exército (Cento de Desenvolvimento de Sistemas),

com sede no Quartel General do Exército, Bloco G, SMU, na cidade de Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o

n°® 54.639.977/0001-82, neste ato representado pelo Ordenador de Despesas ........ , homeado pela Portaria
............. , publicada no Boletim Interno Nr ..........., doravante denominado CONTRATANTE, e
0(@) e , inscrito(@) no CNPJMF sob 0 n° .., , sediado(a)
T O , BM e, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) Por ......ccceeeeeeeeiiiiieeennnne (nome e fungéo no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
64202.000032/2025-88 e em observancia as disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacédo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletronico n°

......... /2026, mediante as clausulas e condi¢gdes a seguir enunciadas

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugcdo de tecnologia da informacao e
comunicagdo de contratagdo de empresa para servigo técnico especializado em sistema gerenciador de
banco de dados (SGDB) Oracle sob arquitetura de hardware/software especializada Exadata, acionado
sob demanda, pelo periodo de 12 (doze) meses, voltados para produtos da plataforma Oracle licenciados
e utilizados pela contratante, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

Item Especificagao Catser Métrica Quant Valor Unitario | Valor Total
(R$) (R$)
Servicos de consultoria em
tecnologia da informacgéao e
1 comunicacao (TIC) —servicos | 27332 | Pacote de 5 25 - -
de suporte técnico avangado (cinco) dias
ao cliente, para utilizag&o uteis de
dentro do periodo de 12 atividades
meses
1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do presente

2.1

contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

211.

A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do

Contrato, da vantajosidade da prorrogacado, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no

Histérico de Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e

oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

21.2.

Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como

condigao para a renovagao.

2.2.

2.3.

24.

O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo..

O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de

declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as

abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

O regime de execucgao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

3.1.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.1.
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratagdo é de RS ....... (oennnen )

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cbes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os pregcos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado, em 22/09/2026.

7.2. Apos o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagéao
— ICTI, mantido pela Fundacgao Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, o contratante pagara ao contratado
a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas aferi¢gdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢cdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Séo obrigagcdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com
o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorre¢des, imperfeigbes,

falhas ou irregularidades verificadas na execug¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo
CONTRATADO;
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucgao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucgao do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugéao de tarefas fora do escopo do
objeto da contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragdo na gestao
interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacées pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execucgao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracgao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipdétese de posterior alteragcdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

94. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
0 acompanhamento da execugéo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.54. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencgédo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao podera onerar o
objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual, ndo ultrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condic¢des exigidas para habilitagéo na licitagao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados;
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagéo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao do objeto e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a segurancga e a saude no
trabalho;

9.21. Na&o submeter os trabalhadores a condi¢ées degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos for¢ados;

9.22. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.23. N&o submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagao de trabalho noturno e em condigdes
perigosas e insalubres e a realizagéo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

9.25. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado funcgdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestao do contrato, nos termos do
art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.26. Prestar todo esclarecimento ou informacgéao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do contrato;

9.27. Promover a guarda, manutengéao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.28. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instala¢gdes em condi¢des adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.29. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de protegdo coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.30. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do contrato;

9.31. Promover a organizagido técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢ao;
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CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverado cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razédo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de
declaragéo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excegao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragcao nas hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas
ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdao ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagado de garantia, podendo
optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor
correspondente a 3% (trés por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice permanecera em vigor mesmo que 0
contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

Pagina 7|11
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico para contratagdo de servigos/Solugédo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
Atualizagdo: AGO/2025


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art26%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art15
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art6

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro—garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato, e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo
que o contratado nao pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagcdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

11.5. Sera permitida a substituicido da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario,
desde que mantidas as condigbes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 11.9 deste contrato.

11.6. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao, o contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da
execugao ou o adimplemento pela Administragao.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragéo a contratada; e

11.7.3. obrigacgdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo

adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
11.7, observada a legislagao que rege a matéria.

11.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa
Econdémica Federal, com corre¢édo monetaria.

11.10. Caso a opgéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicio
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

11.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagédo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.

11.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137,
§4° dalein.° 14.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do .art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagéo para a liberagéo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragédo do contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
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11.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugéo do contrato ou apds a sua extingao
por culpa exclusiva da Administragédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital
e neste Contrato.

11.19. A garantia de execugao € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragbes e sangbes administrativas referentes a execugdo do contrato sédo
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.1.1 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao
mais lhe oferece vantagem

13.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicacgao.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragado social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se nédo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

13.3. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:
13.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.

13.4. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderédo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacgao de seus efeitos, hipotese em que a formalizagédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I) Gestdo/Unidade: [...];

II) Fonte de Recursos: [...];
[lI) Programa de Trabalho: [...];
V) Elemento de Despesa: [...];
V) Plano Interno: [...];

VI) Nota de Empenho: [...];

15.2. A dotacéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagado dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1.  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia-DF, Se¢éo Judiciaria de Brasilia-DF para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

1-
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Historico de Revisoes

Data Versao Descricao Autor
DD/MM/AAAA 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 - TCU -PLENARIO, os 6rgdos e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacdo de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislagcao>.




TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento da
declaragdo de manuten¢do de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execugao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO Ne |Xxxx/aaaa

OBIJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA | <nome da contratada> ‘ CNPJ | XOO0XXXXXXX

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 — CIENCIA

Por este instrumento, os funciondrios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencgdo de Sigilo e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funciondrio(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



Historico de Revisoes

Data Versao Descricao Autor
DD/MM/AAAA | 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sao editaveis, notas explicativas
ou exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 - TCU -PLENARIO, os 6rg3os e entidades federais tém
o dever legal de realizar o planejamento prévio de cada contratacao de TIC, inclusive
daquelas viabilizadas mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento
formal dos artefatos previstos na legislacao>.




TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutenc3o de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condi¢des estabelecidas no documento relativas ao
acesso e utilizacdo de informacGes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo
contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N¢ do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd ter acesso a informagdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagao destas informacgdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranc¢a da Informacgdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas
e condi¢bes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacdo classificada em qualquer grau de sigilo.

[...]
[...]
[...]



2 - CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para producio e
transmissdao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

[...]
[...]
[...]

3 — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
gualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilagbes, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econOmicos, defini¢Ges,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razao das atuac¢des de execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

[...]
[...]
[...]

4 — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;




Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

lll — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacao valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protec¢do que julgar cabiveis.

[...]
[...]
[...]

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicoes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacgdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacg&es disponibilizadas em face



da execucao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| —Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha
acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo
judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacoes
sigilosas.

[...]

[...]

[...]

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.

[...]

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.



,_,,_,,_|
—_—

8 — DISPOSIGOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdao do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condig¢bes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird nova¢do ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicGes, termos e obrigacbes ora constituidos serdo regidos pela
legislacao e regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacgdées disponibilizadas para
a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecerd vdlido e com todos seus efeitos legais em
gualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes, conforme defini¢cdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protec¢ao descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;



VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obriga¢do de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[...]
[...]
[...]

9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[...]

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢bes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacio>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




Modelo de Ordem de Servigo (OS)

Termo de Referéncia: TR 15/2026

UASG: 160745 - Centro de Desenvolvimento de Sistemas
Contratagdo: 65/2026

Processo Administrativo: 64202.002946/2026-64

Objeto: Servicos de Suporte Avancados Oracle (ACS - Advanced Customer Service) - Revisdo de Atividade de
Suporte Oracle (Support Activity Review - SAR)

1. Identificagao da Ordem de Servico

Campo Informacgdo

Ndmero da OS OSne /2026

Contrato/Instrumento Contraton? /2026

Data de emissdo |/ /2026

Unidade demandante Centro de Desenvolvimento de Sistemas CDS
Area requisitante Secao de Gestdao de Dados SGD

Gestor do contrato Nome: _ /CPF: __ /Email: ___

Fiscal técnico Nome: _ /CPF: __ /Email:

Fiscal administrativo Nome: _ /CPF: __ /Email:

Preposto da Contratada Nome: _ /CPF: ___ /Email: ___ /Telefone:

2. Objeto da OS

Execucdo de servicos de suporte técnico avangado Oracle ACS/SAR, sob demanda, voltados aos produtos
Oracle licenciados e utilizados pela Contratante, conforme TR 15/2026, proposta comercial, contrato e
documentos de prestacdo de servigos profissionais aplicaveis.

3. Escopo Técnico da Demanda



Campo Informacgdo

Titulo da demanda

Ambiente/Sistema relacionado EBCORP/

Produtos Oracle abrangidos Oracle Database / Exadata Software / RAC /
Partitioning / Diagnostics Pack / Tuning Pack /
outros:

Tipo de atividade Orientacdo técnica / Assisténcia operacional /

Otimizacdo / Arquitetura / Seguranca /
Performance / Backup e recuperacdo / Alta
disponibilidade / outro: ____

Descri¢cdao da necessidade

Objetivo esperado

Criticidade Baixa / Média / Alta / Critica

Justificativa técnica

4. Quantitativo e Periodo de Execugao

Conforme o TR, cada Ordem de Servico devera conter no maximo 8 (oito) pacotes.

Item Métrica Quantidade nesta (Valor unitdrio Valor estimado da
(o} (o}

Servicos Oracle Pacotede 5dias | _ pacote(s) RS 28.100,16 RS

ACS/SAR Uteis de atividades

Campo Informagao

Data prevista de inicio / /2026

Data prevista de término / /2026

Quantidade total de dias uteis

Horario previsto as
Execucdo em dias Uteis consecutivos Sim / Ndo
Execucdo excepcional em fim de semana Sim / Ndo

Justificativa para fim de semana, se aplicavel




5. Modelo de Prestacao dos Servigos

Campo Informacgao

Modalidade Remota / Presencial / Hibrida

Local presencial, se aplicavel QuartelGeneral do Exército, Av. Duque de Caxias,
S/N, Setor Militar Urbano, BrasiliaDF, CEP
70630901 / outro: ____

Ferramenta de comunicacdo/reunido

Canal para registro de ocorréncias

Necessidade de acesso ao ambiente Sim / N3o

Tipo de acesso necessario VPN / Bastion / Conta tempordria /
Acompanhamento supervisionado / outro:

Janela de execucdo

6. Recursos Minimos Previstos

Perfil Esforgo previsto Atividades principais

Engenheiro de Suporte Avancado|5 dias por pacote Execucdo das atividades técnicas

Sénior especializadas definidas nesta OS

Lider Técnico / TAM 1 dia por pacote Documentacdo, controle de
recursos, governanga,
alinhamento e acompanhamento

Quando houver necessidade de multiplos perfis em paralelo, o agendamento devera ser formalizado nesta
OS ou em aditivo/complemento aprovado pela Contratante.

7. Atividades a Executar

Marcar as atividades aplicaveis e detalhar o escopo:

Aplicavel Atividade Detalhamento

[] Orientagdo técnica especializada




e prontidao

[]

Instalagdo, configuragdo ou
revisdo de configuracao

[]

Banco de dados Oracle

[]

Oracle Exadata / Engineered
Systems

[]

Alta disponibilidade /
replicagdo / RAC

[]

Backup, recuperacao ou
Recovery Appliance

[]

Seguranga, hardening ou
controles de acesso

[]

Performance, tuning ou
capacidade

[]

Arquitetura de aplicagdes ou
integracao

[]

Oracle Cloud, 1aaS ou Paa$S

[]

Revisdo SAR / Support Activity
Review

[]

Outra atividade autorizada

8. Entregaveis

executadas

Entregavel Responsavel Prazo Critério de aceite
Plano ou agenda de Contratada e Aprovado pelo fiscal
execucdo da OS técnico

Registro das atividades |Contratada Deve conter datas,

recursos envolvidos,
atividades e resultados

Recomendacdes técnicas
SAR report, quando
aplicavel

Contratada

Deve conter achados,
riscos, recomendagdes e
préximos passos

Relatdrio de Atividades |Contratada Ao encerramento da OS |Deve permitir a
validacdo do objeto
executado

Termo de Recebimento [Contratante Emitido apds




Provisorio conferéncia inicial

Termo de Recebimento |Contratante Até 15 dias apds Emitido apds aceite
Definitivo recebimento provisério, técnico/administrativo
salvo regra contratual
diversa

9. Premissas e Responsabilidades da Contratante

¢ Emitir a OS antes do inicio de qualquer atividade.

¢ Disponibilizar informacdes, acessos, contatos técnicos e janelas de execucdo necessarios.
e Acompanhar as atividades por meio do gestor/fiscais designados.

* Validar entregaveis, registrar aceite, rejeicdo ou necessidade de correcao.

¢ Ndo computar para pagamento esfor¢o da Contratada destinado apenas a compreensado da demanda e
levantamento inicial de requisitos, conforme TR.

10. Premissas e Responsabilidades da Contratada

¢ N3do iniciar atividades antes do recebimento formal desta OS.

¢ Executar somente as atividades e quantitativos autorizados nesta OS.

e Utilizar profissionais capacitados e recursos ferramentais adequados.

¢ Comunicar imediatamente impedimentos, riscos, atrasos ou necessidade de altera¢do de escopo.
¢ Apresentar Relatério de Atividades ao encerramento dos servigos.

¢ Reparar, corrigir ou complementar entregdveis que estejam em desacordo com esta OS, o TR ou o
contrato.

11. Seguranca da Informacao, Sigilo e LGPD

A Contratada devera observar integralmente os requisitos de segurancga da informacao, sigilo e protecdo de
dados previstos no TR, contrato, legislacdao aplicavel e normas internas da Contratante.

Controle Defini¢cdo para esta OS

Dados pessoais envolvidos Sim / Ndo / A confirmar

Dados sensiveis envolvidos Sim / N3o / A confirmar




Acesso a ambiente de producdo

Sim / N3o

Necessidade de conta nominativa

Sim / N3o

Registro/auditoria de acesso

Transferéncia de dados para fora do ambiente da
Contratante

Vedada / Autorizada mediante aprovacdo formal /
Nao aplicavel

Subcontratacdo

Vedada, conforme TR

Termo de sigilo/confidencialidade

U4 assinado / A assinar antes do inicio

12. Critérios de Medicao, Glosa e Pagamento

O pagamento desta OS observard o TR, o contrato e os seguintes documentos minimos:

e Ordem de Servico emitida e assinada.
¢ Relatério de Atividades da Contratada.
¢ Termo de Recebimento Definitivo.

* Nota Fiscal/Fatura correspondente.

Indicador de atraso:

IAE = TEX - TEST

Onde:

¢ |IAE: Indicador de Atraso na Entrega.

e TEX: tempo real de execug¢do da OS.

¢ TEST: tempo estimado para execug¢do da OS.

Aplicam-se as faixas de glosa e san¢des previstas no TR e no contrato.

13. Restrigoes e Itens Fora do Escopo




¢ Capacitacdo técnica formal, salvo se expressamente autorizada.

¢ Execugdo acima da quantidade de pacotes aprovada nesta OS.

¢ Atividades sem relagdo com produtos Oracle licenciados e utilizados pela Contratante.

¢ Subcontratacao total ou parcial.

¢ Atividades nao previstas nesta OS sem aprovagao formal.

14. Aprovagoes

Papel

Nome

Assinatura

Data

Requisitante

Fiscal técnico

Gestor do contrato

Preposto da Contratada

Autoridade competente,
se aplicavel

15. Historico de Alteragdes da OS

Versao

Data

Responsavel

Alteracao

1.0

-/ /2026

Emissdo inicial
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