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BASE DE ADM. E APOIO 5° DIVISAO DO EXERCITO

Estudo Técnico Preliminar 28/2026

1. Informagdes Basicas

Nimero do processo: §4183.000797/2026-74

2. Descri¢do da necessidade o

O Estudo Técnice Preliminar tein por objer_wo identificar e analisar os-cenérios para.o atendlmento da demanda gue-consta o
Documento de’ Formahzagao dz Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica.e econdmica das soluc;oes ‘idernitificadas, fornecendo -as:
informades necessarias para subsidiar o réspectivo processo.de contratagdo. Referéncia: Art. 11 da IN SGDVME n® 94/2022.

3. Area requisitante

Divisdo Técnica Matets Alves Amorim

4. Necessidades de Negoécio

4.1 Contratacdo de servigo de corexdo 3 Internet em atendimento ao Documento Internd- do Exércita. (DIEx} * 534- DIVADM/11° CT, de 25 de MEATGo,
de 2026 do 11° Centro de Telematzca (11" CT), que. informa a possibilidade de nfo renovagio dos atuais enlaces metro-ethemet das seguintes,
localidades: 52 Cia Com Bld, 5° B Sup, 5° GAC AP/ PRM 05!001 Pg R Mnt 7 5% RM, PRM 05/003 e H Gu FLDRIANOPOLIS devido a restrigies
legais; impondo riscos a integridade dessa rede. Com isso, devido & necessidade de manuten¢io da integridade da rede interna da rede do Exército
(EBNet) no dmbito:da PR e SC, faz+se necessdrio a contratagio de novos enlaces, os quais devem ‘considerar a nova tecnologia empregada no Backbone
Regional do 11" CT (SDWAN).

5. Necessidades Tecnolégicas
5.1 Utilizar tecnologias e produitos disponiveis e padrdes de mercado como forma de ga,nho'ern-es_«céla.
5.2 As soluces. adotadas deverfio ser utilizada em cofjunto cont a teenologia SDWAN sem nenhuma restrigdo.

5:3 Deverdio ser formecidos equipamentos e acessOrios necessrios para a ativagde dos acessos com’ correto dimensionamento para.garantir a fransmissdo
-de-dados de acordo com as velocidades contratadas.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC

6.1 0s servigos deacesso deverdo possuir garantia minima de 40% dd velocidade coniratada na medigSo instantinea e 80% da velocidade contratada na
'medigdo em média mensal, caso nio teriha gararitia de banda:. '

5.2 Niio liaverd franquia ot limite' na quantidade de dados trafegados.

8.3 Minimo de 95,0 % de disponibilidade mensal, '

6:4 O acesso fornecido pela CONTRATADA deverd permitiro trifego criptografads com VPN sém qualguer iipo de irterferéncia.

6.5 Nio deve possiiir tenhum tipo ‘de restriciio de uso, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restrigdo. de tipo de dados trafégados, porta
lagica.

6.6'0 acesso fornecido pela. CONTRATADA deverd possuic laténcia de no'maximo 100 ms aos principais servidores de medico de deésempenho.

6.7 Central de suporte disponivel ininterruptamente, 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, por ligacio telefdnica, para registro,
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acomparhamerito e resolugio de incidentes @ problémas, bem coma o esclarecimento, de ddvidas- relacionadas ao equipamento, solugéo ou servigo.

6.8 O-acesso.deverd ser por meio de;fibra dptica e-quando especificado satelital,

6.9 A conirataco deverd'ser feita em lotes por regides/Estados, pnonzando eImpresas diferentes para a redundancia ativa. Caso.a mesma empresa seja

vencedora do lote principal e do Jote redundante; ela.devera comprovar que pelo menos a infraestrunira de dltima milha & difererite rios dois Hinks.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

7.1 Foi-esiimadoa demanda dos servigos conforme tabeta abaixo;:

i Descrigio do Servico | Cédigo CATSER | Quantxdaﬂe Unidadé

1 -Servi¢o de acesso a internet {banda largd) sem fornedimente obrigatorio : .
‘de range de IP, com banda mfnima de 500Mbps.§d instalado no 5* 26174 : 12 o Més
Companhia de Comunicagdes Blindadas {_5" Cia Com Bid). :

2 -Servigo de acesso a mtemet semn formecimento ubrlgatono de range de :
1B, com banda-minima de 500Mbps 3 instaladono 5° Batalho de 26174 12 Més
Supr]mento (S"B Sup)

Memca on .

3 Servigc de avesso & mtemet sém forneciniento obrigatdrio de range de
IP, com banda minima de. 500Mhps jd instalade no Posto de 26174 12 Més
~ Recrutamento e Moblhzagao 05/001 (PRM 05/001).

4 Servi¢o de acesso'd internet sem fornecimenta obngamno de range de _
TP, com banda minima de S00Mbps ji instalada no parque Regional de 26174 12 Més
Manuten(;ao da.5° Regido Militar (Pq R Mot/ 5° RM)

5 Servigo e acesso A internef sem fomec:mentu ubngatorlo de range de
1P,‘com banda minima: de 500Mbp5 ja instalada no Posto de 26174 12 Més’
Recrutamemu e Mﬂbﬁlzagao 051003 (PRM {}5.-’003)

.f'G'. Semgo de acesso 3 internet sém fomecimento obngatbno de range de .
1P, com banda minima de 500N bps j& instalade no Hospital de 26174 12 Mes
‘Guarni¢io.de Floriandpolis (HGuFI).

8. Levantamento de solugdes

8.1 S¢lugtes identificadas:

M) Descrigiv da solugdo (ou cendrio)

1 iServico de-acesso i internet banda larga sem formecimento obrigatorio de range de [P, com banda minima‘de 580Mbps.

2 {Servigo de acesso dedicado 2 interniét com fornecimento:obrigatério. de range de 1P, com banda minima-de 200Mhps.

3 {Enlace dedicados metro-ethernet (ponto-a-ponto'de camada dois) entre.a OM e'0 11°CT, com banda minima de 100Mbps.

9. Analise comparativa.de sclucbes

9.1. Asolugio3éa ‘solugdo-atialmente utilizada nas OM. Possui a vantagem de-uma banda garantida, entretanto possul uma banda menor, ¢ € mais
indicada para ¢ompésigio-de enlaces ponto-a.ponta, por nossuir maior estabilidade garantia. Por isso, é um semgo “roltado para demandas de maior

valor agregado, sendo o que se deseja € apenas acesso & Internet. -

92 A'solugio 2 também possii-a vantagem de uma banda garantida de 200Mbps e'um nivel dé servigo de maior quahclade, com methor disponibilidade
mensal, menor tempo de restauracio do servigo e disponibilidade do 1P fixo. Agii existé a necessidade de uso de VPN para acesso & rede corporativa, o
que pode degradar o desempenho. No entanto, a finalidade principal do usa dos links € o Zcesso 4’ internet, . ndc particularthente a rede corporativa.

Quanto ao IF fixo, foi Venﬁcadp gue ndo £uma nedessidade para atendimento 4 demanda.
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9.3, A solugdo 1 apresenta.as'mesmas caracteristicas-da solugdo. 2, mas com garantia de apenas 40% de banda, o que € parcialmente compensado pela
banda maiof; Também nia possui IP fixo, mas/que ndo & requisito obrigatiirio para 4 estrutura atual que utiliza SDWAN. Entretanto e os niveis de
qualidade de servigo-sio-infericres, Considerando a nova proposta para ‘o Backbone Regional do 11° CT, que estipula até dois acessos por localidade; a

questio do-nivel de quahdacle do servigo perde relevincia. Esta solugio é expressivamente mais barata gue as dernais.

Requisito Solugio Simn | Nde | Niose Aplica
Solugdo 1 X
A Solugio enconira-se implantada em outro.6rgic ou enfidade o - :
da Administragdo Pablica? Solugdo 2 X
Solugdo 3 X
A Sqlti'gﬁo est4 disponivel no Portdl do Software Piiblico Solugdo 1, X
Brasileiro? Solugda 2 X
(guando se tratar de software) Solugio 3 X
o . _ Soltigdo. 1 X
A Solugda a-cgmppsta: por .s_ofn_vare ]1vr_e ‘ou software piblico? Solugin 2 X
{quando se.tratar de software) ,
h o o Solugio 3 X
ASolugHo é aderente 3spoliticas, premissas e especificagbes Solugdo 1 X
técnicas definidas pelos Padiges de:governo ePing, aMag, Solugdo 2 X
ePWG? ~ Solugao 3 X
: 5_0111(;5'9 1 X
A Solugdc é aderente 3s rg'gulaméqtagﬁes'da ICP'.'-.BrasiJ?' Solugio 2 X
{quando houver necessidade de certificacdo digitat)
: Solugdo 3. X
A Solugio & aderente &s prientagdes; premissas e Selugéo 1 X
especificigbes técnicas e fuicionais do e-ARQ Brasil? Solugdo 2 X
(guando o objetivo da soliigio abranger documentos . . '
arquivisticos) Solugio 3 X

10. Registro de solucdes consideradas invidveis

10.1 As &5 solugdes apresentadas sdo técnica e funcienalmente vidveis, porém a solucéo 1 € considerada mais ‘adequada para & demanda,

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11. Célculo-dos Custos Totais

Os valores foram estimados com base em coritratos anteriores e referéncias buscadas na Internet-e servem apenas para-titulo. de'planejamento

Descrigii:
Servico de acesso i internet sem fornecimento obrigatdrio de range de IP, corn banda minima-de 500Mbjps.
Custo Tatal — Meméria de Galeulo.

Custo de‘implantaéiio por localidade: R$100,00.
Valor mensal por lecalidade:R§ 450,00
Valor anual: R$ 32.400,00

VALOR TOTAL: RS 33,000,860
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Observagdo: Os-valores foram. estimados para fins deste -estudo. Foi considerado no cilculo gque todos os acessos de cada
localidade-tern o meseno valor.

Descricio:

Setvigo de acesSo_dedjcédoa internet. ¢com férnecimento _ob'rigat_‘ério-_de range de IP; com banda minima de 200Mbps.
Custo Total — Meméria de Cé.ll_:ulu Por Ponto de Acesso

Para cada lacalidade:

Custa de implantagdo: R$100,00

Valor mensak:R$ 1.800,00

Valor anual: R$ 21.700,00

VALOR TOTAL DE TQAS AS LOCALIDADES: R$ 130.200,00

Observagio: Os, valores foram estimados. para fins. deste estudo. Foi considerado no-cdlewlo’ que todos os acessos de cada
localidade tem o mesmo valor,

Soligio Viavel 3

Descrigio:
Enlace dedicados metro-ethernet {_'punto-a-_p_dntu de camada.dois) entré.a OM &6 11°CT, tum_Banda miﬁima de 100Mbps.
Custo Total - Meméria de Céliulo Por Ponto de Acesse

HGeC:

Gusto de im_pIantagﬁo: R$160,00
Valbr m_ensal:R$_ 1.50 U_,D_D
Valor-anual: R§ 18.100,08
VALOR TOTAL : R$ 108.600,00

Observagdo: Os valores foram estimados para fins -deste -estudo. Foi considérado no cdlcule que todes 05 acessos de cada
localidade tem o mesmo valor.
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12. Descricio da solucio de TIC a ser contratada

12.1. Contratagéio de servigo de acesso A intemet banda larga com banda minima de. 500Mbps..
12.2. Deverd ser instalado conforme:condicBes e exigéncias estabelecidas neste instramento.
12.3 Nio hé necessidade de fornecimento obrigatério de range de IP,

12.4 No-hd necessidade dealta disponibilidade.

"12.5. Todos os equipamentds e aCessOrios necessirids para a ativagio dos links instalados devem ser fomecidos pela CONTRATADA.

12.12. A CONTRATADA deveri disponibilizar meios de aferigio da- velocidade dos links instalados. Caso esse recurso ndo-sefa disponibilizado, a
CONTRATADA 1o poderd refiitar os meios utilizados pela CONTRATANTE para aferigiia das velocidades contratadas. '

12.7. A CONTRATADA deverd insizlar os links de acesso 3 internet nos enderegos especificados ne Modelo de Or¢amento deste Termo ‘de referéncia.
Eventualmeite, poderd ser solicitado que as links sejam instalados em oiitros locais para atender demandas da. CONTRATANTE, desde que a
CONTRATADA tenha vizhilidade técnica.

12.8. E fatultado 3 CONTRATANTE salicitar ativago de movos links de acesso 3 internet, respeitando sempre 0 quantitativo miximoe permitido, bem-
cotiio a desativagdo de links em uso, conforme:sua demanda,

12.9. Enlace: '

12.9.1. A CONTRATADA deverd fornecer os acessos por meio de fibra optica.

12.9:2. Niio serdo pexmitidos acessos 3 internet via satélite ou rédio em virtude dos requisitos técnicos da soligéo.

12.10.-Fornecimento de equipamentos e acessdrios:

12.10.1. Os _se_guintes-ins_umos devem serfornecidos para o fincionamento do link:

12.10.1.1. Cabos e adaptadores: '

i2.10. 1 1.1. Cabo de conexdo do Reteador com modem ou putro equipamento-utilizado para acesse i Internet;

1210.1.1.2: Adaptadores Gpticos-para conexdes: m:lp]ementadas por meto de fibra dptica.

12:10.2, Modem: deve ser fornecido-madem {convenczoual 4ptico, dentre outros) ou outre eguipamento para permitir a-conexde do Roteddor GPE.- a0
ambiente L.AN da Coniratada, Este eguipamento deve operar em 110/220V,

12,10.3. Roteadores CPE {Customer Premise Equipment): fornecer Roteador CPE, atendendo no minime as seguintes exigéncias:

12,1031, Serem. dlmensmnados para que tenham capamdade de encammhamanto de pacotes IF, em pacetes por segundo compativeis com as
velocidades de link conectado, limitado o uso de meméria a 80% do-total disponivel quando da carga méxima da CPUJ. Caso seja ‘identificado, durante a
exécucio. do contrato, u roteador com uso méximo de CPU e meméria acima dis limites estabelecidos, 0 mesmo deverd ser subsututﬂc ou atua].lzadu
.sem @nus para 4 CONTRATANTE;

12.10.32. Passuirém todas as facmdades de gerenciamento fue pérmifam o fornecimento adequado de todos os servios especificados, destacando:
‘Gérenciamento SNMY compativel com as versfes v2c e v3;,

12:10,3.3. Interfaces:.

12.10.3.3.1 LAN Mlmmo de 2 {duas) interfaces 1000BaseT para interconexio com o ambiente de rede local respectivo da CON’IRATANTE
12.10.3.3.2. WAN: _N_ur_n_ero suficienta de interfaces para conexdo com os enlaces__WAN fornecidos;

12.11. Instalag&o, Configuragdio e Testes de funcionamento-dos links:

112.11.1. CONTRATADA Tealizard 4 instalacdo dos links de acesso & internet-em até 30 (trinta) dias apés assinatura do contrato on emissdo da ‘ordem de
instalacgo para os itens constantes. deste Termo de Referéncia. _ _

1211.2, A instalacdo deé tubulagio necessdria- para passagem de.cabas é de respnnsabi]idade da CONTRATADA,, devendo ser seguir o paidrio de
instalagde de-cada ldcalidade.

12.11.3: O fornecimenta- d& servigos de instalagdo & configuragia de todos o0s eqmpamenlos necessitios para o hmcionamente correto dos links -de
acesso'a internet serd de responsabilidade da CONTRATADA.

12.12. Garantia de banda: Os serviges de acesso i internet deverdo possuir garantia minima de 40% da-velocidade cantratada na medic3ce instantinea e
80%.da velocidade contratada na medicio em.média mensal. ' '

12.13, Requisitos de Franiguia de Dados Trafegados: Ndo haverd franquia ou'limite na quantidade de dados wafegados.

12.112. Dispontbilidade: A CONTRATADA. deverd garantii que todos as links tenham ANS (Adordo de Nivel de Servigo) estabelecido de, no minime,
95,0 % de disponibilidade; a ser medida mensalmente através. de ferramenta disponibilizada, sem custo, pela CONTRATADA podends ser verificada
por fertamenta 'p'rﬁ[jria da Cantratante. Os servigos de acesso i intérner deverdo ficar ativos na modalidade 24h/dia, 7 dias/semana, sem.a necessidade de
procedimentos para conexio/desconexan,

12:15. O link fornecido pela GONTRATADA deverd peimitir o tréfegp criptografado coin VPN sem qualquer tipo-de interferéncia. Nao: pode possuir
nenhum tipo de resmgau de uso, sern limite de quantidade de dados trafegados, nem restri¢do de tipo de dados trafegados, porta lgica, O link fornecido
pela CONTRATADA deverd possuir laténeia de no méximo 100 ms. Tal indicador serd dferido ‘por meio de pmg entre a inteiface WAN. do roteador
instalada na Unidade da CONTRATANTE e-0'roteador-de entrada ne backbone da GONTRATADA.

12,112, Gerenciamento: CONTRATADA deverd possuir uma selugio de Geréneia de Rede e Servigos proativa contemplando.as &reas fupcionais de
Gerénciade Fathas, Desempenho, Conﬂguragae, Nivel de Servigo e Inviolabilidade das informagdes trafegadas

12:17. Saporte, Mammtengdo e Garantia: O semgo de suporte 3 solugio- deverd propurcmnar 05 seguintes niveis de manutengao durante a execngdo dos
setvigos: corretiva {quando hi & tcorréncia-de algum: problema ou falha), preventiva (quandohd & netessidade dé se manter.a. qualidade da prestacio e
desernpenho da infraestritura tecnoldgica), evolitiva (quando ha necessidade de expanséo, melhoria ou aprimeramento da-infraestrutura dispentvel) e
adaptativa (quande.hd a necessidade de- adequat;au ou absorgio de alguma novatecnolagia gu hardiware nas instalagdes), As atividades de manittentao e
suporte a eventos relacionados & solu_g_ao ou aos servigos especificados sic de respensabilidade do fornecédorda salugio ou servico & devem considerar
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os-seguintes requisitos: Central de suporte disponivel ininterruptamente; 24 {vinte ¢ guatro) horas por dia, sete diaspor-semana, por ligacdo telefSnica,
para registro; acompanhamento e resoluggo. de incidentes e problemas, bem come o esclarecimento de diividas relacionadas ao-equipamento; solugio ou
Servico.

12,18 Devera permitic MTU de até 1500 Bytes,

13. Estimativa de custo total da contratacio
Valor (RS$): 33.000,00

13.1.0 custo total estimado da contratagio é de R$ 33.000,00 (trinta & trés miil reais)

14. Justificativa técnica da escolha da solugde

14.1 A escolha da soluglo 1 tem como fundamento o melhor enquadramento dos requisitos, considerando a findlidade e oferecendo a melhor relagio
custo-beneficio, Além-disso, evita'a dependéncia da infraestrutara-do 11°CT pa conex&o ponto a ponto da solugao 3.

15. Justificativa econdmica da escolha da solucdo

15.1. Entre as solugbés apresentadas nesse estudo, 2 solugdo 1 foi identificada como a de mélhor custo-beneficio.

16. Beneficios a serem élcanga‘d‘ns ¢com a contratacao

16.1 Manter & integridade da EBNet no Ambito do Paramé e Santa Catarina com o melhor ¢usto-beneficio, empregande a tecnologia SDWAN.

17. Providéncias a serem Adotadas

17.1. Preparar os artefatos necessirios para a realizagio-de um processa licitatério a fim de contratar empresas capazes de préstar os serviges indicados
neste estudo,

18. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara:vidvel esta contratago.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Conclui-sé que a eontratagio & viavel pois segue os padrbes de mercado, segue exemplos de licitagdes elaboradas por outros Orgaos Piihticos, estd:
‘sstiuturada confoime as caracteristicas das demaridas das. OrganizacGes Militares e viabilizard a integridade disponibilidade pretendida na EBNet:

19. Responsaveis

Todas as aséinatoras eleirdnicas seguern o lordrio oficial de Brastia & fundamentam-se no §3° do- Art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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