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ADMINISTRATIVA DA GUARNICAO DE JOAO PESSOA

Estudo Técnico Preliminar 20/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 64240.002115/2026-36

2. Descricao da necessidade
CONTRATAGAO DE SERVIGO DE INTERNET VIA SATELITE

2.1 Contextualizacdo do Problema: A Base Administrativa da Guarnicdo de Jodo Pessoa possui ingeréncias em
regides do Grupo de Acompanhamento das Licitacbes e Contratos em toda regido de Jodo Pessoa e Campina
Grande. Realiza atividades ligadas a Operacdo Pipa e de apoio ao 1° Grupamento de Engenharia que possui
atuacdes em regides remotas ou de dificil acesso, onde a infraestrutura de telecomunicages terrestre (fibra 6ptica ou
radio) é inexistente, instavel ou de implementagdo financeiramente inviavel. Atualmente, a falta de conectividade
estavel nestas localidades impede:

2.1.1 O acesso a sistemas estruturantes (SPED, portais de transparéncia, sistemas financeiros);
2.1.2 A comunicacéo célere entre as unidades de ponta e a sede administrativa.
2.2 Deficiéncia das Solugbes Atuais:

2.2.1 As alternativas de conectividade via satélite geoestacionario (GEO) anteriormente utilizadas ou disponiveis no
mercado tradicional ndo atendem aos requisitos minimos de performance. A alta laténcia (atraso de sinal) e as
limitacGes de banda dessas tecnologias inviabilizam o trafego de voz, video e o carregamento de sistemas
governamentais modernos baseados em nuvem, gerando ociosidade da forca de trabalho e prejuizo no atendimento
ao cidadao.

2.3. Alinhamento Estratégico:

2.3.1 A presente necessidade esta alinhada aos seguintes instrumentos estratégicos da Ba Adm Gu JP:
2.3.1.1 Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo - PDTIC

2.3.1.2 Plano de Segurancao de Tecnologia da Informagao

2.3.1.3 Plano de Gestdo 2025/2026 - OEO 4 - BUSCAR O MELHOR NIVEL DE DESEMPENHO NAS ATIVIDADES,
SOB A EGIDE DA EXCELENCIA e OEO 2 - AUMENTAR A EFETIVIDADE NA GESTAO DO BEM PUBLICO

2.4. Objetivo da Contratagao:

2.4.1 Dessa forma, identifica-se a necessidade de adquirir uma solucéo de conectividade via satélite de 6Orbita baixa
(LEO), capaz de entregar alta velocidade e baixa laténcia, garantindo que as unidades isoladas possuam condi¢des
técnicas de operacédo equivalentes as unidades localizadas em centros urbanos.

2.5. Resultados Esperados:
2.5.1 Espera-se, com esta contratacao:

2.5.1.1 Eficiéncia: Reduc¢éao do tempo de resposta nas demandas administrativas e de atendimento;
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2.5.1.2 Inclusdo Digital: Garantia de que cidaddos em &reas remotas tenham acesso aos mesmos servi¢os digitais
gue a populagéo urbana;

2.5.1.3 Continuidade: Reducdo das interrup¢des de servigo por falhas de infraestrutura terrestre.
2.6. Dimensionamento e Perfil de Uso da Solucéo

2.6.1 Quantidade estimada da contratacdo: servico de assinatura de internet via satélite por 12 (doze) meses. Este
guantitativo foi definido com base no levantamento técnico que identificou localidades onde a conectividade terrestre é
nula ou inferior a 10Mbps, sendo insuficiente para o exercicio das competéncias institucionais.

2.7 Perfil de Uso e Demanda de Tréafego:

2.7.1 O dimensionamento da solugéo via satélite LEO justifica-se pelo perfil de uso critico das unidades, que exige
trafego de dados de alta intensidade, a saber:

2.7.1.1 Sistemas Transacionais (Alta Prioridade): Uso continuo de sistemas em nuvem (SaaS) que requerem baixa
laténcia para evitar a queda de sessoes e a perda de dados durante o preenchimento de formularios e protocolos.

2.7.1.2 Comunicacao Multimidia: Necessidade de realizacdo de videoconferéncias para reunides de coordenacéo,
treinamentos remotos e, especificamente, [Citar exemplo: teleconsultas ou aulas magnas], atividades que demandam
consumo médio de banda de 5 Mbps a 10 Mbps por fluxo de video.

2.7.1.3 Sincroniza¢do de Dados Volumosos: Envio diario de relatérios, imagens de fiscalizagdo, backups de
seguranca e download de atualizacdes de software de sistema, que em tecnologias GEO saturariam o link e
paralisariam outras atividades.

2.8 Justificativa para a "Banda Larga de Alta Performance":

2.8.1 Diferente de uma conexao de uso doméstico, o perfil de uso governamental aqui descrito exige que a tecnologia
contratada suporte o trafego simultaneo de servigos criticos. A solugdo LEO é a Unica que garante que a laténcia se
mantenha estdvel mesmo sob carga de uso, garantindo que o "tempo de resposta” do servidor ao cidaddo seja
imediato.

2.9 A Equipe de Planejamento da Contratacao foi designada por intermédio do Boletim Interno n° 71, de 22 de abrgil
de 2026, da Base Administrativa da Guarnicéo de Joao Pessoa.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Secdo de Informética - Integrante Técnico Asp Of LUfZA ROSSONI
Equipe de Planejamento da Contratacdo - Integrante Administrtivo 1° Sgt RODRIGO DE LIMA BRITO
Equipe de Planejamento da Contratacao - Chefe Cap SAVIO DOMINGOS DE ARAUJO MEDEIROS

4. Necessidades de Negocio

4.1 A contratacdo pretendida visa atender as demandas institucionais da Base Administrativa da Guarni¢do de Jodo
Pessoa no que se refere a garantia de conectividade continua e confidvel para suporte as atividades administrativas e
operacionais.

4.2 Nesse contexto, busca-se assegurar 0 acesso remoto a sistemas corporativos, bem como viabilizar a
comunicacao eficiente entre as equipes em campo e a sede, independentemente da localizacéo geografica.

4.3 Além disso, a solucao devera possibilitar a execucao de atividades administrativas descentralizadas, contribuindo
para a melhoria do fluxo de informacgdes e para a tomada de decisdes em tempo oportuno.
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4.4 A necessidade decorre da caréncia de infraestrutura de telecomunicagdes convencional (fibra éptica ou radio) em
localidades remotas ou durante operagfes moveis. O interesse publico reside na garantia de:

4.4.1 Conectividade Essencial: Viabilizar o acesso a sistemas governamentais.

4.4.2 Resposta a Emergéncias: Manter a comunicacdo em situacdes de desastres onde a rede terrestre foi
comprometida.

4.4.3 Mobilidade Operacional: Atender equipes itinerantes, como patrulhas policiais ou inspe¢des agropecuarias,
através de antenas veiculares.

4.5 Dessa forma, pretende-se ampliar a capacidade de resposta da unidade em situacfes operacionais que
demandem mobilidade e atuagcdo em ambientes sem cobertura adequada de redes convencionais de
telecomunicacdes.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 A solucdo a ser contratada devera atender a requisitos tecnolégicos que garantam sua efetividade no contexto
operacional da Base Administrativa da Guarni¢cdo de Jodo Pessoa, especialmente no que se refere a necessidade de
conectividade em ambientes sem cobertura de redes terrestres.

5.2 Nesse sentido, devera possibilitar operacéo independente de infraestrutura convencional, com capacidade de
funcionamento em condi¢cdes de mobilidade ou com rapida reinstalacdo em diferentes locais. Além disso, devera
oferecer cobertura ampla, inclusive em areas remotas, com desempenho adequado para aplicagdes administrativas e
transmissdo de dados institucionais, apresentando niveis de laténcia compativeis com o uso pretendido.

5.3 A solucdo também devera permitir operacdo com terminais de facil transporte, instalacdo simplificada e uso
pratico, inclusive com possibilidade de utilizacdo em viaturas, com capacidade de funcionamento durante o
deslocamento (uso em movimento), de modo a atender as demandas dinamicas da unidade.

5.3 Justificativa Técnica e de Eficiéncia

5.3.1 A escolha pela tecnologia de 6rbita baixa (LEO) justifica-se pela superioridade técnica frente aos satélites
geoestacionarios (GEO) tradicionais:

5.3.1.1 Baixa Laténcia e Alta Velocidade: Essencial para videoconferéncias e transmissao de dados volumosos, o que
nao era viavel com tecnologias de satélite anteriores.

5.3.1.2 Facilidade de Implantacdo: Servico compativel com terminais autoalinhaveis ("Plug and Play"), dispensando
configuracdes complexas ou suporte técnico especializado para ativa¢ao inicial, reduzindo custos logisticos.

5.3.1.3 Resiliéncia: O servigco apresenta menor vulnerabilidade a falhas fisicas que frequentemente afetam
infraestruturas terrestres, como backbones de fibra 6ptica, assegurando maior continuidade na prestacdo da
conectividade.

5.4 Fundamentacédo Econdmica (Custo-Beneficio)

5.4.1 Reducao de Gastos: Evita o alto investimento em obras civis para extensdo de cabeamento em areas rurais ou
de relevo acidentado.

5.4.2 Eficiéncia Operacional: Aumento da produtividade dos servidores que, sem conexao estavel, sofrem
interrupgdes no fluxo de trabalho.

5.4.3 Escalabilidade: Possibilidade de contratacdo por demanda, com planos flexiveis para uso sazonal ou
emergencial.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 A solugdo a ser contratada devera observar requisitos complementares relacionados a sua operacionalizagéo e
suporte, de modo a garantir sua adequada utilizacdo no ambito da Organizacdo Militar. Nesse sentido, devera contar
com suporte técnico acessivel e eficiente, bem como apresentar facilidade de uso, permitindo sua operacao por
usuarios sem necessidade de capacitacdo especializada. Além disso, o servigo prestado devera ser compativel com
0s terminais e equipamentos ja disponiveis na Organizagdo Militar, assegurando a continuidade da conectividade
mesmo em condigBes adversas, sem exigir adaptacdes relevantes ou substituicdo dos equipamentos previamente
adquiridos pela Administracéo.

6.2 Requisitos Minimos da Solucéo

6.2.1 Terminais de Acesso: O servi¢o devera ser compativel com terminais que utilizem tecnologia do tipo Electronic
Phased Array ou equivalente, com capacidade de ajuste eletrdnico automéatico do sinal e operacgéo eficiente, inclusive
em condi¢des de mobilidade.

6.2.2 Compatibilidade: O servico devera operar de forma nativa e integral com os equipamentos previamente
adquiridos pela Administracdo, destinados a comunicagéo via satélite em o6rbita baixa (LEO), com capacidade de
operacdao fixa e em movimento, sem necessidade de adaptacdes, integracdes adicionais ou substituicdo de hardware.

6.2.3 Homologacdo: O servico devera operar exclusivamente com equipamentos devidamente homologados pela
ANATEL.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
7.1 A definicdo do quantitativo de bens (kits de hardware) fundamenta-se nos seguintes critérios de dimensionamento:
7.2 Metodologia de Levantamento:

7.2.1 O quantitativo de 1 (uma) kit foi determinado apés a realizagdo de um inventario fisico-geografico das unidades
do 6rgdo. Foram selecionados exclusivamente os pontos de atendimento que se enquadram em pelo menos um dos
critérios abaixo:

7.2.1.1 Auséncia de Rede Terrestre: Localidades sem cobertura de fibra 6ptica ou radio.

7.2.1.2 Baixa Performance Atual: Unidades onde o link existente entrega menos de [ex: 5 Mbps], impedindo o uso de
sistemas modernos.

7.2.1.3 Unidades Mdveis/Itinerantes: Necessidade de conexdo em viaturas ou bases temporarias de fiscalizacéo
/saude.

7.3 Memoria de Célculo:
7.3.1 A demanda est4 estruturada da seguinte forma:

7.3.2 Unidades Mdveis: 1 (um) kits: Destinados a operagdes de campo que exigem conectividade em movimento ou
rapida implantacédo em locais de desastre.

7.4 Justificativa da Continuidade do Servi¢o (Assinaturas):

7.4.1 Para cada kit de hardware, estima-se a contratacdo de 01 (uma) assinatura de servico mensal pelo periodo de
12 meses. A quantidade de servicos acompanha rigorosamente o nimero de equipamentos em operacao, garantindo
gue nao haja hardware ocioso nem unidades desassistidas.

7.5 Conclusdo da Demanda: Os quantitativos aqui apresentados refletem a necessidade real e imediata para a
manutencgdo das atividades finalisticas do 6rgdo, estando devidamente dimensionados para evitar desperdicio de
recursos e garantir a universalizacao do acesso digital nas frentes de atuacdo da Administracéo.
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Item Descricao Unidade Qtde

01 Servico de internet via satélite més 12

8. Levantamento de solucoes

8.1 O cenario atual divide-se entre solucdes de orbita baixa (LEO), que oferecem alta performance, e solucdes de
Orbita geoestacionaria (GEO), que sdo mais tradicionais e amplamente disponiveis, mas com limitacées técnicas.

8.1.1 Levantamento de Solucdes de Orbita Baixa (LEO)

8.1.1.1 Starlink (SpaceX): Atualmente é a lider de mercado no Brasil, com cerca de 42,5% de participacdo no setor
satelital. E citada em diversos ETPs publicos como a Gnica que atende simultaneamente critérios de mobilidade e
altissima velocidade em &reas remotas.

8.1.1.2 SpaceSail: Empresa chinesa que recentemente assinou memorando com o governo brasileiro para iniciar
operagbes no pais. Recebeu autorizagcdo da ANATEL em 2026 para atuar no Brasil com foco em internet de alta
velocidade e aplicacdes governamentais.

8.1.1.3 Project Kuiper (Amazon): Previsto para iniciar operacbes comerciais no Brasil em 2025/2026. A Amazon
planeja modelos de antenas especificos para o setor governamental com capacidades de até 1 Gbps. Possui parceria
com a Sky Brasil para distribuicéo.

8.1.1.4 E-Space: Outra operadora LEO que recebeu autorizacdo da ANATEL para operar um sistema de satélites no
pais, embora ainda esteja em fase inicial de implementacéo da sua rede.

8.1.2 Levantamento de Solucdes Geoestacionarias (GEO)

8.1.3 Embora ndo sejam "tipo Starlink" em 6érbita, sdo as alternativas de mercado para comparacgédo de custo-beneficio
em locais onde a laténcia n&o é o fator critico.

8.1.3.1 HughesNet: Possui ampla cobertura nacional e grande participagdo de mercado (cerca de 38,1%). Oferece
planos empresariais estaveis, mas com laténcia significativamente superior (600 a 800ms) comparada aos ~40ms da
Starlink.

8.1.3.2 Viasat: Focada em conectividade residencial e governamental de alta capacidade, também operando em
orbita GEO com velocidades competitivas, mas laténcia tipica de satélites tradicionais.

8.2 Ambas as tecnologias apresentam aplicabilidade para fornecimento de acesso a internet em areas
remotas, devendo suas caracteristicas especificas ser consideradas na etapa de analise comparativa,
conforme os requisitos da Administracao.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Foram realizadas as comparagfes das solugbes encontradas no mercado e elaborada a Matriz Comparativa
Técnica

9.1.1 Impacto da Laténcia na Eficiéncia Administrativa:

9.1.1.1 A tecnologia LEO (Orbita Baixa) apresenta uma laténcia média de 40ms, contra os 600ms das solu¢bes GEO
(Geoestacionarias). Para a Administracéo, essa diferenca é critica:

9.1.1.2 Viabilidade de Sistemas: Sistemas governamentais em nuvem, prontuarios eletrdnicos e ferramentas de
videoconferéncia exigem laténcia abaixo de 100ms. A solucdo GEO torna o uso desses sistemas instavel ou
impraticavel, gerando ociosidade do servidor publico.
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9.1.2 Eficiéncia Operacional: A baixa laténcia permite a transmissdo de dados em tempo real, essencial para
atividades de fiscalizagdo e monitoramento remoto.

9.1.2 Desempenho e Capacidade de Dados (Download/Upload):

9.1.2.1 Enquanto as solu¢gbes GEO limitam a velocidade a patamares que dificultam a atualizacdo de softwares e o
trafego de arquivos pesados, a solucao tipo LEO oferece velocidades superiores a 100 Mbps. Isso garante que uma
Unica antena possa atender a uma unidade administrativa inteira (ex: uma escola rural ou posto de salde) sem
degradacdo severa da qualidade.

9.1.3 Mobilidade e Resiliéncia em Operacbes Campo:

9.1.3.1 A capacidade de suporte a antenas veiculares e o sistema de autoalinhamento das solu¢des LEO conferem
uma vantagem logistica estratégica. Diferente das antenas GEO, que exigem fixacdo rigida e apontamento técnico
preciso, a solucdo tipo Starlink permite o deslocamento ripido de equipes e a manutengdo da conectividade em
movimento (essencial para Defesa Civil, Seguranca e Saude Volante).

9.1.4 Concluséo sobre o Custo-Beneficio (Economicidade):

9.1.4.1 Embora o custo de aquisicdo do hardware LEO possa ser superior em alguns cenarios, o Custo Total de
Propriedade (TCO) é reduzido pela:

9.1.4.2 Dispensa de Instalagdo Especializada: Reducdo de custos com didrias e deslocamento de técnicos de
telecomunicacdes.

9.1.4.3 Aumento de Produtividade: A maior velocidade e estabilidade garantem que a hora-trabalho do servidor seja
plenamente aproveitada.

9.2 Conclusdo da Andlise: Diante do exposto, a solucdo de Satélites de Orbita Baixa (LEO) demonstra-se a Unica
capaz de atender aos requisitos de modernizacdo administrativa e interoperabilidade de sistemas previstos no
planejamento desta instituicdo, sendo a tecnologia de referéncia para a presente contratacao.

Requisito Técnico Solucao LEO (Ex: Starlink/SpaceSail) Solucdo GEO (Ex: Hughes/Viasat)
Altitude do Satélite 500 km a 1.200 km ~36.000 km
Laténcia (Atraso) Baixa (20ms - 50ms) Alta (600ms - 800ms)
Velocidade (Download) 100 Mbps a 500 Mbps+ Geralmente até 50 Mbps
Mobilidade Suporte a antenas veiculares e maritimas Estética (instalacao fixa necessaria)
Instalagéo Autoalinhavel (Plug & Play) Necessita de técnico especializado

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Esta analise tem por fim demonstrar que a escolha pela tecnologia de 6rbita baixa (LEO) ndo é arbitraria, mas
fruto do descarte fundamentado de alternativas que ndo atendem ao interesse publico.

10.2 Apos levantamento das tecnologias de conectividade disponiveis, considerou-se inviavel a adogdo das seguintes
alternativas para os fins desta contratacgéo:
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10.3 Conexao via Satélite Geoestacionario (GEO) Tradicional

10.3.1 Embora amplamente disponivel e com custo de mensalidade competitivo, foi descartada pelos seguintes
motivos:

10.3.1.1 Alta Laténcia (Lag): A laténcia superior a 600ms inviabiliza o uso de protocolos modernos de comunicacao,
como VolP, videoconferéncias e 0 acesso a sistemas de gestdo que exigem respostas em tempo real (ex: SEl,
sistemas bancarios e prontuérios).

10.3.1.2 Limitacdo de Banda (Franquia): A maioria dos planos GEO impde limites rigorosos de trafego de dados
(franquia), apGs os quais a velocidade é drasticamente reduzida, o que € incompativel com o uso institucional
continuo de uma reparticdo publica.

10.3.1.3 Complexidade Logistica: Exige apontamento preciso e instalagdo por técnicos especializados, dificultando a
manutencdo em areas remotas e impedindo a mobilidade.

10.4 Expansdo de Infraestrutura Terrestre (Fibra Optica ou Radio)

10.4.1 Considerada inviavel para o cendrio especifico de areas remotas ou de dificil acesso devido a:

10.4.1.1 Inviabilidade Econémica: O custo de instalacéo por quildmetro de fibra 6ptica em regides de baixa densidade
demogréfica é proibitivo para o orgamento publico imediato.

10.4.1.2 Prazo de Implementagdo: O tempo de licenciamento ambiental e execucao de obras civis é incompativel com
a urgéncia da necessidade administrativa.

10.4.1.3 Vulnerabilidade Fisica: Cabos terrestres estéo sujeitos a furtos, vandalismos e rompimentos acidentais, o que
compromete a continuidade do servigo publico em regifes isoladas.

10.5 Tecnologia Mével 4G/5G (ERBs Terrestres)

10.5.1 Inviavel para as localidades-alvo por:

10.5.1.1 Sombra de Cobertura: A auséncia de torres de celular (ERBs) nas regides de interesse torna a solucdo
inexistente ou instavel.

10.5.1.2 Saturacdo de Rede: Em situagdes de emergéncia ou grandes eventos, as redes mdveis terrestres tendem ao
congestionamento, ndo garantindo a estabilidade necesséria para operagdes criticas de governo.

10.6 Conclusao de Inviabilidade: As solugdes acima mencionadas, embora tecnhicamente possiveis em
centros urbanos, nao suprem os requisitos de disponibilidade, performance e resili€ncia necessarios para o
atendimento das metas institucionais em areas remotas. Portanto, a tecnologia de satélites de 6rbita baixa

(LEO) consolida-se como a unica solucao técnica e economicamente viavel para o objeto em questao.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Para fundamentar a Analise Comparativa de Custos (TCO) com rigor técnico e financeiro, foram analisados o
investimento de capital (CAPEX) e o tempo de retorno entre a infraestrutura fisica e a solucéo via satélite LEO.

11.2 A analise de economicidade demonstra que a expansao de rede terrestre (fibra Gptica) para as areas objeto
desta contratacéo apresenta um desequilibrio entre o investimento necessario e o beneficio gerado.

11.3 Comparativo de Investimento Inicial (CAPEX)

11.3.1 O custo de implantacdo de fibra dptica em regides rurais ou de dificil acesso € composto por altos gastos com
engenharia civil:
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11.3.2 Fibra Optica: O custo médio de lancamento de rede (posteamento, cabos, licencas e mao de obra) varia entre
R$ 15.000,00 e R$ 45.000,00 por quildmetro, dependendo da topografia. Para uma localidade a apenas 10 km da
rede principal, o custo minimo seria de R$ 150.000,00.

11.3.3 Satélite LEO (Tipo Starlink): O investimento inicial limita-se a aquisicao do kit de hardware (antena e roteador),
com custo aproximado entre R$ 2.000,00 e R$ 5.800,00 (dependendo da versao fixa ou movel).

Conclusao: O custo de entrada da fibra dptica pode ser até 30 vezes superior ao da solucéo satelital para uma Unica
unidade administrativa isolada.

11.4 Custos de Manutencdo e Operacao (OPEX)

11.4.1 Vulnerabilidade e Reparo: Redes terrestres em areas isoladas possuem alto custo de manutencao devido a
rompimentos de cabos (queda de arvores, queimadas ou vandalismo), exigindo deslocamento de equipes técnicas e
longos periodos de interrupcgao.

11.4.2 Escalabilidade do Satélite: A manutencgéo do satélite € de responsabilidade da operadora. No caso de falha do
hardware local, a substituicdo é simples e ndo envolve obras de engenharia, garantindo maior Disponibilidade do
Servico (Uptime) com menor custo operacional para o erario.

11.5 Prazo de Ativacao e Valor Social do Tempo
11.5.1 Sob a 6tica da gestéo publica, o atraso na entrega de um servigo tem um custo elevado:

11.5.2 Fibra Optica: Prazo de implementacdo estimado entre 6 a 12 meses, considerando licitacdes de obras,
licenciamentos ambientais e execucéo.

11.5.3 Satélite LEO: Ativacdo imediata. Uma vez adquirido o equipamento, a conexdo é estabelecida em poucos
minutos, permitindo que a politica publica seja executada de imediato.

Item de Custo Solucdo Fibra Optica (10km) Solugdo Satélite LEO
Instalacéo/Obras R$ 150.000,00 (médio) R$ 0,00
Equipamentos R$ 3.000,00 (ONU/Switch) R$ 3.000,00 (Kit Antena)
Licenciamento/Projetos Exigido (Custo extra) Dispensado
TOTAL INICIAL ESTIMADO R$ 153.000,00 R$ 3.000,00

11.6 Conclusao da Equipe de Planejamento: Diante da disparidade dos valores, a contratacdo de internet via
satélite LEO configura-se como a opc¢ao que melhor atende ao Principio da Eficiéncia e da Economicidade. A
adocao de fibra 6ptica nestes cenarios representaria um gasto publico desproporcional, ferindo o dever de
otimizacdo dos recursos orcamentarios, visto que a solucao tecnolégica via satélite entrega performance

equivalente por uma fracao do custo de capital.
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A soluco consiste na contratacio de Servico de Comunicacdo de Dados via Satélite de Orbita Baixa (LEO —
Low Earth Orbit), destinado a garantir conectividade de banda larga com alta velocidade e baixa laténcia, utilizando
equipamentos terminais previamente adquiridos pela Administracao.

12.2 Requisitos Técnicos de Compatibilidade da Solugéo

12.2.1 O servico devera ser prestado de forma compativel com o conjunto de equipamentos ja disponiveis na
Administracdo, 0s quais possuem as seguintes caracteristicas:

12.2.1.1 Antena de Matriz de Fase (Phased Array): Tecnologia de apontamento eletrdnico automéatico, dispensando o
uso de motores de posicionamento mecanico constante e permitindo o rastreio de satélites em movimento.

12.2.1.2 Unidade Interna (Roteador): Equipamento com suporte a padrdo Wi-Fi 5 (802.11ac) ou superior, com
capacidade de gestao de multiplos dispositivos simultaneos.

12.2.1.3 Resiliéncia Ambiental: Unidade externa (antena) com grau de protecdo minima IP54 ou superior, resistente a
intempéries (chuva, ventos e variacdes de temperatura).

12.2.1.4 Homologacéao: Equipamentos devidamente homologados pela ANATEL para operagcdo em radiofrequéncia.
12.3 Requisitos de Desempenho do Servigo (SLA)
12.3.1 O servigo de conectividade devera observar 0s seguintes parametros minimos de qualidade:

12.3.1.1 Velocidade de Download: Minima de 100 Mbps, podendo atingir valores superiores conforme a
disponibilidade da rede.

12.3.1.2 Velocidade de Upload: Minima de 15 Mbps.
12.3.1.3 Laténcia (Ping): Média inferior a 50 milissegundos.
12.3.1.4 Disponibilidade: indice de disponibilidade mensal do servico de, no minimo, 99%.

12.3.1.5 Franquia de Dados: O servico devera ser prestado com franquia de dados ilimitada, sem bloqueio de acesso
ou cobranca adicional por volume de trafego, admitindo-se eventual politica de uso justo (fair use), desde que nao
comprometa de forma significativa o desempenho das atividades institucionais.

12.3 Requisitos de Desempenho do Servigo (SLA)
12.3.1 A solucéo de conectividade devera observar os seguintes parametros minimos de qualidade:

12.3.1.1 Velocidade de Download: Minima de 100 Mbps, permitindo picos superiores conforme a disponibilidade da
constelacéo.

12.3.1.2 Velocidade de Upload: Minima de 15 Mbps, garantindo a fluidez no envio de arquivos e dados de sistemas.

12.3.1.3 Laténcia (Ping): Média inferior a 50 milissegundos, assegurando a estabilidade para trafego de voz (VolP),
videoconferéncia e acesso a sistemas transacionais em nuvem.

12.3.1.4 Disponibilidade: indice de disponibilidade mensal do servi¢o de, no minimo, 99%.
12.4 Gerenciamento e Suporte

12.4.1 Gestao Centralizada: A contratada devera fornecer interface (web ou aplicativo) que permita o monitoramento
em tempo real do status da conexdo, consumo de dados e integridade do hardware.

12.4.2 Suporte Técnico: Assisténcia técnica para substituicdo de hardware defeituoso e suporte remoto para
configuracdes de rede.
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13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 20.940,00
13.1 A estimativa de custo total da contratacdo € de R$ 20.940,00 (vinte mil novecentos e quarenta reais).

13.2 Este valor foi obtido mediante a utilizacdo combinada dos parametros previstos na Instrucdo Normativa SEGES
/ME n° 65/2021 através de uma cesta de precos aceitaveis, conforme Relatério de Pesquisa de Pregos n° 26/2026.

13.3 Metodologia de Célculo:

13.3.1 A estimativa de custos foi elaborada com base na andlise de precos de mercado para solucdes de
conectividade via satélite de 6rbita baixa (LEO), considerando o custo do ciclo de vida completo do objeto.

13.4 Foram consultadas fontes diversas, incluindo:

13.4.1 Painel de Precos do Governo Federal (atas de registro de precos vigentes);

13.4.2 Cotag0es diretas com fornecedores e representantes autorizados das tecnologias LEO;

13.4.3 Precos publicos praticados nos sites oficiais das operadoras para o segmento empresarial/governamental.
13.5 Composicéo da Planilha de Custos:

13.5.1 A estimativa total reflete a soma dos seguintes componentes por unidade instalada:

13.5.1.1 Investimento Inicial (CAPEX): Aquisi¢éo dos kits de hardware (antena, roteador e cabos). Justifica-se o valor
médio de mercado que garante a robustez necesséria ao uso institucional e resisténcia a intempéries.

13.5.1.2 Custo Operacional (OPEX): Mensalidade do servico de comunica¢gdo de dados com trafego ilimitado (ou
franquia compativel com o uso publico), projetada para um periodo de 12 a 60 meses (conforme a vigéncia
pretendida).

13.6 Ganho de Escala e Economicidade Comparativa:

13.6.1 Embora o custo unitario da tecnologia LEO possa apresentar variacgdo em relacdo aos satélites
geoestacionarios (GEO), a estimativa justifica-se pela eficiéncia técnica. O custo por "Mbps efetivo" da tecnologia LEO
€ inferior, uma vez que a produtividade do servidor é mantida pela baixa laténcia, evitando o "custo invisivel" da
inatividade por lentidao de sistema, comum em tecnologias mais baratas porém ineficientes.

13.7 Consideracgfes sobre Impostos e Logistica:

13.7.1 A estimativa de custo considerou a incidéncia de tributos (ICMS, PIS/COFINS, IPI) e, especialmente, os custos
logisticos de frete e entrega para as regides remotas, garantindo que o valor estimado seja realista para a execucao
do contrato em localidades de dificil acesso.

13.8 Concluséo da Estimativa: O valor total estimado para esta contratacdo encontra-se em conformidade com os
precos praticados para solugcfes de alta performance. A dotacdo orgcamentaria prevista é compativel com o beneficio
esperado, assegurando que a Administracdo nao pagara acima do mercado, ao mesmo tempo em que garante a
selecdo de uma proposta exequivel e de alta qualidade tecnolégica.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A escolha pela tecnologia de satélites de Orbita Baixa (LEO - Low Earth Orbit), em detrimento das solucées
tradicionais de Orbita Geoestacionaria (GEO), fundamenta-se nos seguintes pilares técnicos:
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14.1.1 Laténcia e Compatibilidade com Sistemas Modernos:

14.1.1.1 Diferente dos satélites GEO, que orbitam a 36.000 km e impdem um atraso de sinal (laténcia) superior a
600ms, os satélites LEO operam a aproximadamente 550 km da Terra. Isso resulta em uma laténcia inferior a 50ms.

14.1.1.2 Impacto Pratico: Essa especificacdo € o requisito técnico minimo para a execucao estavel de protocolos de
voz sobre IP (VolP), videoconferéncias (essenciais para telemedicina e educacgéo a distancia) e, crucialmente, para a
autenticacdo em sistemas de seguranca e bancos de dados governamentais que utilizam timeouts curtos.

14.1.3 Eficiéncia de Banda e Estabilidade de Sinal:

14.1.3.1 O servigo opera com terminais dotados de tecnologia de antena do tipo matriz de fase (phased array), com
rastreamento eletrdnico de satélites em Orbita baixa, permitindo conexdes dinAmicas com multiplos satélites.

14.1.3.2 Impacto Pratico: Essa caracteristica proporciona maior estabilidade de sinal, inclusive em condi¢des
climaticas adversas, além de possibilitar velocidades de transmissdo compativeis com o uso simultaneo por multiplos
usuarios, sem prejuizo significativo de desempenho.

14.1.3 Simplicidade Logistica e Instalacao "Plug and Play":

14.1.3.1 A solucédo técnica dispensa a necessidade de obras complexas de infraestrutura, constru¢éo de torres ou
apontamento manual de precisdo por engenheiros de telecomunicacoes.

14.1.3.2 Impacto Préatico: Permite rapida ativac@o do servigo e eventual remanejamento dos terminais pela propria
Administragdo, reduzindo o tempo de implantagdo e 0s custos associados a servigos técnicos especializados.

14.1.4 4 Mobilidade e Versatilidade Operacional:

14.1.4 4.1 A tecnologia de o¢rbita baixa € a Unica no mercado satelital atual que oferece suporte eficiente para
terminais em movimento (veiculos, embarcacdes e aeronaves) com alta performance.

14.1.4 4.2 Impacto Pratico: Atende de forma integral as necessidades de equipes itinerantes (Saude Volante,
Fiscalizacdo Ambiental e Defesa Civil), conferindo uma versatilidade que nenhuma outra solucdo de conectividade
disponivel no mercado nacional oferece.

Concluséo Técnica: Pelo exposto, a solucdo de conectividade via satélite LEO é a Unica alternativa tecnoldgica
capaz de garantir a interoperabilidade dos sistemas de TIC do 6rgéo e a continuidade dos servigcos publicos em areas
desprovidas de infraestrutura terrestre, apresentando o melhor desempenho técnico disponivel no estado da arte
atual.

15. Justificativa economica da escolha da solugao

15.1 A escolha pela tecnologia de satélites de orbita baixa (LEO) em detrimento de outras solu¢des fundamenta-se na
otimizag&o dos recursos publicos sob dois prismas complementares:

15.1.1 Minimizacdo do Custo de Capital (CAPEX):

15.1.1.1 A analise econbmica demonstra que a implantacéo de infraestrutura terrestre (fibra Optica ou radio) para as
localidades-alvo exigiria investimentos vultosos em obras civis, licenciamentos e instalacdo de torres.

15.1.1.2 Fundamentagdo Econ6mica: Enquanto o custo de extenséo de rede terrestre pode ultrapassar R$ 3.000,00 a
R$ 6.000,00), representando uma economia imediata de capital de até 90% em comparacao a obras de engenharia
para areas remotas.

15.1.2 Redugédo do Custo Operacional e de Manutengdo (OPEX):
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15.1.2.1 Solugbes tradicionais via satélite (GEO) possuem mensalidades que podem parecer inferiores a primeira
vista, porém apresentam alto custo de "ociosidade administrativa".

15.1.2.2 Justificativa Técnica-Econbmica: A alta laténcia dos satélites GEO (600ms+) gera lentiddo nos sistemas,
resultando em perda de horas-trabalho dos servidores. A tecnologia LEO, com baixa laténcia (40ms), garante a
fluidez do trabalho.

15.1.3 Custo de Oportunidade: Ao garantir que o servidor consiga concluir processos em tempo real, a Administracdo
evita o custo invisivel da ineficiéncia e do retrabalho causado por quedas de conexao ou timeouts de sistemas.

15.1.4 Escalabilidade e Prote¢&o do Investimento:
15.1.4.1 A solucéo técnica escolhida permite a reutilizagcéo total do hardware.

15.1.4.2 Portabilidade: Diferente de cabos enterrados ou torres fixas — que se tornam ativos perdidos caso a unidade
administrativa mude de endereco — o kit de antena LEO pode ser facilmente deslocado e reinstalado em outra
localidade sem novos investimentos em infraestrutura, preservando o patrimonio publico.

15.1.5 Andlise do Ciclo de Vida do Objeto:

15.1.5.1 Considerando um horizonte de 24 meses, o Custo Total de Propriedade (TCO) da solucdo LEO revela-se o
mais vantajoso. A soma do hardware com a assinatura mensal de alta performance entrega uma taxa de
disponibilidade e velocidade (Mbps) superior a qualquer outra tecnologia satelital, resultando no menor custo por
megabit efetivamente entregue.

15.2 Concluséo: Portanto, a contratacdo nao visa apenas 0 menor pre¢o unitario, mas a proposta mais vantajosa para
a Administracdo, onde a superioridade técnica da solucdo LEO traduz-se em economia direta (obras) e indireta
(produtividade), atendendo plenamente aos principios da eficiéncia e da economicidade.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 A adocéo da solugdo de conectividade via satélite de 6rbita baixa (LEO) proporcionara os seguintes beneficios
estratégicos e operacionais para a Administracao Publica:

16.1.1 Universalizag&do do Acesso aos Sistemas Governamentais:

16.1.1.1 O principal beneficio € a quebra da barreira geografica. Unidades administrativas em areas isoladas
passardo a operar com a mesma celeridade das unidades urbanas, permitindo o uso pleno de sistemas de gestdo
(SEIl, ERPs), prontuérios eletronicos e plataformas de transparéncia em tempo real.

16.1.2 Continuidade e Disponibilidade do Servi¢o Publico:

16.1.2.1 A tecnologia LEO oferece uma camada de resiliéncia superior. Por ndo depender de infraestrutura fisica
terrestre (postes e cabos) sujeita a interrupgcdes por acidentes ou vandalismo, o beneficio direto € o aumento do
uptime (tempo de atividade) do servigo, garantindo que o atendimento ao cidad&o ndo seja interrompido.

16.1.3 Agilidade em Respostas de Emergéncia e Defesa Civil

16.1.3.1 A facilidade de instalagdo permite que a conectividade seja estabelecida em locais de desastre ou operacdes
criticas em poucos minutos. O beneficio € a coordenacédo logistica eficiente e a transmissdo de dados de campo
(imagens e videos) para centros de comando em tempo real.

16.1.4 Otimizacdo dos Recursos Humanos

16.1.4.1 A eliminacédo da lentiddo sistémica (causada pela alta laténcia das solu¢cdes GEO) resulta em ganho direto de
produtividade. O servidor publico consegue executar suas tarefas em menor tempo, reduzindo filas de espera e
aumentando a eficiéncia da unidade administrativa.

16.1.5 Sustentabilidade e Reutilizacdo de Ativos

12 de 15



16.1.5.1 A portabilidade do equipamento permite que a solugdo acompanhe a necessidade da Administracdo. Se uma
unidade for movida, a infraestrutura de conexao é deslocada junto, evitando o desperdicio de recursos em instalagdes
fixas que seriam abandonadas.

16.1.6. Modernizacao Tecnoldgica (Estado da Arte)

16.1.6.1 A contratacdo posiciona o 6rgdo no estado da arte das telecomunicacfes, garantindo que o investimento
realizado nao sofra obsolescéncia precoce e esteja apto a suportar futuras atualizacbes de software e novas
demandas de trafego de dados.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Para assegurar a plena execucdo do objeto e a entrega dos beneficios esperados, a Administracao devera
adotar as seguintes providéncias:

17.1.1 Verificagcdo de Infraestrutura Elétrica:
17.1.1.1 Acao: Verificar a estabilidade da rede elétrica nos locais de operacao dos terminais.

17.1.1.2 Justificativa: A adequada alimentacédo elétrica é essencial para garantir a continuidade da conectividade e a
protecéo dos equipamentos contra oscilagdes e surtos.

17.1.2 Levantamento de Pontos de Instalacdo (Obstaculos Visuais):

17.1.2.1 Acdo: Identificar, em cada unidade administrativa, locais com vista livre para o céu (sem obstru¢do de copas
de arvores ou prédios altos).

17.1.2.2 Justificativa: Diferente de satélites tradicionais, as antenas LEO necessitam de um campo de visdo amplo
para rastrear a constelacao de satélites em movimento. A identificac@o prévia evita atrasos na instalagao.

17.1.3 Planejamento de Ativacao
17.1.3.1 Acdo: Organizar o cronograma de ativagao do servico e preparacéo dos pontos de operagéo.

17.1.3.2 Justificativa: Garante a implementacao ordenada da solucao, evitando atrasos e assegurando a continuidade
das atividades institucionais.

17.1.4 Capacitacdo Basica dos Usuarios

17.1.4.1 Acao: Orientar servidores locais para execuc¢do de procedimentos operacionais simples, como reinicializacao
dos equipamentos e verificagcdo de conexdes.

17.1.4.2 Justificativa: Reduz a dependéncia de suporte técnico externo para demandas de baixa complexidade,
aumentando a disponibilidade do servico.

17.1.5 Adequacéo da Rede Interna (LAN)

17.1.5.1 Acao: Avaliar a necessidade de ajustes na rede interna, incluindo expansao de cobertura Wi-Fi ou
cabeamento estruturado.

17.1.5.2 Justificativa: Assegura a adequada distribuicdo da conectividade disponibilizada pelo servico nos ambientes
da unidade.

17.1.6 Conformidade Regulatoria

17.1.6.1 Acdo: Verificar se os equipamentos utilizados estdo devidamente homologados pela ANATEL.
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17.1.6.2 Justificativa: Garante a operacdo em conformidade com a regulamentacgéo vigente e a qualidade técnica da
prestacdo do servigo.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1 Justificativa da Viabilidade ANATEL especifico para o modelo Garantir que o equipamento opera dentro das
normas brasileiras, evitando sancdes e viavel esta contratacdo. Com base nos levantamentos realizados, a equipe
técnica conclui pela viabilidade plena de conectividade via satélite de 6rbita baixa (LEO), fundamentada nos seguintes
pilares:

18.1.1 Viabilidade Técnica: da contratagédo de solugédo A solucdo demonstrou ser a Unica tecnologia capaz de conciliar
alta velocidade de transmissdo com baixa laténcia em locais remotos. O sistema de antenas autoajustaveis e a rede
de satélites em baixa Orbita garantem a interoperabilidade dos sistemas de TIC do érgdo (como SEI, sistemas
bancéarios e de salude), o que nao é alcancado por satélites geoestacionarios tradicionais. A robustez do hardware
assegura o funcionamento em condicdes climaticas diversas, atendendo aos requisitos de continuidade do servico
publico.

18.1.2 Viabilidade Econdmica: A contratacdo apresenta-se como a opc¢do de maior economicidade. O custo total de
propriedade (TCO) é significativamente inferior & expansao de redes terrestres, que exigiriam investimentos vultosos
em obras civis (CAPEX). Além disso, a eficiéncia gerada pela velocidade da conexdo mitiga o custo da ociosidade
administrativa, garantindo que o servidor publico produza com o maximo de desempenho, otimizando o valor investido
por megabit entregue.

18.1.3 Viabilidade Operacional e Logistica: A facilidade de implantacdo ("plug-and-play") reduz drasticamente a
dependéncia de equipes técnicas especializadas 14 de 1515 de 15 em campo. A portabilidade dos equipamentos
permite a pronta resposta em situacdes de mudanca de sede ou emergéncias, conferindo a Administracdo uma
agilidade operacional que tecnologias fixas ou de dificil instalagdo ndo oferecem.

18.1.4 Alinhamento Normativo: A solugdo cumpre todos os requisitos de seguranca da informacdo e estd em
conformidade com as normas da ANATEL. O modelo de contratacdo proposto assegura a ampla competitividade
entre provedores de tecnologia LEO, respeitando os principios da Lei n°® 14.133/2021.

Conclusao de Viabilidade: Diante do exposto, esta equipe técnica declara que a contratacdo é , configurando-se como
a viavel e recomendavel solucdo que melhor atende ao interesse publico, aliando moderniza¢do tecnoldgica,
responsabilidade fiscal e eficiéncia ha entrega de servigos ao cidadéo.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

SAVIO DOMINGOS DE ARAUJO MEDEIROS

Chefe da Equipe de Planejamento da Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/04/2026 as 15:38:06.
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LUIZA ROSSONI

Membro da Comissdo de Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/05/2026 as 16:45:45.

RODRIGO DE LIMA BRITO

Membro da Comissdo de Contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 02/05/2026 as 15:54:14.
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