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1. OBJETO

O presente instrumento se destina a contratacdo de empresa especializada para o fornecimento e
instalacdo de 2 placas de comando, sendo 1 placa CRIPS e 1 placa GCIO360 para o elevador existente
no edificio-sede da Agéncia da Receita Federal do Brasil em Sobral — CE, situado na Rua Euripedes
Ferreira Gomes, n° 720, Bairro Betania, bem como Assisténcia Técnica de forma indireta e continua e em
regime de empreitada por prego global, com fornecimento de material, conforme equipamento especificado
abaixo:

. 01 (um) Elevador, marca Elevadores Atlas Schindler S.A., capacidade 700 kg (10pessoas),
com 02 (duas) paradas (térreo e um andar superior), Modelo: EEL 147.139 —CE.

2.  DEFINICOES

Entende-se para efeito das terminologias usadas no presente instrumento, ressalvadas as
estabelecidas pelas normas técnicas legais e outras aplicaveis a espécie, as seguintes defini¢cdes:

2.1 Contratada: Empresa Contratante para a execuc¢do do fornecimento e instalacdo descrito nesta
Especificagdo Técnica;

2.2 Contratante: Superintendéncia Regional da Receita Federal — 3° Regiéo Fiscal (SRRF03);

2.3 Comissionamento: Conjunto de atividades a serem executadas nos materiais, equipamentos e
sistemas de uma instalacdo com o objetivo de deixd-la nas condi¢cdes requeridas para
funcionamento normal. O comissionamento compreende a preservagdo, a simulacdo de
funcionamento e a preparacéo para entrada em operacdao, atividades estas executadas antes do
inicio da Operacgéo Assistida da instalagéo.

2.4 Cronograma Fisico-Financeiro: Versdo gréfica da previsdo de execucdo e de desembolso de
obra, ou de servico ou de fornecimento e instalagdo de equipamento, em fun¢do do prazo
contratual.

2.5 Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs): S&o todos os equipamentos exigidos pelos
o6rgdos governamentais de seguranca e medicina do trabalho, para execucdo de servicos de
montagem e manutencao preventiva e corretiva, tais como: capacetes, botas, luvas de borracha,
cinto de seguranca, 6culos, mascaras, capas plasticas, protetores auriculares. Os equipamentos
devem ser fornecidos pela empresa Contratada e serem certificados de acordo com as Normas
legais de Seguranca, Medicina e Higiene do Trabalho;

2.6 Equipamentos, Instrumentos e Ferramentas: S&o os utilizados na execu¢do da montagem
dos elevadores e também os que serdo utilizados posteriormente para a execu¢éo dos servigcos
0s servicos de manutencgéo preventiva e corretiva;

2.7 Escopo de Fornecimento e instalacdo: Descricdo de todos os fornecimentos e instalagfes a
serem realizados, das obras civis de ajuste e complementacéo do fornecimento e instalacéo, da
manutencdo apo6s o periodo de execucdo das substituices e da Garantia do Fornecimento e
instalacéo;

2.8 Fiscalizagé@o: Equipe a ser determinada pela Administracdo da SRRF 04 que exercerid o
acompanhamento do fornecimento, da instalacdo e a sua aceitacéo;

2.9 Garantia do Fornecimento e instalacdo: Conjunto de atividades que asseguram a correta e
segura operacao dos equipamentos pelo prazo indicado no Termo de Referéncia. A Garantia do
Fornecimento e instalagdo ocorre apds a entrega de todos 0s componentes e servicos;

2.10 Livro de Ocorréncias (diario de obras): é o documento gerado pela Contratada, onde sdo
registradas todas as comunica¢des com a Contratante, devendo possuir no minimo duas vias,
uma para cada parte;
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2.11 Manutencéo Preventiva e Corretiva: Conjunto de acfes ou de operacdes de manutengdo ou
conservacdo executadas pela empresa dentro do seu prazo de Garantia do Fornecimento e
Instalacdo e que incluem: revisdo, ajustes, troca de pecas desgastadas ou defeituosas,
regulagens, lubrificacdo, ensaios, limpeza geral, acdes corretivas, entre outras;

2.12 Ordem de Servigo: Documento a ser emitido pela SRRF 03 onde serdo autorizados o
fornecimento e execucédo dos servicos de instalacdo dos equipamentos, escopo do Termo de
Contrato;

2.13 Termo de Recebimento Provisoério: Documento de termo circunstanciado emitido pela
fiscalizagdo ap0ds a conclusdo dos servigos, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da
comunicacao escrita do contratado.

2.14 Termo de Recebimento Definitivo: Documento de termo circunstanciado, emitido pela
comissado designada pela autoridade competente, apds o decurso do prazo de observacdo, ou
vistoria que comprove o fiel cumprimento do objeto contratado.

3. NORMATIVOS

O fornecimento e instalacdo dos componentes e pecas, bem como as manutenc¢des do elevador
gue atende a Agéncia da Receita Federal em Sobral — ARF/SOBRAL, objeto desta documentacao, devera
obedecer as Leis, Normas Técnicas Brasileiras aplicaveis e Organizacdes Certificadoras abaixo:

3.1 Decreto n®92.100, de 10 de dezembro de 1985, atualizado pela Portaria n°® 2.296, de 23 de julho
de 1997 (Praticas da SEAP - Préticas de Projeto, Construcao e Manutencéo de Edificios Publicos
Federais).

3.2 Lei6.496/77 — Institui a "Anotacao de Responsabilidade Técnica" (ART) na prestacao de servicos
de engenharia, de arquitetura e agronomia.

3.3 Resolugcdo CONFEA n° 1.025, de 30 de outubro de 2009 - Dispbe sobre a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica e o Acervo Técnico Profissional, e d& outras providéncias.

3.4 Resolugdo CONFEA n° 361/91 — Disp&e sobre a conceituacéo de Projeto Basico em Consultoria
de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

3.5 Decisdo Normativa CONFEA n° 106, de 17 de abril de 2015 — Conceitua o termo “Projeto” e
define suas tipificacdes.

3.6 Resolugcdo CONFEA n° 218, de 29/06/1973 — Discrimina atividades das diferentes modalidades
profissionais da Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

3.7 Decisdo Normativa CONFEA n° 36, de 31/07/1991 — dispde sobre a competéncia em atividades
relativas a elevadores e escadas rolantes.

3.8 ABNT NBR 16083:2012 - Manutencédo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes —
Requisitos para instru¢des de manutencéo.

3.9 ABNT NBR 16042:2012 - Elevadores elétricos de passageiros — Requisitos de seguranca para
construcdo e instalacdo de elevadores sem casa de maquinas.

3.10 ABNT NBR 15597:2010 - Requisitos de seguranga para a construcdo e instalacdo de elevadores
- Elevadores existentes - Requisitos para melhoria da seguranca dos elevadores elétricos de
passageiros e elevadores elétricos de passageiros e cargas.

3.11 ABNT NBR 12892:2009 - Elevadores unifamiliares ou de uso restrito a pessoa com mobilidade
reduzida - Requisitos de seguranca para construgdo e instalaco.
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3.12 ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranca para
construcdo e instalacdo - Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo
pessoas com deficiéncia.

3.13 ABNT NBR NM 267:2002 - Elevadores hidraulicos de passageiros - Requisitos de seguranca
para construcao e instalacéo.

3.14 ABNT NBR NM 196-DEZ: 1999 - Elevadores de passageiros e monta-cargas - Guias para carros
e contrapesos - Perfil T.

3.15 ABNT NBR NM 207:1999 - Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de seguranca para
construgdo e instalagéo.

3.16 ABNT NBR 14364:1999 - Elevadores e escadas rolantes - Inspetores de elevadores e escadas
rolantes — Qualificacao.

3.17 ABNT NBR 10982:1990 - Elevadores elétricos - Dispositivos de operacdo e sinalizacdo —
Padronizacgéo.

3.18 ABNT NBR 5665:1983. Versao Corrigida: 1987 - Calculos do trafego nos elevadores.

3.19 ABNT NBR 9050:2020 — Acessibilidade a edificacBes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos.

3.20 ABNT NBR 16858/2021 e suas partes (atualiza¢6es) - Requisitos de seguranc¢a para construgado
e instalacdo — Elevadores de passageiros e levadores de passageiros e cargas.

3.21 NBR 16820:2020 — Sinaliza¢do de emergéncia

PRAZOS DE REALIZACAO DOS SERVICOS

4.1 Vigéncia Contratual

O prazo de vigéncia do CONTRATO sera de 12 (doze) meses prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021. O prazo sera contado a partir da
emissdo da Ordem de Servico.

4.2 Prazo para Instalacéo das placas
O prazo para instalagdo das placas, objeto do item 01, sera de 30 dias, contados da ordem
de fornecimento.

5. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, a Contratada deverd apresentar
cronograma detalhado de execucéo dos servicos.

O cronograma disponibilizado pela Contratante servirh como modelo de referéncia para a
Contratada.

O cronograma apresentado pela Contratada deverd ter o detalhamento minimo do
cronograma de referéncia.

Caso a Contratada ndo envie o seu proprio cronograma no prazo estipulado acima,
considerar-se-a, para fins de cobranca e acompanhamento dos servicos, 0 cronograma de
referéncia disponibilizado pela Contratante.

O cronograma apresentado pela Contratada sera avaliado e devera ser aprovado pela
Fiscalizacdo. Caso ndo seja aprovado, a Contratada tera 2 (dois) dias Uteis para apresentar nova
versao.
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Caso 0 prazo acima ndo seja cumprido, considerar-se-a, para fins de cobranca e
acompanhamento dos servicos, o cronograma de referéncia disponibilizado pela Contratante.

Cada etapa do cronograma correspondera a uma porcentagem do valor total do contrato,
conforme indicado no cronograma. Os pagamentos serdo feitos apds a completa finalizacéo de
cada etapa do cronograma, de acordo com o percentual indicado.

JORNADA DE TRABALHO

6.1 Todos os servicos deverdo ser realizados em horario comercial, compativel com o da ARF-
Sobral de segunda-feira a sexta-feira, e seguindo as normas vigentes da CLT e da Convencéo
Coletiva de Trabalho da categoria.

6.2 Podera ser realizado servicos em horario fora do expediente comercial normal para atender a
atividades especificas, desde que previamente acordado e aceitas pela Fiscalizacdo.

6.3 Os cumprimentos aos horarios sdo de inteira responsabilidade da Contratada, cabendo
exclusivamente a ela a reposicdo de recursos humanos em casos de faltas, improdutividade ou
atrasos dos servi¢os.

CONDICOES GERAIS DO FORNECIMENTO E INSTALACAO

7.1 ObrigacGes da Contratada

7.1.1 A Contratada devera providenciar as aprovacdes, legalizacdes e anotacBes de
responsabilidade técnica junto aos 6rgaos publicos e entidades pertinentes, exigidas pela
legislagéo aplicavel & execugédo do objeto licitado.

7.1.2 Todos os itens que compde o objeto a ser contratado, deverao ser fornecidos por
uma mesma empresa. Dessa forma, evita-se problemas na responsabilizacdo caso ocorra
eventual defeito no elevador, ja que pode haver dificuldade na determinagdo da causa da falha,
se seria do equipamento ou da instalagdo. Da mesma forma, como a manutencdo do
equipamento engloba o periodo de garantia, € adequado que a manutencao seja prestada pela
empresa fornecedora, ja que a garantia de uma eventual falha possa ndo ser devida caso a
manutenc¢do ndo tenha sido realizada adequadamente.

7.1.3 A Contratada fica ciente de que os servi¢os serdo realizados num edificio ocupado
e, portanto, serd exigida, pela Fiscalizagdo, a irrestrita adequagcdo dos trabalhos a essa
contingéncia.

7.1.4 Serd obrigatério o uso dos EPI's (equipamentos de protecdo individual)
adequados a execucédo dos servicos.

7.1.5 Toda médo de obra, materiais, ferramentas, andaimes, tapumes, materiais de
limpeza, recipientes e demais utensilios necessérios a perfeita e completa execucéo dos servigcos
deverdo ser fornecidos pela Contratada, que também se encarregard de sua descarga e
transporte, horizontal e vertical, até o local de realizacdo dos trabalhos.

7.1.6 Devera ser de inteira responsabilidade e por conta da Contratada os custos de
alimentacdo, transporte, estadia, escritério com seus iméveis e utensilios em geral, instrumentos
e qualquer elemento que seja necessario para elaboracao e conclusdo das atividades.

7.1.7 Seré realizada reunido inicial com a presenca dos Responsaveis Téchicos da
Contratada, e os representantes da Contratante, para definicdo, em conjunto, das diretrizes para
execucao dos servigos e esclarecimentos de eventuais duvidas operacionais.
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8. DOS PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE MANUTENGCAO

8.1 Vistoriar mensalmente os equipamentos de casa de maquinas, caixa, po¢co e pavimentos,
especialmente os relacionados com a seguranca.

8.2 Tipos de manutencdo a serem realizadas no equipamento:

8.2.1 Manutenc¢éo Preventiva

Manutencdo destinada a prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos nas instalacoes,
mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservacao, conforme especificado em
projeto, manuais e normas técnicas especificas.

Manutengdo que tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes
dos equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de seguranga e em perfeito estado de
funcionamento, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas, inclusive dos
fabricantes, devendo ser executada em duas etapas:

a) Inspecdo: Verificagdo de determinados pontos das instalagbes seguindo
programa (rotina) de manutencdo recomendado pelos fabricantes dos
equipamentos;

b) Reviséo: Verificagbes (parciais ou totais) programadas das instala¢cfes para
fins de reparos, limpeza ou reposi¢do de componentes.

A manutencdo dos equipamentos e instalagfes serd executada obedecendo as rotinas
definidas pelo fabricante.

A Contratada deve apresentar a Fiscalizacao as rotinas e periodicidades que compordo o
Plano de Manutenc&o Preventiva a ser adotado para garantir o bom funcionamento dos
equipamentos e a seguranca dos usuarios. Essas rotinas e o plano de manutencao deverdo ser
previamente aprovados pela Fiscalizacéo.

O plano de manutencéo deve ser elaborado por engenheiro mecénico, que devera ser o
responsavel técnico pelos servicos e deve ser apresentado a Fiscalizagdo em até 30 (trinta) dias
corridos contados da assinatura do contrato.

As alteragcbes do Plano de Manutencdo solicitadas pela Fiscalizacdo deverdo ser
implementadas pela Contratada em até 7 (sete) dias corridos da confirmac¢éo de recebimento da
correspondéncia do Contratante pela Contratada. Qualquer servico adicional, ou com
periodicidade mais favoravel ao Contratante, poderd ser executado e isto ndo implicara em
qualquer custo adicional.

Devera ser emitida mensalmente no minimo uma Ordem de Servico acompanhada de
checklist, o qual contera todas as rotinas de manutencdo efetivamente realizadas. Tais
documentos devem ser atestadas pela Fiscalizagao.

As manutencdes preventivas deverdo ser executadas no horario normal de expediente,
de modo que nao prejudique o funcionamento das atividades da Contratante. Ainda assim,
sempre que necessario este procedimento podera ser realizado fora do horario normal,
independente do equipamento, ndo implicando em qualquer dnus adicional para o Contratante.

A manutencédo preventiva incluird toda mao-de-obra, ferramentas, insumos e transportes
necessarios para reparar e/ou substituir as pecas dos equipamentos a sofrerem manutencao.

A execucao da Manutengdo Preventiva seguira o Plano de Manutencao elaborado pela
Contratada e aceito pela Fiscalizagdo. No prazo compreendido entre o inicio dos servicos e a
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efetiva aprovagdo do Plano de Manutengdo, a Contratada devera seguir as Rotinas de
Manutencdo Minimas, se aplicavel, definidas a seguir:

a) Anualmente:
¢ Realizar teste de funcionalidade de freios de seguranca e limitadores de
velocidade, com fornecimento de laudos.
b) Semestralmente:
e Verificar e, se necessario, corrigir a velocidade dos motores de tragdo a
plena carga, meia carga e vazio;
e Acionar o sistema de seguranca, ajustando as velocidades de desarme;
e Testar os amortecedores com a queda da cabina, com meia lotacao;
e Lavar e aplicar novo lubrificante nas almas das guias das cabinas e de
contrapesos.
c) Bimestralmente:
e Testar o dispositivo de seguranca que limita carga;
e Testar o funcionamento de freio de seguranca (teste estatico), ajustando
as velocidades de desarme;
e Verificar as corredicas das guias, assegurando uma operacgéo silenciosa
e mantendo as guias adequadamente lubrificadas;
e Verificar a tensdo dos cabos condutores, mantendo o equilibrio entre
fases.
d) Mensalmente:
e Cabina Interna:

» Painel de Operacao: arranhdes, amassados, parafusos de fixacao e
setas de direcdo se acendem e se néo estdo quebradas;

» Botoeira mecénica: se o botdo da chamada ndo estd danificado,
travando ao ser acionado e se acende o0 auto iluminado;

» Botbes abre-porta (AP), fecha-porta (FP) e Alarme (AL): se estédo
funcionando corretamente;

» Interfone ou intercomunicador: Verificar funcionamento na cabina, na
casa de maquinas e portaria;

» lluminacdo, subteto e ventilador: Verificar o funcionamento das
lampadas, funcionamento do ventilador, fixacéo e limpeza do subteto;

» Painéis de acabamento, frisos e piso: Se estéo fixados, sem riscos e
amassados, se existem placas indicativas como: “Ndo Fume”,
“Assisténcia Técnica da Empresa Responsavel pela Manutengao”,
“Modelo do Elevador” e “Capacidade”;

» Guarda-Corpo e Espelho: - Fixacdo, quebra, riscos, amassados e
falta de parafuso;

» Portas das cabinas: funcionamento e fixagdo, riscos, amassados e
falta de parafusos. Com a porta aberta e com a porta fechada deve
haver alinhamento das folhas entre si;

» Corredicas: pressionando a parte de baixo das portas contra a soleira
para verificar folga excessiva;

» Reégua de Seguranga: verificagdo do funcionamento, ajuste mecanico,
ruidos, limpeza e fixacao;

» Indicador: Indicador quebrado, mal fixado, com setas soltas,
segmentos ou lampadas queimadas.
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e Pavimento:

> Botoeiras e indicadores: Indicador quebrado, mal fixado,
funcionamento dos segmentos, das setas, lampadas e botdes de
chamadas;

» Portas e Soleiras: Fixacdo e amassados de soleira de pavimento,
ferragens, borrachas de marco, ilhds e puxadores. Limpar a parte
inferior da soleira da cabina;

» Aceleracé@o/Desaceleracdo e Nivelamento: Nivelamento do elevador
em subida e descida e existéncia de ruidos; controle de velocidade
maxima.

e Casade Maquinas:

> Protecbes e conexdes (Painel de forca), Chaves de Forga,
Dispositivos Antisurtos (DPS), Chave Disjuntora e Fusiveis do QC:
Reapertar fiagbes em geral; condicbes da fiagdo de forca que
alimenta o quadro, quanto a isolacdo e estado dos condutores;
observar se as conexfes nao apresentam aquecimento anormal ou
oxidacao, se apresentarem, limpa-las;

» Quadro de Comando: Reapertar fiacbes em geral; verificar desgaste
dos contatos das chaves contatoras, fixagdo dos relés, médulos
eletrbnicos e conexdes das chaves e transformadores; retirar excesso
de poeira com pincel;

> Bateria, nobreak e fonte de luz de emergéncia: Funcionamento
(desligar o disjuntor de iluminag&o da cabina).

» Maquina e cabos de tracédo: Nivel do 6leo da maquina e vazamentos
em vedagdes (mensal); verificar (trimestral) o nivel de 6leo no coletor
(se estiver cheio propor troca do retentor) e esvaziar a caixa; ruidos e
desgaste nos rolamentos/buchas;

» Freio e contato: Verificar manualmente o émbolo e a regulagem do
contato e condi¢cbes das lonas; limpar os furos das articulacdes e
lubrificar; ajustar freio; verificar a regulagem do contato;

» Regulador de velocidade: Desgaste da polia: no regulador
instantaneo o cabo ndo pode encostar-se ao fundo do canal; com o
carro em movimento, verificar ruido, o funcionamento das pecas
moveis e contatos elétricos; limpar e lubrificar;

e Caixade Corrida:

» Polia de Desvio: Fixacao, limpeza, lubrificacdo, desgastes dos canais,
eixos e rolamentos;

» Limites superiores: Verificar limpeza, fixacao, lubrificacdo, posicao de
acionamento na rampa,;

» Guias de suportes: Verificar limpeza e lubrificacdo de suportes e
guias; corredicas de nylon: limpar e lubrificar semestralmente;
corredica de rolo: limpar semestralmente;
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» Cabos de manobra e fiag6es: Verificar as condi¢des da fiagdo elétrica
e cabos de manobra na caixa de corrida, observando se ndo hé linhas
rompidas, oxida¢c6es em bornes, obstru¢céo e posi¢ao;

» Portas de pavimento e fecho: Fixacdo do dispositivo de arraste, mola,
rolete, posi¢cdo do suporte de acionamento da chave de emergéncia,
cabos e peso de acionamento, tensionamento e lubrificacéo; limpar
conjunto/fechamento; interromper manualmente o circuito do trinco,
acionando o braco do trinco ou dispositivo de arraste (o elevador deve
parar). Ajustar fecho; reaperto de fiages, conexdes elétricas e braco
acionador;

» Contrapeso: Fixacdo dos pesos, verificar empenamento da estrutura
em direcdo as guias e estado das corredicas; verificar separador e
fixago dos cabos; limpar a estrutura;

» Limitador de reducdo na descida: Limpeza, lubrificacéo, fixacdo e
acionamento;

e Poco:

» Limites inferiores: Limpeza, fixacdo, lubrificacdo e acionamento
(manual);

» Corredica inferior: Estado das corredicas, desgaste dos nylons e folga
entre as guias, limpar e lubrificar as graxeiras;

» Aparelho de seguranca, cabo/corrente compensacdo e protetor de
soleira (cornija); fixacdo dos cabos/correntes de compensacéo e cabo
de manobra;

» Para-choque: Verificar a capa, o nivel do o6leo, a fixacdo e
funcionamento do pistao hidraulico e acionamento do contato elétrico
(manualmente); limpar;

» Polia, cabos e corrente de compensacédo: Verificar desgaste dos
canais da polia, lubrificac@o, funcionamento e posi¢cdo dos contatos
elétricos e limpar; verificar desgaste dos cabos e correntes de
compensacgédo, equalizacdo e alongamento; fixacdo do suporte de
desvio da corrente de compensacdo; lubrificar guias da polia de
compensagao;

» Polia tensora: Fixacao junto a guia, acionamento do contato elétrico
(quando houver); alinhamento da polia, do braco e do suporte,
distancia do peso ao piso e tensdo do cabo; limpar e lubrificar o eixo;

» Deslize do contrapeso: Com a cabina nivelada no udltimo pavimento
superior, medir a distancia da mola até a parte inferior da estrutura do
contrapeso e anotar na Ordem de Servigo;

» Fundo do pocgo: Limpar.

Observacéo: Devera ser desligado o elevador e notificada FISCALIZACAO, nas
seguintes situacdes:
1. Deficiéncia na alimentacao elétrica do prédio;
2. Falta de aterramento no quadro de forca, na casa de maquinas, ou ligacdes
elétricas;
3. Cabos de aco com perna rompida;
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4. Contrapeso encostado na mola;
5. Situacdes que ndo garantam o funcionamento seguro do elevador.

8.2.2 Manutencao Corretiva

Manutengédo que tem por objetivo o restabelecimento dos componentes dos equipamentos
as condicdes ideais de funcionamento, eliminando defeitos mediante a execucédo de regulagens,
ajustes mecanicos e eletrdnicos, bem como substituicdo de pegas, componentes e/ou acessorios
que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, o que devera ser atestado por meio de
laudo técnico especifico, assinado pelo engenheiro responsavel da Contratada, o qual devera
conter a discriminacéo do defeito.

A manutencgdo corretiva sera realizada sempre que necessario e a qualquer tempo,
devendo a Contratada comunicar imediatamente os problemas identificados a Contratante,
solicitando autorizag&o para execucao dos servigos.

A manutencéo corretiva incluira toda méo de obra, ferramentas, insumos e transportes,
necessarios para reparar e/ou substituir as pecas do equipamento a sofrer manutencéo. Nesse
caso, a Contratada devera encaminhar no prazo maximo de 2 (dois) dias corridos da deteccéo
da falha do equipamento o laudo técnico do problema, juntamente com a relagdo de todas as
pecas e componentes necessarios.

Para cada evento de manutencao corretiva identificado, devera ser gerada imediatamente
uma Ordem de Servigco Corretiva, independente da data de conclusdo do servigo. Essa Ordem
de Servigo deve ser atestada pela Fiscaliza¢do apds a conclusdo dos servicos.

Devera ser apresentado mensalmente, um relatério, detalhando os servicos de
manutengéo corretiva que tenham sido realizados no periodo, inclusive com datas e horéarios de
inicio e término, indicacéo detalhada dos componentes que tenham sido substituidos, proposi¢édo
de eventuais revisdes incrementais no Plano de Manutenc¢éo (sujeitas a aprovacao por parte da
Fiscalizagdo) e indicacé@o detalhada dos componentes que porventura ainda sejam necessarios
substituir.

A Contratada devera observar os seguintes limites: em casos de acidentes ou de pessoas
presas na cabina o prazo maximo de atendimento, devera ser de 30 (trinta) minutos e nos demais
casos, 0 prazo maximo de atendimento devera ser 2 (duas) horas, ambos contados do
encaminhamento da Ordem de Servico. Em qualquer dos casos, a Contratada fica obrigada a
colocar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis, contado do encaminhamento da comunicacdo a Contratada.

A Contratada formalizard imediatamente comunicagdo a Contratante, quando houver
necessidade de maior prazo para a execucao do servico, justificando e propondo novo prazo, o
qual podera ou nao ser aceito.

O fato de os profissionais ndo terem conhecimento suficiente para a resolucdo de um
problema especifico do objeto nédo sera justificativa para o ndo cumprimento do prazo maximo
de 05 (cinco) dias Uteis para a normalizacéo do funcionamento do sistema. A Contratada podera,
excepcionalmente, subcontratar uma empresa ou profissional para a resolu¢cdo do problema,
mediante autorizacdo prévia da Contratante, sendo que 6nus da contratacao ficara a cargo da
Contratada.

Assinatura digital
Geossandro Tadeu Bezerra de Moura
Engenheiro Mecanico/SAENG/DIPOL/SRRF03
Mat. Siape 3296227
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