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TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO
(Processo Administrativo n.00201.100029/2023-29)

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de SERVICO, por meio de
dispensa de licitagdo, de empresa especializada em manuteng¢do corretiva e preventiva de elevador, para
atender as necessidades da Controladoria Regional da Unido no Estado do Acre — CGU Regional Acre,
situado na Via Chico Mendes, n.° 2.896, Triangulo Novo , Rio Branco/AC, CEP 69906-302 conforme
condi¢des, quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento:

LOTE ITEM DESCRICAO

Prestacdo de servigos (mao de obra) continuados de manutencdo preventiva e

01 - corretiva, mensalmente por um periodo de 12 (doze) meses, com fornecimento de
Manuten¢do | materiais necessarios a prestagao dos servicos em 01 (um) elevador instalado no
Preventiva | Edificio da Controladoria Regional da Unido no Estado do Acre - CGU Regional
Acre, situado na Via Chico Mendes, n.° 2.896, Triangulo Novo, Rio Branco/AC,

01 CEP 69906-302.
0 - Fornecimento de pegas originais para prestacdo dos servicos de manutencao
Manutencdo preventiva e corretiva em 01 (um) elevador do edificio da Controladoria Regional
Corretiva | 4@ Unido no Estado do Acre — CGU Regional Acre.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A contratacdo pretendida faz-se necessaria para atender demandas periodicas de realizacao de

manutengdo preventiva e corretiva em 01 (um) elevador instalado na CGU Regional Acre, bem como a
necessidade de instalacdo de algumas pecas de seguranca essenciais para o bom funcionamento do
equipamento. Ademais, a execu¢do dos servigcos de manutengdo preventiva e corretiva contribui para
prolongar a vida util da maquina preservando o bem patrimonial da CGU Regional Acre.

2.2. Dessa forma, o conserto e a manutencdo preventiva da mencionada maquina eliminara
barreiras a circulacdo de pessoas com deficiéncia no ambito da GGU Regional Acre, cumprindo, assim, a Lei
de Acessibilidade (Lei n° 10.098/2000) e garantindo o acesso de portadores de deficiéncia aos mais variados
espacos da CGU Regional Acre.

3. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271, de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do orgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2. A Natureza do servigo enquadra-se nos termos da Lei n® 10.520/2000.

3.3. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragao, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

3.4. Para tal aquisi¢do sugere-se a modalidade de Dispensa de Licitacao..
4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS




4.1. As especificagdes, quantidades estimadas, bem como todas as informacdes complementares
para a perfeita e regular execugdo do objeto deste Termo de Referéncia estdo descritas no quadro do item 1.1.

5. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. Os servigos de manutencao preventiva e corretiva do elevador deverao ser efetuados de acordo
com 0s manuais e normas técnicas especificas, com o objetivo de manté-lo em perfeitas condigdes de uso e
de prevenir riscos as pessoas, observando-se as normas vigentes, inclusive da ABNT — Associacao Brasileira
de Normas Técnicas, especialmente as NBR NM 207/99, NBR 16083/2012, NBR NM 313/207 e NBR
5665/1983, versao corrigida: 1987, assim como ao disposto no capitulo Praticas de Manutengdo, Anexo 3,
item 2.6.1 da Portaria n® 2.296/97, de 23 de julho de 1997, Praticas de Projeto, Construgdo e Manutengao dos
Edificios Publicos Federais, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao (Praticas SEAP).

5.2. Os servigos deverdao ser prestados por profissionais devidamente habilitados e credenciados
pela CONTRATADA, que devera manter em seu quadro de pessoal responsavel técnico habilitado para
supervisionar a execu¢ao dos servigos.

5.3. Rotinas Mensais
5.3.1. Motores de CC/CA, Grupos Geradores e Caixas Redutoras:
a) Fazer a remocgao dos residuos de carvao e poeira das escoras e porta-escovas;
b) Movimentar as escovas de carvao no interior dos seus porta-escovas;
c¢) Fazer a remocao da poeira acumulada e do 6leo vazado;
d) Verificar o nivel do 6leo, complementando-o se necessario;
e) Ajustar a altura dos porta-escovas em relag@o a superficie de contato dos coletores;

f) Ajustar a superficie de contato dos coletores que apresentarem faiscamento na
comutagdo e/ou trepidacdes excessivas;

g) Manter limpos e desimpedidos os espacos fisicos das casas de maquinas, informando
a fiscalizagdo da existéncia de infiltracdo e outras irregularidades, quando houver;

h) Verificar o funcionamento e ruidos de rolamentos e buchas, substituindo se necessario.
5.3.2. Freios:
a) Remover da superficie de contato do tambor todo o residuo de oleo e graxa;

b) Ajustar a folga excessiva entre as sapatas e dos discos de superficie de contato dos
tambores e freios;

c¢) Verificar desgastes das lonas e substitui-las, se necessario.
5.3.3. Quadro de Comandos:

a) Fazer a remog¢do da poeira e aplicagdo de fina camada de dleo com querosene na
estrutura externa dos quadros;

b) Verificar e ajustar, se necessario, os temporizadores, relés, chaves com mau contato, relés
de cola, relés de carga dos geradores e circuitos de prote¢ao;

c) Verificar as instalagdes elétricas, cabeamentos logicos e instalagdes de aterramento da
casa de maquinas;

d) Verificar e limpar os gabinetes dos quadros de comando, de despacho e do conversor
estatico;

e) Verificar placas, microprocessadores, monitores, impressoras, estabilizadores de
voltagem e cabos do sistema de monitoracgdo e controle;

f) Verificar o display indicador de falhas e corrigi-las;

g) Verificar as condi¢des de funcionamento dos disjuntores e da fiagdo em geral e corrigir
Se necessario;

h) Verificar as condi¢des de funcionamento do relé térmico e corrigir se necessario;

i) Observar as condigdes de funcionamento do quadro de comando em geral, observando
qualquer outra especificagdo que possa ter ficado omissa na listagem das rotinas mensais,



mas que se faga necessaria na manutengao preventiva e corretiva do equipamento.
5.34. Pavimentos:

a) Remover toda a poeira das faces internas e externas das portas, aplicando, em seguida, na
face interna, fina camada de 6leo com querosene;

b) Fazer a remocao de todo o material depositado sobre as barras chatas e ferros (apoio das
carretilhas) e aplicagdo de fina camada de 6leo com querosene;

c) Proceder a limpeza em toda a extensao das soleiras;
d) Proceder a limpeza geral das roldanas e dos trincos e, em seguida, lubrificagao dos eixos;

e) Ajustar qualquer folga excessiva nos roletes excéntricos das suspensdes das folhas da
porta e dos contatos dos trincos e ganchos;

f) Verificar o funcionamento dos botdes de chamada e indicadores de diregao;
g) Verificar e ajustar o nivelamento dos carros nos pavimentos.
5.3.5. Cabines:
a) Verificar o sistema de ventilagao da cabine de cada elevador;
b) Fazer remogao do lixo acumulado em toda extensdo das soleiras;

¢) Remover toda a poeira das faces externas nas portas, aplicando, em seguida, fina camada
de 6leo, enxugando o excesso;

d) Proceder a limpeza geral das barras articuladas e aplicagdo de 6leo fino nas articulagdes;
e) Remover a poeira das grades de ventilagao;

f) Remover o lixo e a poeira da tampa do teto, e aplicagdo de fina camada de 6leo com
querosene, enxugando o excesso;

g) Remover a poeira dos ventiladores e exaustores, e lubrificacdo das buchas;
h) Liberar o dispositivo de desengate para aplicagdo de fina camada de 6leo;
1) Verificar a graxa dos conjuntos operadores das portas;

j) Verificar o funcionamento dos aparelhos de comunicagao;

k) Verificar a partida, parada e nivelamento;

1) Verificar a sapata de seguranga;

m) Verificar a abertura e fechamento das portas;

n) Verificar os cabos de aco das portas, o desgaste, equalizacdo ou corrosdo, efetuando os
reparos se necessario;

o) Verificar as barras de protecao eletronica das portas;
p) Verificar o funcionamento das botoeiras, sinalizadores e luz de emergéncia;
q) Verificar a luminosidade da cabina.

5.3.6. Contrapesos:

a) Fazer a remog¢do das poeiras da suspensdo, aplicando, em seguida, fina camada de 6leo
com querosene nos materiais ferrosos;

b) Ajustar a folga excessiva entre as corredigas deslizantes.
5.3.7. Poco/Para-choque:

a) Proceder a limpeza geral;

b) Verificar o nivel de 6leo, completando-o, se necessario;

c¢) Verificar o aperto das porcas das bragadeiras de apoio;

d) Verificar as polias e corredigas de contrapeso, efetuar a limpeza, lubrificagdes e observar
possiveis desgastes, substituindo se necessario;

e) Efetuar limpeza e alinhamento das soleiras;



f) Efetuar limpeza e lubrificagdo na porta de pavimento;

g) Verificar limites de parada e finais, ruidos, oxidacdes e posicionamento, corrigindo se
necessario;

h) Verificar lubrificacao e desgaste das guias;

1) Verificar funcionamento da botoeira de pavimento.
5.3.8. Cabos de Ago:

a) Verificar os cabos de ago como fator de seguranca;

b) Ajustar as tensdes dos cabos de tracdo e compensagao.
5.3.9. Polias de Compensacao:

a) ajustar a distancia da polia ao piso de contrato elétrico.
5.3.10. Polias Tensoras:

a) Ajustar o prumo e distancia da polia ao piso.
5.3.11. Fita Seletora:

a) Ajustar a folga entre os contatos fixos e os cones (meias-luas);

b) Ajustar as distancias entre as molas, pickups e os rebites de metal.

54. Rotinas Semestrais

5.4.1. Lavar e aplicar novo lubrificante nas almas da guia de cabine e de contrapeso;

54.2. Verificar e, se necessario, corrigir a velocidade dos motores de tracdo a CC a plena carga, meia
carga e vazio;

5.4.3. Realizar teste simulado dos dispositivos de freio e seguranga dos elevadores e acionar o
sistema de seguranca, ajustando as velocidades de desarme;

54.4. Testar os amortecedores dos carros e dos contrapesos;

54.5. Testar o sistema de emergéncia com o desligamento de energia;

5.4.6. Verificar o estado geral das correntes de compensacao;

54.7. Verificar as maquinas de tracdo quanto a vibracdes, ruidos, aquecimento e fixacdes as bases.
5.5. Demais Rotinas

5.5.1. Efetuar limpezas, lubrificagbes e ajustes adequados, com materiais e lubrificantes
recomendados pelos fabricantes;

5.5.2. Substituir os cabos de ago de tragdo e compensacdo, quando verificado algum fator de
seguranca inadequado;

5.5.3. Substituir as sapatas das portas dos elevadores quando danificadas;

5.5.4. Substituir as corredigas das guias ou as roldanas dos cursores de maneira a assegurar sempre
uma operagao suave e silenciosa e manter as guias convenientemente lubrificadas;

5.5.5. Manter sempre regulado o nivel de parada das portas dos elevadores em relagdo ao piso do
andar;

5.5.6. Corrigir o alinhamento das portas dos elevadores, sempre que necessario;

5.5.7. Substituir os componentes acrilicos e metalicos dos tetos das cabines dos elevadores, sempre
que necessario;

5.5.8. Substituir os elementos do revestimento do piso, sempre que necessario;

5.5.9. Substituir [ampadas, reatores, soquetes e starters das cabines, sempre que necessario;

5.5.10. Substituir ventiladores de teto das cabines danificados;

5.5.11. Substituir 1ampadas, leds e quaisquer elementos de iluminagdo utilizados nas botoeiras de

cabines, nos botdes de pavimento, nos elementos de sinalizagdo de nos gongos, sempre que necessario;

5.5.12. Substituir as botoeiras, quando for inviavel a substituicao de lampadas, leds, etc.;



5.5.13. Examinar periodicamente todos os dispositivos de seguranca e reguladores, eliminando os
eventuais defeitos e substituindo as pecas defeituosas;

5.5.14. Inspecionar e testar periodicamente as barras de prote¢do de portas, eliminando os eventuais
defeitos e substituindo os componentes defeituosos;

5.5.15. Efetuar semanalmente a limpeza dos pocos dos elevadores, sendo de sua responsabilidade o
esgotamento, com equipamento de sua propriedade, de dgua proveniente de chuvas, vazamentos, esgotos etc.;
5.5.16. Executar anualmente a pintura dos elementos de ferro das cabines, com base antiferruginosa.
5.6. Ordem e Prazo de Execucao:

5.6.1. A CGU Regional Acre podera emitir Ordem de Servigo, para definicdo da data de inicio da
execug¢do dos servigos;

5.6.2. O prazo de execugdo sera o de vigéncia do Contrato ou da data especificada na Ordem de
Servigo;

5.7. Relatorios:

5.7.1. Os seguintes relatorios deverdo ser emitidos pela Contratada atendendo os prazos definidos

nas ‘Metas de Tempo de Atendimento e Conclusdo dos servicos’ do Anexo II deste Termo de Referéncia
atestado por profissional habilitado e pertencente ao quadro de responsaveis técnicos da empresa.

5.7.2. Relatorio Mensal de execugdo dos servigos de manutengdo que devera conter, no minimo, os
seguintes elementos:

a) Discriminagao dos servigos executados, com data e local dos mesmos;

b) Resumo das anormalidades e fatos ocorridos no periodo, incluindo performance dos
equipamentos, defeitos verificados, etc.;

c) Resumo dos servicos preventivos e corretivos executados, com indicacdo das
pendéncias, as razdes de sua existéncia e os que dependam de solu¢do por parte da
CONTRATANTE;

d) Pecgas, componentes e materiais substituidos por defeito ou desgaste;
e) Historico de equipamentos que sofreram manutencao corretiva no periodo;

f) Sugestdes sobre reparos preventivos ou modernizagdes e/ou substituigdo de
equipamentos cuja necessidade tenha sido constatada;

g) Parecer sobre o estado dos sistemas e equipamentos que os compdem.

5.7.3. Relatério Semestral com levantamento das atuais condi¢des dos elevadores, que devera conter,
no minimo, os seguintes elementos:

a) Indicagdo de todas as observagdes técnicas e solugdes propostas pelas equipes durante a
execuc¢do das manutengdes preventivas e/ou corretivas ocorridas no periodo;

b) Indicacdao de todas as condi¢des inadequadas constatadas (ou na iminéncia de ocorrer)
durante a execugdo das manutengdes preventivas e/ou corretivas efetuadas no periodo, que
possam prejudicar o perfeito funcionamento dos elevadores;

5.8. Equipamentos e Ferramentas:

5.8.1. A empresa contratada para a execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia devera
disponibilizar durante toda a vigéncia do contrato, os equipamentos e ferramentas necessarios para a
execugdo dos servigos.

5.8.2. A Contratada devera providenciar a substitui¢do de quaisquer equipamentos ou ferramentas em
caso de desgaste, quebra, falha, furto, roubo e demais casos que venham a trazer prejuizos a execugao dos
servigos, sem qualquer 6nus adicional para a CGU Regional Acre.

5.9. Manutenciao Preventiva

5.9.1. A manutengao preventiva englobara as acdes técnicas necessarias a garantia de desempenho e
de durabilidade do elevador, bem como a emissdo de laudos sobre as condi¢des dos equipamentos, sempre
que solicitado, conforme recomendagdes do fabricante e normas técnicas especificas. Além disso, visa
prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos, e garante a conservagdo e o perfeito funcionamento



do elevador, observando-se as periodicidades constantes neste Termo de Referéncia, bem como recomendar a
CONTRATANTE, eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam interferir no desempenho do
elevador.

5.9.2. A programag¢do de manutengdo preventiva elaborada pela CONTRATADA devera ser efetuada
de acordo com as rotinas estabelecidas conforme o item 4 deste Termo de Referéncia.

5.9.3. Os servicos de manutencdo preventiva deverdo ser realizados em horario previamente
acordado com a fiscalizacdo do contrato, com visitas periddicas do responsavel técnico pela execucao dos
Servigos.

5.9.4. A CONTRATADA devera corrigir eventuais defeitos existentes, constatados através de testes
e verificagdes realizadas por ocasido da manutengdo preventiva.

5.9.5. A solicitacdo de manutengao preventiva deverd ser formalizada por intermédio de emissao de
Ordem de Servigo — OS, conforme modelo constante do item Anexo I deste Termo de Referéncia.

5.10. Manutenciao Preventiva

5.10.1. A manutencdo corretiva engloba os procedimentos necessarios para recuperar o perfeito

estado de uso dos equipamentos, com a corre¢do de defeitos que possam danifica-los ao longo do tempo,
consistindo, basicamente, em substitui¢des de componentes, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os
manuais € normas técnicas especificas para cada equipamento. Sera de responsabilidade da contratada o
fornecimento das pegas e materiais de uso comum.

5.10.2. Sempre que forem detectados eventuais defeitos nos equipamentos existentes, a fiscalizagao
do contrato acionara a empresa contratada para a execucdao dos servi¢os, para imediata recolocagdo dos
equipamentos afetados em perfeitas condigdes operacionais nos prazos maximos estabelecidos no Anexo
IT deste Termo de Referéncia.

5.10.3. A solicitagdo de manutencao corretiva devera ser formalizada por intermédio de emissao de
Ordem de Servigo — OS, conforme modelo constante do Anexo I deste Termo de Referéncia.

5.10.4. A empresa contratada para a execugdo dos servigos devera disponibilizar, para recepgao das
Ordens de Servigos emitidas pela fiscalizagdo do contrato, numero de linha telefonica e enderego e-mail
eletronico. Além disso, deverdo ser disponibilizados aparelhos de telefonia movel para o preposto da empresa
junto a CGU Regional Acre, para o responsavel técnico pela execucao dos servicos, para fins de contato
com a fiscalizagdo do contrato.

5.10.5. O servigo de manutengdo corretiva devera ser executado no local onde o elevador encontra-se
instalado, exceto nos casos em que, devido a natureza do defeito apresentado, haja necessidade de
deslocamento de pega ou parte do equipamento até a oficina da empresa contratada para a execu¢do dos
servigos, mediante prévia autorizacdo da CGU Regional Acre. Nesse caso, o 6nus do custo do deslocamento
sera da CONTRATADA.

5.10.6. O custo da mdo de obra da manutengdo corretiva devera estar incluido no preco mensal
contratado.

5.10.7. Pecas:

5.10.7.1. A empresa contratada para a execugao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera

\

adquirir as pecas e materiais necessarios a execu¢do das manutencdes preventivas e corretivas a serem
aplicados nos equipamentos e instalagdes.

5.10.7.2. Todos os materiais, pecas e acessorios utilizados pela empresa contratada para a prestagao dos
servicos em pauta deverdo ser submetidos a apreciagdo da fiscalizagdo do contrato, que se reservara o direito
de rejeita-los, caso nao estejam de acordo com as especificagdes técnicas pertinentes.

5.10.7.3. As pecas e materiais deverdo ser originais, novos, com garantia € em conformidade com as
recomendacdes do fabricante, somente sendo admitidas pecas e componentes similares quando for
expressamente autorizado pela fiscalizacdo do contrato. A empresa contratada devera substituir as pegas ou
componentes de qualquer equipamento sob sua manutencdo, sempre que a necessidade for constatada,
permitindo a conclusdo dos servigos nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia..

5.10.7.4. Para obter o ressarcimento pelos materiais e pecas de reposi¢cao adquiridos e empregados na
execu¢do do contrato, a empresa contratada para a execugdao dos servicos de manutencdao dos elevadores
devera observar a seguinte rotina de procedimentos:



a) Preencher corretamente o Formuldrio de Autorizacio de Compra — FAC, conforme
modelo indicado no Anexo III deste Termo de Referéncia;

b) Encaminhar o FAC para a fiscalizagdo do contrato, que verificard se o prego ¢
compativel com o mercado local para a competente autorizagao;

c) Efetivar a compra apos autorizagdo da fiscalizagdo do contrato;

d) A partir do primeiro dia util do més subsequente ao da prestagcdo dos servigos, juntar ao
documento de cobranga dos servicos o Extrato das Compras Realizadas (conforme modelo
constante no Anexo IV deste Termo de Referéncia) acompanhado dos respectivos
Formulérios de Autorizacdo de Compra e das notas fiscais ali relacionadas, e encaminhar
essa documentacao a fiscalizagdo do contrato para ateste e posterior envio para pagamento;

e) No caso de pegas compradas diretamente de fabricante exclusivo (devendo haver
comprovagao de exclusividade) podera ser entregue apenas a nota fiscal, em caso de pecas
adquiridas de outras empresas devera ser feito uma pesquisa de preco, com pelo menos trés
propostas, e apresentada ao fiscal do contrato para a aprovagao;

f) Sempre que julgar conveniente ou mais vantajoso, a CGU Regional Acre podera
adquirir os materiais ou pegas diretamente de outros fornecedores, entregando-os a empresa
contratada para a execucao dos servicos.

5.11. Materiais de Consumo

5.11.1. A CONTRATADA devera fornecer, sem nenhum custo adicional para a CGU Regional Acre,
todo o material de consumo de uso comum necessario para ser utilizado na manutengao dos equipamentos,
tais como ferramentas, graxas, lubrificantes, solventes, produtos quimicos de limpeza, alcool, materiais
contra corrosdao e protecdao antiferruginosa, tintas, lixas, neutrol, estopa, panos de limpeza, escovas de aco
e nylon, massa de vedagdo, material de soldagem, espuma de vedagao, etc.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
6.1. O elevador da CGU Regional Acre possui as seguintes especificagcdes técnicas/caracteristicas:

a) 01 (um) elevador elétrico com capacidade para 08 (oito) passageiros ou 560 (quinhentos
e sessenta quilos).

b) Velocidade de 80 (oitenta) metros por minutos
c¢) O elevador possui apenas uma parada;

d) Maquina de tragdo com engrenagem e polia de tracdo acionada por motor corrente
alternada.

6.2. Local de Manutencio:

a) Controladoria Regional da Unido no Estado do Acre - CGU Regional Acre, situado na
Via Chico Mendes, n.° 2.896, Triangulo Novo, Rio Branco/AC, CEP 69906-302.

7. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

a) Fusiveis, parafusos, correias, imas, terminais elétricos, graxas, solventes, produtos
quimicos de limpeza, materiais contra a corrosao € para prote¢ao antiferruginosa, tinta, lixa,
neutrol, underseal, fita isolante, alcool, filtro secador, espuma de vedagdo, massa de
vedagdo, vaselina, estopas, sacos plasticos para acondicionamento de detritos, materiais
para solda, zarcdo, vaselina, R-22, trapo, 6leos lubrificantes, oxigénio, nitrogénio, acetileno,
gases freon, materiais e produtos de limpeza em geral e de sistemas frigorificos e
desincrustantes e troca de filtro de ar.

7.2. As pecas quando substituidas deverdo ser entregues a CGU Regional Acre, apds o conserto dos
equipamentos.
7.3. No caso de substituicdo, as pecas deverdo apresentar garantias de 3 (trés) meses.

8. EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO



8.1. Qualificacdo Técnica:

I- Certidao de registro de pessoa juridica no Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia - CREA, em nome da licitante, com validade na data de
recebimento dos documentos de habilitacdo e classificagdo, emitida pelo CREA da
jurisdi¢ao da sede da licitante;

II - Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente
registrado no CREA ou acompanhado de Certidao de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo
CREA, que comprove que profissional de nivel superior, legalmente habilitado, integrante
do quadro permanente da empresa licitante, ja executou, sob sua responsabilidade técnica,
servi¢os de manutencdo de elevadores;

IIT - Certidao de registro de pessoa fisica emitida pelo CREA da jurisdi¢cdo do domicilio
do profissional, em nome do profissional constante do atestado apresentado, com validade
na data de recebimento dos documentos de habilitacao e classificacdo. Esta certidao sera
dispensada caso o nome do profissional conste como responsavel técnico na certiddo de
registro de pessoa juridica da licitante;

IV - Comprovante de que o profissional detentor do atestado a que se refere o item
II integra o quadro permanente da licitante. Cada profissional serd considerado integrante
do quadro permanente da licitante se for empregado, socio, diretor, contratado para
prestacdo de servicos ou responsavel técnico da empresa perante o CREA, devendo a forma
de comprovagdo atender aos seguintes casos:

a) Empregado: copia da ficha ou livro de registro de empregado registrada na Delegacia
Regional do Trabalho — DRT ou, ainda, copia da Carteira do Trabalho e Previdéncia Social;

b) Socio: através do Contrato Social e sua ultima alteracdo, devidamente registrados no
orgdo competente;

c¢) Diretor: copia do Contrato Social, em se tratando de sociedade limitada ou copia da ata
de eleicao da diretoria, em se tratando de Sociedade Anonima, em ambas as hipoteses com
comprovante de registro na Junta Comercial,

d) Responsavel Técnico: copia da Certiddo de Registro de Pessoa Juridica expedida pelo
CREA da sede ou filial da licitante onde consta o registro do profissional como Responsavel
Técnico.

8.2. Composicao Minima da Equipe Técnica:

I- Levando-se em consideragdo as caracteristicas do elevador instalado no prédio da
CGU Regional Acre, definiu-se como minimo necessario para execucao dos servigos os
quantitativos abaixo informados:

a) 04 (quatro) horas mensais de 01 (um) Engenheiro Mecénico;
b) 14 (catorze) horas mensais de 01 (um) Técnico de Manutencao de Elevadores;
c) 14 (catorze) horas mensais de 01 (um) Auxiliar de Manutengao.

9. CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS EXECUTADOS

9.1. Os servigos prestados de assisténcia técnica e manutencdo em cardter preventivo e corretivo
somente serdo aceitos se forem executados de acordo com as boas praticas de Engenharia e normas
pertinentes ao assunto, principalmente com relagdo a seguranca, tanto do usuario quanto da equipe de
manutengao.

9.2. A contratada devera emitir ‘Relatério Mensal de execugdo dos servigos de manutengao’ e
‘Relatério Semestral com levantamento das atuais condigdes dos elevadores’, atestado por profissional
habilitado e pertencente ao quadro de responsaveis técnicos da empresa.

9.3. A fim de garantir a seguranga de seus usudarios, as pe¢as € materiais a serem substituidos
deverao ser originais.

10. ESP~ECIFICACAQ DA GARANTIA CONTRATUAL EXIGIDA E DAS CONDICOES
DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

10.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, ¢ de, no minimo, 06
(seis) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util



subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

10.2. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas
condig¢des de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

10.3. A garantia abrange a realizacdo da manuteng¢do corretiva dos bens pelo proprio Contratado, ou,
se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

10.4. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados
pelos bens, compreendendo a substitui¢do de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

10.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdoes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pegas utilizadas na fabricagdo do equipamento.

10.6. Uma vez notificado, o Contratado realizarda a reparacdo ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 30 (trinta) dias tteis, contados a partir da data de retirada do
equipamento das dependéncias da Administragao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

10.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

10.8. Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente,
de especificagdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisorio pelo
Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

10.9. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do
Contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar
empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem
como exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia
dos equipamentos.

10.10. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de
responsabilidade do Contratado.

10.11. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele
fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de
suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. .Sao obrigacdes da Contratante:

11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

11.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

11.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
11.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

11.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condig¢des estabelecidos no presente Contrato;

11.1.6. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato;

11.1.7. Cientificar o o6rgdo de representac¢do judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

11.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

11.1.8.1. Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias para
decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

11.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em



decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. A contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia ,
assumindo exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e ainda:

12.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

12.1.2. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e da
relagdo da rede de assisténcia autorizada;

12.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
132 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

12.1.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o
objeto com avarias ou defeitos;

12.1.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

12.1.6. Manter, durante toda a execu¢do do contrato em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.1.7. Se for o caso, indicar o preposto para representd-la durante a execucdo do contrato;

12.1.8. Promover a destinacdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislagdo assim o exigir,

como nos casos de pneus, pilhas, baterias, etc...;

12.1.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo e
recebimento do objeto licitado, no prazo de 05 (cinco) dias a contar da data de notificacdo da empresa
vencedora, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede de contratado; 4) Certidao de Regularidade do
FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto licitatorio

14. DO PAGAMENTO

14.1. PRECO:

14.1.1. O valor total estimado da contrata¢do é de R$ 19.425,20 (dezenove mil, quatrocentos e vinte e

cinco reais e vinte centavos).

14.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

14.2. FORMA DE PAGAMENTO:

14.2.1. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

14.2.2. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

14.3. PRAZO DE PAGAMENTO:

14.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

14.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o o6rgdo contratante

atestar a execu¢ao do objeto do contrato.



14.3.3. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

14.4. CONDICOES DE PAGAMENTO:

14.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratagdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

14.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, a contratante devera comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

14.4.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c¢) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.4.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a contratante;

14.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68
da Lein® 14.133/2021.

14.4.6. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condigdes de habilitacao exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢ao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

14.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

14.4.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.4.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
14.4.10. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

14.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.
14.4.11.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos

na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

14.4.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nao sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele

regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15. DA GARANTIA



15.1. Os itens deverdo ser garantidos por 90 (noventa) dias ou pelo prazo do fabricante, o que for
maior, contra qualquer espécie de defeitos, contados da data efetiva da entrega, devendo a contratada, apds
comunicacao do contratante, providenciar as devidas corregdes no prazo maximo de 10 (dez) dias.

16. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

16.1. O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto contratado consistem na verificagdo da
conformidade das especificagdes deste Termo de Referéncia, junto aos itens entregues, ficando o fiscal
responsavel pela exigéncia do fiel cumprimento das condigdes e obrigacdes estabelecidas.

16.2. Cabe ao fiscal proceder com as verificagdes necessarias durante a entrega provisoria e
definitiva.

16.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverao ser solicitadas
0s seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes.

17. PRAZO DE EXECUCAO

17.1. O prazo de recebimento maximo do objeto sera de 10 (dez), a contar da data do recebimento
da nota de empenho.

18. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de

licitagdo, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso 11, da Lei n® 14.133/2021.

18.2. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdo verificara o eventual descumprimento
das condigdes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢cdo que a impeca, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
ControladoriaGeral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

18.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritério.

18.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

18.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

18.6. O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

18.7. Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitagdo do fornecedor sera verificada por

meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

18.8. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagio constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

18.9. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

18.10. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, ¢ no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

18.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuicoes.



18.12. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitagado:

18.12.1. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista:
18.12.2. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
18.12.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela ProcuradoriaGeral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

18.12.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

18.12.5. Declaragao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

18.12.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

18.12.7. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

18.12.8. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

18.12.8.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva
legislagdo de regéncia.

19. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

19.1. A Contratada devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos no caput do art. 3 da Lei n° 8.666/1993, na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n.° 01, de 19/01/2010
e demais legislagdes vigentes.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

20.1.1. Dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

20.1.2. Dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

20.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

20.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

20.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
20.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

20.1.7. Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

20.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagcdo ou a execu¢do do contrato;

20.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

20.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

20.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

20.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

20.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

20.2.1. Adverténcia pela falta da alinea "a" do subitem 10.1 deste Termo de Referéncia, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

20.2.2. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infra¢des das alineas "a" e "I" dos subitem 10.1;

20.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos das alineas "b" e
"g" do subitem 10.1 deste Termo de Referéncia, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

20.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos das alineas "h" e "I" do subitem 10.1, bem
como nos demais casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave.

20.3. Na aplicagdo das sangdes serdao considerados:

20.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

20.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

20.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

20.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

20.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.5. A aplicacdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparacao integral do dano causado a Administra¢ao Publica.

20.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracdo de investigacdao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao —
PAR.

20.8. A apuragdo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participag¢do de agente publico.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagcdo das sangdes, levarda em consideracdao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o
principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. AUTORIZACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE
21.1. Apo6s andlise, aprovo este Termo de Referéncia, considerando que do mesmo constam os

elementos capazes de propiciar a avaliagdo do custo/beneficio, para atender as necessidades da CGU
Regional Acre.



h Documento assinado eletronicamente por OSMAR NILO DE JESUS LIMA BEZERRA NETO, Superintendente
I da Controladoria Regional da Unido no Estado do Acre, em 02/10/2023, as 12:39, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.cgu.gov.br/conferir informando o
codigo verificador 2686811 e o cédigo CRC 79E11909

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n? 00201.100029/2023-29 SEI n2 2686811



Controladoria-Geral da Unido

Controladoria Regional da Uniéio no Estado do Acre
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
ORDEM DE SERVICO - OS

N° DATA CONTRATO CGU REGIONAL ACRE N° CONTRATADA

SOLICITANTE

UNIDADE RESPOSNAVEL TELEFONE PARA CONTATO

SERVICO A SER EXECUTADO

1. 3.

2. 4.

MATERIAL APLICADO

2. 4.

MARCAGCAO DOS TEMPOS

SOLICITACAO RECEBIDO PELA EQUIPE CHEGADA AO LOCAL TERMINO DO SERVIGCO
JATA HORA DATA HORA DATA HORA DATA HORA
TEMPO DE ATENDIMENTO TEMPO DE DESLOCAMENTO TEMPO DE REPARO

ASSINATURA DA UNIDADE ASSINATURA DA CONTRATADA ASSINATURA DO FISCAL




Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unidao
Controladoria Regional da Uniéio no Estado do Acre

ANEXO II
TERMO DE REFERENCIA

METAS DE TEMPO DE ATENDIMENTO E CONCLUSAO DOS SERVICOS

SERVICOS/RELATORIOS

METAS DE TEMPO DE ATENDIMENTO E
CONCLUSAO DOS SERVICOS

Prazo para atendimento e conclusdo da
manutencdo corretiva emergencial com
risco de acidente e/ou necessidade de
retirada de pessoas dos elevadores, a partir
do chamado.

Imediatamente, com tolerancia de até 01 (uma) hora
apos o chamado.

Prazo para atendimento e conclusdo da
manutencdo corretiva emergencial sem
risco de acidentes a partir do chamado.

Prazo maximo de 02 (duas) horas apds o chamado.

Prazo para atendimento e conclusdo da
manutencdo corretiva com risco de danos a
bens a partir do chamado.

Imediatamente, com tolerancia de até 01 (uma) hora
apos o chamado.

Prazo para atendimento e conclusdo da
manutencdo corretiva sem risco de danos a
bens a partir do chamado.

Prazo maximo de 04 (quatro) horas apds o chamado.

Prazo para solucdo de defeitos com
inoperancia do equipamento e sem compra
de pecas.

Prazo maximo de 72 (setenta e duas horas) apds o
chamado.

Prazo para solucdo de defeitos sem
inoperancia do equipamento e sem compra
de pecas.

Prazo maximo de 120 (cento e vinte) horas apos o
chamado.

Prazo para solucdo de defeitos com compra
de pecas.

Prazo maximo de 10 (dez) dias ap6s a autorizagdo da
fiscalizacdo de contrato para a compra de pecas.

Prazo para atendimento e conclusdo da
manutencdo preventiva de acordo com o
Cronograma apresentado pela Contratada.

Prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s a data
fixada no Cronograma da Contratada.

Entrega do Relat6rio Mensal de execugdo
dos servicos de manutencao.

Prazo maximo até o quinto dia atil do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, juntamente
ao documento de cobranca.

Entrega do Relatério Semestral
levantamento das atuais condi¢Ges dos
elevadores.

com

Prazo maximo até o quinto dia atil do més
subsequente ao semestre, juntamente ao documento
de cobranca.

cguac@cgu.gov.br
68 3321 2641

Via Chico Mendes, n.2 2.896, Triangulo Novo
Rio Branco/AC - CEP 69906-302
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Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido
Controladoria Regional da Unido no Estado do Acre

ANEXO 111
TERMO DE REFERENCIA

FORMULARIO DE AUTORIZAGCAO DE COMPRA - FAC

N° N° DA O.S E DATA CONTRATO CGU REGIONAL ACRE N° CONTRATADA

DESCRICAO DA AQUISICAO DE MATERIAIS

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | UNIDADE PRECO VALOR
UNITARIO
VALOR TOTAL.:
IDENTIFICACAO DOS FORNECEDOR
NOME DO FORNECEDOR: CNPJ: FONE:

AUTORIZACAO DA AQUISICAO PELO FISCAL DO CONTRATO

AUTORIZO A AQUISICAO DOS MATERIAIS DESCRITOS ACIMA DO FORNECEDOR DE MENOR ORCAMENTO.

NQME E CNPJ DO FORNECEDOR: VALOR TOTAL.:
DATA, CARIMBO E ASSINATURA DO FISCAL DO CONTRATO DATA, CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA
cguac@cgu.gov.br Via Chico Mendes, n.2 2.896, Triangulo Novo

68 3321 2641 Rio Branco/AC - CEP 69906-302
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Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unidao
Controladoria Regional da Uniéio no Estado do Acre

ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n.° 00201.100016/2020-15)

_ EXTRATO DE COMPRAS REALIZADAS - ECR
RELACAO DE COMPROVANTES DE DESPESAS A REEMBOLSAR
MES: ANO:
COMPROVANTE DE DESPESAS
0 0
DATA NG OS N FACN VALOR
TOTAL:
Rio Branco, Acre, de Marco de

cguac@cgu.gov.br Via Chico Mendes, n.2 2.896, Triangulo Novo
68 3321 2641 Rio Branco/AC - CEP 69906-302
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