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MAPA DE RISCOS

1- INTRODUCAO

O Gerenciamento de Riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizacdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso da contrata¢ao, da execu¢ao do Objeto e da gestdao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e
determinacdo do nivel de risco, que corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacao,
bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis
acOes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acdes, bem como o registro e o acompanhamento das a¢des
de tratamento dos riscos.

Os Parametros escalares foram utilizados para representar os niveis de probabilidade e impacto que, apds a multiplicacdo, resultardo nos niveis
de risco, que direcionarao as a¢des relacionadas aos riscos durante as fases de contrata¢do (planejamento, selecao de fornecedor e gestao do contrato).

Classificagdo Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificacdo de probabilidade e impacto.

A Figura a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definicdo dos critérios de classificacdo do nivel de risco.
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Interpretagdo das diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco
enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitacdo ou ado¢dao das medidas preventivas. Se estiver na regidao
amarela, entende-se como médio; e se estiver na regidao vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto,

deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

O Gerenciamento de Riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de Riscos do Orgdo prevista na Instrucdo Normativa

Conjunta MP/CGU n? 1, de 10 de maio de 2016.
Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n? 1, de 2019.

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

d Ri | g 1 ) 3 Nivel de
isco Relaci a): P I .
elacionado ao(a) Risco (P x I)4
1 | Atraso no processo de contratacao Planejamento da Contratacdo - area técnica 5 15 75
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2 Forr.u.ececior com impedimento legal - Planejamento da contratacdo - drea administrativa 5 5 25
habilitacdo
Falha na especificacdo do produto/servico

3 . P ¢ P / ¢ Planejamento da Contratacdo - area técnica 10 15 150
realizada pela contratada

4 | Faléncia ou insolvéncia da empresa contratada | Planejamento da contratagdo - drea administrativa 5 10 50

5 Atraso na entrega/servico Gestdo do Contrato - Compra 5 5 25
Entrega de material ou servico em desacordo ~

6 8 e ¢ Gestdo do Contrato - Compra 5 10 50
com as especificagdes do processo
Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da

7 9 ¢ N P Gestdo do Contrato - compra 5 10 50
empresa para execuc¢do do contrato.

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.

1. A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagcdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2. Probabilidade: chance de algo acontecer, nao importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou
quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3. Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4. Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagao das consequéncias e de suas probabilidades

(ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 ¢ IN SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso XIII).

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

RISCO 01

Risco: Atraso no Processo de contratacao

Probabilidade: | Baixa

Impacto: Alto

Dano 1: Atraso na contratagao e consequente indisponibilidade de equipamentos, acarretando a insatisfagdo e prejuizos aos usuarios dos servigos
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Tratamento: Analisar, verificar e gerir os prazos de cada etapa.

Acdo Preventiva

Responsavel

1 | Elaboragdo do planejamento da contratacdo consultando solugGes similares em outros drgdos.

Equipe de Planejamento da Contratacao

Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores com respaldo na jurisprudéncia dos Orgdos
de controle.

Equipe de Planejamento da Contratagao

3 | Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do érgdo/entidade.

Equipe de Planejamento da Contratacdo

Area de Contingéncia

Responsavel

Alocacdo integral da Equipe de Planejamento da Contratacdo na resposta e mitigacdo das
causas que originaram o atraso do Processo Licitatério.

Equipe de Planejamento da Contratacdo

2 | Mitigacdo e eliminagdo das causas que obstruem o Processo Licitatdrio.

Equipe de Planejamento da Contratagao

RISCO 02

Risco: Fornecedor com impedimento legal - habilitacdo técnico juridico

Probabilidade: | Baixa

Impacto: Baixo
Dano 1: Atraso na contratacao do servico ou aquisi¢cdo do produto.
Tratamento: Evitar ou reduzir, possiveis impactos, antecipando a verificacdo da habilitacdo técnico juridico.
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Agao Preventiva Responsavel

Consulta de regularidade fiscal e trabalhista bem como habilitagdo técnica previamente a

- Equipe de Planejamento da Contratacao
contratagdo

Coleta de no minimo 03 (trés) propostas comerciais para contratagao, contatando a empresa
2 | com a segunda melhor proposta, e em caso de impedimento, a terceira empresa com melhor Equipe de Planejamento da Contratacao
proposta para contratagdo.

Area de Contingéncia Responsavel

Contatar a empresa vencedora do certame para regularizagdo de sua situagdo no prazo

1 . . Equipe de Planejamento da Contratacao
estipulado em normativa legal.

RISCO 03

Risco: Falha na especificagdo do produto/servico realizada pela contratada.

Probabilidade: | Média

Impacto: Alto
Dano 1: Atraso na conclusdo do processo/contratacdo, para retificacdo de propostas.
Tratamento: Evitar ou mitigar, fazendo conferéncia sistematica na elaboracdo da descricdo do Objeto.

Acao Preventiva Responsavel

Descricdo do material ou servico de forma minuciosa pela equipe técnica ou terceirizados

. Equipe de Planejamento da Contratacdo
designado para tal. quip J ¢

2 |Conferéncia da proposta das empresas com a descricdo conforme Processo de contratacdo Equipe de Planejamento da Contratacdo
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Area de Contingéncia Responsavel

1 |Retificagdao da proposta comercial em tempo habil Equipe de Planejamento da Contratagdo

RISCO 04
Risco: Faléncia ou insolvéncia da empresa vendedora do certame/contratada.
Probabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Prejuizo na entrega ou presta¢do do servigo.
Tratamento: Convocar a segunda colocada no certame e efetuar célere afericdo da situagdo documental da licitante.
Agao Preventiva Responsavel
1 |Consulta as certiddes de regularidade fiscal e trabalhista Equipe de Planejamento da Contratacao
Area de Contingéncia Responsavel

Empresas em recuperacdo judicial, conforme artigo 52, I, da Lei de Faléncia e Recuperacgdo Judicial

gue, estando a empresa em Recuperac¢do Judicial em situacdo tributaria e fiscal regular, esta apta a

contratar com o poder publico. Entretanto, ha de se observar regulamentagdo da Lei de LicitagOes e
Contratos e Instrugdao normativa vigente.

Equipe de Planejamento da Contratagao

RISCO 05

Risco:

Atraso na entrega/servico.

Probabilidade:

Baixa
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Impacto: Baixo

Dano 1: Prejuizo aos equipamentos interligados a rede e possibilidade de falha no acesso a internet e rede interna.

Negociar com a empresa a retomada as condi¢cdes normais de execucdo contratual. Ndo se logrando éxito, aplicar penalizacdo dentro

Tratamento: N . . . . .
dos parametros legais, de forma célere e proporcional dosimetria da pena.
Acgao Preventiva Responsavel
1 |Solicitacdo de prazo de entrega identificada na Proposta Comercial. Gestdo do Contrato
Solicitacdo de prazo de entrega em documento oficial, contatando a empresa para liquidacdo do N
2 ¢ P , & . o P P q ¢ Gestao do Contrato
Processo de forma célere, com inclusdo nos autos.
Area de Contingéncia Responsavel
Contatar a empresa para entrega do produto ou servico o mais breve possivel, em observancia a lei .
1 . P . P L Ng P ¢ P Gestao do Contrato
do consumidor e lei de licitacGes e contratos.
2 |Naimpossibilidade de entrega do produto ou servigo, contatar a segunda colocada do certame. Gestdo do Contrato
RISCO 06
Risco: Entrega de material ou servico em desacordo com as especificacdes do processo.

Probabilidade: | Baixa

Impacto: Médio
Dano 1: Incompatibilidade dos equipamento da DECIPEX-DIGEP-RO e SRA-MGI-RO com o material entregue pela Contratada.
Tratamento: Evitar, fazendo as conferéncia dos materiais/servicos no momento do recebimento.

https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=41861387&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110007653&infra_hash...  7/11



19/12/2023, 09:59

SEI/MGI - 37509596 - Mapa de Riscos (contratagéo)

Acgao Preventiva Responsavel
Descri¢do de forma detalhada pelo Setor de TI/SRA-MGI-RO dos componentes a serem entregues, bem . . ~
1 ) Equipe de Planejamento da Contratagao
como servigo a ser executado.
Area de Contingéncia Responsavel
Verificagdo pela Equipe de Planejamento do material, visando atestar conformidade do produto solicitado n
1 . Gestdo do Contrato
com o produto requerido.
2 |Contatar a empresa para troca do equipamento, conforme descricdao detalhada em processo Gestdo do Contrato
RISCO 07
Risco: Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da empresa para execucdo do Contrato.
Probabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Entrega de equipamento em desacordo com as especificacdes do Processo e prestacdo do servico de forma ineficiente.
Tratamento: Evitar, com a vistoria sistematica dos servigos, através dos Fiscais do Contrato.

Agao Preventiva Responsavel
Inclusdo no autos, na descri¢cdo do Objeto de contratagdo, de colaborador com qualificacdo necessdria a . . ~
1 ~ ; . Equipe de Planejamento da Contratacao
execucdo do servico e/ou entrega do material.
Identificagdo do profissional realizada pela empresa ante o Orgdo publico tomador do servigo como . . =
2 & p o ~ P P gdop ¢ Equipe de Planejamento da Contratagdo
detentor de qualificagdo para execugao do mesmo.
Area de Contingéncia Responsavel
Solicitagdo para a empresa contratada de substituicdo do colaborador, visando atendimento do Objeto da N
1 ~ . Gestdo do Contrato
contratacdo em sua totalidade.
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4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data Id. Risco Id. Agao Registro e acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos
15/09/2023 R 01 P1 Processo protocolado em 15/09/2023 visando andamento das tratativas. Previsdo de conclus3o: até 45 dias.

Projeto Basico destacando o fornecimento de equipamentos em bom estado de conservagdo, pleno
funcionamento, e em linha de produgao; a instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos,

11/10/2023 RO1 P1 com manutencdo preventiva e corretiva, com reposicdo de pecas originais do fabricante. Prazo para
elaboragdo: 15 dias.
Colheita de Propostas Comerciais de Precos de empresas locais, no minimo 03 (trés) atendendo a demanda
11/10/2023 RO1 P1

constante no Projeto Bdsico. Prazo para atendimento: 30 dias.

5 - APROVACAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da
Contratacdo, nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, na fase de Gestdo do
Contrato.

Porto Velho/RO, 11 de outubro de 2023.

Documento assinado eletronicamente
Nilson Januario de Souza
RL-SRA-MGI-RO

Documento assinado eletronicamente
Adilson Luis Facco

RL/SRA-MGI-RO
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Documento assinado eletronicamente
Hamilton Ferreira Soares
RL/SRA-MGI-RO
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JEI! L,il’ Documento assinado eletronicamente por Adilson Luiz Facco, Agente Administrativo, em 11/10/2023, as 16:47, conforme hordrio oficial de Brasilia, com

R fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

Observagoes gerais:

a) A andlise de riscos deve ser realizada durante o Planejamento da Contratacdo (antes da publicagdo do Edital) e deve abordar riscos relevantes até o
encerramento da contratagao;

b) O Mapa de riscos deve ser atualizado a medida em que se avanca as etapas da contratacdo;
c) Deve-se incluir linhas de “eventos de risco” e “participantes da andlise” conforme a necessidade;
d) Atentar para o nimero sequencial dos eventos de riscos para futuras referéncias;

e) Para as agdes preventivas, recomenda-se incluir prazo ou referéncia temporal;
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f) Deverad ser utilizada como escalas de classificacdo de impactos e probabilidade as trazidas pelo Manual de Gestdo Integrada de Riscos Corporativos da Frente
Gestdo de Riscos do PMIMF (dezembro/2016) , como mostrado abaixo:

Escala de Probabilidade Escala de Impacto
. A L Poderd t I total do objeti
RARA Pode ocorrer em circunstancias excepcionais. GRANDE oaera comprometer o alcance total do objetivo
do processo.
‘ - Poder3 t I de parte
POUCO PROVAVEL Pequena possibilidade de ocorrer. MODERADO odera comprometer o alcahce de p
relevante do objetivo do processo.
PROVAVEL Provavel que ocorra em varias circunstancias. PEQUENO Podera compror?e'fer 0 alcance de parte ndo
relevante do objetivo do processo.
P : f insignifican
ALTA Deve ocorrer em algum momento. INSIGNIFICANTE odera comprometer de forma insignificante o

objetivo do processo.

Conceitos basicos:

Risco: evento que venha a ter impacto no cumprimento dos objetivos da contratacdo. O risco é medido em termos de impacto e de probabilidade (inciso XIlI,
art. 22, IN CGU/MPOG n21/2016);

Evento de risco: é a materializacdo do risco que gera algum impacto para a contratacgao;

Dano: impactos decorrentes de um evento de risco que se realizou;

Probabilidade: chance de um evento de risco ocorrer;

Acao preventiva: atos para diminuir a probabilidade de um risco;

Acdo de contingéncia: atos para diminuir o impacto de um risco.

Referéncia: Processo n? 17175.100154/2023-04. SEI n2 37509596
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