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Aquisição de Produtos* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Caixa Postal ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Certificado Digital ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Recebimento de Doações
1         

Vale Postal Nacional Eletrônico ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Balcão do Cidadão ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Aquisição de Chip ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Recarga Correios Celular ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Carta ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Carta-Resposta ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Diretório Nacional de Endereços – DNE ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

e-Carta ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Entrega Digital ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Franqueamento Autorizado de Cartas – FAC ✓ ✓ ✓

Malote ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Remessa Talão de Cheques e Cartões Diversos ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Telegrama ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

V-Post ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Mala Direta ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Impresso ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Logística Reversa ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Log Supri
2

Log +, Transfer Log e Mini Envios ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

PAC ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

SEDEX ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

SEDEX Hoje ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

SEDEX 10 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

SEDEX 12 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Documento Internacional ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Exporta Fácil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Mala M ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Telegrama Internacional ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

S
e

rv
iç

o
s 

A
d

ic
io

n
a

is

Serviços Adicionais adquiridos junto ao serviço 

principal.
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

*Produtos e produtos filatélicos.
1 Disponibilização do serviço sob demanda.
2 Disponibilização do serviço sob demanda.

Legenda:

✓ - Serviço disponível

        - Serviço não disponível

✓

APÊNDICE B – MATRIZ DE PACOTES DE SERVIÇOS
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Correios Packet ✓
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✓ ✓ ✓ ✓


