Estudos Técnicos Preliminares para contratacdo de
servico de supervisao técnica especializada do
Aprendizado de Maquina de solu¢ao de Inteligéncia
Artificial para Instrucdo Processual no Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais

1 Objeto

O objeto deste estudo é a contratacdo de uma empresa para realizar a
supervisao do processo de Aprendizado de Maquina (machine learning) de uma
solucdo de Inteligéncia Artificial (Inteligéncia Artificial em Recursos Administrativos
- IARA) desenvolvida internamente junto ao SERPRO para Instrucdo Processual.

O servico de supervisao consiste na analise dos documentos produzidos pela
solucdo de Inteligéncia Artificial e avaliacdo critica da qualidade desses
documentos, conduzindo, através da técnica de reforco, o sistema a descartar os
resultados considerados insatisfatorios e reforcar os resultados considerados
satisfatérios do ponto de vista da juridicidade.

O servico é altamente especializado e exige da pretensa contratada
extensa expertise em PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL e CONTENCIOSO
TRIBUTARIO, em especial aquele que se desenvolve no ambito deste Conselho, i. e.,
0 julgamento de recursos voluntarios e de oficio nas Turmas Ordinarias e
Extraordinarias das SecBes de Julgamento e julgamento de recurso especial nas
Turmas da Camara Superior de Recursos Fiscais, para que os resultados do
algoritmo (minutas de decisGes) sejam criticamente avaliados ndo s6 pelo ponto de
vista formal (gramatical) e material (semantico) da linguagem, que perfazem
meramente a caracteristica de inteligibilidade, mas apresentem contetdo juridico
aderente a Lei, ao Direito e as sumulas e precedentes deste Conselho e dos
Tribunais Superiores.

2 Equipe de planejamento da contratacao

A equipe responsavel pela elaborac¢do destes estudos técnicos preliminares
foi instituida pela Portaria COGEC CARF/MF n. 1.072 e é composta pelos servidores:

Tabela 1 - Equipe de Planejamento da Contratagao

AREA SERVIDOR MATRICULA SIAPE N°
REQUISITANTE Frederico Augusto Gomes de Alencar 144185
TECNICA AIeJandrE) Alvarado Mendes Garrido 2090764
Katia Gomez de Matos 1440101

Ana Paula Simonete Castelo Branco Bremgartner 3384733
Matheus Henrique Pereira Kroth 3387547

ADMINISTRATIVA




Adicionalmente, verifica-se o acompanhamento ativo da alta gestdo do
orgdo, participando do planejamento das etapas, desde a Inception do SERPRO
(Anexo 1) que resultou no MVP (minimum viable product) da interface da IARA.

21 Publicidade e Transparéncia da contratacao

Planeja-se utilizar os canais disponiveis a contratante para dar publicidade a
presente contratacdo, bem como disponibilizar meios de contato para o
recebimento de contribuicdes. E, ainda, promover transparéncia para a sociedade,
disponibilizando a documentac¢do gerada, os eventos realizados e permitindo o
acompanhamento da evolu¢ao do projeto.

Para apoiar a consecucao destes fins, os documentos serao disponibilizados
no sitio eletrénico deste Conselho: https://carf.economia.gov.br/acesso-a-
informacao/licitacoes-e-contratos e no Painel Nacional de Compras Publicas.

2.2 Legislacdo pertinente e Estudo-modelo

Esta contratacdo sera regida pela Lei N° 10.973/2004, pelo Decreto N°
9.283/2018 e, subsidiariamente, a Lei N° 14.133/2021, IN SGD/ME N° 94/2022, IN
SEGES N° 5/2017, IN SEGES N° 58/2022, entre outras.

Ademais, sera detidamente observado, no que couber, o documento
produzido pela Secretaria de Solu¢bes de Tecnologia da Informacao do Tribunal de
Contas da Unido chamado “Estudos Técnicos Preliminares para contratacdo de
solucao de Instrucdo Assistida por Inteligéncia Artificial”, constante do processo
ndmero 036.798/2020-7, na condicdao de Estudo-modelo, por trés motivos
principais, quais sejam:

I. O Tribunal de Contas da Unido (TCU) realiza atividade eminentemente légico-
juridica ao julgar as contas da Administracao Publica ainda que vinculado ao
Poder Legislativo, assim como faz este Conselho Administrativo de Recursos
Fiscais (CARF) em relacdo ao contencioso tributario federal de segunda
instancia na esfera administrativa, por sua vez vinculado ao Poder Executivo
- segue que ha semelhancas nas atividades judicantes desenvolvidas nos
dois 6rgaos e nas necessidades de trabalho (admissao de processo, triagem,
sorteio, julgamento, suporte pré- e pos-julgamento, formag¢dao de sumulas,
publicacdo dos atos etc.);

Il. A area de compras e contratacdes do TCU exibe exceléncia em seus
processos, sobretudo em tecnologia da informacdo, contando com quadro
de especialistas dedicados que em muito superam as capacidades deste
Conselho, e opera verdadeiro papel oficioso de “gold standard” para
contratacdes de toda a Administra¢do Publica;



[ll.  Derradeiramente, estando este Conselho vinculado ao Ministério da Fazenda
e, por arrasto, a Presidéncia da Republica, fica definitivamente inserto na
esfera de competéncia do TCU, ao qual caberd, eventualmente, julgar este
procedimento de contratacao e, portanto, usar como modelo o ETP realizado
pela prépria area técnica do Tribunal permitira a padronizacdo e unificacdo
da linguagem técnica utilizada e simplificagdo do processo de fiscalizacao e
auditoria diminuindo os ruidos de comunicagao, redundando na tomada
“por empréstimo” das melhores praticas possiveis em contrata¢cbes como
uma camada de conformidade adicional aquelas de vinculo institucional
proprio do Executivo Federal e do Ministério da Fazenda (CGU/AGU/PGFN).

Cumpre notar, en passant, que a utilizacao do ETP realizado pelo TCU como
modelo concretiza um dos objetivos taxativamente delineados naquele Estudo,
conforme se depreende da passagem a seguir, em sua sec¢do “3.1 Alinhamento

.....

.....

[...]

Além de enderecar diretamente estes objetivos do
Tribunal, espera-se que a presente contratacdo possa
inspirar o fomento da inova¢do na Administragao Publica.
E, ao ajudar em desmistificar o uso do instrumento da ETEC,
somar-se a outras iniciativas do Tribunal. Como o apoio a
formatacdo da ETEC da AEB
(https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-acompanha-
agencia-espacial-brasileira-na-contratacao-de-sistema-de-
navegacao-inercial-por-meio-de-encomenda-tecnologica.htm).
Ou a Proposta (https://portal.tcu.gov.br/encomenda-
tecnologica-etec.htm) de Atuacao do Controle em Encomendas
Tecnologicas. Desta forma, a ETEC atual também prestara uma
parcela de contribuicdo para o alcance de outros objetivos
estratégicos corporativos, tais como:

e Objetivo 48 - Contribuir para a transformacao digital do
pais.

e Objetivo 50 - Induzir a disponibilidade e a confiabilidade de
informac¢des na Administracdo Publica.

e Objetivo 52 - Contribuir para melhorar a capacidade de
contratacao das organizacgoes publicas.

[...]

Ao encontro do exposto, é conveniente apontar as disposi¢cdes constantes da
Resolucao N° 332/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), ementada:

RESOLUCAO N° 332, DE 21 DE AGOSTO DE 2020.



“Dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanca na
producdo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder
Judicidrio e da outras providéncias.”

Em que pese se verifique, inicialmente’, a inaplicabilidade estrita das regras
produzidas pelo CNJ a este Conselho, pois que fora das suas competéncias
constitucionais?, é possivel aproveitar um razoavel nimero de conceitos e principios
da resolucgdo afeitas ao tema.

Adicionalmente, serviu como conjunto juridico de consulta para este estudo
a Constituicdo Federal, arts. 167 (vedacBes de execu¢do orcamentaria), 218
(mandamental TIC), 219 (incentivo mercado interno TIC), 219-A (cooperacdo e
compartilhamento de recursos); Portaria N° 11.216/2020 (mapa estratégico e cadeia
de valor do CARF), Portaria MF N° 1.634/2023 (Regimento Interno CARF), Lei N°
14.129/2021 (governo digital e aumento da eficiéncia publica).

Finalmente, serviu como material complementar e vetor interpretativo o
material contido na “Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em
Sistemas Judiciais e seus ambientes” e os trabalhos e as discussdes do texto
provisério do PL N° 2.338 de 2023, que disp8e sobre o desenvolvimento,
implementacdo e uso responsavel de sistemas de inteligéncia artificial no Brasil.

3 Necessidade da contratacgao

Existem varios motivos que configuram a necessidade de solucbes que
tornem o julgamento do PAF no ambito deste Conselho mais célere e justo.

Estoque de cerca de 80.000 processos, versando sobre aproximadamente 1
trilndo de reais, que impde desafios a analise tempestiva dos recursos
submetidos ao Conselho;

ii. Quantitativo limitado em 204° Conselheiros, j& aumentado ao maximo com
a eliminacdo da categoria de Conselheiro Suplente, dentre os quais 24 sao
lotados na Camara Superior de Recursos Fiscais, competente para a
uniformiza¢do de jurisprudéncia, ndo podendo dispor de seus membros
para a analise de recursos voluntarios na instancia a quo;

iii. Fluxo de trabalho individual do Conselheiro, desprovido de assessoria
juridica, sendo responsavel por todo o tramite processual a partir da
distribuicdo dos Autos: deve baixar o caderno processual, analisa-lo, elaborar

"No extremo, uma vez que inafastavel a jurisdigdo, o controle dos atos pode ser submetido ao poder
judiciario, sujeito de forma vinculada ao seu teor.

2 Constituicao Federal, art. 103-B, § 4°.

% Portaria SE/MF N° 1.361, de 1° de novembro de 2023, ementada “Define a distribuicdo de vagas de
Conselheiros representantes dos contribuintes, com mandato no Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais - CARF.”



o voto, deposita-lo no sistema processual interno e indica-lo para pauta de
julgamento, etapas sujeitas a controle de produtividade;

iv.  Gargalo do volume de trabalho dos Conselheiros limitado pela capacidade
de pauta: cada conselheiro deve relatar mensalmente 126 horas, o que, em
meédia, consiste no quantitativo de 12 processos, variando entre as Se¢des
tematicas do CARF;

v. Ineficacia do recolhimento dos valores a Fazenda Publica quando
transcorrido extenso lapso temporal entre o lancamento e a decisdo final,
administrativa ou judicial®;

vi.  Posicao reiterada do STJ, nos temas repetitivos n. 269 e n. 270, a respeito do
prazo razoavel para a conclusao de processo administrativo fiscal, aplicando-
se a norma contida no art. 24 da Lei n. 11.457/07;

vii.  Inviabilidade de se optar por uma solucdo in-house, em virtude da falta de
pessoal, especialmente considerando o0 quantitativo limitado de
Conselheiros (item ii).

Conforme citado pelo Estudo-modelo do TCU, ao analisar a pesquisa do
McKinsey Global Institute, cerca de 25% do trabalho de um operador do Direito
pode ser automatizado com a mera aplicacdo das ferramentas de |A hoje existentes.
Note-se que, pela presente contratacao, pretende-se gerar ferramentas inéditas e
altamente especializadas para a instrucao assistida de Processo Administrativo
Fiscal na instancia superior. Espera-se que tenham o condao de reduzir em mais do
que 25% o esforco dos Conselheiros.

De fato, a utilizacdo de ferramenta de inteligéncia artificial tem a
possibilidade ndo s6 de aumentar a producao do Conselheiro, no sentido de
volume, mas também a qualidade do trabalho realizado nas causas complexas, na
medida em que libera o Conselheiro das atividades repetitivas e de menor exigéncia
cognitiva.

Tal observacdo decorre sobretudo das analises detalhadas do perfil do
estoque de processos do Conselho. Dividido tematicamente em trés secles, é
notoria a concentracdo em determinados temas e matérias.

A titulo de exemplo, conforme pode ser visto na Figura 1 na pagina seguinte,
dentre as 10 matérias mais frequentes do estoque da 12 Secao de Julgamento, 5 sdo
altamente concentradas em poucos temas, conforme se observa na Tabela a seguir:

4 Realizacgéao efetiva, definida como o valor efetivamente recolhido dividido pelo valor julgado a favor
do fisco no Conselho, de cerca 10% devido, entre outros, aos juros e corregoes e possibilidade de
encerramento das atividades empresariais do contribuinte. Ver dissertagdo de mestrado do Auditor-
Fiscal Ricardo Fagundes da Silveira, cap. 3, “OS RESULTADOS DE REALIZAQAO EFETIVA APOS
JULGAMENTOS DO CARF”.



Tabela 2 - Concentragao de tema por matéria no estoque da 12 SJ

Matéria

Concentragao de temas

107 - Depédsitos bancarios
de origem nd3o comprovada

65% concentrada no tema 4099 - Depdsitos bancdrios:
comprovacao da origem dos depdsitos

604 - Acréscimos Legais /
Juros de mora

83% concentrada no tema 4167 - Juros de mora sobre multa
de oficio - SUmula CARF n2 108 (Vinculante)

633 - Penalidades/Multa de
Oficio qualificada

85% concentrada no tema 4794 - Pratica reiterada

634 - Penalidades/Multa
isolada

41% concentrada no tema 4648 - Concomitancia com a
multa de oficio proporcional. Simula CARF n2 105
(Vinculante)

42% concentrada no tema 4705 - Estimativas ndo recolhidas.
Sumula CARF n? 82 (Vinculante)

637 - Per/Dcomp

14% concentrada no tema 2206 — Pagamento sem saldo
disponivel

16% concentrada no tema 2242 — Valor do saldo negativo
divergente entre DIPJ e PER/DCOMP

20% concentrada no tema 4828 — Retificacdo depois da
ciéncia do despacho decisdério

25% concentrada no tema 4740 — Indébito de estimativas.
Sumula CARF n2 84 (Vinculante)
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Qtd.

744
785

828

943

990

1.015

1.150

1.473
2.023

Descrigao tema

Depdsitos bancdrios: comprovagao da
origem dos depdsitos

Pagamento sem saldo disponivel

Juros de mora sobre multa de oficio -
Sumula CARF n2 108 (Vinculante)

Valor do saldo negativo divergente entre
DIPJ e PER/DCOMP

Concomitancia com a multa de oficio
proporcional. Simula CARF n2 105
Estimativas ndo recolhidas. Simula CARF n?
82 (Vinculante)

Retificagdo depois da ciéncia do despacho
decisério

Indébito de estimativas. Simula CARF n2 84
(Vinculante)

Pratica reiterada

Figura 1 - Concentragdo tema e matéria (quesito) na 12 Seg¢do de Julgamento



Da tabela, ainda é possivel depurar a grande parcela do estoque que suscita
questionamentos em torno de assuntos ja pacificados, objetos de sumula
vinculante deste Conselho, aos quais é dispensada apenas a analise juridica de
subsunc¢ao ao enunciado.

Portanto, verifica-se a premente necessidade de se proporcionar auxilio ao
corpo judicante do Conselho para a analise dos processos e otimizacdo no
desempenho de suas fun¢des com o auxilio da automatizacdo, permitindo-lhe
ampliar o volume de processos analisados, a qualidade da analise dos processos
complexos e a observancia do principio da duracdo razoavel do processo
contencioso administrativo tributario, ressalvado que ndo se trata de substituir os
especialistas humanos, mas sim permitir-lhes concentrar seus esforcos nas tarefas
gue exijam maior cognicao e conhecimento especializado, aumentando a eficiéncia
total do processo.

3.1 Alinhamento estratégico

A presente contratacdo esta alinhada com os objetivos estratégicos
corporativos delineados no Mapa Estratégico mais recente disponivel deste
Conselho, definido pela Portaria do Ministério da Economia N° 11.216, de 04 de
maio de 2020.

A referida Portaria elenca 21 Objetivos Estratégicos organizados em trés
areas. Os objetivos que se vislumbram contemplados pela pretensa contratacao
sao:

I.  PERSPECTIVA DE OBJETIVOS DE PROCESSOS FINALISTICOS

a. Simplificar o julgamento de processos de menor complexidade

“Adotar medidas para simplificar o julgamento de processos de menor complexidade,
mediante sessfes de julgamento ndo presenciais e emprego de tecnologia do
conhecimento associada a jurisprudéncia do 6rgdo, para a geracdo de relatérios e
padrdes da decisdo a ser deliberada pelo colegiado de julgamento quanto ao mérito.”

Entende-se que a solugdo seria capaz de, a partir do exame do contetdo dos
processos, fornecer balizas para auxiliar a feitura das decisdes pelos Conselheiros
nos processos de menor complexidade.

b. Ampliar e Otimizar a Capacidade de Julgamento

“Adotar medidas, no dmbito de processos, conhecimento, sistemas e tecnologia, que
possibilitem elevar a capacidade de julgamento, inclusive com a amplia¢do do
numero de colegiados para julgamento de processos de menor complexidade, bem
assim otimizar a capacidade de julgamento com a distribuicdo de lotes homogéneos,
para julgamento pelo critério de recursos repetitivos ou em lote tematico, com
geracgao de relatério indicagdo da jurisprudéncia e padrdo de decisdo.”



Como corolario da simplificagdo do julgamento de processos de menor
complexidade, espera-se que resulte no aumento do niumero de causas julgadas e,
consequentemente, na amplia¢cdo e otimizacdo da capacidade de julgamento.

Il. PERSPECTIVA DE OBJETIVOS DE GOVERNANCA, GESTAO E
TRANSPARENCIA

a. Aperfeicoar a gestao, inovacao e melhoria continua

“Aperfeicoar a Gestdo da Qualidade e adotar medidas que estimulem a inovagao a
melhoria continua e a digitaliza¢do dos processos de trabalho, com vistas a promover
a transformacado digital e aumentar a eficiéncia dos processos, a eficacia da gestao e
a efetividade da instituicdo.”

O aperfeicoamento continuo dos trabalhos é buscado por meio da
promocao de melhoria do processo de trabalho dos Conselheiros, que terao auxilio
na elaboragdo de decis6es, em um contexto de transformacdo digital.

I1l.  PERSPECTIVA DE OBJETIVOS DE RECURSOS E TECNOLOGIA

a. Ampliar as a¢des de transformacao digital

“Ampliar as a¢des de digitalizagdo dos processos organizacionais e de transformacao
digital que favorecam a simplificacdo, o aumento da eficiéncia e a melhoria dos
servigos para o cidaddo.”

A transformacao digital que se busca corresponde a expectativa do aumento
da eficiéncia do trabalho dos Conselheiros, em virtude do auxilio que a inteligéncia
artificial podera Ihes proporcionar.

3.2 Transformacao digital esperada. Beneficio da contratacgao
Os principais beneficios esperados sao:

e Ganhos de eficiéncia (reducao de custos e maior celeridade) pelo aumento
na capacidade de julgamento em virtude da redug¢ao do tempo de dedica¢ao
do Conselheiro ao processamento de casos de baixa complexidade.

e Ganhos de qualidade nos debates e decisbes em casos de elevada
complexidade, que contardo com maior dedicacdo dos Conselheiros.

e Promocao de uma identidade e continuidade juridica dos entendimentos do
Conselho, considerando a elevada rotatividade de Conselheiros em virtude
da temporariedade de seus mandatos (RICARF, art. 80).

e Conseguinte aumento uniformizacdo de jurisprudéncia no Conselho,
ampliando a seguranca juridica de suas decisGes e dissipando incertezas
quanto aos resultados de seus julgamentos perante a sociedade.



Narra o Estudo-modelo que o uso de Inteligéncia Artificial para a melhoria de
servicos publicos tem sido estimulado e objeto de diretrizes cogentes pelo
legislador, conforme prescreve a Lei 14.129/2021, in verbis:

Art. 3° Séo principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia
publica:

VIl - o uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da
administragéo publica;

XXVI - a promogéo do desenvolvimento tecnoldgico e da inova¢do no
setor publico.

Nesse diapasdo, espera-se que este projeto de tecnologia disruptiva possa
contribuir como mais um indutor da transformacdo digital e do investimento em
inovacdo pelo lado da demanda, no CARF, no Contencioso Administrativo Tributario
e mesmo na Administracao Tributaria, tudo convergindo em beneficios para a
sociedade brasileira.

4 Justificativa da escolha da Encomenda Tecnoldgica

Um dos pontos que mais exigiram reflexdo e debates da Equipe de
Planejamento foi sugerir o correto enquadramento juridico da possivel contratacao.

Sabe-se que o modelo geral de licitacdo, movido pela observancia do
principio do cuidado com a coisa publica, induz a selecdo para a op¢ao de menor
preco. A adocdo dessa solucao gera, por vezes, a expectativa de quitacdo total das
obrigacbes do funcionario publico e liberacdo de qualquer responsabilizacao,
qualquer que seja o resultado da contratacdo, vez que se deposita a carga decisoria
sobre o inculpavel procedimento.

Dai decorrem muitas contratacdes que redundam na aquisicao de produtos
ou servicos de menor pre¢o, porém cuja qualidade ndo satisfaz plenamente a
necessidade da Administragdo, notadamente quando a demanda é de dificil
especificacao.

Verdade é que o procedimento, instituto prima facie instrumental, esta
inefavelmente implicado no atingimento do resultado almejado, bem como
também deve estar o funcionario publico com o resultado util do procedimento
licitatério. O desperdicio ndo se mede apenas pelo dispéndio da compra com
sobrepre¢o, mas também pela lacuna do servico publico ndo prestado. Imprime-se,
portanto, ao funcionario publico o dever de comprar, conforme a lei, com o fito
especifico de satisfazer o interesse publico, e ndo meramente eximir-se de
responsabilidade declarando impossivel a contratacdo que seja de um nivel um
pouco maior de complexidade.



Abaixo da Constituicdo Federal, a principal legislacdo do tema é a Lei
14.133/2021, de carater nacional, que foi editada como grande diploma norteador
das compras publicas no pais, consolidando a matéria e revogando as Leis N°
10.520/2002, N° 12.462/2011 e N° 8.666/93.

O escrutinio da Lei 14.133/2021 permite vislumbrar multiplas alternativas
para técnicas de contratacdo que nao se enquadrem em necessidades ordinarias
do poder publico, a partir do rol do art. 28.

O pregao é a modalidade favorita para contratacdo de bens e servicos
comuns, 0 que impede seu uso neste caso, vez que se trata de contratacao de
impossivel enquadramento em bem ou servico comum conforme catalogos de
materiais e servicos do Governo Federal (planilha CATMAT/CATSER).

A concorréncia € a opg¢do para bens e servicos especiais, porém nao
contempla contrata¢8es envoltas por risco tecnoldgico oriundo de dificuldade de
especificacdo e inovacdo cujo resultado ndo se possa garantir.

O concurso é “a modalidade para contratacdo de um projeto ou premiacdo
de um trabalho™, ou seja, ndo contempla a execucdo pelo autor, reservando a
Administracdo o encargo de execuc¢do ou da procura de outrem para isso. Nesse
sentido, fica prejudicada sua escolha por ndo atender o objeto pretendido.

Por sua vez, exclui-se o leildo por ser modalidade para alienacdes.

A opc¢do de didlogo competitivo resta e se apresenta como a solucao
paradigma para o modelo de contratacdo cujo objeto ndo é conhecido a priori,
pressupondo uma incerteza quanto a solu¢do buscada pelo Contratante, motivo
pelo qual se estabelece uma fase dialégica para auxilio na especificacdo. E aquela
que, em analise perfunctoéria, melhor atenderia ao objeto deste estudo, ndo fosse o
estado pendente de regulamentacdo para uso seguro no ambito dos setores de
compras dentro da Administracdo Publica no Poder Executivo Federal.

E verdade, contudo, que a Lei 14.133/2021 ndo esgota os limites de atuacdo
do poder publico na seara de contratacbes que envolvam investimento em
inovacao, um dever democraticamente pactuado do Estado brasileiro, cujas lacunas
sdao preenchidas por outros instrumentos. Nesse sentido, a Lei de Licitacbes e
Contratos prevé, em seu art. 75, inciso V, a hipdtese de dispensa de licitagdo para
contrata¢gdes que visem ao cumprimento do disposto no art. 20 da Lei N°
10.973/2004 de incentivos a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica,
regulamentada pelo Decreto N° 9.283/2018.

5 Informativo Eletronico - Edigdo 174 - Agosto / 2021. Justen, Pereira, Oliveira & Talamini, disponivel
em https://justen.com.br/artigo_pdf/as-modalidades-de-licitacao-da-lei-14-133-2021/ e acesso em
10/10/2024.



Dentre os instrumentos previstos pela Lei N° 10.973/2004, o art. 20 disp&e
sobre a Encomenda Tecnoldgica, utilizada para a contratacdo de atividades de
pesquisa e capacitacao tecnoldgica, vide:

Art. 20. Os drgdos e entidades da administracéo publica, em matéria de
interesse publico, poderéo contratar diretamente ICT, entidades de
direito privado sem fins lucrativos ou empresas, isoladamente ou em
consdrcios, voltadas para atividades de pesquisa e de reconhecida
capacitagdo tecnolégica no setor, visando a realiza¢éo de atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo que envolvam risco tecnoldgico,
para solugéio de problema técnico especifico ou obtencdo de produto,
servico ou processo inovador.

Por sua vez, o Decreto N°9.283/2018 dispde pormenorizadamente a respeito
da ETEC a partir de seu art. 27, in verbis:

Art. 27. Os érgdos e as entidades da administragéo publica poderdo
contratar diretamente ICT publica ou privada, entidades de direito
privado sem fins lucrativos ou empresas, isoladamente ou em consércio,
voltadas para atividades de pesquisa e de reconhecida capacitacdo
tecnoldgica no setor, com vistas a realizag¢do de atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inova¢do que envolvam risco tecnoldgico, para
solugéo de problema técnico especifico ou obtengdio de produto, servico
ou processo inovador, nos termos do art. 20 da Lei n° 10.973, de 2004
(..).

§ 3° Caberd ao contratante descrever as necessidades de modo a
permitir que os interessados identifiquem a natureza do problema
técnico existente e a visdo global do produto, do servico ou do processo
inovador passivel de obtencéo, dispensadas as especificacbes técnicas
do objeto devido & complexidade da atividade de pesquisa,
desenvolvimento e inovagéio ou por envolver solugbes inovadoras néo
disponiveis no mercado.

Nas sendas abertas pelo Estudo-modelo, a tipologia de Encomenda
Tecnologica trata-se de “uma compra publica direta de pesquisa e desenvolvimento
(P&D) com o objetivo de gerar um produto inovador”, “[a]gregando-lhe”
funcionalidades de inteligéncia artificial inéditas e de viabilidade incerta, devido ao
risco tecnologico”.

E prossegue, ao declarar que “ndao ha protocolos, técnicas ou métodos
conhecidos como especifica¢cdes usuais de mercado para o cumprimento do objeto,
nem é possivel estabelecer critérios objetivos de pontuac¢do técnica. O objeto
demanda atividade de P&D justamente para que se descubra se é possivel cumpri-
lo e, se for, como fazé-lo".

No caso da solucao IARA, parte da rota tecnoldgica ja esta firmada, a saber,
a ferramenta desenvolvida pelo SERPRO que, porém, carece de "treinamento”,
apresentando precisamente a atividade de machine learning (curadoria de 1A) como
objeto do presente Estudo Técnico Preliminar.



Ndo ha como, entretanto, enquadrar um treinamento de maquina como
mera capacita¢ao funcional ou, bem dizer, como qualquer outra coisa sendo
também uma contratacdo de servico TIC de inovacdo - e essa vertente tecnolégica
desafia a Administracdo a contratar um interessado que possua capacidade de
instruir a maquina para alcancar seu objetivo sem, contudo, descuidar da presenca
do risco tecnoldgico sobre o resultado do procedimento mapeado no Estudo-
modelo supra.

Nesse ponto, a contratacdo almejada pelo CARF diverge pontualmente
daquela conduzida pelo TCU no Estudo-modelo, visto que, enquanto esta ultima
buscava o desenvolvimento de um médulo de software para enriquecer sua solugao
de TI de Instrucdo Assistida®, a necessidade do CARF ndo pressupde o
desenvolvimento de software, mas tdo somente seu treinamento, para que a |A seja
capaz de analisar com qualidade as decisGes presentes no acervo processual do
orgao, fomentando a elaboracdo de textos sugeridos para minutas a serem
utilizadas na confec¢do de decisdes.

Cumpre notar que a divergéncia entre o objeto do Estudo-modelo e o objeto
deste estudo nao é acidental nem dep&e pelo demérito de qualquer deles. A
contrario sensu, haja vista que o Estudo-modelo é precedente e foi realizado de
forma original pelo Tribunal de Contas, € natural que o risco tecnoldgico e o
ambiente de incerteza tocassem a mais elementos do objeto e que a constatacdo
de que existe uma incerteza menor no objeto deste estudo, relativamente a rota
tecnologica, em verdade, enaltece o papel desbravador daquele. Tudo isso é nada
mais do que o desenrolar natural do “nivel prontiddo tecnolégica”’ (TRL) da solucao,
avancado pela ETEC do TCU, consumando o papel indutor de tecnologia e inovacao
prescritos pela Lei 10.973/2004.

Para complementacdo da justificativa pela escolha da modalidade de
Encomenda Tecnoldgica, as subsec¢des seguintes discutirdo o risco tecnolégico, o
nivel de prontidao tecnoldgica e a natureza de execugado do servico almejado.

4.1 Risco tecnolégico e falha de mercado

Tratado alhures brevemente, o risco tecnolégico compreende a possibilidade
de a solucdo pretendida ser impossivel por limitacdes do estado da arte do

& Conforme extrato do capitulo 4 do Estudo-modelo, “o objetivo de gerar um produto inovador: um
modulo de software que venha enriquecer a existente solugdo de Tl de Instrucdo Assistida.
Agregando-lhe funcionalidades de inteligéncia artificial inéditas e de viabilidade incerta, devido ao
risco tecnoldégico. Entende-se que ndo ha protocolos, técnicas ou métodos conhecidos como
especificagdes usuais de mercado para o cumprimento do objeto. Nem é possivel estabelecer
critérios objetivos de pontuacgéo técnica. O objeto demanda atividade de P&D justamente para que
se descubra se € possivel cumpri-lo e, se for, como fazé-lo”.

"Traducao livre de “technology readiness level” (TRL), conceito-chave cuja apreciagéo é devida para
adequado tratamento pelo procedimento de Encomenda Tecnolégica.



desenvolvimento tecnoldgico. Ademais, em sendo uma solucdo customizada para o
munus do 6rgdo, é razoavel entender que ela jamais sera concebida de forma
natural, pelo mercado, sem a intervenc¢ao do Estado como indutor e demandante.
Essa constatacdo é manifesta vez que a este Conselho se deposita, legal e
regimentalmente, uma competéncia exclusiva e especializada.

Conforme desenvolve o Estudo-modelo, “[e]m sentido estrito, o conceito de
risco implica a existéncia de um cenario previsivel a ponto de se poder mensurar a
probabilidade de ocorréncia e os impactos do risco. Toda contratacao publica
envolve riscos. [...] Caracteristico da Encomenda Tecnolégica, porém, é o risco
tecnolégico, o qual, a rigor, € uma incerteza, pois é impossivel medir sua chance de
ocorréncia ou seu impacto remanescente antes de executar o projeto em si que
visa, justamente, resolvé-lo. Isto porque a construcao do objeto demandado requer
a aplicacdo inédita e especulativa de uma tecnologia ainda imatura” (grifo nosso).

O objeto almejado por esta contratacao guarda similaridades com aquele do
Estudo-modelo, na medida em que se exigem “modelos de aprendizado de maquina
capazes de compreensao semantica de textos juridicos longos”, com vistas a auxiliar
os conselheiros e especialistas do 6rgdo na elaboracdo de pecas processuais.

Um acérddo de recurso voluntario ou recurso de oficio tipicamente
compreende ementa, relatério, voto (que contém a fundamentacdo juridica do
decisum) e dispositivo. Para auxiliar na feitura desta peca, a inteligéncia artificial
precisa ser treinada para compreender os argumentos e teses juridicas sub examine
e, adicionalmente, conceber um cenario da situacdo fatica a partir do relatorio
processual.

Dada a natureza litigiosa do procedimento, o conhecimento do texto trazido
aos autos se da forma de alegacdo; cabera ao Conselheiro realizar a leitura dos
autos processuais, construir o relatério e, entdo, apresenta-lo a IARA, que, a partir
dos fatos e argumentos aduzidos, apresentara ao Conselheiro entendimentos para
elaborar seu voto. Desta forma, tanto o contribuinte quanto a procuradoria nao
interagem diretamente com a IARA, que se constitui em ferramenta de auxilio e
organizacdo do texto exclusiva ao Conselheiro. A base de dados que servira para a
apresentacdo dos entendimentos, por sua vez, sera composta por acérddos
publicados pelo 6rgao judicante.

Futuramente, avalia-se a possibilidade de expandir o escopo de atuacdo da
ferramenta para pec¢as como despacho de admissibilidade de embargos e despacho
de admissibilidade de recurso especial, as quais sdao decididas, conforme o
regimento, monocraticamente.

Essas atividades apresentam elevada complexidade para os algoritmos
tradicionais de computagdo, que ndo possuem “a capacidade de realizar uma
profunda andlise e identificacdo de padrdes complexos da linguagem natural”,



problema da area de conhecimento que se convencionou chamar Processamento
de Linguagem Natural (NLP).

Ademais, o nivel de curadoria desejado destoa da linguagem usual, pois que
o Conselho se debruca sobre matéria com alta tecnicidade e cujo vernaculo é
essencialmente reservado e preciso, improprio para o uso de um algoritmo
generalista sem treinamento especifico e profundo na linguagem juridica e matéria
tributaria, de modo a produzir uma resposta ndo meramente correta nos planos
gramatical e morfossintatico, mas juridicamente cabivel no caso concreto.

Em suma, verifica-se que o objeto deste estudo estda no patamar de
complexidade do objeto do Estudo-modelo, a exigir “inéditas funcionalidades de IA
especificas para o caso concreto”, as quais ndo serdao desenvolvidas pelo mercado
tanto “pela incerteza que desestimula o fornecedor a arcar com um processo de
pesquisa sem ser possivel estimar o grau de confianca de se alcancar um produto
comercializavel” quanto a situacdo de monops6nio em que o desenvolvedor se
encontraria.

4.2 Prontidao tecnolégica (TRL)

Na cartilha “Projeto de Contratacdo de Inovacdo para a Administracao
Publica”, elaborado pelo TCU?® é ventilado na secdo 1.1 sobre os estudos
preliminares o uso do indicador TRL como uma das formas para “definir a
ocorréncia de risco tecnoldgico™, que é o elemento indispensavel para caracterizar
a ETEC.

No mesmo material, pontua-se a visao do 6rgao de controle que a tecnologia
almejada apresente um TRL maior que 1, para caracterizar, ao menos, remota
aplicabilidade, e inferior a 8, que ja indica grau de matura¢do que dissipa o risco
tecnologico’, condicdo sine qua non para uso do instrumento.

No Estudo-modelo do TCU, “estima-se que as varias tecnologias necessarias
para o desenvolvimento do mdédulo de instrucdo assistida por inteligéncia artificial
encontram-se, no ano de 2020, entre os TRLs 3 e 6", sendo o nivel TRL6 descrito,
conforme a Figura 2, por “subsistemas demonstrados em ambiente relevante”.

8 Disponivel em https://portal.tcu.gov.br/encomenda-tecnologica-etec.htm e acesso em
10/10/2024.

® Extrato da cartilha, “[ulma das formas de definir a ocorréncia de risco tecnolégico é por meio do
emprego do conceito do nivel de prontiddo tecnoldgica (TRL, que corresponde a technology
readiness level), [...] que classifica a tecnologia ou as tecnologias necessarias ao desenvolvimento
de determinada solugdo em funcédo de seu nivel de maturidade avaliando o nivel de risco
tecnoldgico.”

0 Ibid., “[a] ETEC deve atender aos requisitos de aplicabilidade (algo que o TRL zero ou 1 em geral
nao oferece), esforco formal de P&D e presenga de risco tecnoldgico (requisitos que podem nao
estar mais presentes se a tecnologia ja estiver no TRL 8 ou 9). Quanto mais madura € uma dada
tecnologia, menor é o risco (tecnoldgico) nela contido.”



Solugdo aplicada na satisfacdo
da demanda

RN Solucdo pronta demonstrada em
ambiente real/relevante

Principios basicos observados

Fonte: MANKINS, ). C. Technology readiness assessments: a retrospective. Acta Astronautica, v. 65, n. 9-10, p. 1216-1223, 2009.
Dispanivel em: <https:bit.ly2Ey6MEE=. Acesso em: 17 dez. 2018.

Figura 2 - Nivel de maturidade tecnoldgica (TRL — technology readiness level)

Dado que a ETEC do TCU ainda esta em fase de desenvolvimento, € razoavel
supor que possa, internamente, ter superado o limite da faixa avaliada, atingindo
TRL7, mas, pelas proprias normas de controle e publicidade observadas pela
Administra¢do, ndo podem estar ainda em TRLS.

Ainda nesse sentido, ndo ha garantia que uma solugdo calibrada para as
necessidades especificas do TCU seja imediatamente aproveitavel a outros 6rgaos
(“off-the-shelf"), ainda que com atividade judicante similar, porquanto existentes
peculiaridades do tipo de peca processual e linguagem submetida a cada um deles,
de forma que mesmo a solucdao em TRL9 do TCU (implementada e satisfatéria) ndao
apresentaria mesmo TRL para este Conselho.

Dessa forma, fica evidente que a solucdo almejada esta, ao melhor do
conhecimento disponivel a este Conselho, classificada entre TLR3 e TLR6, marcando
a presenca de risco tecnolégico.

4.3 Natureza do servico, tipo de solugcao e regime de execugao

Trata-se de servi¢o ndo continuado. Embora haja um periodo de sustentag¢ao
em Producao ao final do projeto, tal periodo é opcional e constitui a fase final de
aprimoramento da soluc¢do a luz de seu uso real. Em nenhum momento do contrato
se contempla a dedica¢do exclusiva de mao de obra.

Por questdes orcamentarias, minimizacao de risco e de aproveitamento dos
recursos de pessoal e informacionais disponiveis, o objeto foi inicialmente
concebido por meio de uma “Prova de Conceito” junto ao SERPRO, com tecnologia



de Inteligéncia Artificial em nuvem, considerando que o SERPRO é o responsavel
pela manutencao do sistema E-Processo, sistema comum aos 6rgaos do Ministério
da Fazenda que lidam com o contencioso administrativo tributario, quais sejam a
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, o Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais e a Procuradoria da Fazenda Nacional. Essa escolha levou em conta
a possibilidade de integra¢ao do sistema almejado com o E-Processo, de forma que
a integracdo fosse facilitada com o mesmo criador tecnologico.

A execucdo devera ser monitorada pelos responsaveis no Conselho de
Administragdo de Recursos Fiscais, sobretudo a alta gestao do 6rgao devido ao
conteudo estratégico da iniciativa.

5 Formatacao da ETEC
A contratacao desta Encomenda Tecnoldgica passa pelas seguintes etapas:

e Planejamento da contratacao
e Sele¢do de fornecedores
e Gestao do contrato

O documento atual compreende os Estudos Técnicos Preliminares da fase
de Planejamento. Na sequéncia, ainda na fase de planejamento, o procedimento
envolvera a elaboracdo de Mapa de Gerenciamento de Riscos, consultas para
manifestacdo de interesse e definicdo da encomenda e elaboracdao de Termo de
Referéncia.

Na fase de selecdo de fornecedor, sera solicitada e selecionada proposta
dentre os potenciais interessados, seguida pela negociacao.

A fase de gestdo contratual sera conduzida por equipe formalizada por
portaria.

5.1 Comité de Especialistas

A forma¢dao de um Comité de Especialistas € facultada a contratante,
conforme leitura do art. 27, § 4° do Decreto 9.283/2018.

No caso em tela, considerando que o produto da encomenda consiste em
realizar a curadoria da IARA para obter sugestdes de entendimento de voto para
compor decisdes processuais no ambito do contencioso administrativo tributario,
entende-se que a contratante possui 0 conhecimento necessario, dentro do seu
corpo funcional, para aferir a evolucdo e a qualidade das entregas da encomenda,
de forma que ndo sera necessaria a constituicdo de comité composto por pessoas
externas ao 6rgao, sem prejuizo da auditoria técnica e financeira que ficara cargo
de equipe a ser posteriormente designada pela alta gestdao do Conselho.



De toda sorte, a realizagdo das auditorias e as atividades de gestdo e
fiscalizacdo do contrato constituem atividades ndo remuneradas, inerentes aos
cargos dos servidores designados.

6 Levantamento de mercado
6.1 Solucgdes relevantes

Para discussao alongada sobre o levantamento de mercado, referimos ao
texto do Estudo-modelo. Naquele Estudo, foi investigado o estado da arte para a
solucao completa, que consistia na escolha da rota tecnolégica e do treinamento;
de fato, essa distincao pode ser identificada pelo comentario “[t]ais modelos podem,
entao, passar por um estagio de ajustes finos via aprendizado supervisionado
com um pequeno conjunto de dados, especifico da aplicagdo desejada” (grifo
nosso). A solu¢do almejada neste estudo versa especificamente da curadoria do
acervo para selecao dos melhores julgados que compordo esse “pequeno conjunto
de dados”, de forma a realizar os ajustes finos por meio do aprendizado (machine
learning) supervisionado.

Nesse sentido, uma vez que a rota tecnolégica ja esta definida conforme as
consideracdes da secao 4.3 supra, o levantamento de mercado a respeito da selecao
do modelo de IA torna-se desnecessario.

Por exemplo, o préprio Estudo-modelo ja faz uma relacao das ferramentas
de IA mais complexas que necessitam de treinamento para refino, “[n]o nivel técnico
mais profundo, é possivel desenvolver os préprios modelos e servicos em machine
learning utilizando-se os algoritmos disponiveis em frameworks como PyTorch e
TensorFlow. Exemplos de produtos comercializados por grandes players: servi¢os
cognitivos do Azure, LUIS no Azure, Twinword na AWS marketplace, Amazon
Comprehend, produtos de IA do Google, IBM Watson” (grifos nossos).

O Estudo-modelo ainda pontua que a sua iniciativa de ETEC “ndo chega ao
porte dos projetos flagship supracitados, mas extrapola a mera customizacao de
servicos comercialmente disponiveis. Trata-se de aplicar toda a pletora de
servicos, APIs e algoritmos previamente discutida para criar uma solugao inédita e
de nicho, em Lingua Portuguesa juridica, capaz de prestar assisténcia a instrucdo
de representa¢des de controle externo, com desempenho similar ao de um
assistente humano capacitado” (grifos nossos). O objeto de “prestar assisténcia a
instrucdo de representacfes de controle externo”, mutatis mutandis, assemelha-se
ao interesse do CARF, sendo aplicavel para andlise e sintetiza¢do da jurisprudéncia
do 6rgao e auxilio aos conselheiros e especialistas na elaboracao das pecas no
procedimento administrativo fiscal.



6.2 Levantamento de interesse no mercado

O levantamento de interesse no mercado sera feito por meio de
manifestacdo de interesse, cuja necessidade e forma serdo definidas pela alta
gestdo do CARF apds a conclusao deste Estudo Técnico Preliminar, conforme
prescreve o 8 4° do Artigo 27 do Decreto 9.283/2018:

8§ 4° Na fase prévia a celebracdo do contrato, o 6rgao ou a entidade
da administracdo publica devera consultar potenciais contratados
para obter informac¢des necessarias a definicdo da encomenda,
observado o seguinte:

| - a necessidade e a forma da consulta serdo definidas pelo
6rgao ou pela entidade da administracdo publica;

Il - as consultas ndo implicardo desembolso de recursos por parte
do 6rgao ou da entidade da administracdo publica e tampouco
preferéncia na escolha do fornecedor ou do executante; e

Il - as consultas e as respostas dos potenciais contratados, quando
feitas formalmente, deverdo ser anexadas aos autos do processo
de contratacdo, ressalvadas eventuais informacdes de natureza
industrial, tecnolégica ou comercial que devam ser mantidas sob
sigilo. (grifos nossos)

Para a consulta, serdo feitas as seguintes perguntas a potenciais
fornecedores, aproveitando a logica de convite empregada pelo TCU no Estudo-
modelo, mediante oficio:

1. A proposta apresentada € alcancavel (especificar que partes
seriam ou nao viaveis)?

2. (a) Os treinamentos da ferramenta de IA em relacdo a cada peca
(entendimentos de voto) podem ser entregues de forma
independente? (b) Ha interdependéncia entre elas? (c) Os niveis de
dificuldade de cada pecga sdo comparaveis ou estimaveis? Podem ser
desenvolvidos concomitantemente? (d) Qual a estimativa de
tamanho de equipe e tempo de projeto?

3. Elencar projetos/produtos semelhantes que a interessada tenha
desenvolvido e quadro de especialistas em Processo Administrativo
Fiscal e potenciais coordenadores da tarefa de treinamento.

4. Transfer learning: os modelos treinados sobre o acervo do CARF
poderiam ser estendidos para novas matérias ainda ndo
consideradas apenas com treinamento adicional limitado?



5. Suas respostas sao importantes para o 6rgdo e orientardo a
possivel confeccao do Termo de Referéncia. Sua organizacdo tem
interesse em ser convidada a apresentar proposta na fase de
selecao do fornecedor?

As respostas dessa consulta formal serdo anexadas aos autos do processo
desta contratagdo e orientardo a feitura do Termo de Referéncia.

6.3 Preco e Prazo

Conforme indica o Estudo-modelo, o “amplo processo de estimativas de
preco exigido nas contratacbes usuais ndo é cabivel na Encomenda Tecnoldgica,
pois o ineditismo do objeto e o risco tecnoldgico nao permitem que se conheca de
antemdo os custos totais. Todavia, uma previsdo aproximada precisa ser calculada,
para balizar a alocacdo orcamentaria. E o calculo deve ser flexivel o suficiente para,
mantendo um valor razoavel, acomodar o impacto da incerteza na variacdo dos
custos”.

Procuraram-se outros contratos com objetos que tenham semelhanca com
o desta contrata¢cdo. No Contrato STF 73/2019, a parte principal do objeto é a
automacdo do exame de admissibilidade de RE, um esforco de reconhecimento de
linguagem juridica por um algoritmo que parece comparavel a parte dos objetivos
da atual contratacdo, no sentido de reconhecer a qual assunto a alegacao faz
referéncia e sugerir entendimentos para o voto a respeito da matéria aventada,
como, por exemplo, discussdo de matéria constitucional, a qual um entendimento
sugerido deve ser pela aplicacdo da Simula N° 2 do CARF pelo ndo conhecimento
da matéria. O contrato tem o valor total de R$ 4.005.091,20 e duracdo inicial de 12
meses, prorrogaveis até 48. O valor atualizado constara da Tabela 2.

O Contrato MP-PE 31/2018, no valor de R$ 5.254.854,01, tem por objeto o
desenvolvimento de varias solu¢es de Tl que exijam inovagao. Dos seus 36 meses
de vigéncia, é possivel descontar 6 meses de atividades que ndo existem na atual
contratacdo (consultoria e treinamento de colaboradores, por exemplo). O valor
atualizado consta da Tabela 3.

O Contrato n°® 20/2023 SEGEDAM, no valor de R$ 5.540.000,00, tem por
objeto a prestacdo de servicos de pesquisa e desenvolvimento para instrucdo
assistida de representacdes e denuncias por inteligéncia artificial. Com vigéncia de
48 meses, é a contratacdo mais recente encontrada nessa modalidade e a que
serviu como modelo.



Tabela 3 - Valores contratagbes similares de outros érgéos atualizados

= o Valor Duracao Valor anual
Contratacao Valor inicial . . :
atualizado (meses) atualizado
STF 73/2019 R$ 4.005.091,20 R$ 5.358.403,91 12 R$ 5.358.403,91
MP-PE
31/2018 R$ 5.254.854,01 R$ 7.219.525,16 36 R$ 2.406.508,37
20/2023
SEGEDAM R$ 5.540.000,00 R$ 5.829.208,50 48 R$ 1.457.302,12

Outros esforcos para entendimento dos custos da atividade foram
empreendidos, de forma a criar uma baliza para julgamento das propostas.

Ressalte-se que a estrutura final das propostas dos interessados devera
conter detalhamento préprio no cronograma fisico-financeiro, a ser alinhado
durante a fase de saneamento, sem necessidade de guardar semelhanga com
o desenvolvido abaixo.

Assumindo como premissa que o trabalho de treinamento da inteligéncia
artificial requer nivel de conhecimento de processo administrativo fiscal comparavel
ao de um Conselheiro e que o trabalho é de complexidade similar, envolvendo o
exame critico das sugestdes de entendimentos fornecidas pela inteligéncia artificial,
foram aproveitados os indicadores de “HORAS ESTIMADAS" para relatoria do
processo de acordo com as alegacdes apresentadas (pelo identificador da “Tabela
de Alegac¢des”), calculado pelo Servico de Recepcdo e Triagem da Coordenacao de
Gestao do Acervo (SERET/CEGAP). Esse procedimento permitiu realizar uma analise
de frequéncia sobre o estoque de processos e identificar e ordenar temas e
matérias em relacdo a relevancia e recorréncia.

Os temas e matérias de maior relevancia e recorréncia do estoque e que sao
pacificados e recorrentes no acervo sao os melhores candidatos para o treinamento
da inteligéncia artificial.

A analise baseou-se em estimar a quantidade de profissionais dedicados a
atividade, segmentando, por simplicidade, em dois niveis: supervisdo e execucao.

Os temas deverdo ser trabalhados de forma sequencial. Somente apds
conclusdo dos trabalhos que novo tema sera atribuido a equipe, de forma que seja
seguida uma ordem de tratamento dos temas e matérias prioritarios para o
Conselho.

Foi assumida a premissa de que a inteligéncia artificial necessitaria de, ao
menos, 100 acérdaos do acervo a respeito de cada tema e matéria para

" Atualizagdo conforme metodologia e calculadora do Banco Central do Brasil, disponivel em
https://www3.bcb.gov.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorindice.do?method=corrigirPorindice



aprendizado. Essa estimativa deve ser reconsiderada continuamente durante a
execucdo, para cada tema e matéria, segundo a complexidade particular.

A andlise de frequéncia para a Primeira Secdo de Julgamento'? procurou
identificar as 10 maiores matérias do acervo de julgados e, dentro deles, os temas
de maior concentragdo. A seguir, recuperou o valor de HORA ESTIMADA média para
tratamento dos processos nessa combinacao de tema e matéria e, finalmente, o
namero de horas estimadas para o aprendizado de maquina naquele tema e
matéria (100 acérdaos). Esses dados estdo apresentados na tabela a seguir:

Tabela 4 - Matérias e Temas prioritarios para a 12 Se¢do de Julgamento

Nuamero Descricao Horas do | Hora média | Horas
MATERIA- acervo (horas) | estimada para | necessarias
TEMA relatar o | estimadas
processo para
(horas) aprendizado
(horas)
Depositos
bancarios:
107-4099 comprovacdo 16760,8172 22,8 2280
da origem dos
depdsitos
Juros de mora
sobre multa de
604-4167 oficio - Sumula | 10205,65942 12,3 1230
CARF n° 108
(Vinculante)

2 Com a seguinte competéncia sobre matéria listada no Regimento Interno: “Art. 43. A Primeira
Secéo cabe processar e julgar recursos de oficio e voluntario de decisdo de 12 instancia que versem
sobre aplicagdo da legislagao relativa a:

| - Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ);

Il - Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL);

Il - Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (IRRF), exceto nas hipdteses previstas no inciso Il do art.
44;

IV - CSLL, IRRF, Contribuigéo para o PIS/Pasep ou Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade
Social (Cofins), Imposto sobre Produtos Industrializados (IPl), Contribuigdo Previdenciaria sobre a
Receita Bruta (CPRB), quando reflexos do IRPJ, formalizados com base nos mesmos elementos de
prova, sem prejuizo do disposto no § 2° do art. 45;

V - exclusao, inclusao e exigéncia de tributos decorrentes da aplicagcéo da legislagao referente ao
Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e das Empresas
de Pequeno Porte (Simples) e ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas e empresas de pequeno porte no &mbito dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, na apuragao e recolhimento dos impostos e contribuigdes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante regime Unico de arrecadagéao
(Simples- Nacional), bem como exigéncia de crédito tributario decorrente da exclusdo desses
regimes, independentemente da natureza do tributo exigido;

VI - penalidades pelo descumprimento de obrigacdes acessdrias pelas pessoas juridicas,
relativamente aos tributos de que trata este artigo; e

VII - tributos, penalidades, empréstimos compulsérios, anistia e matéria correlata nédo incluidos na
competéncia julgadora das demais Seg¢des”. Grifos nossos.



633-2005 Pratica 44388,49975 | 22,1 2210
reiterada
Concomitancia
com a multa de
634-4648 oficio 9092 9,2 920
proporcional.
Sumula CARF n°
105

Estimativas nao
recolhidas.
634-4705 Stmula CARF n° 9575,719212 9,5 950
82 (Vinculante)
Pagamento
637-2206 sem saldo | 4430 5,6 560
disponivel
Valor do saldo
negativo
637-2242 divergente 3930,604454 4,2 420
entre DIP] e
PER/DCOMP
Retificacdo
depois da
637-4828 ciéncia do | 8814 7,7 770
despacho
decisério
Indébito de
estimativas.
637-4740 Samula CARF n° 11515 7,8 780

84 (Vinculante)

A seguir, somando-se o numero total de horas necessarias para aprendizado,
temos o numero total de horas de trabalho estimadas necessarias para treinar a
maquina em todos os temas e matérias da 1? Se¢do de Julgamento identificados
como prioritarios. Esse numero foi avaliado em 10120 horas.

Dividindo-se esse numero pelo numero de horas de trabalho por més da
equipe de treinamento chegamos ao nimero de meses total do projeto.

Cumpre notar que o numero de horas de trabalho da equipe de treinamento
depende a) da quantidade de membros da equipe, b) do regime de trabalho diario
dos membros e c) perfil e qualificacdo exigidos dos membros.

Nesse cenario, vislumbrou-se o seguinte perfil de profissional, adotando
linguagem e tipologia semelhantes aquelas do Decreto N° 10.829/2021:

Candidatos ao papel de execugao atenderdao, no minimo, a
um dos seguintes critérios especificos:



| - possuir experiéncia profissional de, no minimo, dez anos em
atividades correlatas as areas de direito tributario, processo
administrativo fiscal ou tributos federais;

Il - ter atuado como Conselheiro do CARF por, no minimo, seis
anos; ou

Il - possuir titulo de mestre ou doutor nas areas de Direito,
Ciéncias Contabeis, Economia ou Administrac¢do.

Candidatos ao papel de coordenagao atenderdo, no minimo,
a um dos seguintes critérios especificos:

| - possuir experiéncia profissional de, no minimo, vinte anos
em atividades correlatas as areas de direito tributério,
processo administrativo fiscal ou tributos federais;

Il - ter atuado como Conselheiro do CARF por, no minimo, nove
anos; ou

Il - possuir titulo de doutor nas areas de Direito, Ciéncias
Contabeis, Economia ou Administracao.

Com o perfil de profissional supra, foi estimado um valor de remuneracao
compativel com a atividade, considerando, por simplicidade, os valores recebidos

por Conselheiros:

Tabela 5 - Valores estimados de remuneragdo baseados nos valores recebidos pelos Conselheiros. Fonte:

https://portaldatransparencia.gov.br/

Nivel Valor (R$) Referéncia
Coordenacdo 28.000,00 Conselheiro Presidente de Turma
Execucdo 11.000,00 Conselheiro dos Contribuintes

Ressalte-se que, no seio do Conselho, ndo existe ascendéncia em matéria de
conhecimento juridico entre os Conselheiros; a Unica distingdo aqui operada por

conveniéncia diz respeito a coordenacao da turma.

Considerando, para cada uma das 3 (trés) secbes de julgamento, 1 (um)
coordenador e 5 (cinco) executores, temos a for¢a de trabalho e custos delineados
conforme tabela a seguir:

Tabela 6 - Equipe prevista para treinamento em cada seg¢éo de julgamento

Quadro de Numero por Valor da bolsa por Valor total mensal por
profissionais secao profissional (R$) categoria de profissional (R$)
Coordenador 1 28.000,00 28.000,00
Executor 5 11.000,00 55.000,00

Total mensal para uma se¢do: 83.000,00




Nesse ritmo, para ilustra¢do, os 9 temas e matérias selecionados da 17 Secao
de Julgamento seriam realizados em 9,72 meses de trabalho, ao custo total,
equivalente a 10 meses de trabalho, de R$ 830.000,00 conforme tabela a seguir:

Tabela 7 - Célculo do tempo necessario e custo para treinamento para os temas prioritarios da 12 Segéo de

Julgamento
Descricao Horas necessarias | Nimero de meses | Custo estimado para
estimadas para | necessarios para | treinamento por

aprendizado (horas) | treinamento (hora | tema e matéria
de aprendizado /
horas de trabalho
mensal)

Depdsitos  bancarios:
comprovagao da | 2280 0,640665393 R$ 69.191,86
origem dos depdsitos
Juros de mora sobre
multa de oficio -
Samula CARF n° 108
(Vinculante)

Pratica reiterada 2210 0,620995841 R$ 67.067,55
Concomitancia com a
multa de oficio

1230 0,34562212 R$ 37.327,19

. , 920 0,258514106 R$ 27.919,52
proporcional. Sumula
CARF n° 105
Estimativas nao
recolhidas. Sumula
CARF o 82 950 0,266943914 R$ 28.829,94
(Vinculante)
Pagamento sem saldo | ., 0,157356412 R$  16.994,49
disponivel
Valor do saldo
negativo  divergente | 0,118017309 R$  12.745,87
entre DIPJ e
PER/DCOMP
Retificacdo depois da
ciéncia do despacho | 770 0,216365067 R$ 23.367,43
decisorio
Indébito de
estimativas.  Sumula
CARF e 84 780 0,219175003 R$ 23.670,90
(Vinculante)

Totais de meses e valor: | 9,715821813 R$ 806.413,21
meses

O arredondamento para 10 meses de trabalho leva o valor a R$ 830.000,00.

Esse ritmo de trabalho de treinamento é apenas estimativo. O ritmo de
trabalho da contratada deve ser compativel com a capacidade gerencial da
contratante de verificar as entregas e administrar o trabalho, delineando os novos
temas e matérias que devem ser trabalhados na sequéncia de uma entrega aceita



com qualidade satisfatoria ou a devolugao para refino no treinamento do tema e
matéria entregues.

O ritmo de trabalho e o tamanho das equipes ficara a cargo da proposta
da interessada, servindo essa andlise de complexidade do tema, tamanho do
conjunto de treinamento apenas como balizador interno do custo da contratacgao,
sendo extremamente sensivel as premissas utilizadas.

De toda sorte, faz sentido estipular um ndmero fixo de acérdaos ao invés de
um percentual dos acérdaos do acervo porque a complexidade inerente do assunto
ja esta incorporada no indicador de “HORA ESTIMADA" para relatar o processo,
utilizado para controle de produtividade dos Conselheiros.

Com o desenho de equipe no formato simulado (1 coordenador, 5
executores) para cada uma das 3 sec¢des de julgamento, o custo mensal maximo do
projeto seria, conforme a Tabela 7:

Tabela 8 - Calculo do valor para as 3 segbes extrapolado a partirda 12 SJ

Quadro de Nudmero por Valor da bolsa por Namero | Valor total m.ensal
rofissionais secao esquisador (R$) s el (LEETEICE
P § pesq secoes pesquisador (R$)
Coordenador 1 28.000 84.000
3
Executor 5 11.000 165.000
Custo mensal maximo para as trés Secodes de Julgamento: 249.000

Considerando vigéncia contratual de 12 meses, estima-se um valor total para
a contratacao de R$ 2.988.000,00 que deve ser distribuido conforme negociacao
entre parcela de custo fixo e parcela de remuneracdo variavel e todos os outros
custos, conforme proposta e cronograma fisico-financeiro.

Estes parametros estdo alinhados com o despendido nos outros contratos
estudados, mas devem ser refinados com o recebimento dos Projetos de
Treinamento dos interessados, inclusive detalhando o prazo e o custo do projeto.
As estimativas assim ajustadas servirdo de base para a elaboracdo do Termo de
Referéncia e fase de negociacgao.

7 Selecao de fornecedores e negociagao
7.1 Processo de Manifestacao de Interesse

A etapa de Selecdo de fornecedores inicia-se com o envio de oficios a
possiveis fornecedores que tenham manifestado afirmativamente pela viabilidade
do projeto e interesse em apresentar proposta na consulta referida no subitem 6.2,



com o envio do Termo de Referéncia aos possiveis fornecedores para elaboracao
de sua proposta de trabalho, que devera conter, no minimo,

e Cronograma Fisico-Financeiro

e Planilha de Formacao de Precos

e Metodologia e Etapas de Desenvolvimento

e Qualificacdo do Corpo de Especialistas

¢ Qualificacdo da Instituicdo e/ou Portfélio

e Lista de Atividades Preparatérias que o CARF deve adotar para viabilizar a
execucdo da sua Proposta

Uma vez recebidas as propostas, serdo encaminhadas a alta gestdo do CARF
para analise e decisdo motivada sobre qual(is) interessada(s) seguirdo para a fase
de negociacao.

Antes da fase de negociacdo, os fornecedores dos projetos selecionados
deverdo comprovar as exigéncias de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica,
qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e trabalhista e de vedac¢do do
trabalho infantil previstas no art. 62 e seguintes da Lei n° 14.133/2021.

7.2 Subcontratagao e consércio
A subcontratacdo integral ndo é permitida.

A subcontratacdo parcial sera admitida desde que nao envolva parcelas
técnica ou economicamente fundamentais do projeto, sua gestao ou em torno de
elementos de qualificagdo que foram declarados como essenciais na selecao do
fornecedor.

Sugere-se que o contrato estabeleca os seguintes requisitos e limites para a
subcontratac¢ao parcial:

a) Prévia autorizacao formal da contratante, concedida ap0s justificativa da
contratada;

b) Limite de 25% do valor total do contrato, vedada nas posicdes de
coordenacdo da encomenda.

Poderdo ser autorizadas as subcontratacdes parciais justificadas por
situacBes excepcionais supervenientes ao contrato, ou as que se limitem a
atividades entendidas pela Contratante como acessorias.

Sdo exemplos de atividades acessoérias: tarefas de rotulacdo humana de
trechos dos textos dos julgados do acervo; servicos cognitivos em nuvem usados
para compor etapas de preparacao de dados. O limite de 25% do custo total da
contratacdo se refere a estimativa do quanto tais atividades acessorias representam
no total do projeto.



Cabera a contratada a responsabilidade por perdas e danos causados pela
subcontratada a contratante ou a terceiros. A contratada devera dispor, nos acordos
de subcontratacdo que fizer, a obrigacao da subcontratada em cumprir as mesmas
disposi¢Bes contratuais que a contratada assumiu com a contratante, notadamente
quanto a confidencialidade, propriedade intelectual e seguranca da informacao.

7.3 Propriedade intelectual e opcao de compra

Pertence a contratante a propriedade intelectual de eventuais algoritmos
desenvolvidos e dos modelos de redes neurais treinados como meios para o
atingimento do fim desejado. A pesquisa envolvida e seu efetivo desenvolvimento e
treinamento foram encomendados e pagos pela contratante, compondo inovag¢ao
esperada como fruto deste tipo de contratacdo. Ademais, o treinamento sera
realizado sobre mdédulo de IA ja pertencente a contratante, desenvolvido em
parceria com o SERPRO.

A solucdo contratada, isto ¢, o modulo treinado, s6 se reputa pronta quando
atingir o TRL nivel 9, conforme juizo da contratante, ou seja, quando estiver em uso
estavel em Producdo, o que podera ser atingido apds alguns meses de
acompanhamento do uso refletido na consequente melhoria continua do produto
entregue. Atingido este ponto, o contrato de ETEC esta cumprido. Nao ha que se
falar em produc¢do em larga escala (scale up) no sentido fabril do termo, pois o
modulo entregue € um bem imaterial.

7.4 Critérios de sele¢ao dos fornecedores

O fornecedor contratado podera ser ICT (Instituicao de Pesquisa Cientifica e
Tecnoldgica), entidade de direito privado sem fins lucrativos, empresa de qualquer
porte voltada para atividades de pesquisa e de reconhecida capacitacao tecnolégica
no setor, sendo permitida a subcontratacdo (ver se¢dao 7.2). Serdao dadas as
preferéncias previstas na Lei 10.973/2004 em caso de empate na posicdo de
fornecedor com melhor chance de atendimento a encomenda.

A escolha do fornecedor sera realizada com vista a maximizar a chance de
sucesso da encomenda tecnoldgica, balizando-se nos critérios a seguir elencados:

I. A qualidade do Projeto de treinamento e sua aderéncia ao Termo de
Referéncia: considerar o projeto apds eventuais ajustes decorrentes da
negociacao. Os aspectos mais relevantes a serem observados sdo:

a. [Solucao] Completude, viabilidade e aderéncia da solu¢do proposta
em relacdo ao objeto da ETEC, especificamente no que se refere a
atividade de machine learning da arquitetura tecnoldgica ja dada;



b. [Metodologia] Cumprimento dos objetivos do acompanhamento da
execucdo contratual e da metodologia de trabalho proposta,
considerando:

i. Fase inicial de validacao e alinhamento das expectativas do
Conselho em relacao aos prazos estimados para treinamento
em cada tema e matéria;

ii. Formacdo de equipes para tratamento dos temas e matérias,
ou seja, de forma que o treinamento de cada tema e matéria
seja feito por mais de uma pessoa;

iii. Apresentar plano detalhado de formacdo de equipes de
treinamento, observando a competéncia, estrutura e
funcionamento dos colegiados do CARF, discriminados nos
arts. 43, 44 e 45 do Regimento Interno'?.

Il. Portfélio: avaliar se o fornecedor comprovou ter executado projetos de vulto
similar com a Administracdo, em particular atividades relacionadas com o
contencioso administrativo fiscal, junto da Procuradoria da Fazenda Nacional,
Receita Federal, procuradorias e fiscos estaduais e municipais, ou contencioso
judicial tributario.

Ill. Equipe: avaliar se 0s papéis previstos para compor a equipe e se a produc¢ao
cientifica ou experiéncia de mercado dos principais profissionais envolvidos
guardam pertinéncia com o objeto da contratacdo. Em especial, observar:

e Segmentacdo de fun¢des, minima, em coordenacao e execucao;

e Experiéncia no contencioso administrativo tributario que se desenrola no
CARF;

e Aceite em guardar sigilo em relacao as especificidades de treinamento,
mormente no que se refere ao sigilo fiscal e aos dados processuais;

e Concordancia do 6rgao relativamente a publicacdes cientificas derivadas
do trabalho desenvolvido;

e Familiaridade com o uso de computadores e sistemas de informatica.

IV. Valor da proposta: considerar o preco apds a negociacao. Propostas com precos
inexequiveis devem ser descartadas, exceto se acolhida eventual justificativa
apresentada durante a negociacdo. Também devem ser descartadas as propostas

13«Art. 43. A Primeira Secéo cabe processar e julgar recursos de oficio e voluntério de decis&o de 12
instancia que versem sobre aplicagao da legislacao relativa a: [...]

Art. 44. A Segunda Secéo cabe processar e julgar recursos de oficio e voluntario de deciséo de 12
instancia que versem sobre aplicagao da legislacao relativa a: [...]

Art. 45. A Terceira Secao cabe processar e julgar recursos de oficio e voluntério de decisdo de 12
instdncia que versem sobre aplicagdo da legislagdo referente a: [...]”, disponivel em:
<http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/consulta/normas.receita.fazenda.gov.br/sijut
2consulta/link.action?idAto=135413>.



com preco superior ao que foi levantado no Termo de Referéncia ou cujo custo
esteja em disparate em comparac¢do aos custos explicitados nos demais projetos
recebidos, exceto se acolhida eventual justificativa apresentada durante a
negociacao.

7.5 Negociacao para a celebracao do contrato

Os projetos devem ser submetidos a alta gestdo, para embasar a decisdo do
gestor. Para o inicio da negociagao, é recomendavel que a contratante elabore uma
contraproposta aos mais promissores projetos aderentes a sua necessidade, para
pavimentar o dialogo que sera estabelecido.

A negociacao devera seguir as diretrizes do Decreto 9.283/18:

Art. 27 8 8° A administracdo publica negociara a celebracao do
contrato de encomenda tecnoldgica, com um ou mais
potenciais interessados, com vistas a obtencdo das condi¢des
mais vantajosas de contratacdo, observadas as seguintes
diretrizes:

| - a negociagdo sera transparente, com documentacdo
pertinente anexada aos autos do processo de contratacdo,
ressalvadas eventuais informa¢des de natureza industrial,
tecnoldgica ou comercial que devam ser mantidas sob sigilo;

Il - a escolha do contratado sera orientada para a maior
probabilidade de alcance do resultado pretendido pelo
contratante, e ndo necessariamente para 0 menor preco ou
custo, e a administracdo publica podera utilizar, como fatores
de escolha, a competéncia técnica, a capacidade de gestao, as
experiéncias anteriores, a qualidade do projeto apresentado e
outros critérios significativos de avaliacdo do contratado; e

Il - o projeto especifico de que trata o § 9° podera ser objeto
de negociagdo com o contratante, permitido ao contratado,
durante a elaboracdo do projeto, consultar os gestores
publicos responsaveis pela contratacdo e, se houver, o comité
técnico de especialistas.

Particularmente em relacdo ao valor da remuneracdo variavel, o calculo deve
ser condizente com o beneficio aferido, em favor da Administracao, dos impactos
advindos de um desempenho superior. Sugere-se que sejam mapeados levando em
consideracao ganhos nos indicadores internos ja utilizados pelo CARF, como a
Temporalidade. Em todos os casos, a negociacao deve procurar assegurar que a
remuneracdo variavel adicional seja suficiente apenas para estimular o fornecedor
a atingir a meta correspondente.



Os pontos sujeitos a negociacao sao:

Cronograma Fisico-Financeiro. Contemplando etapas de entregas e
desembolsos fixos que se casem com os marcos do projeto. Definir o prazo
e o custo fixo de cada etapa;

Pactuacao da reparticao de valores entre custo fixo e remuneracao variavel
de desempenho;

Critérios de Aceite do treinamento, detalhando o funcionamento esperado e
quais testes serdo necessarios para atestar seu correto funcionamento;
Metas de Desempenho para cada tema e matéria objeto de treinamento.

Nao serao sujeitos a negociagao os pontos:

Forma de remuneracdo: a remuneracao se dara por custo fixo mais
remuneracdo variavel de desempenho (bénus);

Titularidade dos direitos de propriedade intelectual e industrial: pertencerao
a Unido na totalidade;

Observancia do sigilo fiscal: deve ser observado, sob as penas tipificadas no
ordenamento juridico patrio;

Anuéncia do 6rgdo para publicacdo de estudos académicos sobre o projeto:
exigida para publicacdo de estudos que contenham dados internos.

7.6 Minuta de contrato pés-negociacao

O contrato sera fruto da negociacdo entre as partes. Finda a negociacao, a

minuta de contrato, construida a partir de minuta comentada da Procuradoria da
Fazenda Nacional, devera ser submetida a analise do mesmo 6rgdo para apreciacao
da juridicidade antes da assinatura das partes.

8 Execugao contratual

8.1 Reuniao inicial de alinhamento

Deve ser realizada uma reunido inicial de alinhamento entre as equipes da

contratada e da contratante. A reunido tem o objetivo de esclarecer aspectos
técnicos e administrativos do contrato. Sua pauta minima deve contemplar:

Assinatura do termo de confidencialidade pelo representante legal da
contratada;

Acesso aos recursos da contratante, como repositério de c6digo e ambiente
de homologacao;

Assinatura dos termos obtenc¢do de contas de acesso;

Treinamento da equipe da contratada para uso da arquitetura de sistemas
usados no CARF, mantidos pelo SERPRO;



e Formas de contato em disponibilidade integral e estipulacdo de calendario
de reuniBes de acompanhamento.

8.2 Etapas e objetivos do projeto

O projeto sera composto de fase de saneamento, fase de treinamento e
possivel fase de sustentacdo da solu¢cdo em producdo, a seguir discriminadas:

8.2.1 Saneamento

ApOs a selecdo do fornecedor e assinatura do contrato, o projeto se inicia
com a etapa inicial de validacdo e alinhamento das expectativas. Esta etapa
exploratéria deve ser razoavelmente curta (prazo a ser negociado) e cumprir trés
objetivos: a) entender o problema e visualizar as capacidades finais da tecnologia
dada; b) colher parametros de viabilidade do projeto, estimando quais os niveis de
acuracia, precisao etc. podem ser realmente alcancados; c) selecionar quais e em
que ordem os temas e matérias definidos pela contratante serdo treinados.

A etapa termina com o marco “Saneamento”, que obrigatoriamente deve
entregar:

1. A estimativa do tamanho da base de dados necessaria para treinar cada
tema e matéria;

2. A selecao dos temas e matérias que serdo trabalhados, em ordem, com
estimativa de prazo para entrega de cada um deles;

3. O numero 6timo de temas e matérias que podem ser concomitantemente
treinados;

4. O conjunto de acérdaos para o inicio do treinamento dos primeiros temas e
matérias selecionados

Ultrapassada a etapa de Saneamento, inicia-se o periodo de treinamento da
solucdo.

8.2.2 Treinamento da Solu¢ao

O treinamento da solucdo sera desenvolvido a fim de se alcancar quatro
objetivos de negécio, que foram estabelecidos com base no Relatério Inception:

1. Criagdo de minuta de solu¢do: consiste em desenvolver as seguintes
funcionalidades da IARA:
a. Gerar propostas de entendimentos dos pedidos
b. Fornecer entendimentos dos recursos com base em acérdaos



c. Elaborar textos para compor decisao / voto / acérddo conforme crivo
do conselheiro

d. Exportar a minuta de voto para a composicdo final no PGD (Programa
Gerador de Decisdes, médulo do MS Word usado internamente)

e. ldentificar os elementos essenciais da pe¢a sob exame, como pedidos

e recursos, para estruturar o voto do conselheiro

Subsidiar a tomada de decisao dos conselheiros

Filtragem de acérdaos

Oferecer entendimentos sobre assunto determinado de forma rapida

Entregar propostas de entendimento para o litigio, de preferéncia no

formato préoximo ao final utilizado pelo conselheiro

j.  Permitir que o conselheiro adicione itens (topicos) recorridos.

k. Gerar minuta de parecer para cada pedido, no viés selecionado pelo
conselheiro (procedente, improcedente, ...)

> g o

2. Consulta de estatisticas e dashboards: painel de jurimetria que seja capaz
de:

a. Produzir estatisticas de tendéncias de decisdo

b. Fornecer estatisticas do posicionamento do CARF sobre pedidos do
recurso

c. Analisar jurisprudéncia do CARF

d. Permitir uma visdo das estatisticas de entendimento encontradas nas
bases

3. Estabelecimento da melhoria continua da solucdo que viabilize as seguintes
funcionalidades:
a. Permitir interacdo com curadores de conteudo
b. Permitir feedback e interacdo do usuario para compor a decisao

4. Geracdo de acérdao: etapa final de desenvolvimento, capaz de:
a. Gerar relatério
b. Redigir acérdao (relatério e voto)

8.2.3 Fase da Sustentacao e Conclusao

ApOs a conclusao da fase de treinamento, a contratante pode optar por dar
continuidade ao trabalho na ETEC com um periodo de sustenta¢do visando o
aperfeicoamento da solucdo via refino ainda maior do treinamento.

Finda a ETEC (com ou sem periodo de sustenta¢do), cabe a contratante
decidir sobre uma nova contratacao via compra direta para estender a solucdo a
outros temas e matérias, ndo contemplados no treinamento, desde que fique



tecnicamente comprovado que a solu¢do pode ser customizada para estas outras
aplica¢des.

8.3 Modelo de Remuneracgao

Aforma de remuneracao adotada sera: custo fixo mais remuneracao variavel
de desempenho (b6nus). A parcela do custo fixo deve ser calibrada para cobrir as
despesas correntes relacionadas ao treinamento, porém sem trazer lucro para a
contratada. A parte de remuneracdo variavel visa estimular maior desempenho e
maior qualidade do produto entregue.

O custo fixo e as faixas de bénus devem ser negociados separadamente para
cada conjunto de tema e matéria (objeto de treinamento) do projeto. Na primeira
fase do projeto (Saneamento), a remuneracdo sera composta apenas da
componente custo fixo.

8.3.1 Custo fixo

O pagamento do custo fixo sera mensal e equivalera ao custo fixo total
previsto para mobilizacdo da equipe de treinamento pelo prazo de 12 meses
previsto de vigéncia contratual.

8.3.2 Remuneracao variavel de incentivo

A remuneracdo variavel de incentivo é também chamada de remuneragao
varidvel de desempenho ou, simplesmente, bénus. E devida no més seguinte ao
aceite de entrega de funcionalidade.

Para cada funcionalidade (despacho de admissibilidade de embargos,
despacho de admissibilidade de recurso especial, despacho de admissibilidade de
agravo, relatorio e voto etc.) devem ser estabelecidas faixas de bonificacdo
conforme estimativa de complexidade da funcionalidade.

As faixas de bonificagdo, incluindo o valor do bdnus e os critérios e
indicadores de desempenho a serem auferidos, devem ser definidos na fase de
negociacao. Os valores dos indicadores de desempenho para as faixas devem ser
ajustados ao final do marco de Saneamento.

8.3.3 Renegociacao por consequéncias do risco tecnolégico

Na negociacao inicial, o contrato deve ser pensado com alguma margem de
prazo e custo fixo para permitir absorver as consequéncias da eventual
materializacdo do risco tecnologico.

Pode ocorrer, porém, que consequéncias extrapolem o convencionado a
ponto de exigir uma reducdo ou dilacao de prazo, mas sem alteracdo significativa
do equilibrio econdmico-financeiro do contrato em relacdo a uma das partes. Neste



caso, as partes podem, em comum acordo, negociar novo prazo para a entrega de
funcionalidades. Trata-se de alteracdo contratual simples, a ser autorizada pelo
fiscal e pelo gestor do contrato, motivadamente, com apreciacao da alta gestdo do
CARF.

Contudo, na hip6tese em que as consequéncias do risco tecnoldgico sejam
tdo severas a ponto de recomendar a renegociacdo também do custo fixo, o
processo de renegociacao precisa contemplar uma analise mais extensa. Em caso
de reducao do custo e do prazo, deve-se justificar a possibilidade ou nao de
aumentar-se o escopo ou o grau de desempenho do mddulo de inteligéncia artificial
treinada. Na hipdtese de aumento do custo fixo, € preciso, adicionalmente, justificar
a viabilidade de se manter o contrato com o fornecedor atual. Adicionalmente, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data em que a contratada recebeu sua via
do contrato renegociado assinada, a contratada deve atualizar a garantia de
execugdo contratual, se houver, e notificar a entidade garantidora, se for o caso.

8.4 Transferéncia de conhecimento

Uma vez que a sustentagao da arquitetura tecnoldgica do projeto compete
ao SERPRO, que ndo é objeto do presente estudo, nao se vislumbra necessidade de
transferéncia de conhecimento. Por outro lado, todo o conhecimento transferido
durante o processo de treinamento da IARA sera incorporado de forma definitiva a
ferramenta, sem custo adicional para a administracao publica, que dela podera
dispor inclusive para compartilhamento com outros érgaos publicos.

Eventual estipulacdo em contrario podera ser analisada pela equipe de
planejamento da contratacdo apds o recebimento de propostas dos eventuais
interessados.

8.5 Seguranca da Informacao, Confidencialidade e Prote¢do de Dados

A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na
Politica de Seguranca da Informacdo do contratante, conforme a Portaria ME n° 218,
de 19 de maio de 2020, que institui a Politica de Seguranca da Informag¢do do
Ministério da Economia, e, no que for aplicavel, a Portaria CARF n° 103, de 14 de
julho de 2016, que dispSe sobre a Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunica¢des no Ambito do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais.

Deve observar também atendimento a legislacao pertinente a Seguranca da
Informacao, principalmente a Instru¢dao Normativa GSI/PR n° 01, de 27 de maio de
2020, que disciplina a gestdo de seguranca da Informacao e Comunica¢des na
Administracdo Publica Federal, bem como ao Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro
de 2018, que institui a Politica Nacional de Seguranc¢a da Informacdo, além da



NC14/INO1/DSIC/GSIPR, que estabelece principios, diretrizes e responsabilidades
relacionados a Seguranca da Informacao (SI) para o tratamento da informacdo em
ambiente de Computacdo em Nuvem, e da Instrucdo Normativa n° 05, de 30 de
agosto de 2021, que dispde sobre os requisitos minimos de seguranca da
informacdo para utilizacao de solu¢bes de computacdo em nuvem pelos érgaos e
pelas entidades da administra¢ao publica federal.

Considerando que a equipe da contratada precisara ter acesso a
informacg6es ndo publicas e a sistemas do CARF para prestar o servi¢o contratado,
devera assumir o compromisso de manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacgdes contidos nos documentos e midias componentes da base de dados
utilizada para o treinamento da IARA de que venha a ter conhecimento durante a
execuc¢ao dos servicos, em observancia ao sigilo fiscal.

Para isso, sera assinado, pelo representante da Contratada, Termo de
Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaragdo de manutenc¢do de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, e Termo de Ciéncia,
por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacao,
que serdo anexados ao Termo de Referéncia.

8.6 Vigéncia

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do Contrato. Encerrada a vigéncia do contrato, sem alcance integral ou
com alcance parcial do resultado almejado, a contratante, a seu exclusivo critério,
podera, por meio de auditoria técnica e financeira:

| - prorrogar o seu prazo de duracdo; ou
Il - elaborar relatério final, hipdtese em que sera considerado encerrado.

Caso se decida pela prorrogacdo, deve ser observado o prazo de até 10 (dez)
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

8.7 Garantia técnica

Por 12 (doze) meses a partir do término da vigéncia do contrato caso ele
tenha sido concluido com éxito, fica a contratada obrigada a sanar eventuais
defeitos e vicios decorrentes de falha de treinamento da inteligéncia artificial, de
modo a garantir o padrao de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho do
objeto contratado. A contagem se inicia no més seguinte ao més de encerramento
da vigéncia.



9 Adequacgdes necessarias na contratante

VI.

Em momento anterior a celebracdo do contrato, o CARF deve:

Designar o gestor do contrato, fiscais do contrato e o dono do produto, bem
como um ponto de contato dentro do SERPRO para questdes relativas a
arquitetura tecnologica

Designar equipe técnica de Tl para auxiliar o projeto em tempo parcial
(estudando a possibilidade de utilizacdo de funcionarios do SERPRO com
atuacao no CARF)

Preparar o repositorio de codigo-fonte e o ambiente de homologacdo para o
treinamento

Preparar documentacdo ou material de treinamento relevantes para a
compreensao da contratada quanto ao ambiente do CARF e a solucao
almejada

Identificar as bases de dados as quais os colaboradores da contratada terdo
acesso, bem como adotar os procedimentos de seguranca da informacdo e
de protecao de dados pertinentes

Fornecer listas para apoiar as tarefas de classificacdo, como a tabela de
alegacbes, sumulas do CARF, sumulas de tribunais superiores, tipos de
matéria e acesso ao acervo de julgados

10 Declaracao de viabilidade da contratacao

Considerando os estudos realizados, a fundamentacdo aduzida aos autos

relativamente as necessidades a serem atendidas, o alinhamento com o
planejamento institucional, o levantamento de mercado, a equipe de planejamento
da contratacdo, instituida pela Portaria COGEC CARF/MF N° 1.072, manifesta-se pela
viabilidade da presente proposta de contratacao.

Brasilia, outubro de 2024.
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Equipe de Planejamento da Contratacdo
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