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SUP.REGIONAL RECEITA FEDERAL 1A.RF/DF

Estudo Técnico Preliminar 8/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10265.105329/2026-56

2. Descricao da necessidade

A presente contratacdo decorre da necessidade de aprimoramento das competéncias de lideranca dos Chefes da
Malha Fiscal da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, considerando a crescente complexidade das
atividades de gestéo e a necessidade de melhoria continua da eficiéncia institucional.

A atuacdo desses gestores exige nao apenas dominio técnico, mas também competéncias comportamentais
relacionadas a comunicacgdo, engajamento de equipes, conducdo de rotinas de gestdo e tomada de decisdo em
ambientes dindmicos e de elevada responsabilidade.

Observa-se a necessidade de fortalecimento do protagonismo da lideranc¢a, da padronizagéo de praticas gerenciais e
do alinhamento das equipes as diretrizes institucionais, de modo a garantir maior consisténcia na execucdo das
atividades e melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis.

Nesse contexto, a solugdo pretendida visa promover o desenvolvimento estruturado das liderangas, com foco na
aplicacéo préatica no ambiente de trabalho, contribuindo para a melhoria do desempenho das equipes e dos resultados
institucionais.

A demanda encontra-se alinhada ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), ndo havendo, no ambito interno,
solucdo equivalente que contemple, de forma integrada, diagnostico individual, acompanhamento personalizado e
aplicacéo prética voltada a realidade da Malha Fiscal.

Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para suprir lacuna identificada no desenvolvimento gerencial,
contribuindo para o fortalecimento da atuacao da lideranca e para o alcance dos objetivos institucionais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DRF Campo Grande Gilson Ishikawa

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
A solucéo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos:

® possuir metodologia prépria, de natureza autoral, com abordagem estruturada para desenvolvimento de
liderancas;
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*, contemplar,diagnéstico individual dos participantes (assessment), com identificacio de perfil e pontos de
desenvolvimento;

* prever a realizacdo de encontros coletivos (workshops), presenciais e/ou remotos, com contelido tedrico e
pratico;

* incluir mentorias individualizadas, voltadas ao acompanhamento do desenvolvimento dos participantes;

* possibilitar a aplicacdo pratica dos conhecimentos no ambiente de trabalho, com utilizacdo de casos reais ou
situacdes aderentes a realidade institucional,

* contemplar acompanhamento e consolidagdo dos resultados do programa;

® ser executada por profissional ou equipe com comprovada experiéncia e qualificacdo na area de
desenvolvimento de liderancas;

* permitir adaptagdo do contelido e da abordagem as necessidades especificas da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil;

® observar o cronograma estabelecido, incluindo as etapas de kick-off, abertura, painel e workshop presencial;

* ndo exigir dedicacdo exclusiva de méo de obra.

A solucao devera ser executada de forma hibrida, combinando atividades remotas e presenciais, conforme
planejamento do programa.

5. Levantamento de Mercado

Verificou-se a existéncia de cursos e treinamentos voltados ao desenvolvimento de lideranga no mercado. Entretanto,
tais solucBes, em sua maioria, apresentam carater padronizado, sem contemplar diagndstico individual, mentoria
personalizada e aplicacdo pratica estruturada no contexto organizacional.

A solucéo proposta distingue-se por sua metodologia autoral, abordagem personalizada e foco em aplicacao pratica,
ndo sendo comparavel diretamente a cursos convencionais.

Dessa forma, ndo se identificaram alternativas equivalentes que atendam integralmente a necessidade da
Administracao.

6. Descricao da solucao como um todo

A solucdo consiste na contratacdo de programa de desenvolvimento de liderancas com metodologia autoral,
estruturado em etapas integradas, contemplando:

* diagnéstico individual (assessment);

® workshops presenciais e remotos;

* mentorias individualizadas;

* aplicagdo pratica por meio de casos reais;
* consolidacao de resultados.

A execuc¢do ocorrera conforme cronograma:

Kick-off: 06 a 10 de abril

Abertura: 27 a 29 de abiril

Painel: 11 a 15 de maio

Workshop presencial: 27 a 29 de maio

As demais atividades ocorrerdao conforme planejamento detalhado no inicio do programa.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratacdo contempla a participacdo de 13 (treze) Chefes da Malha Fiscal, conforme demanda apresentada pela
unidade demandante.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 167.643,00

A estimativa do valor da contratacédo foi realizada com base na proposta comercial da empresa R C LEITE ME, para o
treinamento Lideranca Inspiradora - Chefes da Malha Fiscal.

O valor total da contratagdo é de R$ 167.643,00 (cento e sessenta e sete mil seiscentos e quarenta e trés reais).

A compatibilidade do valor com o mercado serd demonstrada no processo, nos termos da IN SEGES/ME n° 65/2021.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O objeto ndo admite parcelamento, tendo em vista tratar-se de solu¢éo integrada, com metodologia Unica e execugéo
interdependente entre as etapas, cuja divisdo comprometeria a efetividade dos resultados pretendidos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
N&o foram identificadas contratacdes correlatas ou interdependentes diretamente relacionadas ao objeto deste estudo.

Também néao foram identificadas contrataces futuras que dependam diretamente da implementacao da solucéo ora
proposta.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo pretendida esti em conformidade com o Plano Anual de Contrata¢des - PAC, bem como com o Padrdo
Nacional de Despesa da Receita Federal do Brasil, de acordo com os seguintes dados extraidos do Portal Nacional
de Contratagdes Publicas - PNCP:

ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000014/2026

Data da publicacdo no PNCP: 08/05/2025

Id do item no PCA: 45

Classe/Grupo: 929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCACAO E TREINAMENTO
Identificador da Futura Contratacdo: 170018-28/2026

Ademais, esta alinhada a estratégia, aos indicadores e aos projetos estratégicos da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil, previstos na Portaria RFB n°® 1.749, de 26 de dezembro de 2006.

12. Analise de riscos da contratacao

Considerando a natureza simples do objeto, consistente na aquisicdo de vagas em treinamento de desenvolvimento
profissional, bem como a auséncia de obriga¢des contratuais complexas ou execucao continuada, entende-se que 0s
riscos associados a contratacdo séo reduzidos e de facil gerenciamento pela Administracao.

Dessa forma, ndo se identificou a necessidade de elaboracdo de Mapa de Riscos especifico para a presente
contratacdo, sem prejuizo do acompanhamento da execucdo do objeto pela unidade demandante, entende-se que a
menor complexidade do objeto enseja a prescindibilidade do Mapa de Risco.
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13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Espera-se, com a contratacdo, a geragdo dos seguintes beneficios institucionais:

* desenvolvimento de competéncias de lideranga dos Chefes da Malha Fiscal, com foco em protagonismo,
comunicacédo e gestao de equipes;

* melhoria da qualidade das rotinas de gestao, com maior consisténcia na execuc¢ao, acompanhamento e tomada
de decisao;

* aumento do engajamento e alinhamento das equipes, com reflexos positivos no ambiente de trabalho e na
produtividade;

¢ fortalecimento da cultura de feedback e escuta ativa, contribuindo para a reducdo de conflitos e melhoria das
relagdes interpessoais;

* maior eficiéncia na condugcdo das atividades da Malha Fiscal, com melhor aproveitamento dos recursos
humanos disponiveis;

* estimulo @ mudanca de mentalidade gerencial, com foco em atuacao estratégica, responsabilizacdo e geracao
de resultados;

* padronizacdo e aprimoramento das praticas de lideranga, alinhadas as diretrizes institucionais da Receita
Federal do Brasil.

14. Providéncias a serem Adotadas
A Administracao devera adotar as seguintes providéncias para viabilizar a adequada execucédo do objeto:

* indicar formalmente os participantes do programa, com antecedéncia suficiente para organizacdo das
atividades;

¢ disponibilizar a CONTRATADA as informacdes necesséarias para realizagdo do diagndstico individual
(assessment), incluindo dados de contato dos participantes;

* assegurar a disponibilidade dos participantes para participacdo nas atividades previstas, especialmente
workshops e mentorias;

® realizar o alinhamento interno com as chefias imediatas, de modo a viabilizar a participacdo efetiva dos
gestores e a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos;

* providenciar, quando necessério, a infraestrutura para realizacdo das atividades presenciais, incluindo espaco
fisico adequado e recursos logisticos;

® apoiar a organizagdo de agendas para realizacdo das mentorias individuais;

* designar responsavel pelo acompanhamento da execucdo do programa, para interlocucdo com a
CONTRATADA e monitoramento das atividades;

¢ adotar medidas internas que favorecam a aplicacdo pratica dos conteldos desenvolvidos no programa, com
vistas a obtenc¢éo dos resultados esperados.

15. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo apresenta baixo impacto ambiental, considerando a predominéncia de atividades remotas e a
racionalizagdo de deslocamentos.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo mostra-se viavel sob os aspectos técnico e econémico, sendo a solu¢do adequada para
atendimento da necessidade institucional, com potencial de geragdo de resultados relevantes para a Administragéo.
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17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANTONIO ROBERTO ALVES MACIEL

Equipe de Planejamento

JULIANO KENJI KUVABARA

Equipe de Planejamento

Documento de 5 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado no endereco https://cav.receita.fazenda.gov.br/eCAC/publico/login.aspx pelo
cadigo de localizacédo EP02.0426.16141.17MT. Consulte a pagina de autenticacao no final deste documento. 5 des
e
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