@ Compras.gov.or UASG 170217

SUP.REGIONAL RECEITA FEDERAL 2A.RF/PA

Estudo Técnico Preliminar 10/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10280-721.776/2026-69

2. Descricao da necessidade

Servico de limpeza com ponto eletrénico, fornecimento de materiais e informacgdes, pelo prazo de 03 anos, com regime de dedicacéo
exclusiva de mao de obra, para as unidades da Receita Federal no Amazonas, Amapa e Roraima. O posto de trabalho desejado é para
Agente de Limpeza e Encarregado.

Conforme os documentos de demanda as necessidades séo as seguintes:

A prestacdo dos servicos de limpeza e conservacao é condicdo sine qua non para o pleno funcionamento das unidades da Receita
Federal do Brasil (RFB). A manutengdo de ambientes salubres e organizados garante o suporte logistico necessario para que 0s
servidores possam desempenhar suas atribuicdes de fiscalizacdo, arrecadagéo e controle aduaneiro de forma agil, eficiente e segura,
focando exclusivamente nas competéncias finalisticas do 6rgéo.

Nesse contexto, a terceirizagdo mostra-se indispensavel, uma vez que o quadro de pessoal da Receita Federal do Brasil ndo contempla
cargos efetivos com atribuicbes compativeis com os servicos demandados, conforme as Leis n°® 11.457/2007 e n°® 11.907/2009, tratando-
se de atividades de natureza continuada e passiveis de execucao indireta, nos termos do Anexo | da Lei n°® 9.632/1998, do art. 3°, §1°, do
Decreto n° 9.507/2018 e do art. 1°, paragrafo unico, da Portaria MP n° 443/2018. Ademais, a contratacao integra estratégia institucional
de unificagdo dos contratos de apoio administrativo e operacional na 22 Regido Fiscal, visando a racionalizagdo administrativa, a redugéo
do numero de processos licitatérios e contratos vigentes, ao aprimoramento da fiscalizagdo contratual e a obtencdo de ganhos de escala,
em consonancia com os principios do planejamento, da eficiéncia e da economicidade previstos na Lei n° 14.133/2021.

Lei n® 9.632/1998. Art. 2° As atividades correspondentes aos cargos extintos ou em extin¢ao, constantes dos Anexos
desta Lei, poderdo ser objeto de execucao indireta, conforme vier a ser disposto em regulamento.

Decreto 9.507/2018. Art. 3%, § 1° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de que tratam os incisos do caput
poderdo ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizacdo de atos
administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

Portaria MP 443/2018. Art. 1° No ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, serdo
preferencialmente objeto de execuc¢éo indireta, dentre outros, os seguintes servigos: (...) XIV - limpeza.

A realizagdo de novo certame decorre da inexecugdo contratual e ma prestagdo de servicos verificada nos contratos vigentes. A
manutencéo dos instrumentos atualmente em vigor mostra-se juridicamente inviavel, impondo a adoc¢éo de nova contratagdo para garantir
a continuidade dos servicos de forma regular, legal e sustentavel.

A centralizagdo dos servicos em Unico instrumento contratual permitird maior padronizacdo da execugéo, melhor alocacéo dos postos de
trabalho, fortalecimento da gestéo e da fiscalizagdo contratual e mitigacdo dos riscos de descontinuidade. Essa medida contribui para
gestdo mais eficiente dos recursos publicos e para a manutencdo da capacidade operacional da Receita Federal do Brasil na 22 Regido
Fiscal.

A contratacdo ora proposta revela-se necesséria, adequada e proporcional, estando alinhada ao planejamento institucional, aos principios
qgue regem a Administracdo Publica e as diretrizes estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021, constituindo-se no meio mais eficaz para
garantir a continuidade e a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

A nova contratagdo substituird os seguintes instrumentos:
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VIGENCIA CONTRATO ATUAL (AMAZONAS)

Razao Social CNPJ Processo Contrato vigéncia

PWAFACILITIES - 10280.728603/2024- | SRRF02

GESTAO EM 36.999.665/0001-06 o 27/03/2026
SERVICOS LTDA 18 N* 1712025
VIGENCIA CONTRATO ATUAL (AMAPA)
Razao Social CNPJ Processo Contrato vigéncia

PWAFACILITIES - 10280.728603/2024- | SRRF02 N°

GESTAO EM 36.999.665/0001-06 28/01/2027
SERVICOS LTDA 18 05/2025
VIGENCIA CONTRATO ATUAL (Roraima)
Término
Razdo Social CNPJ Processo Contrato da
vigéncia
SARAM SRRF02
SERVICOS 11.056.054/0001- 10280.737393/2023- N© 31/05/202
ESPECIALIZADQOS 95 60 6
LTDA 09/2024
3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel
DIPOL SRRF02 Annette Lobato Martins
Gabinete/SRRF02 Bruno da Rocha Leite

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A solucdo adequada para suprir a caréncia estrutural de pessoal nas atividades de limpeza da Receita Federal do Brasil na 22 Regiao
Fiscal deve atender a requisitos especificos que garantam a continuidade, a qualidade e a seguranca na prestacao dos servigos publicos,
observando-se os principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental e social.

Os requisitos técnicos compreendem a qualificacdo profissional dos trabalhadores alocados, a disponibilizacdo de equipamentos,
ferramentas e materiais adequados a execugdo dos servigos, o fornecimento de uniformes e equipamentos de protecéo individual
compativeis com as atividades desempenhadas, e a comprovacgéo de capacidade técnico-operacional da empresa contratada. A natureza
das atividades exige profissionais com formacéo especifica, experiéncia comprovada.

Os requisitos funcionais relacionam-se a forma de prestagédo dos servigos, abrangendo o regime de dedicagdo exclusiva de méao de obra,
a definicdo de jornadas de trabalho compativeis com as necessidades institucionais (08 horas diarias, e escala 12x36 para postos
especificos), a substituicdo imediata de profissionais em casos de auséncia ou afastamento, e a supervisdo técnica permanente por
preposto da contratada. A execugdo dos servigos deve assegurar a presenca fisica continua dos profissionais nos locais designados, com
capacidade de resposta imediata as demandas operacionais das unidades da Receita Federal.

Os requisitos operacionais estabelecem as condi¢cbes de execuc¢do dos servigos, incluindo a distribuicdo geogréfica dos postos de
trabalho nas unidades localizadas em 03 (irés) estados da regido Norte (AM, AP e RR), o controle de frequéncia e produtividade, os
procedimentos de seguranca da informacgdo e patrimonial, a destinacdo ambientalmente adequada de residuos quando aplicavel, e os
mecanismos de comunicag¢do e coordenacdo entre a contratada e a fiscalizagdo contratual. A solugdo deve contemplar a logistica
necessaria para atendimento simultaneo de unidades situadas em localidades remotas e de dificil acesso, garantindo padronizacéo de
procedimentos e uniformidade na qualidade dos servigos prestados em toda a regido.
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Por serem servicos comuns de natureza continuada, sob dedicagdo exclusiva de méo de obra, os postos de Agente de Limpeza e
Encarregado deverdo ser contratados através de pregéo eletrdnico e a contratacéo deverda ter a duracao de 03(trés) anos, prorrogavel até
10 (dez) anos, conforme art. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021. Segue descri¢do sucinta das atividades de cada posto, com base na
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes - CBO e tabela com o Perfil dos cargo:

1. Faxineiro (CBO 5143-20) para limpar recintos e acessorios, seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e protecdo ao meio
ambiente.

2. Encarregado/supervisor (CBO 4101-05) para supervisionar e coordenar o servico de limpeza, chefiando diretamente a equipe de
faxineiros e administrando os materiais de consumo.

CATSER 24023 - Prestacéo de servico de limpeza e conservagdo — outras necessidades.

A leitura da Classifica¢éo Brasileira de Ocupagdes — CBO e de Editais de mao de obra em geral permitem identificar alguns requisitos
desejaveis, conforme segue:

I. A Contratada devera prestar as atividades continuadas tipicas do servico, por intermédio de profissional que apresente as
competéncias pessoais tipicas do servi¢co, conforme descrito no Relatdrio Tabela de Atividades e no relatério de competéncias
pessoais do respectivo codigo da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO.

1. O profissional que ocupar o posto de trabalho devera ter:

a) experiéncia profissional;

b) boa apresentagéo, discri¢do e iniciativa; e

c¢) boa dicgéo, polidez no trato com o publico e colegas de trabalho.
1. O profissional que ocupar o posto de trabalho NAO poder ter:

a) idade inferior a 18 anos;

b) parentesco com nenhum ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confiangca na Superintendéncia da Receita
Federal da 22 Regido Fiscal ou suas unidades jurisdicionadas (Decreto n° 7.203);

IV. A Contratada devera orientar e instruir o ocupante do posto de servigo sobre a necessidade de:
a) evitar ouso de telefone para assuntos pessoais durante o horario de expediente;

b) prestar o servico de forma adequada, sem nenhuma anormalidade que comprometa as atividades da
Administragéo;

c) comparecer ao trabalho sempre uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

d) zelar pela satisfagdo dos servidores e do publico em geral em relagdo aos servicos prestados, corrigindo eventuais
queixas;

€) se manter sempre presente nos horarios predeterminados pela Administragao;
f) se portar de forma adequada, sem cometer falta disciplinar;

g) comunicar a CONTRATANTE caso eventualmente sua remuneracdo ndo venha a ser paga pela CONTRATADA
nos prazos e valores pactuados;

h) respeitar o sigilo das informacdes obtidas na execucado dos servigos, e
i) cultivar habitos de limpeza pessoal e do ambiente de trabalho.

Os servigos serdo executados integralmente nas dependéncias da Contratante, em regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra, sob
fiscalizagdo permanente da Administragdo e coordenacdo de preposto da Contratada, nos termos do art. 118 da Lei n°® 14.133/2021,
assim, ndo se mostra necessaria a exigéncia de manutencao prévia de estrutura fisica da empresa na localidade da prestacdo dos
Servicos.

Da mesma forma, ndo sera exigida vistoria prévia das instalagfes, pois as caracteristicas dos ambientes ndo apresentam variaveis
técnicas relevantes que comprometam a formulagdo das propostas, sendo suficientes as informagdes constantes no Estudo Técnico
Preliminar e no Termo de Referéncia para sua adequada elaboragéo. A vistoria sera facultativa, podendo ser realizada pelos interessados
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gue desejarem conhecer previamente as instala¢des, ndo constituindo requisito de habilitacdo ou condicdo de participagdo. A sua nédo
realizacdo ndo podera ser alegada como justificativa para descumprimento contratual, pedido de reequilibrio econémico-financeiro ou
desconhecimento das condigbes de execucdo, uma vez que todas as informagfes necessarias encontram-se devidamente
disponibilizadas nos documentos do certame.

Para a presente contratagdo, devera ser exigida a comprovacao de capacidade técnico-operacional mediante apresentacdo de atestado
(s) que demonstre(m) a execuc¢do anterior de servi¢cos de limpeza com dedicac¢do exclusiva de méo de obra, abrangendo 03 anos de
experiéncia e 40 postos de trabalho, similar & contratagdo. Tal exigéncia justifica-se pela necessidade de assegurar que a futura
contratada possua estrutura administrativa e capacidade gerencial compativeis com a complexidade e a escala do objeto, considerando
tratar-se de contratagdo que envolve 40 postos de trabalho distribuidos no &mbito da 22 Regido Fiscal. A comprovacao de experiéncia em
escala relevante visa mitigar riscos identificados na fase de planejamento, especialmente aqueles relacionados a descontinuidade dos
servigos, a incapacidade de mobilizacao tempestiva de profissionais e ao eventual inadimplemento de obrigag6es trabalhistas.

Com vistas a preservacéo da competitividade do certame, admite-se o somatorio de atestados para fins de comprovagdo do quantitativo
minimo exigido, desde que demonstrada experiéncia operacional compativel com a dimenséo da contratacao.

Na habilitagdo econémico-financeira, devera ser exigida a comprovacgao dos indicadores tradicionais de liquidez maior que um, patriménio
liqguido minimo de 10% do valor anual do contrato e Capital Circulante Liquido de 16,66% também do valor anual do contrato. Tais
exigéncias econdmico-financeiras fundamentam-se na necessidade de mitigar riscos de inadimpléncia trabalhista e previdenciaria, 0s
quais poderiam ensejar responsabilidade subsidiaria da Administragdo Publica, além de comprometer a continuidade e a regularidade da
prestacdo dos servigos. Além disso, pede-se a inclusdo de um indicador novo para exigir saldo minimo de disponibilidades financeiras
imediatas (caixa e equivalente caixa) igual a um més de servico, pois 0 contrato exige que a empresa pague todas as despesas primeiro,
comprove e depois receba da administragéo, sendo entéo.

Devera ser adotado o mecanismo de conta vinculada de depdsitos de encargos trabalhistas, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES
IMPDG n° 5/2017, como instrumento preventivo destinado a assegurar o adimplemento das obrigagfes decorrentes da relacdo de
emprego com os profissionais alocados nos postos de trabalho. O pagamento seré feito mediante Conta Vinculada por ser mais simples e
eficiente do que a alternativa de Fato Gerador, vide consulta juridica no e-processo 10240-722.787/2022-17.

A conta vinculada tera por finalidade garantir o deposito mensal de valores correspondentes a parcelas de encargos trabalhistas de
pagamento diferido — férias, abono de férias, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa causa e contribuicdo social —, nos
percentuais definidos pela Administracdo com base na planilha de custos e formagédo de precos. A movimentacdo dos recursos ficara
condicionada a autorizagdo da Contratante, nos termos e condi¢cdes a serem estabelecidos no Edital.

A adocao desses critérios visa assegurar contratacao eficiente e alinhada aos principios da eficiéncia, da continuidade do servigo publico
e da adequada gesté@o de riscos operacionais identificados na fase de planejamento, constituindo instrumento de protecéo ao interesse
publico e de preservacéo da regularidade na prestagéo dos servigos.

N&do havera necessidade de transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
capacitagdo dos técnicos do contratante ou do novo contratado.

N&o havera possibilidade de subcontratacéo total ou parcial do objeto dos servigcos, em conformidade com a faculdade conferida &
Administragdo pelo art. 122 da Lei n°® 14.133/2021.

A vedacgédo fundamenta-se:

® Na natureza indivisivel dos servicos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, que exigem vinculo direto entre a
empresa contratada e os profissionais alocados, com subordinagéo juridica efetiva, pessoalidade e habitualidade;

® Nos riscos ampliados a seguranga patrimonial e da informacdo decorrentes do acesso de mdltiplas empresas e pessoas a
instalagGes sensiveis da Receita Federal, documentos sigilosos, mercadorias apreendidas;

® Na complexidade insustentavel que a subcontratacdo adicionaria a fiscalizagdo de 40 postos distribuidos nas diversas unidades
em 03 (trés) Estados;

® Nos riscos juridico-trabalhistas de responsabilizacdo subsidiaria da Administragdo por inadimplemento de obrigacdes das
subcontratadas, conforme Sumula n® 331 do TST; e

® No objetivo estratégico de consolidagdo contratual que visa superar a fragmentacdo atualmente existente em 03 (trés) contratos
vigentes, sendo que permitir a subcontratagdo reproduziria internamente essa dispersdo, anulando os ganhos de escala,
padronizacé@o e eficiéncia que justificam a unificacdo. A empresa contratada devera, portanto, executar diretamente todos os
servicos com pessoal proprio, regularmente admitido mediante vinculo empregaticio regido pela CLT, assumindo integralmente a
responsabilidade pela gestéo, supervisédo, capacitacdo e controle dos profissionais alocados.

Os critérios de sustentabilidade ambiental e social devem permear todos 0s aspectos da contratagdo. No aspecto ambiental, exige-se a
adocgdo de préticas de gestdo de residuos soélidos, a preferéncia por produtos e materiais com certificacdo ambiental ou reciclados, a
utilizacdo racional de recursos naturais como agua e energia elétrica, e o controle de emissGes atmosféricas quando aplicavel. No
aspecto social, a contratacdo deve promover condi¢des dignas de trabalho, respeito aos direitos trabalhistas e previdenciarios, programas
de capacitacéo profissional, observancia as normas de salde e seguranca do trabalho, e preferéncia pela contratacdo de mao de obra
local, contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico das regides atendidas.
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Deverdo ser observados o disposto na Lei n°12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos - Decreto n°10.936, de 12 de
janeiro de 2022, que regulamenta a Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos. -
Instru¢do Normativa no. 5/2017 — SEGES/MPDG (Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o
regime de execucao indireta no ambito da Administracao Publica federal direta, autarquica e fundacional) - Instrugdo Normativa SLTI
IMPOG n°1, de 19/01/2010 (Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens, contratacdo de servigos ou
obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias).

A contratacdo de servigos devera prever que as empresas contratadas adotem as seguintes praticas de sustentabilidade na
execuc¢do dos servicos, quando couber (como obrigacdes da contratada):

|. Separacdo e destinagdo adequada de residuos reciclaveis e organicos e uso de materiais biodegradaveis, preferéncia por
materiais durdveis com menor impacto ambiental;

1. Uso racional de energia elétrica e adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

lll. Fornecimento de uniformes em tecido sustentavel ou fibras recicladas, além de equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execugao de servigos;

IV. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execug¢ao contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de produc¢édo de residuos soélidos, observadas as normas
ambientais vigentes; e

V. Execucdo das atividades com observancia de rotinas, fluxos e orienta¢des institucionais.

O local de prestagdo de servigos para todos os postos serd principalmente na sede da administracdo, porém, o servico podera ser
eventualmente prestado em local diverso, sempre a servigo da administracdo, em casos devidamente justificados, a exemplo de palestras
e eventos.

Fica desde ja acordado que no caso de altera¢édo de enderecos na sede da Administracdo a CONTRATADA devera promover a alteragao
no local dos servigos; e em sendo essa alteragdo fora da regido metropolitana a alteragdo somente acontecerd com a concordancia da
CONTRATADA.

Devera também a CONTRATADA providenciar ponto eletrénico para os seus colaboradores.

Devera ainda a empresa CONTRATADA providenciar todos os materiais e equipamentos, nos quantitativos minimos necessarios para a
efetiva e regular execucéo dos servicos demandados pela Administragéo.

Em razdo das especificidades geograficas da 22 Regido Fiscal, que abrange unidades situadas em municipios com infraestrutura
urbanistica limitavel ou inexistente de transporte publico coletivo, a CONTRATADA devera, previamente ao inicio da prestacdo dos
servicos em cada localidade, verificar a existéncia de sistema de transporte publico regulamentado e a cobertura das respectivas
convencgdes coletivas de trabalho aplicadas a cada municipio quanto ao beneficio de vale-transporte.

Nas localidades em que nao houver transporte publico regulamentado ou em que a convencao coletiva ndo discipline adequadamente a
hipétese, a CONTRATADA devera adotar solucéo alternativa que assegure o deslocamento do colaborador até o posto de trabalho.

Os horérios de prestagdo dos servigos serdo de segunda a sexta no horario compreendido entre as 07 e 19 horas com no minimo uma
hora de descanso. Os enderecos estédo informados em anexo proprio e separado.

5. Levantamento de Mercado

A pesquisa de mercado para identificacdo de solu¢bes aptas ao suprimento de mao de obra destinada as atividades de limpeza foi
realizada por meio da andlise de editais e contratos vigentes de 6rgdos da Administragdo Publica Federal, com destaque para a propria
Receita Federal do Brasil, o Ministério da Fazenda, a Controladoria-Geral da Unido e o Ministério Publico Federal. Adicionalmente, a
consulta ao Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP) evidenciou que contratacdes dessa natureza sdo amplamente adotadas
por 6rgdos das esferas federal, estadual e municipal, demonstrando a consolidagao do modelo de terceiriza¢do de atividades-meio como
solugdo eficiente, economicamente vantajosa e compativel com as boas praticas de gestao publica.

Tipos de Solucgao Identificados

A andlise de mercado permitiu identificar trés tipos principais de solugdo para o suprimento da necessidade de méo de obra para
atividades de limpeza, cada qual com caracteristicas, metodologias, tecnologias e niveis de inovagéo distintos:
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Solucdo 1 - Terceirizacdo por Dedicacdo Exclusiva de Mdo de Obra: Modelo tradicional no qual a empresa contratada aloca
profissionais em regime de dedicagdo exclusiva para prestacdo de servicos nas dependéncias da Administracdo, fornecendo
equipamentos, uniformes e EPIs necessérios, assumindo integralmente os encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios. A gestéo
operacional é compartilhada entre a contratada, responsavel pela supervisdo técnica e administrativa dos profissionais, e a contratante,
responsavel pela fiscalizagéo e orientacdo quanto as atividades a serem desempenhadas.

Solucdo 2 - Terceirizacdo por Tarefa ou Resultado: Modelo pontual no qual a contratagdo foca na execucgéo de tarefas especificas e
delimitadas, com pagamento por etapa concluida, unidade de medida ou ordem de servico executada. Este modelo é ideal para
pequenos trabalhos, execugdo rapida, equipe pequena e servi¢cos que ndo exigem a complexidade de um projeto completo ou de longo
prazo. Exemplos incluem reparos emergenciais de manutencdo predial, entregas pontuais de documentos ou mercadorias, servigos
eventuais de jardinagem ou limpeza especifica. A empresa contratada dimensiona 0s recursos necessarios para cada tarefa, sendo
remunerada ap6s a conclusdo e aceitagdo do servico, sem necessidade de alocagdo permanente de profissionais.

Solucdo 3 - Gestdo Integrada por Facilities Management: Modelo mais sofisticado e inovador, no qual uma unica empresa
especializada em gestéo de facilities assume a responsabilidade pela proviséo integrada de mdltiplos servigos de apoio (portaria, limpeza,
manutencédo, transporte, copa, almoxarifado), utilizando metodologias avancadas de gestdo, sistemas informatizados de controle e
monitoramento, indicadores de desempenho em tempo real, e solu¢des tecnoldgicas como controle de acesso biométrico, rastreamento

de veiculos por GPS, gestdo automatizada de estoques e plataformas digitais de comunicacdo. A logica é: concentrar a gestdo
operacional do ambiente fisico em um Unico interlocutor, transferindo para ele a coordenacao dos servigos de suporte

Tabela Comparativa das Solucoes
TIPO DE SOLUCAO | VANTAGENS | DESVANTAGENS

* Modelo consolidado e amplamente
utilizado na Administragéo Publica;

e Seguranga juridica quanto a
conformidade com a legislacéo trabalhista;

« Facilidade de fiscalizagdo e controle da

execugédo contratual; . - . s
* Necessidade de supervisdo mais préxima pela

* Flexibilidade para redistribuicdo de Administragao;

profissionais entre unidades mediante

» Menor incentivo a inovacdo e melhoria continua de
acordo

processos;
Solugcdio 1: Terceirizagdo por|ls+ Mercado amplo e competitivo de
Dedicacdo Exclusiva de Mao de|lempresas especializadas;

Obra

* Rigidez na alteracdo de quantitativos durante a
vigéncia contratual;

* Previsibilidade orcamentéria com custos

o e Potencial judicializacdo de questdes trabalhistas
mensais fixos por posto;

envolvendo a Administragdo; e
» Adequagédo as especificidades de cada
funcdo (portaria, motorista, copeiragem,
etc.);

e Menor integracdo entre os diferentes servigos
contratados.

» Possibilidade de definicdo precisa de
requisitos técnicos e padrdes de
qualidade; e

» Facilita a aplicagdo de sangdes por
descumprimento contratual.

* Incompativel com servicos que exigem presenca
fisica diaria e ininterrupta (portaria 8h/dia, copeiragem
8h/dia);

» Impossibilidade de garantir continuidade operacional
para atividades essenciais;

* Risco de desabastecimento de m&o de obra em
momentos criticos;

« Complexidade excessiva na emissdo e controle de
multiplas ordens de servico diérias;

e Custos administrativos elevados para gestao de
numerosas tarefas fragmentadas;

« Pagamento somente pelo servigo
efetivamente executado;

 Flexibilidade para dimensionamento de
recursos pela contratada;

* Adequado para demandas pontuais e
Solucdo 2: Terceirizacdo por{|esporadicas;

Tarefa ou Resultado » Reducdo de custos fixos para servigcos
eventuais;

« Simplicidade na mensuragdo e aceitagao
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de entregas; e » Dificuldade de padronizacdo de procedimentos e
* ldeal para pequenos trabalhos ef|qualidade;

execucgao rapida. « Instabilidade operacional incompativel com atividades
de seguranca patrimonial e controle de acesso; e

« Inadequada para a necessidade identificada.

» Gestdo unificada e integrada de
multiplos servigos;

« Utilizagdo de tecnologias avancgadas de
controle e monitoramento;

« Indicadores de desempenho em tempo
real; * Custos iniciais elevados de implantacdo de sistemas
e tecnologias;

 Otimizag&o de recursos e processos;
» Complexidade de transicdo entre contratos;
* Maior capacidade de inovagdo e
melhoria continua; * Necessidade de investimento em infraestrutura

Solucgao 3: Gestao Integrada por . . ~
¢ 9 P tecnoldgica pela Administracéao;

Facilities Management * Reducéo da fragmentagéo contratual;

» Possivel sobrepreco decorrente da exclusividade e
» Simplificagdo da fiscalizacéo pelallespecializacdo; e

Administracao;
e Caréncia de experiéncia prévia da SRRF02 neste
» Expertise especializada em gestdo de ||modelo.

facilities;

* Ganhos de escala e economia de
€scopo;

e Padronizacdo de procedimentos e
gualidade em todas as unidades

Escolha da Solucdo e Justificativa Técnica e Econémica

Ap0s andlise das alternativas identificadas no levantamento de mercado, considerando as especificidades da necessidade da SRRF02,
as caracteristicas do mercado fornecedor na regido Norte, os principios da eficiéncia e economicidade, e a experiéncia acumulada pela
Receita Federal do Brasil em contrata¢gfes similares, recomenda-se a adoc¢do da Solucdo 1 - Terceirizacdo por Dedicacdo Exclusiva de
M&o de Obra como o tipo de solu¢éo mais adequado para atender ao interesse publico.

Justificativa Técnica: Do ponto de vista técnico, a terceirizagdo por dedicacéo exclusiva de mao de obra apresenta-se como o0 modelo
mais apropriado em razao da natureza dos servicos demandados, que exigem presenca fisica permanente de profissionais qualificados
em diversas unidades administrativas geograficamente dispersas em trés Estados da regido Norte. Servicos de limpeza caracterizam-se
como servigos continuados, definidos pelo art. 6°, XVI, da Lei n® 14.133/2021 como aqueles "cuja interrupcdo possa comprometer a
continuidade das atividades da Administracéo e cuja contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro".

Tais servigos requerem dedicacao integral, pontualidade, confiabilidade e aderéncia a procedimentos padronizados de seguranga,
caracterizando-se pela habitualidade e onerosidade tipicas da relacdo de emprego. A necessidade de presencga diaria e ininterrupta de
agentes de limpeza demonstra inequivocamente a inadequacdo da Solugdo 2 (terceirizagdo por tarefa), que se destina a trabalhos
pontuais, esporadicos e de curta duracgao.

A experiéncia consolidada da Receita Federal do Brasil e de outros 6rgaos federais com o modelo de terceirizagdo por dedicacédo
exclusiva de méo de obra demonstra sua adequacdo técnica e operacional, com facilidade de fiscalizacdo, clareza na definicdo de
obrigacdes contratuais, possibilidade de especificacdo precisa de requisitos de qualificac@o profissional, uniformes, equipamentos de
protecédo individual e padrbes de desempenho. A alocacdo de profissionais em regime de dedicacdo exclusiva permite o estabelecimento
de vinculo de confianca entre os trabalhadores e a Administragéo, essencial para servigos que envolvem acesso a informag6es sensiveis
e controle de entrada e saida de pessoas nas instalacdes da Receita Federal.

Justificativa Econémica: Sob a perspectiva econémica, a terceirizagdo por dedicagdo exclusiva de mao de obra configura a solucéo
com a melhor relacéo custo-beneficio entre as alternativas analisadas. A contratagdo de empresa especializada afasta a necessidade de
manutencao de quadro préprio para atividades-meio, evitando custos fixos e permanentes relacionados a encargos trabalhistas, férias,
décimo terceiro salario, FGTS, beneficios, capacitacdo e gestdo de recursos humanos, os quais se mostrariam significativamente
superiores aos custos inerentes a terceirizacéo.
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A Solucdo 2, consistente na terceirizacdo por tarefa, revela-se tecnicamente inadequada para a execucdo de servicos de natureza
continuada e permanente, por ndo assegurar previsibilidade, regularidade e continuidade compativeis com as necessidades institucionais.
A Solucéo 3 (facilities management), por sua vez, embora represente modelo mais sofisticado sob o aspecto gerencial e tecnoldgico, com
potencial de racionalizacdo de processos, mostra-se economicamente inviavel para o atendimento da presente demanda. Sua
implementacdo demandaria investimentos iniciais significativos em sistemas informatizados, estrutura de gestéo centralizada e adaptagéo
de procedimentos operacionais, custos que ndo se traduzem em ganhos proporcionais diante da natureza intensiva em méo de obra, da
heterogeneidade dos servicos demandados e da ampla dispersdo geogréafica das unidades da SRRFO02.

O modelo de dedicacdo exclusiva de mao de obra proporciona elevada previsibilidade orcamentéria, com custos mensais fixos e
previamente definidos, favorecendo o planejamento financeiro e mitigando riscos de desequilibrio orcamentario decorrentes de demandas
imprevistas ou variacdes de pregos unitarios. Além da possibilidade de celebragdo de contrato com vigéncia de 03 (trés) anos,
prorrogavel até o limite de 10 (dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021, confere maior estabilidade aos custos e facilita a
programacao e a execugao orcamentaria ao longo dos exercicios financeiros.

Nesse contexto, a adogdo da terceirizacédo por dedicagdo exclusiva de méo de obra fundamenta-se na conjugacao de critérios técnicos —
adequacdo a natureza continuada e permanente dos servigcos, seguranca juridica, facilidade de fiscalizacdo e existéncia de mercado
fornecedor qualificado — e critérios econémicos — economicidade, previsibilidade orgcamentaria e melhor relacdo custo-beneficio —,
configurando-se como a solu¢édo mais adequada e alinhada ao interesse publico no &mbito da presente contratacao.

6. Descricao da solucao como um todo

A solucéo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para prestagédo de servicos continuados de limpeza, mediante
fornecimento de méo de obra em regime de dedicag&o exclusiva, abrangendo trés categorias profissionais distintas: Agente de Limpeza e
Encarregado. A prestagdo dos servicos sera executada em diversas unidades da Receita Federal do Brasil distribuidas estrategicamente
nos Estados do Amazonas, Amapa e Roraima, totalizando 40 postos de trabalho com jornadas de 08 horas diarias e escala 12x36,
conforme as especificidades operacionais de cada servi¢o/unidade.

A solucéo estrutura-se em modelo integrado de gestdo contratual que combina a responsabilidade técnica e administrativa da empresa
contratada pela alocacdo, treinamento, supervisdo e controle dos profissionais terceirizados, com a fiscalizacdo e orientacdo da
Administracdo quanto as atividades a serem desempenhadas e aos padrdes de qualidade e seguranca exigidos. A empresa contratada
deverd fornecer todos os equipamentos, ferramentas, uniformes e equipamentos de prote¢do individual necessarios a perfeita execugéo
dos servigos, assumindo integralmente os encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios e securitarios decorrentes da relagdo de
emprego com os profissionais alocados, sem qualquer vinculo empregaticio destes com a Administragdo Publica.

A integracdo dos diversos componentes da solugao sera assegurada mediante a designagéo de preposto da contratada com dedicacao
exclusiva para coordenagédo operacional, comunicagdo permanente com os fiscais do contrato, gestao de recursos humanos, controle de
qualidade e resolugcdo tempestiva de demandas e ndo conformidades. A padronizacdo de procedimentos, uniformes, equipamentos e
padrdes de desempenho em todas as unidades atendidas garantir4 a uniformidade na prestacéo dos servicos, facilitando a fiscalizagéo, o
controle gerencial e a percepcdo de qualidade pelos usuarios internos e externos dos servigcos da Receita Federal.

A solucéo proposta abrange a logistica necessaria ao atendimento das unidades remotas, em conformidade com os critérios e requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia e na respectiva estimativa de custos.

Para a adequada execuc¢éo do objeto, prevé-se a alocagdo de 40 postos de servigo , distribuidos em trés categorias funcionais: Agente de
Limpeza e Encarregado. A contratagcdo sera realizada por meio de procedimento licitatorio, na modalidade pregéo eletrénico, tendo em
vista que o objeto se caracteriza como servico comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos de forma objetiva,
com base em especificagbes usuais praticadas pelo mercado. A garantia da qualidade minima da contratagcdo sera assegurada mediante
a definicdo de requisitos técnicos objetivos no Termo de Referéncia, suficientes para preservar a adequacao da solugao as necessidades
da Administracéo.

Considerando o carater permanente e continuo da necessidade publica a ser atendida, cuja interrupgdo pode comprometer o
funcionamento regular das atividades finalisticas e a preservagédo do patriménio publico, a contratacdo caracteriza-se como servigo de
natureza continuada, indispensavel a execucao ininterrupta das atribui¢8es institucionais do 6rgao.

O prazo inicial dos servigos sera de 03 (trés) anos, contados a partir da assinatura, podendo o contrato ser prorrogado sucessivamente,
por interesse da Administragéo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que
comprovada a vantajosidade da prorrogacéo, mantidas as condi¢gdes contratuais e atendidos os requisitos legais aplicaveis.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A quantificagdo do servico de limpeza é baseada na met

ragem dos locais de servico. Conforme Documento de Formalizacdo da

Demanda (DFD) em anexo, as areas a serem contratadas séo:

DRF/MNS - Complexo Fazendario de Manaus:

Parametros Area real a ser contratada
| — Areas internas: 8.917
a) Pisos frios 8.517
b) Banheiros 400
Il - Areas externas: 22.993
a) Varricao de passeios e arruamentos
Ill - Esquadrias externas (quinzenal): 1.170
a) Face externa com exposicao e
situacgdo de risco 585
b) Face interna 585
DMA/ALF/MNS:
Paréametros Area real a ser contratada (DMA)
| - Areas internas: 2.760
a) Pisos frios 50
b) Almoxarifados/galp&es 2.700
c) Banheiros 10
Il - Areas externas: 2.300
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacdes 2.000
b) Patios e areas verdes com média frequéncia
300
Il - Esquadrias externas (quinzenal): 16
c) Face externa com exposigao e
situacao de risco 8
d) Face interna 8
ALF/AEG:
. Area real a ser contratada
Parametros AEG
| - Areas internas: 2.855
a) Pisos frios 2.655
b) Banheiros 200
Il - Areas externas: 270
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacdes 270
DRF/MCA:
DRF/MCA
Parametros Area (M?)
| - Areas internas: 2.314,12
a) Pisos frios 2.014,12
b) Areas com espacos livres — sagudo, hall e salao 200
c) Banheiros c/ 20% adicional insalubridade (clausula 10% § 3° 100
CCT/2024)
Il - Areas externas: 459315
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes 1.593,15
b) Varricdo de passeios e arruamentos 1.000
c) Patios e areas verdes com alta frequéncia 1.000
d) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria 1.000
Il - Esquadrias externas (quinzenal): 500
a) Face externa com exposicao e situacao de risco 220
b) Face interna 280
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 7.407,27
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IRF/STN:

IRFISTN
Parametros Area (M?)
| - Areas internas: 398,10
a) Pisos frios 298,10
b) Banheiros ¢/ 20% adicional insalubridade (clausula 10? § 3° 100
CCT/2024)
Il - Areas externas: 886,09
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes 586,09
b) Varrigdo de passeios e arruamentos 100
c) Patios e areas verdes com alta frequéncia 100
d) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria 100
lll - Esquadrias externas (quinzenal): 108,75
a) Face externa com exposicao e situagdo de risco 54,30
b) Face interna 54,45
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 1.392,94
IRF/OIA:
IRF/OIA
Parametros Area (M?)
| - Areas internas: 1.666
a) Pisos frios 1.055
b) Almoxarifado/Galpdes 279
c) Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 202
d) Banheiros 130
Il - Areas externas: 79.621
e) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes 1.511
f) Varricdo de passeios e arruamentos 20.110
g) Patios e areas verdes com alta frequéncia 0
h) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria 58.000
lll - Esquadrias externas (quinzenal): 298
c) Face externa com exposic¢ao e situagdo de risco 149
d) Face interna 149
IV - Rocagem e Capina: 72.000
Rocagem com rocadeira intercostal Produtividade mensal 72.000
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 153.585
DRF/BVT:
DRFIBVT
Parametros Area (M?)
| - Areas internas: 1.987,10
a) Pisos frios 1.576,10
b) Areas com espagos livres — saguéo, hall e saldo -
c) Banheiros 411,00
Il - Areas externas: 1.728,19
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacoes 501,10
b) Varricdo de passeios e arruamentos -
c) Patios e areas verdes com alta frequéncia 1.227,09
d) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria -
Ill - Esquadrias externas (quinzenal): 1.691,70
a) Face externa com exposicao e situacao de risco 402,60
b) Face externa sem exposic¢éo e situacdo de risco 488,40
c) Face interna 800,70
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 5.406,99

IRF/PAC:
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IRFIPAC

ParAmetros Area (M2?)
I - Areas internas: 1.505,59
a) Pisos frios 219,75
b) Depobsitos 1.092,36
c) Banheiros 193,48
Il - Areas externas: 3.279,22
d) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes -
€) Varricdo de passeios e arruamentos -
f) Patios e areas verdes com média frequéncia 3.279,22
g) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria -
Ill - Esquadrias externas (quinzenal): 196,08
d) Face externa sem exposi¢ao e situacéo de risco 196,08
e) Face interna -
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 4.980,89
DRF/BON:
DRF/BON
Parametros Area (M?)
| - Areas internas: 496,67
a) Pisos frios 267,23
b) Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo -
c) Depdsitos 103,55
d) Banheiros 125,89
Il - Areas externas: 1.748,00
e) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacfes 180,00
f) Varricdo de passeios e arruamentos -
g) Péatios e areas verdes com média frequéncia 1.568,00
h) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria -
Ill - Esquadrias externas (quinzenal): 241,84
i) Face externa sem exposicao e situacao de risco 241,84
j) Face interna -
TOTAL DA AREA A SER CONTRATADA | 2.486,51

A metragem de cada local precisa ser ponderada pela produtividade méaxima fixada na Portaria Copol n® 1502, de 05 de fevereiro de

2021, conforme Tabela a seguir:

Tabela 1: Produtividade fixada pela Portaria RFB

Parametros Produtividade
I - Areas Internas:
a) Pisos acarpetados 1.200 m?
b) Pisos frios 1.200 m?
c) Laboratorios 450 m?
d) Almoxarifados/galpoes 2.500 m?
e) Oficinas 1.800 m?
f) Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo 1.500 m*
o) Banheiros 300 m?
1 - Areas Externas:
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagoes 2.700 m*
b) Varricao de passeios e arruamentos 9.000 m?
c) Patios e dreas verdes com alta frequéncia 2.700 m?
d) Patios e areas verdes com meédia frequéncia 2.700 m?
e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia 2.700 m?

f) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria

100.000 m?

III - Esquadrias Externas:

a) Face externa com exposicao a situacao de risco 160 m?
b) Face externa sem exposicdo a situacao de risco 380 m?
c) Face interna 380 m?
IV - Fachadas Envidracadas (observada a periodicidade prevista no Projeto Basico) 160 m?

A metragem e a produtividade séo inseridas em planilha Excel automatizada que calcula o nimero de postos/pessoas necessarias para o
servico em cada local. A limpeza das areas internas e externas é diaria, mas nas esquadrias externas é quinzenal, sendo necessario
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fazer ajuste no calculo das esquadrias, multiplicando-se por 16/188,76, conforme Anexo VII-D da IN-MP 05/2017, p. 88, e curso do prof.
José Hélio Justo. Ao final, a planilha calcula um naimero fracionado (ex: 2,88), sendo necessario arredondar da seguinte forma: 1,00 é
posto inteiro de 8h; 0,50 é posto de 04 horas; 0,75 é posto de 06 horas. Para realizar esse arredondamento € necessario alterar o valor
da produtividade, reduzindo-a preferencialmente apenas no banheiro, conforme destacado em vermelho na planilha.

A quantidade final obtida é exatamente igual a quantidade estimada no Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) em anexo,
conforme segue. Esse quantitativo é estimativo e o contrato vai explicitar somente as areas a serem limpadas.

® 36 Agentes de Limpeza, sendo 01 de 04 horas diarias em Roraima, 02 de escala 12x36 no Amapa, e 33 de 08 horas diarias nos
trés Estados (um deles habilitado para operar rogcadeira, em Manaus/AM); e
® 01 Encarregado de 08 horas diarias no Amazonas.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 9.909.569,11

O valor estimado da contratagdo para os 03 (trés) anos sera de R$ 9.909.569,11.

Os precos de referéncia foram definidos com base em planilha de custos e formacdo de pregos preenchida pela Administracdo e
elaborada de acordo com a IN SEGES/MPDG n° 5/2017 e seus Anexos, observando também outros normativos correlatos ao assunto,
como as Conveng8es Coletivas de Trabalho que atende cada localidade e a legislacé@o especifica de cada municipio referente ao Imposto
Sobre Servicos (ISS) e tarifa do transporte coletivo urbano.

A metodologia para preenchimento e estimac¢do da planilha de custos estd demonstrada em relatério préprio intitulado "Pesquisa de
Precos", que cumpre integralmente a IN 65/2021.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Embora seja tecnicamente possivel dividir a solugdo, o parcelamento da contratacdo ndo se mostra economicamente nem
administrativamente vantajoso no caso concreto. A fragmentacéo do objeto por item, cargo ou lote acarretaria perda de ganhos de escala
e aumento dos custos operacionais, decorrentes da multiplicacdo de contratos, fornecedores, gestores e fiscais, ampliando o risco de
falhas de coordenacdo, atrasos na execuc¢édo, inconsisténcias na prestacdo dos servicos e perda da responsabilidade técnica (devido a
pluralidade de prestadores). Ademais, a pulverizacdo do objeto ndo assegura melhor aproveitamento do mercado, podendo comprometer
a eficiéncia técnica da execugdo, em desacordo com os principios da economicidade e da eficiéncia previstos na Lei n® 14.133/2021 e
com o entendimento consolidado na Simula n°® 247 do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU) e Acérdédo 2796/2013-TCU-Plenario.

(...) A Administracdo deve sopesar, no caso concreto, as consequéncias da multiplicacdo de contratos que
poderiam estar resumidos em um s, optando, entdo, de acordo com suas necessidades administrativas e
operacionais, pelo gerenciamento de um s6 contrato com todos os itens ou de um para cada fornecedor. Acordao
2796/2013-TCU-Plenério.

A experiéncia acumulada pela Administracéo na gestdo de multiplos contratos evidenciou fragilidades significativas que comprometem a
eficiéncia operacional e expdem o0 6rgdo a riscos juridicos, administrativos e operacionais. A pulverizacdo dos servicos em diversos
instrumentos contratuais de pequeno e médio porte resultou em problemas recorrentes de descontinuidade, inadimpléncia trabalhista e
previdenciaria por parte de empresas contratadas que ndo dispunham de capacidade econémico-financeira suficiente para honrar seus
compromissos ao longo da execug¢éo contratual.

Verificou-se, nessas contratagbes anteriores, a ocorréncia de situacdes em que empresas sem estrutura organizacional e lastro financeiro
adequados, assumiram contratos que posteriormente se revelaram incompativeis com sua capacidade de execug¢do. Como
consequéncia, a Administracéo enfrentou interrupcdes de servigos essenciais, atrasos no pagamento de salérios e encargos trabalhistas,
reclamacdes trabalhistas e a necessidade de interven¢des administrativas emergenciais para garantir a continuidade minima das
atividades.

Tais ocorréncias nao apenas comprometeram a regularidade dos servicos prestados, mas também impactaram negativamente os
trabalhadores terceirizados, que se viram em situagdo de vulnerabilidade, e geraram passivos trabalhistas e previdenciarios que
demandaram significativo esforgo administrativo para resolucao.

Diante do exposto, a estratégia de unificacdo da contratacdo tem por finalidade mitigar os riscos de descontinuidade na prestacdo dos
servigos, recorrentes em contratacdes pretéritas, bem como superar a fragmentacdo de cargos e funcdes atualmente distribuidos em
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multiplos instrumentos contratuais. Ademais, visa reduzir 0s custos operacionais e administrativos da Administragdo Publica decorrentes
da gestéo simultanea de diversos contratos, além de propiciar ganhos de escala e maior eficiéncia na execugao contratual.

A adocéo dessa estratégia busca atrair empresas detentoras de capacidade técnica, operacional e, especialmente, econdémico-financeira
compativel com a complexidade, a abrangéncia e o volume da demanda. Tal encaminhamento atende a manifestacdo do demandante, no
sentido de que a contratagcdo de maior vulto financeiro impde requisitos mais robustos de qualificagdo econdmico-financeira, o que
contribui para a mitigagdo do risco de inadimpléncia, bem como para a redu¢éo da probabilidade de interrup¢des na continuidade dos
servigos contratados.

Em suma, a experiéncia acumulada na gestdo dos instrumentos contratuais ora vigentes, identificando ocorréncias recorrentes que
fundamentam as escolhas técnicas e as exigéncias definidas neste documento: unificacdo dos contratos em instrumento Unico para
obtencéo de ganhos de escala e redugdo da carga de fiscalizacéo; exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira robusta com base em
maior valor contratual; exigéncia de atestado correspondente maior nimero de postos; e vedagéo a subcontratacao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o se faz necesséria a realizac@o de contratagBes correlatas ou interdependentes para a execugdo do objeto desta contratagdo, uma
vez que, embora a presente demanda integre um dos trés blocos da estratégia institucional de unificacdo de instrumentos contratuais de
mao de obra terceirizada na 22 Regido Fiscal, cada bloco foi estruturado de forma autdnoma e suficiente para atender as respectivas
necessidades. O objeto contempla, de maneira integrada, todos os servigos indispensaveis ao seu pleno funcionamento, nao havendo
dependéncia técnica, operacional ou funcional de outros contratos para sua efetiva execugdo. Assim, a contratagdo revela-se completa e
independente, contribuindo para a redugéo do volume de processos licitatérios, a otimizacéo da fiscalizagdo e a obtencdo de ganhos de
escala, em consonancia com os principios da continuidade, eficiéncia e confiabilidade das atividades finalisticas da Receita Federal do
Brasil, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratagdo encontra-se devidamente prevista no Plano de Contratacdes Anual — PCA do exercicio de 2026 da
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 22 Regido Fiscal, em conformidade com o disposto no art. 17 do Decreto n°®
10.947/2022 e com as diretrizes da Lei n® 14.133/2021. A inclusdo da demanda no PCA reflete o planejamento prévio da Administracao,
assegurando a compatibilidade da contratagdo com a programagado orgamentdria e financeira, bem como a observancia dos principios do
planejamento, da transparéncia e da eficiéncia na gestdo das contrata¢des publicas.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a presente contratacdo, pretende-se alcancar ganhos concretos de economicidade e de eficiéncia administrativa, por meio da
unificacdo dos servigcos de limpeza em um Unico instrumento contratual, possibilitando a obtencao de ganhos de escala, a reducao de
custos indiretos de gestao e fiscalizacéo e a racionalizagdo dos processos administrativos. A centralizacéo da contratacdo contribui para a
padronizacdo da execucdo dos servigcos, maior previsibilidade operacional e mitigacdo de riscos de descontinuidade, assegurando melhor
alocagéo dos recursos financeiros disponiveis e maior controle sobre a execug¢do contratual.

No que se refere ao aproveitamento dos recursos humanos e materiais, a contratacdo permitird que os servidores efetivos permanegam
concentrados nas atividades finalisticas e nas fun¢@es tipicas de Estado, evitando o desvio de funcdo para atividades operacionais.
Ademais, o suporte continuo e especializado dos servicos terceirizados assegura 0 uso mais eficiente das instalagdes, equipamentos e
fluxos logisticos das unidades, resultando em maior produtividades institucional, melhor qualidade dos servi¢os prestados e otimizagdo do
emprego dos recursos publicos, em consonancia com os principios da eficiéncia. economicidade e planejamento consagrados na Lei n°
14.133/2021.

13. Providencias a serem Adotadas

A autorizacdo do Subsecretario de que trata o Decreto 10.193/2019 sera solicitada em dossié separado, em paralelo, devido ao valor,
sendo que a devida juntada sera providenciada em momento oportuno, antes da publicagdo do Edital.

N&o ha necessidade de adocdo de providéncias adicionais previamente a celebracdo do contrato, uma vez que as condi¢des legais,

técnicas e administrativas para a contratacdo encontram-se devidamente atendidas. As rotinas e os procedimentos para
acompanhamento, fiscalizacéo e recebimento de servigos terceirizados ja estdo institucionalizados no ambito da 2° Regido Fiscal, sendo
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plenamente compativeis com o objeto desta contratacéo, ndo se identificando a necessidade de adequages relevantes. Dessa forma, a
Administracdo possui capacidade instalada necesséria e suficiente para a gestdo contratual, permitindo a formalizacdo do ajuste sem
prejuizo a regularidade, a eficiéncia e a continuidade da execug¢éo dos servigos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A execucgédo da solugdo proposta apresenta impactos ambientais de baixa materialidade, associados principalmente ao consumo indireto
de recursos naturais, como agua tratada e energia elétrica, bem como a geracgao de residuos sélidos comuns decorrentes das atividades
de limpeza. Nao ha previsédo de impactos ambientais significativos ou de atividades potencialmente poluidoras diretamente relacionadas
ao objeto da contratacao.

Como medidas mitigadoras, a contratagdo devera prever, como obrigacdes da contratada, a adocéo de praticas de sustentabilidade na
execuc¢do dos servigos, quando couber, incluindo:

| - Implementacdo de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e uso consciente da energia elétrica, observada a
legislacédo estadual ou municipal aplicavel;

Il - Priorizar uniformes, EPIs e materiais de consumo com maior durabilidade e, quando disponivel, com contetdo reciclado ou
reciclavel.

Il - Fornecimento de equipamentos de seguran¢a adequados aos empregados para a execu¢do dos servicos; e

IV - Realizacdo de programa interno de treinamento dos empregados, nos trés primeiros meses de execucgdo contratual, voltado a
reducdo do consumo de energia elétrica, do consumo de agua e da correta segregacdo de residuos solidos, em conformidade
com as normas ambientais vigentes.

Devera, ainda, ser assegurada a separacao dos residuos reutilizaveis e reciclaveis, com destinacdo prioritaria as associagdes e
cooperativas de catadores, precedida de coleta seletiva, quando aplicavel, nos termos da Instrugdo Normativa MARE n° 6, de 3 de
novembro de 1995, da Lei n°® 12.305, de 2010, e do Decreto n° 10.936, de 2022, bem como o respeito as Normas Brasileiras — NBR da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas aplicaveis a gestdo de residuos sélidos, incluindo as disposicdes relativas a coleta seletiva e a
logistica reversa.

15. Outros itens de analise

A opcéo de contratagdo de mao de obra terceirizada segue padrao institucional, fixado em outros processos da Receita Federal. O objeto
da licitacdo esta descrito de forma genérica (nome simples da funcao e cédigo CBO) e, portanto, ndo tende a restringir ou limitar a
participacdo de empresas no certame.

A descricdo dos servigos terceirizados segue o principio da padronizacdo, considerada a compatibilidade estética, técnica e de
desempenho. Nao foi possivel usar o Catalogo Eletrdnico de Padronizacdo, pois o padréo para este objeto ainda néo esta disponivel no
Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP. O objeto se refere a atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares para apoio e manutencgdo de assuntos que constituem area de competéncia legal deste 6rgao.

Edital, Termo de Referéncia e Contrato irdo seguir a minuta padrdo da PGFN sem alteragdo relevante, apenas com insercéo dos dados
basicos do objeto devidamente destacadas em vermelho no arquivo de minuta.

As obrigagdes das contratadas serdo as genéricas da minuta padrao da PGFN, bem como aquelas especificas adicionais extraidas da
descricdo CBO e dos contratos vigentes. Ndo sera permitido que o terceirizado execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas.
O endereco dos locais de prestacdo de servigos esta descrito em Anexo proprio.

Considerando o agrupamento em lote Unico, o valor do lote ultrapassa o limite de R$ 80 mil e, portanto, toda a licitacdo devera ser
“ABERTA”" para qualquer empresa em todos os itens, nos termos da Lei Complementar 123/2006, art. 48-1.

Lei Complementar 123/2006. Art. 48 (...) | - devera realizar processo licitatorio destinado exclusivamente a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de contratagdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil
reais).

A legislacdo orienta adotar o Sistema de Registro de Pregos — SRP sempre que pertinente, mas ndo é o presente caso, pelo qual o
pregao sera feito na modalidade tradicional.

Lei 14.133/2021. Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte: | - condi¢cdes de aquisicdo e pagamento semelhantes as do setor privado; Il - processamento por meio de
sistema de registro de precgos, quando pertinente;
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Decreto 7.892/13. Art. 3° O Sistema de Registro de Pregos podera ser adotado nas seguintes hipéteses: | - quando, pelas
caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagées frequentes; Il - quando for conveniente a aquisicao
de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servigcos remunerados por unidade de medida ou em
regime de tarefa; Ill - quando for conveniente a aquisi¢cdo de bens ou a contratagcdo de servigcos para atendimento a mais
de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragéo.

A disputa de lances serd no modo “aberto e fechado”. Os estudos de Ciéncias Econdmicas sobre teoria dos jogos indicam que o modo de
disputa pode influenciar o valor final do lance, induzindo o licitante a ser mais ousado conforme sua percep¢do sobre os demais
participantes. Para simplificacdo, suponha preco de abertura igual a 100 e s6 dois participantes. No cenéario A, um licitante tem preco
minimo de 70 e outro de 71: a disputa aberta sera acirrada e termina em 70. No cenario B, um licitante tem pre¢co minimo de 70 e outro de
95: a disputa aberta sera rapida e termina em 94. No modo fechado, porém, o participante de 70 sempre terd algum incentivo para ousar
lance perto do seu minimo, pelo qual entendeu-se mais prudente adotar esse modelo.

A selecdo do fornecedor sera pelo critério de menor preco. Optou-se pela divulgacao prévia das estimativas de custos para orientar
participacédo das empresas e tentar evitar propostas manifestamente inexequiveis.

Pregoeiro e Equipe de Apoio serdo definidos apés publicagcdo do Edital com a data efetiva da sesséo publica. e a designacgao vai recair
em membro da Equipe de Licitag6es que nao participou da fase de planejamento, conforme art. 3° da Portaria SRRF02: “Art. 3° - Os
servidores designados no art. 1°, atuardo como Pregoeiros, assim como podem compor equipe de apoio nos certames licitatorios em que
n&o atuarem como condutor”.

A contratacdo sera por precgo global, pois o valor total da empreitada pode ser estabelecido de forma antecipada, contribuindo para maior
previsibilidade de custos. Isso facilita o planejamento financeiro, evita surpresas durante a execucéo do servico e simplifica a gestao do
contrato, pois ndo ha necessidade de monitorar quantidades individuais ou de medir o servico executado. Isso reduz a burocracia
associada ao controle do servigo. Embora o valor esteja "fechado”, a empreitada por preco global pode ser mais flexivel em relacdo a
execuc¢do do servi¢o. Caso haja varia¢cdes nas necessidades de limpeza, o contratado tem mais liberdade para adaptar-se ao contexto,
sem necessidade de recalcular pregos constantemente. A empreitada por preco global geralmente garante que todos 0s servigos
contratados serdo realizados, independentemente do volume ou da quantidade de trabalho necessaria. Isso assegura que o contratante
receba o servico completo, conforme o estipulado no contrato. Para o contratante, aumenta a previsibilidade dos recebimentos e sua
segurancga financeira.

MELHORIAS

Em comparacao aos contratos vigentes, foram feitas as seguintes melhorias: a) prazo contratual de 03 anos; b) habilitagdo de um agente
de limpeza para rogadeira em Manaus/AM; ¢) aumento do quantitativo de materiais em Roraima; d) transferéncia de insalubridade no
Oiapoque/AP para o posto 12x36. O posto de operador de rogadeira (CBO 6220-20) no Amapa foi excluido desta licitagdo para melhor
instrucdo dessa demanda.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Trata-se de servico terceirizado comum, solicitado em demanda formal. A pesquisa de pre¢os segue a mesma metodologia de pregdes
anteriores. O Edital e o Termo de Referéncia seguem a minuta da PGFN, o padréo de certames anteriores e as descricbes de CBO. Ha
dotacdo orgcamentaria. A autorizacéo da autoridade competente sera solicitada em separada para juntada em momento oportuno.

A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuados de limpeza, mediante fornecimento de méo de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, constitui a solucdo mais adequada, eficiente e economicamente vantajosa para suprir a caréncia
estrutural de pessoal nas unidades da Receita Federal do Brasil na 22 Regido Fiscal. A analise técnica demonstrou que 0s servigos de
Agente de Limpeza e Encarregado caracterizam-se como atividades continuadas essenciais ao funcionamento institucional, cuja
interrupcdo comprometeria gravemente a seguranga patrimonial, a salude e bem-estar de servidores e usuarios, a preservagdo do
patriménio publico e o cumprimento da missdo constitucional da Receita Federal de arrecadacao, fiscalizacdo tributaria e controle
aduaneiro.

A auséncia de quadro funcional préprio para essas atividades-meio, decorrente da inexisténcia de cargos especificos, aliada a reducao
progressiva do quantitativo de servidores efetivos por aposentadorias e remog8es sem reposi¢do, tem provocado o desvio ineficiente de
Auditores-Fiscais e Analistas-Tributarios das atividades finalisticas para fun¢des operacionais, configurando alocagao inadequada de
recursos humanos altamente qualificados e onerosos. A terceiriza¢@o por dedicacdo exclusiva de méo de obra elimina custos fixos de
manutencéo de quadro préprio (encargos permanentes, beneficios, gestdo de RH), proporciona flexibilidade operacional, transfere riscos
trabalhistas & contratada, permite ganhos de escala pela unificagdo de trés contratos fragmentados em instrumento Unico, e viabiliza a
concentracdo dos servidores de carreira nas competéncias tipicas de Estado, observando os principios da eficiéncia, economicidade e
especializacéo funcional. A estratégia de unificagdo contratual atende ao interesse publico ao reduzir drasticamente o volume de
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processos licitatorios e administrativos, otimizar a fiscalizagdo mediante gestédo centralizada, garantir padronizacao de procedimentos e
uniformidade de qualidade em toda a regido, possibilitar redistribuicdo agil de recursos humanos entre unidades conforme demandas
operacionais, e mitigar riscos de descontinuidade observados em contratos fragmentados com prazos de vigéncia proximos ao término.
Conclui-se, portanto, pela plena adequagédo da contratagdo proposta ao atendimento da necessidade identificada, constituindo-se em
medida imprescindivel & continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigos publicos prestados pela Receita Federal do Brasil na 22 Regido
Fiscal, com observancia aos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia que regem a

Administracéo Publica.
17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GUSTAVO AMORIM ANTUNES

Equipe de Planejamento

b
&f Assinou eletronicamente em 23/04/2026 as 16:50:25.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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