Anexo VII

Aos Estudos Técnicos Preliminares n°© 5/2024

MATRIZ RACI - MACROPROCESSO DE APOIO ADMINISTRATIVO, LOGISTICO E OPERACIONAL

Legenda:

(Responsible) = Executa

R
A (Accountable) = Responsavel final
C

(Consulted) = Consultado

| (Informed) = Informado
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1) Atendimento ao publico e recepcao institucional

Fungéo / ator Papel RACI
Recepcionista
Técnico em secretariado
Assistente administrativo
Porteiro
Supervisor Administrativo
Servidor responsavel
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2) Gestao documental, protocolo e expedientes

Funcgéo / ator Papel RACI
Assistente administrativo R
Técnico em secretariado
Recepcionista
Continuo
Supervisor Administrativo
Servidor responsavel

> 0|3 |;| >

3) Apoio a gestao e fiscalizacao contratual

Fungao / ator Papel RACI
Supervisor administrativo
Assistente administrativo
Empresa contratada
Fiscal técnico
Fiscal administrativo
Gestor do contrato
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4) Gestao administrativa de materiais e estoques

Fungao / ator Papel RACI
Assistente administrativo R
Conferente
Continuo
Supervisor administrativo
Servidor responsavel

> 0|0|>o

5) Gestao dos depdsitos de mercadorias apreendidas

Fungéo / ator Papel RACI
Conferente R
Empilhadeirista R
Carregador R
Supervisor administrativo R
Servidor responsavel pelo A
depdsito

6) Controle e rastreabilidade de mercadorias apreendidas

Funcéo / ator Papel RACI
Conferente
Supervisor administrativo
Empilhadeirista
Carregador
Servidor responsavel
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7) Inventarios fisicos dos depdsitos

Funcéo / ator Papel RACI
Conferente R
Empilhadeirista R
Carregador R
Supervisor administrativo C
Servidor responsavel A

8) Operacoes externas de repressao

Funcgéo / ator Papel RACI
Supervisor administrativo R
Conferente
Empilhadeirista
Carregador
Motoristas
Servidor responsavel pela
operagéo
Chefia do setor de repressédo |
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9) Planejamento logistico de operacdes

Fungéo / ator Papel RACI
Supervisor administrativo
Conferente
Empilhadeirista
Carregador
Motoristas
Servidor responsavel
Chefia da unidade
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10) Transporte de servidores e equipes

Fungao / ator Papel RACI
Motorista de veiculos de
pequeno e médio porte
Motorista de veiculos de carga
Motorista de 6nibus rodovidrio
Unidade demandante
Supervisor administrativo

R
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11) Transporte de mercadorias, equipamentos e materiais

Fungéo / ator Papel RACI
Motorista de veiculos de
pequeno e médio porte
Motorista de veiculos de carga
Motorista de 6nibus rodoviario
Carregador
Empilhadeirista
Conferente
Supervisor administrativo
Servidor responsavel

R
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12)

13)

14)

15)

16)

Logistica de eventos institucionais

Funcéo / ator Papel RACI
Técnico em secretariado R
Assistente administrativo
Recepcionista
Copeiro
Auxiliar de servigos gerais
Supervisor administrativo
Servidor responsavel pelo
evento
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Servigo de copa institucional

Funcéo / ator Papel RACI

Copeiro

Assistente administrativo
Técnico em secretariado
Recepcionista

Supervisor administrativo
Administracdo da unidade
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Controle de acesso as dependéncias

Fungao / ator Papel RACI

Porteiro

Recepcionista

Técnico em secretariado

Assistente administrativo
Supervisor administrativo
Chefe da unidade
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Conservacao e pequeno reparos prediais

Fungao / ator Papel RACI
Auxiliar de servigos gerais R
Administracao predial A

Segregacao de Responsabilidades e Governanca dos Servigos Terceirizados

Os empregados terceirizados executam atividades materiais, operacionais, administrativas e logisticas de apoio.

A pratica de atos administrativos, o exercicio do poder de policia, as atividades de fiscalizagéo tributaria e aduaneira, a

tomada de decisédo institucional, a aplicagédo de sangdes, a emissao de atos decisoérios, a aprovagao de procedimentos e

os atestes referentes a execugao contratual permanecem sob responsabilidade exclusiva dos servidores da Receita

Federal.



