APENDICE VI AO TERMO DE REFERENCIA N2 170088-70/2026

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

Contrato:

Més/ano da verificagdo: /

Municipio:

Unidade/setor/divisdo/secdo:

O IMR sera elaborado separadamente para cada contrato, vedada a consolidagdao de ocorréncias, postos ou resultados
pertencentes a contratos decorrentes de itens distintos, ainda que adjudicados a mesma Contratada.

A. Disponibilidade dos servigos contratados — absenteismo

FALHA AVALIADA: Deixar de repor tempestivamente os postos de trabalho vagos, em razao de desligamento
definitivo ou deixar de providenciar empregado substituto para posto temporariamente descoberto, quando
exigida a substituicdo conforme Termo de Referéncia.

AFERICAO: a fiscalizac3o registrara a identificacio do posto, a data e o periodo em que permaneceu sem
cobertura, a causa da auséncia e a ocorréncia de eventual prejuizo a execugao dos servigos.

REGRA DE COMPUTO: serd registrada uma ocorréncia para cada dia em que o posto permanecer
integralmente vago ou descoberto. Quando a falta de cobertura abranger apenas parte da jornada, a
ocorréncia sera apurada conforme as regras de medic¢do e de substituicdo previstas no Termo de Referéncia.

EXCLUSOES: n3o serdo computadas as auséncias para as quais a legislacdo ou o Termo de Referéncia
dispensem a substituicdo ou admitam compensacdo de jornada sem cobertura do posto, nos termos do
Decreto n? 12.174/2024 e da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024.

Empregado ausente ou
desligado (nome):

Posto:

Unidade de lotagao:

Data ou periodo sem Descri¢do da ocorréncia
cobertura (com indicagdo do motivo da auséncia ou da vacancia)

Total de ocorréncias
atribuidas ao posto:




B. Pontualidade e assiduidade da equipe

FALHA AVALIADA: deixar o posto descoberto em razdo de atraso no inicio da jornada ou em seu reinicio apds
o intervalo intrajornada, saida antecipada ou fruicdo do intervalo em hordrio ou duragao incompativeis com
a escala estabelecida.

AFERICAO: a fiscalizagdo confrontara os registros do sistema eletrénico de ponto com os horérios definidos
para o posto e registrara cada evento que tenha produzido sua descoberta ou a indisponibilidade do servigo.

REGRA DE COMPUTO: serd registrada uma ocorréncia para cada evento de atraso no inicio da jornada, atraso
no retorno do intervalo intrajornada, antecipacdo do inicio do intervalo, prorrogacdo indevida do intervalo
ou antecipacdo do término da jornada.

EXCLUSOES: n3o serdo computadas as ocorréncias regularmente abonadas nos termos da legislagdo
trabalhista, da norma coletiva ou das hipéteses de compensagdao admitidas no Termo de Referéncia, nos
termos do Decreto n2 12.174/2024 e da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024.

Empregado ausente ou
desligado (nome):

Posto:

Unidade de lotagao:

Data da ocorréncia:

Tipo de ocorréncia:

(atraso no inicio da jornada /
atraso no retorno do intervalo /
antecipagdo do intervalo /
prorrogagao indevida do
intervalo / saida antecipada)

Horario previsto:

Horario registrado:

Descri¢ao da ocorréncia:

Total de ocorréncias
atribuidas ao posto:




C. Antecipacao das diarias de viagem
(aplicdvel exclusivamente ao contrato do Item 3)

FALHA AVALIADA: deixar de antecipar ao empregado, antes do inicio da viagem tempestivamente
comunicada, o valor integral das didrias autorizadas ou realizar a antecipagdo apds o inicio do deslocamento.

AFERICAO: a fiscalizagdo confrontara a data e o horario estabelecidos para o inicio da viagem, a comunicagdo
encaminhada a Contratada, o valor devido e o comprovante do efetivo repasse ao empregado.

REGRA DE COMPUTO: serd registrada uma ocorréncia para cada dia de atraso, contado a partir da data-limite
estabelecida para a antecipacao dos valores, por empregado e por viagem.

Empregado ausente ou
desligado (nome):

Posto:

Unidade de lotagao:

Destino da viagem:

Data e hordrio previstos
para inicio da viagem:
Data e horario da
comunicacao a
Contratada:

Valor das diarias
autorizadas:

Data-limite para a
antecipacgao:

Data da efetiva
antecipacgao:

Descri¢ao da ocorréncia:

Quantidade de dias de
atraso:

Total de ocorréncias
atribuidas ao posto:




D. Custeio tempestivo das despesas variaveis com deslocamentos terrestres
(aplicdvel exclusivamente ao contrato do Item 3)

FALHA AVALIADA: deixar de adquirir tempestivamente o bilhete de passagem rodovidria intermunicipal, de
disponibilizar meio de pagamento previamente custeado para quitacdo dos pedagios ou de antecipar ao
empregado os recursos necessarios a realizacdo da despesa, quando o deslocamento houver sido
comunicado a Contratada com a antecedéncia estabelecida no Termo de Referéncia.

AFERICAO: a fiscalizacdo confrontard a data e o horario previstos para o inicio do deslocamento com a
comunica¢do encaminhada a Contratada e com os documentos que comprovem a aquisicdao do bilhete, a
disponibilizagdo do meio de pagamento ou a antecipa¢do dos recursos ao empregado. Também sera
verificada a suficiéncia do valor ou do meio disponibilizado em relagdo as despesas estimadas para o
deslocamento planejado.

REGRA DE COMPUTO: serd registrada uma ocorréncia para cada dia de atraso, contado a partir da data-limite
estabelecida para a providéncia do custeio, por tipo de despesa, empregado e deslocamento. Quando a
auséncia de custeio for identificada somente no inicio da viagem, serd computada, no minimo, uma
ocorréncia.

EXCLUSOES: ndo serdo computadas ocorréncias quando a solicitacio ndo houver sido encaminhada com a
antecedéncia prevista no Termo de Referéncia ou quando a insuficiéncia dos recursos decorrer
exclusivamente de alteracdo superveniente e imprevisivel da rota ou das tarifas, desde que a Contratada
providencie tempestivamente a complementacdo apds ser comunicada.

APLICABILIDADE: este critério aplica-se exclusivamente ao contrato correspondente ao Item 3, observada a
delimitacdo dos postos para os quais cada tipo de despesa podera ser demandado.

Empregado ausente ou
desligado (nome):

Posto:

Unidade de lotagao:

Tipo de despesa:
(passagem rodoviaria / pedagio)

Data e hordrio previstos
para o inicio do
deslocamento:

Data e horario da
comunicagao a
Contratada:

Forma de custeio adotada:
(aquisi¢do direta / meio de
pagamento / antecipagio de
recursos)

Valor estimado:

Data-limite para
disponibilizacao:

Data da efetiva
disponibilizacao:

Descri¢cao da ocorréncia




Total de ocorréncias
atribuidas ao posto:

As passagens rodoviarias poderdao ser demandadas para os postos de operador de empilhadeira, carregador,
supervisor administrativo, conferente e motorista de todas as categorias.

Os pedagios poderao ser demandados exclusivamente para os postos de motorista de veiculos de carga em
geral, motorista de veiculos de pequeno e médio porte e motorista de 6nibus rodoviario.




E. Fornecimento, manutencdo e utilizacdo adequada de uniformes e EPI

FALHA AVALIADA: descumprir as obrigacOes relativas ao fornecimento, a substituicdo, a conservacao ou a
utilizacdo dos uniformes e Equipamentos de Protecdo Individual exigiveis para o posto ou para a atividade
desempenhada.

AFERICAO: a fiscalizac3o registrard, conforme o caso, atraso na entrega, auséncia de pecas, fornecimento
incompleto, incompatibilidade de tamanho, inadequa¢do ao uso ou a atividade, desgaste antecipado,
conservagao deficiente, substituicdo insuficiente, auséncia de EPI obrigatério ou utilizagdo de pega em
desconformidade com as especificagdes contratuais.

REGRA DE COMPUTO: seré registrada uma ocorréncia para cada dia em que o empregado permanecer sem
o uniforme completo ou sem o EPI exigivel, bem como para cada falha de fornecimento ou substituicdo nao
corrigida no prazo estabelecido pela fiscalizacao.

PROVIDENCIA IMEDIATA: o registro no IMR n3o afasta a comunicacdo imediata ao preposto quando a falha
comprometer a identificacdo funcional, a adequada execu¢do dos servicos ou a seguranca e a saude do
trabalhador.

Empregado ausente ou
desligado (nome):

Posto:

Unidade de lotagao:

Data da verificagdo:

Tipo de irregularidade:

Pecga de uniforme ou EPI
envolvido:

Prazo concedido para
regularizacdo:

Data da regularizacdo:

Descri¢cao da ocorréncia

Total de ocorréncias
atribuidas ao posto:




F. Estabilidade operacional da equipe alocada ao contrato

FALHA AVALIADA: alcangar indice de Rotatividade dos Profissionais do Contrato superior a 8% no més de
referéncia.

AFERIGAO: o gestor do contrato apurara o IRPC com base nas substituicdes definitivas classificadas como
computaveis e no quantitativo total de postos do respectivo contrato:

n? de substituicdes definitivas
computaveis no més em todos os municipios
total de postos contratatos
em todos os municipios

IRPC = x 100

REGRA DE COMPUTO: sera registrada uma Unica ocorréncia quando o IRPC mensal do contrato superar 8%,
independentemente da quantidade de substituicdes que exceder o limite. A ocorréncia repercutird na
avaliagdao mensal de todos os postos do respectivo contrato.

VEDACAO A CONSOLIDAGAO: o IRPC serd calculado separadamente para cada contrato, vedada a soma de
postos ou substituicdes pertencentes a contratos relativos a outros itens.

N3o serdo computadas as substituicGes tempordrias destinadas a cobertura de férias, afastamentos, licencas
ou auséncias, nem as substituicoes definitivas decorrentes de solicitacdo da Contratante ou de fatos alheios
a gestdo da Contratada, desde que devidamente comprovados e aceitos pela fiscalizacdo, tais como
falecimento, aposentadoria, incapacidade permanente superveniente, determinacdo judicial ou
administrativa e pedido de desligamento motivado por circunstancia pessoal sem relacdo com as condicdes
de trabalho ou com a gestdo contratual.

Colaborador (nome):

Categoria/posto:

Unidade de lotagao:

Data do desligamento

Motivo do desligamento
(pedido de demissdo, despedida
imotivada, despedida por justa causa,
etc)

Numero de substituices definitivas
computaveis no més

Numero total de postos do contrato

IRPC




Critérios Aplicabilidade TOtall d‘? Tolerancia (-) Saldo
ocorréncias

A. Disponibilidade dos servigos contratados - Todos os )
absenteismo contratos
B. Pontualidade e assiduidade da equipe Todos os 5

contratos

. o czq . Somente contrato

C. Antecipagao das diarias de viagem do Item 3 1
D. Custeio tempestivo das despesas variaveis com | Somente contrato 1
deslocamentos terrestres do Item 3

Todos os
E. Fornecimento, manutencgao e utilizagdao adequada ig:i;artgz 7
de uniformes e EPIs uniforme e EPI

aplicaveis

Todos os
F. Estabilidade operacional da equipe alocada ao | contratos, com 0
contrato calculo

individualizado
Resultado:

Nos contratos dos Itens 1 e 2, os critérios C e D deverdo ser registrados como “ndo aplicaveis”, sem
transferéncia das tolerancias para outros critérios.

Para os critérios A, B, C, D e E, a tolerancia serd aplicada separadamente ao total de ocorréncias atribuidas a
cada posto no més de referéncia. Para o critério F, a ocorréncia serd apurada uma Unica vez no ambito do
contrato e adicionada ao resultado mensal de todos os seus postos

Uma mesma falha ndo produzird ajustes remuneratérios duplicados no IMR. Quando uma ocorréncia puder
ser enquadrada em mais de um critério, sera aplicado o critério que melhor representar a desconformidade
predominante, sem prejuizo da glosa correspondente a parcela do servico ndo executada.

EFEITOS REMUNERATORIOS

O resultado mensal do IMR serd apurado separadamente para cada posto, mediante o somatdrio dos saldos
dos critérios aplicaveis, apds a dedugdo das respectivas tolerancias.

O percentual de ajuste incidira sobre a parcela mensal fixa do posto no periodo de referéncia. No contrato
do Item 3, ndo integrardo a base de célculo do ajuste as estimativas dos custos varidveis cujo pagamento
dependa da efetiva ocorréncia do fato gerador ou da realizacdo da despesa. O ajuste decorrente do IMR ndo
afasta as demais glosas correspondentes a servicos ndo executados, postos ndo disponibilizados, beneficios
ndo devidos, despesas varidveis ndo realizadas ou outros valores sujeitos a medi¢do por ocorréncia.

Para o critério F, a ocorréncia registrada em razdo de IRPC superior a 8% serd considerada no resultado de
todos os postos do respectivo contrato.

Faixas de Ajuste no Pagamento
Resultado =0 Serda pago 100% da parcela mensal fixa do posto
Resultadode 1a 2 Serd pago 99,5% da parcela mensal fixa do posto: 0,5% de ajuste
Resultadode 3 a5 Serd pago 99% da parcela mensal fixa do posto: 1% de ajuste
Resultado de 6a 9 Serda pago 98% da parcela mensal fixa do posto: 2% de ajuste
Resultado de 10 a 12 Sera pago 97% da parcela mensal fixa do posto: 3% de ajuste
Resultado de 13 a 16 Sera pago 95% da parcela mensal fixa do posto: 5% de ajuste
Resultado de 17 a 19 Sera pago 93% da parcela mensal fixa do posto: 7% de ajuste
Resultado igual ou acima de 20 | Sera pago 90,21% da parcela mensal fixa do posto: 9,79% de ajuste
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