UASG 200334 Estudo Técnico Preliminar 46/2024

Estudo Teécnico Preliminar 46/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08200.005330/2024-22

2. Descricao da necessidade

2.1. Em regra, ha obrigatoriedade de licitagdo para aquisi¢do de bens ou contratagdes de servigos para 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica, por forca mandamental do inciso XXI do artigo 37 da Constitui¢do Federal:

“Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

(.)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigbes a todos os concorrentes, com cldusulas que estabelecam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢es efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias
de qualificagdo técnica e econémica indispensdveis a garantia do cumprimento das obrigagées.”

2.2. Neste contexto, destaca-se a publicacdo da Lei n° 14.133/2021 — “Nova Lei de Licitagdes” —, que dispde sobre normas gerais
de licitagOes e contratacdo para as Administragoes Publicas diretas, autdrquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. A aplicacéo da lei, conforme art. 2°, fixa:

“Art. 2° Esta Lei aplica-se a:

(.)

V - prestagdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados;

(.)

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

(.)

XVIII - servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual: aqueles realizados em trabalhos relativos a:

¢..)
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;”

2.3. Em 2019, o Relatério de Diagnoéstico para Inovacao na PF, elaborado no contexto da Portaria n° 9.996-DG/PF, de 23 de
setembro de 2019, que instituiu a Politica de Inovacdo na PF, pela entdo Divisdo de Inovagdo da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Inovacdo, levantou os principais desafios afetos a Gestdo na PF. Segundo mapeamento de percepcdo pelo nivel
estratégico da instituicdo, teve-se como maior desafio a Gestdo de Recursos Humanos por meio da motivagdo e valorizacdo dos
servidores do 6rgdo. Na mesma linha, dentre os maiores apontamentos de limitacdes diagnosticadas na érea de Gestdo e
Capacitacdo foram: a) falta de capacitacdo em gestdo; b) gestdo de pessoas pouco eficiente; c) falta de estimulo a capacitagdo; d)
insuficiéncia na quantidade de cursos e baixa qualidade.

2.4. Coaduna-se a necessidade de treinamento e capacitagdo, a Politica de Gestdo de Pessoas da Policia Federal, instituida pela
Portaria n® 9.003-DG/PF, de 11 de dezembro de 2018, que estabelece dentre outros objetivos, a formagdo e capacitacdo do quadro
de servidores com agdes que contemplem os requisitos de desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais, e a
valorizacdo do gestor e seus potenciais sucessores, assegurando-lhes oportunidades de desenvolvimento e de aquisicdo de
competéncias técnicas e comportamentais para a fungdo gerencial. O normativo ainda destaca estratégias de disponibilidade de
formacdo e capacitagdo continuada de qualidade aos servidores da PF, inclusive aqueles ocupantes das fungoes de chefia.
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2.5. Ap6s realizagdo de matriz SWOT de andlise ambiental interna e externa relativa a area de gestdo de pessoas, o Plano Tético-
Operacional da Diretoria de Gestdo de Pessoas - PTO-KR/DGP/PF-2024/2025 conta com a iniciativa “A: Contratar mentoria
executiva para Diretores” do KR — 3.4.1.1, profissionais que sdo demandados constantemente em relacéo a atividades estratégicas
da organizacao.

2.6. Conforme formalizacdo no Documento de Formalizagdo da Demanda 52/2024 (34508657), a necessidade da contratacdo da
acdo de capacitagdo integra um conjunto de iniciativas firmadas com base no Plano Estratégico da Policia Federal 2024-2027
como promogao a implementacdo de agdes de desenvolvimento organizacional fundamentais a boa gestdo e governanga.

2.7. Destaca-se que ainda, que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) reconhece a necessidade de implementacdo de acdes de
desenvolvimento gerencial como papel como fundamental a boa gestdo e governanca. Conforme questiondrio as praticas de ESG
— Environmental, Social and Governance (iESGo), o 6rgdo avalia de que forma as competéncias dos membros da alta
administracdo das organizagdes sdo aprimoradas por meio das formas de fomento ao desenvolvimento dos membros da alta
administragdo.

2.8. Na Administracéo publica, o foco prevalecia na capacitagdo técnica, todavia, cada vez mais tem se difundido a necessidade
de um desenvolvimento profissional global, envolvendo habilidades de lideranga, comunicagdo, gestdo de conflitos, aumento
de performance, produtividade, dentre outras, para além da qualificagdo técnica.

2.9. Considerando ser essa uma das formas de fomento ao desenvolvimento dos membros da alta administracdo, em
conformidade com os arts. 4° e 5° daIN n° 100/2016-DG/PF, a agdo de capacitacdo é relevante para o aperfeicoamento das
atividades desenvolvidas pelos diretores e guarda correlagdo entre as competéncias a serem desenvolvidas ou aperfeicoadas, as
quais contribuem para o atingimento dos resultados organizacionais.

2.10. Dessa forma, por meio de orientacdo personalizada, feedback construtivo, aconselhamento pratico e desenvolvimento do
contetido programatico, os diretores podem aprofundar suas habilidades de lideranga, aprimorar suas estratégias de tomada de
decisdo e ampliar a visdo sistémica do negécio. Além disso, a mentoria individual oferece um espaco seguro para discutir
desafios especificos, explorar solucdes inovadoras e adquirir insights valiosos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Servico de Gestdo Estratégica e Inovagdo da Diretoria de

Gestio de Pessoas - SGE/DGP/PF Stella Regina de Paula Santiago Bahiense

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. E imprescindivel que a mentoria seja personalizada, a fim de atender as necessidades especificas de cada diretor e que seja
realizado o mapeamento de habilidades a serem desenvolvidas com anélise de perfil comportamental por meio de metodologia
validada.

4.2. Com relagdo a qualificacdo de instrutores, exige-se que o corpo de instrutores tenha experiéncia na area de desenvolvimento
humano e de mentoria, com alinhamento académico compativel. Uma vez que os profissionais terdo acesso a informagdes nao
apenas da PF, mas também a impressdes que os profissionais tém a respeito do 6rgdo, de seus superiores e colegas, é
fundamental que se crie uma relacdo de confianca e identificacdo, as quais deverdo permanecer sob absoluta confidencialidade.
Sendo assim, exige-se a possibilidade de mudanca de mentor, caso mentor e mentorado ndo estabelecam um vinculo necessério
ao bom aproveitamento do programa.

4.3. E desejavel que a acdo de capacitacdo seja realizada prioritariamente de forma presencial em razio do melhor
aproveitamento e interacdo com mentores, quando comparado a eventos realizados de forma on-line. Em razéo da realidade das
agendas dos diretores, a duragdo maxima de cada sessdo ndo deve exceder 1 (uma) hora. Da mesma forma, a fim de garantir a
continuidade das atividades do treinamento o intervalo entre sessdes ndo deve ser superior a 2 semanas. Devera haver a previsao
de encontros on-line, caso o mentorado assim solicite.

4.4. Considerando que o objetivo da capacitacdo é o aperfeicoamento global do participante, envolvendo as mais diversas
habilidades (lideranca, comunicagdo, gestdo de conflitos, performance e produtividade), a fim de aprimorar estratégias de
tomadas de decisdo é primordial que o evento disponibilize uma carga horaria minima de 10 (dez) horas, tempo considerado
necessario para a transmissao dos contetidos.
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4.5. Da mesma forma, a fim de discutir desafios especificos e explorar solu¢des inovadoras relativas as atividades desenvolvidas
enquanto gestores de cada Diretoria, exige-se compatibilidade do contetido com a doutrina de lideranca ensinada no Programa
Lidera PF.

4.6. A contratada devera prover, ainda, o deslocamento dos instrutores até o local definido pelos participantes, bem como
fornecer os materiais de apoio que se facam necessarios em cada etapa do treinamento.

4.7. Ao final do evento, deverd ser disponibilizado certificado para todos os participantes e relatério com os resultados
alcancados na capacitagdo, como componentes da cultura de feedback.

4.8. Por fim, considerando tratar-se de capacitacdo de um grupo alvo de nivel hierarquico do alto escaldo do governo, é desejavel
que a empresa contratada possua experiéncia comprovada no treinamento de atores vinculados a institui¢des publicas e privadas,
com prospec¢do no cendrio nacional e/ou internacional, além de certificacoes significativas.

5. Levantamento de Mercado

5.1. O presente Estudo Técnico Preliminar resultou de um minucioso levantamento conduzido, predominantemente, por meio de
pesquisas on-line. O foco desta etapa foi identificar as empresas disponiveis no mercado com potencial teérico de atendimento as
necessidades da PF na capacitacdo dos servidores ocupantes de cargos da alta administracdo no drgéo.

5.2. Em atencdo ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas institucional vigente, observa-se que a acdo de capacitacdo em
mentoria executiva ndo se encontra dentre aquelas ofertadas pela Academia Nacional de Policia, conforme Parecer CGC/DIREN-
ANP/PF (34481953). Da mesma forma, em consulta ao catdlogo de cursos ofertados pela Escola Nacional de Administracdo
Publica (ENAP) disponiveis na plataforma Escola Virtual Gov (35067127) nenhum dos cursos atende a necessidade da PF em
vérios aspectos: a) metodologia com abordagem diferente da necessidade da PF; b) mentores sdo servidores experientes, mas ndo
sdo profissionais em mentoria; ¢) mentorados da PF possuem muitas vezes nivel hierarquico igual ou superior ao dos mentores;
d) possivel conflito de interesses e dificuldade para desenvolver uma relagdo de confianca entre mentor em mentorado em razao
das atribuicdes da PF; e) sdo 6 encontros mensais; f) baixa probabilidade de a PF conseguir ocupar 15 das 24 vagas
disponibilizadas anualmente em edi¢des anteriores; g) inexisténcia de turmas disponiveis e/ou previsdo de novas capacitacoes.

5.3. Prospectando o mercado, a partir de pesquisas realizadas em fontes abertas, foram identificadas diversas empresas que
prestam servicos de mentoria executiva individual com potencial teérico de atender a demanda da PF. Realizado contato via e-
mail ou por meio de preenchimento de formularios em seus sites (35067179) foram realizadas analise comparativas com
requisitos pré-estabelecidos.
5.4. As informac0es disponiveis consideradas essenciais a boa prestacdo do servico e ao atingimento dos resultados esperados da
capacitacdo foram: a) metodologia, b) contetido do treinamento, c) carga horaria/quantidade de encontros, d) forma de realizagao
presencial e/ou online, e) qualificacdo dos instrutores, f) possibilidade de substituicdo dos instrutores, g) experiéncias anteriores
com institui¢des publicas e/ou privadas, h) certificagdes, i) valor global da mentoria e j) outras informacoes julgadas pertinentes
para melhor conhecimento dos servigos prestados.
5.5. As empresas foram listadas com as informaces apresentadas para analise:
Empresa A: Cavicchioli (35067310).

Metodologia: Personal & Professional Coaching.

Contetido:

- Despertar para mudangas e encorajamento;

- Avaliacdo da situagdo atual, determinacdo de objetivos e metas;

- Planejamento de acGes a desenvolver;

- Acdo no que foi combinado;

- Construgao de recursos;

- Corregdes de trajetéria ou estratégias;

- Aprendizado, melhorias continuas monitoradas;
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- Apresentacdo e avaliacdo do RAR — Relatério de Avaliacdo e Recomendagoes.

Carga horaria/quantidade de encontroes: A partir do primeiro encontro, serdo 8 sessdes, semanais ou quinzenais, com
duracdo de 1 hora cada.

Forma de realizacdo: On-line ou Presencial.

Qualificacdo dos instrutores: Atuacdo como gestor em empresas de grande porte e professor de pds-graduacdo em
escolas de negdcios.

Escolha ou substituicdo de instrutores: Nao.
Experiéncia com instituicées publicas e/ou privadas: Apenas empresas privadas nacionais.
Certificacoes: Sociedade Brasileira de Coaching; Lambent Coaching.
Outras informacdes prestadas: Instrutor possui 3 livros publicados.
Valor do investimento: Nao informado.
Empresa B: Dale Carnegie (35067328).
Metodologia:
- ICI — Integrated Coaching Institute;
- Coaching de Resultados;
- Co-Active (CTI-Coaches Training Institute / USA).
Conteudo:
Personalizado dentro dos temas:
- Lideranca;
- Comunicagao;
- Feedback;
- Resultados;
- Delegacdo;
- Negociagdo;
- Engajamento;
- Gerenciamento de estresse;
- Solugdo de conflitos;
- Inspiragdo e confianca;
- Desenvolvimento de pessoas e equipes;
Carga horaria/quantidade de encontros:
12 horas, divididas em:
1h - Fase de abertura da atividade;
10h - 10 encontros; e

1h - Fase de compartilhamento de resultados;
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Forma de realizacdo: On-line ou Presencial

Qualificacdo dos instrutores:

- Formacdo académica em desenvolvimento de pessoas;

- Treinamento Dale Training;

Escolha ou substituicdo de instrutores: Sim, até o 3° encontro.

Experiéncia com instituicdes publicas e/ou privadas: Sim, empresas publicas e privadas nacionais e internacionais.
Certificacdes: Produtos e sistema de desenvolvimento de instrutores sdo certificados pela ISO 9001.2015 desde 1998.
Outras informacoes prestadas:

- Realizacdo de assessment DISC;

- 8 livros publicados;

- Executivo recebe certificado internacional da Dale Carnegie Training, reconhecido pelo “American Council on
Education”;

- Possui 110 anos, presente em 85 paises.
Valor do investimento: R$ 10.600,00/pessoa ou R$ 883,33/encontro
Empresa C: Enkantha (35111516).
Metodologia:
- Avaliagcdo comportamental - DISC;
- Estabelecimento de Metas;
- Processo de mentoria com feedback.
Conteado:
Ferramentas de desenvolvimento profissional:
-Lideranca;
-Gestdo de Recursos Humanos;
- Visdo Estratégica;
-Tendéncias de mercado.
Carga horaria/quantidade de encontros: 24 horas (reunides on-line semanais de 1 hora pelo periodo de 6 meses).
Forma de realizacdo: On-line ou Presencial.
Qualificacdo dos instrutores: Formagdo académica em desenvolvimento de pessoas.
Escolha ou substituicdo de instrutores: Sim, até o 2° encontro.
Experiéncia com instituicdes publicas e/ou privadas: Apenas empresas privadas, nacionais e internacionais.
Certificacoes: -
Outras informacoes prestadas:
- Realizacdo de assessment DISC

- People Analytics
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- Inteligéncia Artificial
- 9Box
Valor do investimento: R$ 7.466,70/pessoa ou R$ 311,11/encontro

Empresa D: Homero Reis (35067370).
Metodologia:
-Desenvolvimento pessoal com Inteligéncia Relacional e Coaching Ontolégico.
Conteudo:
- Melhoramento de performance;
- Desenvolvimento pessoal e de competéncias conversacionais;
- Ferramentas de comunicagdo em equipe;
- Estimulo a colaboracdo e ao trabalho em equipe.
Carga horaria/quantidade de encontros: 10 sessdes de duragdo de 55 min. cada.
Forma de realizacdo: On-line ou Presencial.
Qualificacdo dos instrutores: Equipe atuante com coaches ontolégicos com certificagdo internacional.
Escolha ou substituicdo de instrutores: Sim, contudo é cobrado um valor diferente para cada instrutor.
Experiéncia com instituicdes publicas e/ou privadas: Sim, empresas publicas e privadas nacionais e internacionais.
Certificacoes: -
Outras informacdes prestadas:
- 8 livros publicados;
- Coaches habilitados em escuta ativa, competéncias conversacionais, inteligéncia relacional e Teoria U;
- Atuante em Coaching Ontolégico desde 2000.
Valor do investimento: R$ 9.150,00/pessoa ou R$ 915,00/encontro.

Empresa E: MetaCoaching (35067388).
Metodologia:
- Compreensdo de dificuldades/pontos cegos;
- Aproveitamento de competéncias/pontos fortes;
- Otimizar competéncias como gestor;
- Ampliar visdo sistémica e amplitude de atuagdo;
Conteudo: Mais de 80 ferramentas personalizadas, com foco prético.

Carga horaria/quantidade de encontros: 18 horas (15 min - Planejamento prévio da sessdo; 1 hora e 10 min. de
sessdo; 15 min. registro das informacdes).

Forma de realizacdo: On-line.

Qualificacao dos instrutores: Formacéo pela ICF (International Coaching Federation) com experiéncia em mentoria e
desenvolvimento de liderangas.
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Escolha ou substitui¢ao de instrutores: Sim.
Experiéncia com instituicoes publicas e/ou privadas: Apenas privadas, nacionais e internacionais.
Certificagoes: -
Outras informacdes prestadas:
- Trabalho de mentoria e desenvolvimento de gestores desde 2004;
- Atendimento on-line nacional e internacional;
- 1 livro publicado pelo fundador.
Valor do investimento: R$ 8.987,00/pessoa ou R$ 817,00/encontro.
Empresa F: Rangel Lima (35067401)

Metodologia: Focada no desenvolvimento de soft skills, com abordagem personalizada e estratégica, incorporando
principios da psicologia cognitiva comportamental e ampliacdo de percepcdo (assessment de perfil comportamental).

Contetdo:

- Comunicagdo assertiva, negociacdo e gestdo de conflitos;
- Autoconhecimento e autogestao;

- Inteligéncia emocional e lideranca inspiradora;

- Visdo estratégica e tatica;

- Eficiéncia operacional e gestao de tempo;

- Desenvolvimento e gestdo de equipes;

- Adaptabilidade e inovacao;

- Ftica, integridade e foco nos resultados.

Carga horaria/quantidade de encontros: 12 encontros com dura¢do de 60 min. cada a serem realizados semanal ou
quinzenalmente.

Forma de realizacdo: On-line ou Presencial.
Qualificacdo dos instruteres: Instrutor com formagdo em psicologia e master coach executivo.
Escolha ou substitui¢ao de instrutores: Sim.
Experiéncia com instituicoes publicas e/ou privadas: Restrita experiéncia (local) com institui¢des privadas.
Certificagoes: -
Outras informacées prestadas: -
Valor do investimento: R$ 6.900,00/pessoa ou R$ 575,00/encontro.
Empresa G: Roberto Carvalho (35067414).
Metodologia: Mentoria desenvolvida por meio de contetidos tedricos, exercicios praticos e trocas vivenciais.
Contetido: Contetido adaptado ao cliente a depender das competéncias a serem trabalhadas.

Carga horaria/quantidade de encontros: Dimensionado na fase de diagndstico, com sessdes em média de 2 horas, e 10
encontros.

Forma de realizacdo: On-line ou Presencial.
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Qualificacdo dos instrutores: Instrutor com formacédo profissional em metoring executivo e psicologia social.
Escolha ou substituicdo de instrutores: Nao.
Experiéncia com instituicoes publicas e/ou privadas: Apenas privadas, nacionais e internacionais.
Certificagoes: -
Outras informacdes prestadas: Instrutor palestrante TEDx Speaker.
Valor do investimento: R$ 8.000,00/pessoa ou R$ 800,00/encontro.

5.6. Com base nos requisitos estabelecidos no item 4 e nas informacdes listadas acima, verifica-se que:

a) somente as empresas B e D atendem ao requisito “experiéncia com instituicdes publicas e privadas”;

b) a empresa B atende totalmente ao requisito “possibilidade de mudanca de mentor” e a empresa D atende parcialmente o
requisito, visto que cada instrutor tem um valor diferente o que, por si s, ja é desafiador para determinagdo do preco do processo
de contratagdo;

c) em relacdo ao item “compatibilidade do contetido com a doutrina de lideranca ensinada no Programa Lidera PF”, a empresa B
atende totalmente ao requisito e aborda a lideranca desde um ponto de vista transformacional, porém pratico, ao tempo que a
empresa D atende apenas parcialmente, concentrando alguns assuntos em grandes grupos e abordando a lideranca sob um outro
ponto de vista mais filoséfico, por meio de metodologia ontolégica;

d) as empresas B e D apresentaram precos semelhantes, individuais e por encontro (B = R$ 883,33/encontro e D = R$ R$ 915,00
/encontro), o que indica valor razoavel de mercado.

5.7. Diante do exposto, aponta-se que a proposta apresentada pela Dale Carnegie Training (35067328) e atualizada pelo
documento (34892539) atende aos requisitos necessarios a capacitacdo do corpo de gestores da PF, e trata-se de instituicdo ja
contratada para treinamento analogo de servidores da PF (08200.002723/2017-55), com histérico de boa prestacdo de servico
(Anexo 1 do Processo 08204.002557/2017-57) . A empresa fornece treinamentos e programas de formacgdo e desenvolvimento
de lideres e gestores em ambito mundial, com representantes em mais de 85 paises e atua no Brasil hd mais de 50 anos, com
metodologia consolidada por meio de materiais, técnicas e instrutores preparados pela Carnegie University/ EUA.

5.8. Ratificando as conclusdes acerca da pesquisa de mercado realizada e do padrdo de exceléncia da empresa Dale Carnegie,
uma das propostas de empresa concorrente (pg. 4 - 35067401), ao descrever o curriculo de seu instrutor, reconhece a Dale como
empresa de referéncia na area:

“Fez parte de uma das vinte maiores empresas de treinamento do mundo, a Dale Carnegie Training (USA). Atuou como diretor
comercial e trainer na regido Oeste de Santa Catarina. Graduou-se na Carnegie University, que é reconhecidamente a melhor
escola de preparadores de lideres do planeta.”

5.9. Neste cendrio, por tratar-se de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, elencado como servigo técnico especializado de
natureza predominantemente intelectual, e necessdria empresa de notoria especializacdo, pode-se ventilar a hipotese de
contratacdo por meio de Inexigibilidade de Licitagdo, conforme permissivo do artigo 74, inciso III, “f”, da Lei n° 14.133/2021,
que assim dispoe:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:

(.)

IIT - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou
empresas de notoria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagdo:

¢..)
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

§3° Para fins do disposto no inciso III do caput do artigo, considera-se notéria especializagdo o profissional ou a empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagcbes, organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é
essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.
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§4° Nas contratagbes com fundamento no inciso III do caput deste artigo, é vedada a subcontratacdo de empresas ou a atuagdo
de profissionais distintos daqueles que tenham justificado a inexigibilidade.

5.10. A recomendacdo exarada pela Advocacia-Geral da Unido através da Orientacdo Normativa n° 18, de 1° de abril de 2009,
com redagdo dada pela Portaria n° 382, de 21 de dezembro de 2018 dispoe:

“CONTRATA-SE POR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO COM FUNDAMENTO NO ART. 25, CAPUT OU INCISO II, DA
LEI N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993, PESSOAS NATURAIS E JURIDICAS PARA MINISTRAR CURSOS FECHADOS
PARA TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DE PESSOAL OU A INSCRIGCAO EM CURSOS ABERTOS. O ART. 25,
CAPUT, COMO FUNDAMENTO, IMPOE A CONSTATAGCAO DA INVIABILIDADE DE COMPETIGAO POR AUSENCIA DE
CRITERIO OBJETIVO DE SELECAO OU POR EXCLUSIVIDADE DO OBJETO PERSEGUIDO PELA ADMINISTRACAO,
MEDIANTE ROBUSTA INSTRUGCAO DOS AUTOS DO PROCESSO ADMINISTRATIVO, SEM PREJUIZO DA FISCALIZAGAO
E CONTROLE AINDA MAIORES POR PARTE DOS ORGAOS COMPETENTES. A MOTIVACAO LEGAL COM BASE NO ART.
25, INCISO II, DA LEI N° 8.666, DE 1993, EXIGE A IDENTIFICACAO DOS REQUISITOS DA NOTORIA ESPECIALIZACAO
E DA SINGULARIDADE DO CURSO."

5.11. Disposic¢des doutrindrias e jurisprudenciais sobre o tema elencam a necessidade de preenchimento de trés pressupostos
basicos, quais sejam: 1) servico técnico especializado; 2) natureza singular do servico; e 3) notéria especializagdo do contratado.
Esse é o teor da Sumula 252 da Corte de Contas:

“A inviabilidade de competicdo para a contratagdo de servigos técnicos, a que alude o inciso II do art. 25 da Lei n° 8.666 /1993,
decorre da presenga simultdnea de trés requisitos: servigo técnico especializado, entre os mencionados no art. 13 da referida lei,
natureza singular do servigo e notdria especializagdo do contratado™.

5.12. Ora, o evento é voltado para os servidores que atuam na drea estratégica da instituicdo, fazendo com que o grau
de confianga na empresa promotora seja considerado o fator primordial para o sucesso da contratagdo. Assim, ndo ha duvidas de
que o servigo de capacitacdo pretendido guarda o quesito da singularidade, seja pelo programa proposto, seja pela metodologia da
empresa ou pelo corpo de instrutores capacitados.

5.13. Nesse contexto, a contratagdo de “mentoria individual executiva” se configura como servico singular de notdria
especializacdo, tendo em vista que aborda aspectos dos mais variados ramos do conhecimento aplicadveis ao treinamento e
desenvolvimento humano, em especial a atividade de mentoria. O método dos treinamentos Dale Carnegie tem tradi¢do de 110
anos em 90 paises, com mais de 8 milhdes de pessoas treinadas, sendo a primeira empresa de treinamento no mundo a ter
Certificacdo ISO 9001. Com 8 livros publicados, possui didatica padronizada registrada e patenteada, com 2 centros de Estudo,
Pesquisa e Tecnologia em treinamentos voltados ao desenvolvimento humano.

5.14. A metodologia da empresa é registrada com direitos reservados, o que garante a organizacdo e qualidade do servico
prestado. Conta ainda com certificados internacionalmente emitidos por Dale Carnegie & Associates, Inc, e reconhecido pelo “
American Council on Education”, com créditos em programa de educacdo continuada em mais de 50 universidades americanas.

5.15. A titulo de exemplo, citam-se recentes contratagdes de capacitagdes contratados por 6rgdos publicos e a empresa Dale
Carnegie, publicados no Diério Oficial da Unido, Segdo 3:

a) Extrato de Inexigibilidade de Licitagdo N° 2/2022 — UASG 390007 — “Programa Dale Carnegie para Lideres do Minfra”
b) Extrato de Inexigibilidade de Licitagdo N° 17/2023 — UASG 390007 — “Dale Carnegie para Lideres do MT”
c) Extrato de Inexigibilidade de Licitacdo N° 34/2023 — UASG 390007 — “Programa Gestdo para Resultados”

5.16. Considera-se, salvo melhor juizo, que a presente contratacdo seja formalizada por meio de inexigibilidade de licitagdo,
fundamentada no artigo 74, inciso III, "f", posto que a mentoria executiva se caracteriza como um servico técnico, configurado
como de natureza singular, com empresa de notéria especializacdo sobre os temas propostos.

5.17. Por todo o exposto, justifica-se a escolha da empresa Dale Carnegie Training pela temética a ser abordada, que abrange
conhecimentos necesséarios ao treinamento na acdo capacitacdo de mentoria executiva com o mais alto padrdo de qualidade,
agregando na evolugdo das competéncias dos agentes publicos por meio do aprofundamento de suas habilidades de lideranca e
aprimoramento de estratégias de tomada de decisdo. A distingdo da empresa se deve a experiéncia na realizagdo de cursos de
desenvolvimento de pessoas, com metodologia consolidada e reconhecidamente como uma das melhores escolas de formacao de
lideres do planeta.
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6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. Pretende-se contratar a acdo de capacitacio dos Diretores da Policia Federal que atuam como Gestores no Orgdo Central em
programa de mentoria individual executiva ministrado por empresa especializada e metodologia consolidada no desenvolvimento
de lideres.

6.2. Por se tratar de servico técnico especializado para treinamento e aperfeicoamento de pessoal, poderédser contratado
mediante Inexigibilidade de Licitacdo, fundamentado no artigo 74, inciso III, "f", ambos da Lei n° 14.133/2021.

6.3. Os servigos possuem natureza ndo continuada, definido pelo artigo 16 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017 e
observadas as disposi¢des previstas no art. 107 da Lei n° 14-133, de 2021. Por se tratar de evento de capacitagdo, a ser realizado
em um periodo pré-determinado, ndo had que se falar em demanda continuada que se prolonga além do periodo informado,
estando adstrita ao cumprimento das obrigacoes estabelecidas entre as partes.

6.4. Por sua vez, enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em
quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

6.5. Além disso, a experiéncia nas contratacdes anteriores em eventos de capacitacdo permite dispensar a formalizacdo de
instrumento contratual, possibilitando a substituicdo do instrumento por Nota de Empenho, cuja obrigacdo se encerra com a
execugdo e aceite pela Administracdo Publica, sem riscos para defeitos ou vicios detectados apés a execugdo dos servigos.

6.6. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a Administracdo contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratacdo do programa de mentoria executiva destina-se aos gestores das Diretorias da Policia Federal ocupantes dos cargos
com Funcdo Comissionada Executiva FCE 1.17, 1.16 e 1.15, sendo respectivamente: o Diretor-Geral, o Diretor-Executivo, a
Corregedora-Geral e demais Diretores da PF. Portanto, é estimada a contratacdo de 15 (quinze) agOes de treinamento em
mentoria executiva personalizados a necessidade e objetivo de cada Gestor, consoante a realidade dos ocupantes de cada fungao.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 151.200,00

8.1. Inicialmente, o valor ofertado para o programa apresentado na proposta foi de R$ 10.600,00 (dez mil seiscentos reais) por
participante, porém, em novo contato com a empresa Dale Carnegie Training para atualizacdo da proposta anteriormente
apresentada (34892539) foi apontado o histérico de prestacdo de servico a PF, ocasido em que se obteve uma reducdo em relagdo
a proposta anterior (35067328) para o valor de R$ 10.080,00/pessoa (dez mil oitenta reais) para o grupo de 15 (quinze) servidores
(R$840,00/encontro).

8.2. Em termos comparativos, na capacitacdo promovida pela Dale Carnegie em 2017, a empresa foi contratada com valor de R$
8.720,00/pessoa para o grupo com 8 (oito) servidores, o que representa uma variagdo percentual de 15,6% em 7 (sete) anos,
periodo em que o IPCA acumulado foi de 41,6%.

8.3. Nesses termos, considerando a proposicdo de participacdo para 15 (quinze) servidores, o custo total com a capacitacdo sera
de R$ 151.200,00 (cento e cinquenta e um mil duzentos reais), o que representa uma economia de R$ 7.800,00 (sete mil
oitocentos reais) em relacdo ao prego inicial.

8.4. A Recomendacdo do Plendrio do TCU (Aco6rdao 819/2005) dispde acerca da realizacdo de comparacdo de precos praticados
pelo fornecedor exclusivo junto a outras institui¢des publicas ou privadas. No mesmo sentido é o teor da Orientacdo Normativa
n° 17 da AGU: “A razoabilidade do valor das contratagbes decorrentes de inexigibilidade de licitagdo poderd ser aferida por
meio da comparagdo da proposta apresentada com os pregos praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e
/ou privados, ou outros meios igualmente idoneos.”

8.5. Foi realizada pesquisa no Painel de Precos do Governo Federal e a solicitacdo de envio de Notas de Empenho de outros

6rgdos por parte da empresa promotora a fim de comprovar a vantajosidade do preco a ser contratado, conforme andlise e
justificativas descritas no Mapa Comparativo de Precos e na Nota Técnica integrantes deste processo. Diante do levantamento de
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mercado realizado, a proposta apresentada possui valor razoavel considerando o valor/sessdo e abordagem alinhada aos objetivos
de interesse na capacitacdo de pessoal da PF.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
9.1. Cabe aqui a justificativa em relagdo ao ndo parcelamento do objeto, conforme § 3° inciso II do artigo 40 da lei 14.133/2021:

“O parcelamento ndo serd adotado quando: II - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido.”

9.2. No presente caso ndo ha que se falar em parcelamento, por se tratar de evento de capacitagdo, singular, que agrega um grau
de confianca ao executor. Outrossim, o programa de mentoria executiva é um treinamento continuo, com carga horaria
recorrente, a ser desenvolvido em reunides subsequentes, cuja descontinuidade e/ou inassiduidade trariam prejuizos a eficacia no
desenvolvimento da capacitacao.

9.3. Diante do exposto acerca da natureza do evento, evidencia-se que eventual divisdo traria prejuizo para o conjunto, além de
perda da economia de escala (Simula 247 do TCU), visto que houve uma reducdo no valor da proposta
inicialmente apresentada, perfazendo uma vantajosidade para a Administracao no valor de R$ 7.800,00 (sete mil oitocentos
reais) na contratagdo conjunta do servigo para os 15 servidores indicados.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nos termos da IN 40/2020, art. 7°, inciso VIII, no que se refere a contratagdes futuras relacionadas, informa-se que a presente
contratacdo é considerada autonoma e abrangente, dado o carater personalizado a realidade organizacional de cada Gestor
participante. Ndo obstante, ainda que os servicos pretendidos nao gerem obrigac¢Ges correlatas e/ou interdependentes — exaurindo
seus efeitos a partir do cumprimento das obrigacdes entre as partes —, registra-se que a agdo de capacitagdo integra umas das
iniciativas relacionadas ao KR de lideranga instituido pelo Plano Téatico-Operacional da Diretoria de Gestdo de Pessoas - PTO-KR
/DGP/PF-2024/2025, KR 3.4.1.1 “Incorporar 980 servidores ao programa de lideranga” (33661310).

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Conforme explanado no item 2, a Politica de Gestdo de Pessoas da Policia Federal, instituida pela Portaria n° 9.003-DG/PF,
de 11 de dezembro de 2018, estabelece dentre outros objetivos, a formacao e capacitacdo do quadro de servidores com a¢des que
contemplem os requisitos de desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais, e a valorizagdo do gestor e seus
potenciais sucessores, assegurando-lhes oportunidades de desenvolvimento e de aquisicdo de competéncias técnicas e
comportamentais para a fun¢do gerencial. O normativo ainda destaca estratégias de disponibilidade de formagdo e capacitagdo
continuada de qualidade aos servidores da PF, inclusive aqueles ocupantes das fungdes de chefia.

11.2. Em consondncia com o Plano Estratégico da PF 2024-2027, a presente acdo de capacitacdo contribui para o atingimento do
Objetivo Estratégico “Transformar a PF em uma instituicdo orientada por estratégia e governanga”, assim como para o Objetivo
Tatico-Operacional vinculado, qual seja “Lideranca: Desenvolver para Transformar”. Registra-se, ainda, que consta no Plano
Tatico-Operacional da Diretoria de Gestdo de Pessoas - PTO-KR/DGP/PF-2024/2025 a iniciativa “A: Contratar mentoria
executiva para Diretores”, pertencente ao KR 3.4.1.1.

11.3. A demanda estd prevista no Plano Anual de Contrata¢cdes da Policia Federal, registrado pelo Cédigo n° 338/2024, e
alinhada ao Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes 200334-90069/2023, registrada no Sistema pelo Documento de
Formalizacdo de Demanda 52/2024 (34508657), o qual aguarda analise e aprovacdo do setor competente.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Os gestores da PF sdo constantemente demandados na tomada de decisdes que orientam a atuacdo do 6rgdo, portanto, a
acdo de capacitacdo por meio de mentoria executiva individual trara diversos beneficios como:
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a) Mapeamento e Desenvolvimento de Competéncias envolvendo aspectos de lideranga, trabalho em equipe, comunicacdo,
negociacao e gerenciamento de conflitos;

b) Ampliacdo da Visao Sistémica e Definicdo de Metas Claras;
¢) Aumento da Autoconfianca e Aceleracdo do Crescimento Profissional;

d) Feedback Construtivo.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. A experiéncia organizacional nas contratagdes anteriores em eventos de capacitagdo permite dispensar a formalizagdo do
instrumento contratual pela nota de empenho, visto que, apés a execucdo dos servicos e pagamento pela administracdo, ndo
remanescem riscos futuros para as partes, conforme permissivo do artigo 95, inciso II da Lei n° 14.133/2021:

“Art. 95. O instrumento de contrato é obrigatdrio, salvo nas seguintes hipdteses, em que a Administracdo poderd substitui-lo
por outro instrumento hdbil, como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou ordem de execugdo
de servigo:

(.

II - compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais ndo resultem obrigagées futuras, inclusive quanto
a assisténcia técnica, independentemente de seu valor.”

13.2. Nesses termos, considerando que toda a programacdo quanto a logistica das reunides de treinamento sdo de
responsabilidade da contratada e que os servidores sdo lotados no Edificio Sede da Policia Federal em Brasilia/DF; as
providéncias a serem adotadas pela Administragdo Publica nessa fase preliminar consistem na indica¢do prévia dos servidores a
serem capacitados.

13.3. Tendo em vista que o evento ocorrera na cidade de Brasilia/DF, em local indicado pela contratante, possivelmente em
ambiente de trabalho dos participantes, existe a necessidade de disponibilizacdo de ambiente no 6rgdo que seja adequado a
realizacdo das atividades de treinamento.

13.4. Registra-se, ainda, que o cronograma com todas as atividades necessarias ao programa de capacitacdo com adequagdo a
rotina dos servidores nas etapas do evento envolve as seguintes fases:

a) Alinhamento das atividades e analise de perfil comportamental;

b) Treinamento;

c) Compartilhamento de resultados.

13.5. Garantia e Pagamento: o servigo a ser contratado envolve a capacitagdo de servidores no local de trabalho, com risco
minimo para a Administracdo, ndo envolvendo demais recursos humanos, materiais e/ou equipamentos, e ndo ocasionando

responsabilidade subsidiaria da PF. Outrossim, os pagamentos serdo realizados de acordo com as condicdes estabelecidas com a
contratada, na medida em que cada participante finalizar o programa de treinamento.

13.6. Fiscalizacdo do Contrato: A fiscalizacdo sera realizada por uma equipe designada pela Policia Federal (34600750),
responsavel por verificar o camprimento das obrigacdes pela empresa contratada.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Ndo havera impactos ambientais uma vez que o objeto do contrato é a contratacdo de acdo de capacitacdo para servidores, de
carater eminentemente intelectual, sem tratamento especifico.

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo com base neste Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso XIII,
art. 7° da IN 40 de 22 de maio de 2020, da SEGES/ME.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

STELLA REGINA DE PAULA SANTIAGO BAHIENSE

Integrante Requisitante/Responséavel pela demanda
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