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Estudo Teécnico Preliminar 50/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08206.001393/2024-50

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de prestagdo de servigo técnico especializado para fornecimento de agoes de capacitagdo em Leading SAFe.

A presente demanda surge da imperativa necessidade de aprimoramento técnico e alinhamento estratégico no ambito da Diretoria
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (DTI) da Policia Federal. O constante avango tecnoldgico e as demandas crescentes
por solucdes 4geis e eficientes evidenciam a urgéncia em capacitar nossos servidores para adotar as melhores praticas em gestdo
agil de projetos.

O atual cenario demanda uma abordagem mais flexivel e adaptével, caracteristicas intrinsecas ao Framework SAFe (Scaled Agile
Framework). A complexidade das atividades da DTI, aliada a necessidade de maior eficicia na entrega de projetos, reforca a
importancia de uma metodologia que promova a colaboragdo, a transparéncia e a entrega continua.

O interesse publico direto estd vinculado a eficiéncia operacional da Policia Federal, refletindo na melhoria dos servigos
prestados a sociedade. A capacitagdo em Leading SAFe para a equipe da DTI visa ndo apenas resolver problemas imediatos, mas
estabelecer uma base sélida para enfrentar desafios futuros de forma mais agil e assertiva.

Ademais, a Coordenagdo de Desenvolvimento de Solugdes (CDS) implantou metodologia agil para seus projetos de
desenvolvimento de software em 2015, quando ainda eram raras as experiéncias com métodos ageis nos érgdos publicos.

Desde entdo, a CDS tem atuado no aprimoramento dessa metodologia por meio de sucessivos contratos de prestacdo de servicos.
Esse esfor¢o vem se refletindo em melhoria de resultados, considerando aspectos como tempo de entrega de projetos e qualidade
dos produtos entregues.

Em 2022, iniciou-se o planejamento de nova contratagdo para prestacdo de servicos relacionados ao desenvolvimento e
sustentacdo de software, o que tem levado a CDS a buscar conhecer outros modelos de contratacdo e experiéncias adotadas por
outros drgaos publicos.

Ao longo do tempo, essa metodologia se expandiu para incluir o "Agil em escala", incorporando outras dimensdes, com foco em
trés pilares essenciais: Agil, Lean Thinking (pensamento enxuto) e Systems Thinking (pensamento sistémico).

E importante ressaltar que o desenvolvimento de atividades dentro do Scaled Agile Framework (SAFe) prioriza a colaboracio
préxima com as areas de negdcio e enfatiza as pessoas e suas interagdes. Para a implementacdo bem-sucedida, é fundamental que
tanto os gerentes, gestores e os servidores de outras areas da DTI envolvidos na criacdo de produtos de software adquiram
conhecimento relevante sobre o assunto.

A Scaled Agile, Inc. é uma organizagdo que promove e fornece orientagdes para a implementacdo da estrutura SAFe® (Scaled
Agile Framework) nas organizacdes. SAFe é um conjunto de principios e praticas ageis voltados para empresas de grande porte
que desejam escalar e aplicar os principios ageis em nivel corporativo.

A capacitagdo em Leading SAFe é relevante para o setor publico ao adotar abordagens ageis para melhorar a eficiéncia, a
colaboragdo e a entrega de projetos. Como a Policia Federal enfrenta desafios relacionados a complexidade de seus projetos, a
necessidade de colaboragdo eficaz entre diferentes unidades e ao fornecimento eficiente de servigos ptiblicos, a adogdo de
praticas ageis, como as promovidas pelo SAFe, pode ajudar a lidar com esses desafios.

O evento é projetado para lideres, executivos, gerentes e outros profissionais que desejam entender e implementar o SAFe em
seus 6rgdos. O objetivo principal é ensinar como liderar a transformacdo agil em grande escala, incluindo préticas de
planejamento, execucdo e escalabilidade agil. Os participantes aprendem a usar os principios do SAFe para melhorar a agilidade
organizacional, aumentar a colaboracdo entre equipes e entregar produtos e servigos de alta qualidade de forma mais répida e
eficaz.
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Dessa forma, a contratacdo de servicos de capacitacdo em Leading SAFe para a DTI da Policia Federal ndo apenas atende aos
requisitos legais, mas representa um investimento estratégico na qualificacdo dos servidores, contribuindo diretamente para o
alcance dos objetivos institucionais e para a oferta de servigos de qualidade a populagdo brasileira.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
CDS/CGTI/DTI/PF DIEGO BARBOSA MARQUES

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Conforme disposto no Art. 367, IV e V, da Instrucdo Normativa no 270/2023 - DG/PF, que define as competéncias das unidades
centrais e descentralizadas da Policia Federal, compete a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagado "identificar as
necessidades, bem como supervisionar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento, a implementacéo, a manutengdo e a atualizacdo
tecnolégica dos sistemas corporativos; assistir as unidades, promover estudos de solugdes relativas a organizacdo do trabalho,
com vista ao desenvolvimento de processos de automagdo e racionalizagdo do trabalho com o uso de recursos de TIC;".

Considerando ainda as atribui¢ées da Coordenacdo de Desenvolvimento de Solu¢es compete da DTI/PF:

I - planejar, orientar, controlar e avaliar a execucdo das atividades de desenvolvimento, manutengdo e sustentagdo de software,
para garantir o alinhamento aos instrumentos de planejamento estratégico da Policia Federal;

IT - assessorar o coordenador-geral de Tecnologia da Informagdo em temas relacionados a sua area de atribuicéo;
III - planejar, coordenar, implantar, avaliar e controlar o desenvolvimento descentralizado de software pelas unidades de negécio;

IV - planejar, coordenar, supervisionar e orientar as contratagdes e aquisi¢Oes relativas a desenvolvimento, manutengdo e
sustentacdo de solugoes de TT;

V - prospectar, planejar, coordenar e promover a implantagdo de processos, métodos, técnicas, ferramentas e padrdes aplicaveis
ao desenvolvimento, manutengdo e sustentacdo de software;

VI - promover estudos, organizar e atualizar o acervo de leis, tratados, acordos, convénios e demais documentos e informagoes
relacionadas a sua area de atribuicdo, bem como difundi-lo, com vista a orientar e padronizar a atuacdo das unidades da Policia
Federal;

VII - coordenar, fomentar e promover a interlocu¢cdo com unidades, centrais e descentralizadas, bem como com entidades e
organizagdes congéneres, publicas ou privadas, em dmbito nacional e internacional, com vista ao intercimbio de informagoes e
ao aprimoramento das atividades de sua area de atribuicdo; e

VIII - manter o controle estatistico referente a eficiéncia e eficicia das a¢des da Policia Federal relacionadas a sua area de
atribuicdo, bem como consolidar indicadores para auxiliar a Coordenagdo-Geral na elaboragdo de relatérios de avaliagdo e
desempenho, com vista a subsidiar a tomada de decisdes.

A acdo educacional tem como objetivo capacitar profissionais que atuam com TI em metodologia 4gil escalavel. Para essa
capacitagdo, é um requisito que seja contratado curso oficial em Leading SAFe da Scaled Agile Inc.

E requisito para esta contratacdo que a acdo educacional seja ministrada por empresa que possua instrutores oficiais reconhecidos
e autorizados pela SAFe para ministrar os cursos oficiais da organizacdo nos assuntos a serem abordados, ou seja, introducéao
SAFe, principios SAFe, compreensdo do mindset lean-agile, implementacdo de um ART (Agile Release Train), PI Planning,
entregas sob demanda com DevOps, montagem de um portfélio &gil, identificacdo de Value Streams e lideranca em
transformacdo agil.

Para atendimento do objetivo de capacitagdo, o curso deverad ser desenvolvido com os padrdes de qualidade relacionados a
entrega do curso oficial da organizagdo Scaled Agile Inc., com carga horaria compativel e material didatico oficial em portugués.
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Além disso, ao final deve ser garantido o respectivo cupom para realizacdo da prova de certificacdo oficial no tema abordado,
com a finalidade de reconhecimento da obtencdo do conhecimento com o éxito na prova da certificacéo oficial.

O CATSER é 21172 - Treinamento qualificacdo profissional.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado foi realizado acessando ao site da Scaled Agile Inc (https://scaledagile.com/calendar/events/?
course_id=Leading%20SAFe&courseType=Leading%20SAFe&country=BR) onde foram identificadas as empresas autorizadas
a oferecer o treinamento oficial em Leading SAFe em portugués.

As empresas identificadas foram: Engaged Agility, Adaptworks, Genesis Consulting e Enterprise Agility.

Além disso, foi possivel observar a quantidade de turmas programadas por cada empresa para os proximos meses (de setembro a
dezembro de 2024), o nimero de alunos treinados em Leading SAFe, e a quantidade total de alunos treinados pela empresa em
diversos cursos SAFe, o niimero de instrutores diferentes, a localizacdo da sede da empresa e suas avaliagdes.

Para obter mais informacGes sobre essas empresas, foi acessado o link "Find a Partner" no site da Scale Agile Inc, resultando nos
seguintes dados:

Al
. R unos Alunos Turmas N° de Localizac¢do -
Empresa |Parceiro desde| Treinados em . Avaliacao
R Treinados || em SET/DEZ |[Instrutores Sede
Leading SAFe
Adaptworks 2014 2536 7469 05 05 Brasil 4,49
Genesis 2018 460 2030 03 01 Estados Unidos | 4,75
Consulting
Engaged 2020 2152 4780 01 01 Estados Unidos | 4,35
Agility
Enterprise 2020 1182 5313 01 01 Estados Unidos || 4,79
Agility

As evidéncias dessa consulta estdo no ANEXO Consulta 11-09-2024.zip.
A partir do levantamento apresentado, foram utilizado os seguintes critérios para avaliacdo das empresas.
Empresas com sede no pais garantem um maior conhecimento e foco no mercado brasileiro.

O tempo de parceira com a Scaled Agile é um indicativo de experiéncia e confiabilidade. Empresas com uma longa histdria de
colaboragdo com a Scaled Agile geralmente tém um profundo conhecimento dos métodos e préticas recomendadas, além de uma
s6lida reputagdo no mercado.

O ntimero de alunos treinados em Leading SAFe é um reflexo direto da experiéncia e competéncia da empresa na entrega deste
treinamento especifico. Empresas com um alto niimero de alunos treinados demonstram capacidade comprovada em proporcionar
um aprendizado eficaz e de qualidade.

A experiéncia geral com a metodologia SAFe, refletida pelo niimero total de alunos treinados em diversos cursos SAFe, é crucial
para assegurar que a empresa possui uma sélida compreensdo da metodologia e pode oferecer um treinamento abrangente e
atualizado.

Um maior nimero de turmas programadas indica uma alta demanda e uma capacidade robusta de atender a essa demanda. Isso
também sugere que a empresa tem uma boa infraestrutura para oferecer multiplos cursos e pode acomodar diferentes
necessidades dos clientes.

Ter um maior nimero de instrutores é um sinal de que a empresa pode oferecer uma variedade de especializagdes e assegurar a

qualidade do treinamento. Além disso, um numero maior de instrutores pode facilitar a adaptacdo a diferentes estilos de
aprendizado e proporcionar um suporte mais personalizado aos alunos.
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Esses critérios combinados fornecem uma visdo abrangente da capacidade, experiéncia e qualidade das empresas, garantindo a
selecdo de parceiros que sdo ndo apenas experientes e confiaveis, mas também capazes de oferecer um treinamento eficaz e
adaptado as necessidades do mercado brasileiro.

Em vista disso, foram solicitadas informagdes adicionais sobre a empresa Adaptworks, incluindo o envio de documentos como
atestados de capacidade técnica, termos de referéncia de outros 6rgdos ou empresas para o mesmo fim, notas fiscais, curriculos
dos instrutores e o histérico da empresa.

A empresa foi pioneira em trazer o SAFe ao Brasil em 2013 e é parceiro GOLD da Scaled Agile desde 14 de junho de 2014.
Dado o pioneirismo e ao tempo de parceria, a empresa comecou a atuar com o SAFe ainda na sua versdo 3.0 (atualmente o
framework esta na versdo 6.0), ou seja, acompanhando de perto a evolugdo do framework. Tendo capacitado 7469 alunos em
treinamentos SAFe e com 466 turmas realizadas em treinamentos SAFe. Essa vasta experiéncia demonstra sua expertise e
compromisso com a exceléncia na entrega de treinamentos SAFe.

AF@"  OqueéSAFe? ~ Teeinarecertificar ~ EstidioSAFe + Recursos ~ Empresa~ Ache

PRGUIGET Y AL D AGR

“ Voltar aos resultados

) adaptworks Adaptworks

Somos uma empresa brasileira criada em 2009 e desde 2014 como
Scaled Agile Transformation Partner, nosso propdsito € ajudar
organizagdes a transfomar seus negdcios para serem competitivas
na erz digital, Trabalhando com consultoria £ treinamentos

& focados em Lean-Agile, auxiliamas iniciativas de transformagéo
&gil em grandes arganizagdes de diversos setores.

Parceiro desde

14 e junho de 2014 Atuzimente, como Gold Transformation Partner | nossas

operagdes se estendem muito além da América Latina. No entanto,
continuamos dedicados 20 nosso foco & experiéncia na regido &
estamos bem preparados para continuar a entregar resultados de
negécios transformadores para nossos clientes.

Paises suportados

Peru, Espanha, Argentina, Bahamas,
Barbados, Bolfvia, Brasil, Canads, Chile,
Colémbia, Costa Rica, Cubs, Equador,
El Salvador, Guiana Francesa,
Guadalupe, Guatemala, Guiana, Haiti,
Honduras, 'nd'a‘ Jzmaica, Méxice,
Holandz , Micar3guz, Panama,
Paraguai, Peru, Portugal, Porto Rico,
Trinidad e Tobago, Reino Unido,
Estados Unidos, Uruguai, Venezuela

Visite-nos em adaptworks para obter mais informagdes.

Local na rede Internet

Métricas da empresa o
Aulas ministradas O Pessaas treinadas O Emparelhada com SAl o
456 7 AES Mao
Tamanhe da empresa Lertificagoes obtidas o Taxa média de exeougso o
0-49 funcionarios | 16%
Localizagao da empresa L Cursos remotos disponiveds
Brasil =i

A empresa mantém uma avaliacdo consistente de 90%, indicando a satisfagdo elevada dos participantes em relagcdo a qualidade
dos treinamentos oferecidos.
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Class Details

Leading SAFe (6.0} - Brazilian Portuguese

Clasz Details
Adaptworks
OF PLMILIC CLASSES TALKGHT RLIM RATE O
317 36%
WG CLASS Si7E O MVERAGE FEEDBACK SCORE 'O
8 4.49/5 (167)

A empresa conta com uma equipe de instrutores qualificados em SAFe. Seguem os curriculos dos instrutores (ANEXO IV),
destacando suas experiéncias e certificagdes relevantes.

- AGOSTINHO DIEGO BONILHA XAVIER - Possui mais de 20 anos de experiéncia como desenvolvedor, lider, gerente de
projetos e Scrum Master. Além disso, possui as seguintes certificagbes em SAFe: Certified SAFe 6 Practice Consultant, SAFe
Scrum Master Validation (6.0), SAFe Product Owner/Product Manager Validation (6.0), SAFe for Teams Validation (6.0), SAFe
Advanced Scrum Master Validation (5.1), Certified SAFe 6 Release Train Engineer e Leading SAFe Validation (6.0) - Brazilian
Portuguese.

- ALAIDE PITOMBEIRA DE FREITAS - Possui mais de 20 anos de experiéncia como desenvolvedor, analista de requisitos,
gerente de projetos (PMI-PMP) e Scrum Master (CSM). Além disso, possui as seguintes certificagdes em SAFe: Leading SAFe
Validation (6.0) - Brazilian Portuguese, SAFe Product Owner/Product Manager Validation (6.0), Lean Portfolio Management
Validation (6.0), SAFe Scrum Master Validation (6.0), Implementing SAFe Validation (6.0) e SAFe 6.0 Expert Upgrade
Achievement.

- MARCELO PAIVA - Possui mais de 25 anos de experiéncia, atuando nos ultimos anos como consultor e coaching corporativo
para Business Agility. Além disso, possui as seguintes certificacoes em SAFe: Certified SAFe 6 Agilist, Certified SAFe 6
Practice Consultant, Certified SAFe 6 Practitioner, Certified SAFe 6 Scrum Master, Agile Product Management Validation (5.0),
Lean Portfolio Management Validation (5.0), Leading SAFe Validation (5.0), SAFe 5 Program Consultant Upgrade Achievement
e Certified SAFe 4 Program Consultant.

- ROBERTO SILVA BAPTISTA - Possui mais de 25 anos de experiéncia como desenvolvedor, DBA, gerente e diretor de TI.
Doutor em Gestdo e Informatica em Satide pela Escola Paulista de Medicina — UNIFESP. Além disso, possui as seguintes
certificagdes em SAFe: Certified SAFe 6 Agilist e Certified SAFe 6 Practitioner.

A empresa apresentou atestados de capacidade técnica (ANEXO V) referentes aos servicos prestados em treinamentos SAFe.

Nome da Empresa Data do ACT Capacitacdes

Agile Coaching e
Treinamentos:

- SAFe Agilist (Leading SAFe)
- SAFe ScrumMaster

- Agile Coach

CLARO BRASIL 03/07/2018
- Kanban
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- Management 3.0

- Product Owner

- SAFe for Teams

- SAFe Executive

EXXONMOBIL BUSINESS SUPPORT
CENTER BRASIL

26/06/2020

Consultoria e
Treinamentos:

- Leading SAFe

- Implementing SAFe
- SAFe ScrumMaster
- Management 3.0

- Product Owner

- Lean Portfolio Management

DELL

29/06/2020

Consultoria e

Treinamentos:

- Leading SAFe

- Implementing SAFe

- SAFe ScrumMaster

- Kanban

- Agile Coaching Certification
- Management 3.0

- Product Owner

- Lean Portfolio Management

SECRETARIA DA FAZENDA DE SAO
PAULO — SEFAZ-SP

05/10/2023

Treinamentos:

- Leading SAFe

- Implementing SAFe

- Lean Portfolio Management

- Agile Product Management

- SAFe Product Owner

- Release Train Engineer

- SAFe for Executive

- SAFe for Architects

- SAFe Advanced ScrumMaster
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A empresa prestou servicos para diversos 6rgaos e empresas renomadas conforme atestam as notas de empenho e termos de
referéncia. Segue a lista de 6rgdos/empresas, cursos ministrados e a quantidade de alunos capacitados.

Orgaos/Empresas q/ o Qtd

Contrataram Adaptworks Capacitagao Ano Alunos
Banco Bradesco S.A. Leading SAFe 2023 4
Associacdo de Poupanca e Empréstimo -
POUPEX Leading SAFe 2022 4
Servigo Social da Industria - SESI - MA Leading SAFe 2023 1
Secretaria da Fazenda do Mato Grosso -
SEFAZ-MT Leading SAFe 2023 20
Secretaria da Fazenda de S&o Paulo -
SEFAZ-SP Leading SAFe 2022 121
Banco do Estado do Espirito Santo -
BANESTES Leading SAFe 2023 112
Orgéos/Empresas

q/ oA .

Contrataram Outras Capacitagdes (ANEXO VI) Ano |Quantidade
Adaptworks

Tribunal Superior Eleitoral | Desenvolvimento Agjl cgm Foco em Praticas 2014 46
-TSE Ageis
Superior Tribunal de P . .
Justica - STJ Metodologia Agil - Projetos e Desenvolvimento | 2018 -
Tribunal de Contas ~
da Unido - TCU Gestéo 3.0 2018 24
PRODEB - BA Product Ownership 2022 38
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Secretaria da Outras Capacitacdes SAFe 2022 202
Fazenda de Séo
Paulo - SEFAZ-SP

Banco do Estado do
Espirito Santo - Outras Capacitacbes SAFe 2023 222
BANESTES

A Scaled Agile, entidade responsavel pelo SAFe, confere a4 empresa a certificacio Gold, atestando sua expertise e
comprometimento com os mais altos padroes de qualidade (ANEXO VII).

A certificagdo GOLD Transformation Partner (parceiro Ouro de transformacdo) garante que a contratada possuird um nimero
minimo de profissionais certificados como SAFe Program Consultants e fluentes em lingua portuguesa.

(https://salsa.scaledagile.com/wp-content/uploads/Partner-Benefits-Requirements-July-2021-1 .pdf)

Além disso, os Parceiros GOLD sdo focados no atendimento corporativo de empresas que estdo aderindo ao SAFe e sdo
autorizados a ministrar todos os treinamentos oficiais sobre o framework (inclusive os treinamentos Release Train Engineer e
Implementing SAFe), visto que os treinamentos avancados requerem maior expertise e senioridade do instrutor. Este nivel de
parceria possui acesso exclusivo a todo o material de propriedade intelectual oferecido pela Scaled Agile Inc, como um conjunto
de ferramentas, capacitagdes e materiais para auxilio nas implementa¢des do framework.

No que diz respeito a justificativa do prego, assim preceitua a Orientagdo Normativa n°. 17, expedida pelo Advogado-Geral da
Unido em 1° de abril de 2009, modificada pela Portaria AGU N°. 572, de 13/12/2011, publicada no D.O.U. de 14/12 /2011:

ORIENTACAO NORMATIVA N° 17

A razoabilidade do valor das contratagdes decorrentes de inexigibilidade de licitagdo podera ser aferida por meio da
comparagdo da proposta apresentada com os precos praticados pela futura contratada junto a outros entes ptiblicos e/ou
privados, ou outros meios igualmente idoneos.

Como se infere do enunciado transcrito acima, a comprovagdo da vantajosidade do preco, em hipéteses como a presente, ndo se
efetiva mediante pesquisas junto a outros prestadores, uma vez que a contratada é, em tese, a uinica capaz de suprir as
necessidades do 6rgao, mas sim mediante investigacdao dos precos por ela praticados em contratacoes idénticas ou
similares que mantém ou manteve junto a outros érgao publices ou pessoas privadas, ou, ainda, por utilizacdo de outros
meios idoneos.

Quanto a pesquisa de precos nas contrata¢des por inexigibilidade de licitacdo, foi publicada a Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, que assim disciplina:

Art. 7° Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitacdo, aplica-se o disposto no art. 5°.

§ 1° Quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida no art. 5° a justificativa de pregos serd
dada com base em valores de contratagdes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por meio da
apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, publicos ou privados, no periodo de até 1 (um) ano
anterior a data da contratagdo pela Administracdo, ou por outro meio idéneo.

§ 2° Excepcionalmente, caso a futura contratada ndo tenha comercializado o objeto anteriormente, a justificativa de preco
de que trata o paragrafo anterior podera ser realizada com objetos semelhantes de mesma natureza, devendo apresentar
especificacOes técnicas que demonstrem similaridade com o objeto pretendido.

§ 3° Fica vedada a contratacdo direta por inexigibilidade caso a justificativa de precos demonstre a possibilidade de
competicao.

§ 4° Na hipétese de dispensa de licitagdo com base nos incisos I e II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, a
estimativa de precos de que trata o caput podera ser realizada concomitantemente a selecdo da proposta economicamente
mais vantajosa.

§ 5° O procedimento do § 4° sera realizado por meio de solicitagdo formal de cotacdes a fornecedores.

8de 16



UASG 200342 Estudo Técnico Preliminar 50/2024

O Tribunal de Contas da Unido também entende que a contratacdo de professores, conferencistas ou instrutores para ministrar
cursos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, bem como inscri¢do de servidores para participagdo de cursos abertos a
terceiros, enquadra-se na hipétese de inexigibilidade de licitacdo, nos termos da decisdo n° 439/1998:

"O Tribunal Pleno, diante das razdes expostas pelo Relator, DECIDE:

1. considerar que as contratacdoes de professores, conferencistas ou instrutores para ministrar cursos de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, bem como inscri¢cdo de servidores para participacdo de cursos abertos a terceiros, enquadra-se na
hipétese de inexigibilidade de licitagdo prevista no inciso II do art. 25, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei n° 8.666/93."

Assim em analogia entendemos se aplicar a nova Lei 14.133/2021 que traz o mesmo texto legal que existia na antiga legislacao
para os casos de inexigibilidade.

Bem como na antiga legislacdo, doutrina e jurisprudéncia continuam a versar sobre o tema, para contratacdo por meio de
inexigibilidade de licitagdo fundamentada com fundamento no inciso I, do art. 74 da Lei n° 14.133/2021, focando na necessidade
de preenchimento de trés pressupostos bdsicos, quais sejam: 1) servigo técnico especializado 2) natureza singular do servigo;
e 3) notdria especializacdo do contratado.

O Acoérdao 7.840/2013, da Primeira Camara do Tribunal de Contas da Unido:

"8. Verifico, entretanto, que o requisito da singularidade de que trata o inciso II do art. 25 da Lei 8.666/1993 ndo se confunde
com a ideia de unicidade. Ou seja, o fato de haver mais de uma empresa atuando em determinado segmento do mercado néo é
incompativel com a ideia de singularidade do objeto a ser contratado.

9. Até porque, caso o conceito de singularidade significasse um tinico sujeito possivel de ser contratado, estar-se-ia diante de
inviabilidade de competicdo subsumivel diretamente ao caput do art. 25 da Lei 8.666/1993. Nao teriam, pois, qualquer
aplicabilidade as disposi¢cdes do inciso II desse artigo, que exigem o atributo da singularidade para as contratacGes diretas de
servigos especializados com profissionais e empresas de notéria especializa¢do."

O Acoérdao 1074/2013-TCU-Plenario:

"Primeiramente, porque o conceito de singularidade ndo esta vinculado a ideia de unicidade. Para fins de subsuncéo ao art. 25,
inciso II, da Lei 8.666/93, entendo ndo existir um servi¢o que possa ser prestado apenas e exclusivamente por uma unica pessoa.
A existéncia de um tnico sujeito em condi¢Ges de ser contratado conduziria a inviabilidade de competi¢do em relacdo a qualquer
servico e ndo apenas em relacdo aqueles considerados técnicos profissionais especializados, o que tornaria letra morta o
dispositivo legal. 16. Em segundo lugar, porque singularidade, a meu ver, significa complexidade e especificidade. Dessa forma,
a natureza singular ndo deve ser compreendida como auséncia de pluralidade de sujeitos em condi¢Oes de executar o objeto, mas
sim como uma situacado diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranca e cuidado.

"Servigos técnicos profissionais especializados" sdo servigos que a Administracao deve contratar sem licitacdo, escolhendo o
contratado de acordo, em tltima instdncia, com o grau de confianca que ela prépria, Administragdo, deposite na especializagdo
desse contratado. Nesses casos, o requisito da confianca da Administracdo em quem deseje contratar é subjetivo. Dai que a
realizacdo de procedimento licitatério para a contratacdo de tais servigos - procedimento regido, entre outros, pelo principio do
julgamento objetivo - é incompativel com a atribuicdo de exercicio de subjetividade que o direito positivo confere a
Administracdo para a escolha do "trabalho essencial e indiscutivelmente mais adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato”
(cf. 0 § 1° do art. 25 da Lei 8.666/93). O que a norma extraida do texto legal exige é a notdria especializagdo, associada ao
elemento subjetivo confianca. H4, no caso concreto, requisitos suficientes para o seu enquadramento em situagdo na qual nédo
incide o dever de licitar, ou seja, de inexigibilidade de licitacdo: os profissionais contratados possuem notéria especializagdo,
comprovada nos autos, além de desfrutarem da confianga da Administragdo. Acdo Penal que se julga improcedente. (AP 348,
Relator(a): Min. EROS GRAU, Tribunal Pleno, julgado em 15/12/2006, DJe-072 DIVULG 02-08-2007 PUBLIC 03-08-2007 DJ
03-08-2007 PP00030 EMENT VOL-02283-01 PP-00058 LEXSTF v. 29, n. 344, 2007, p. 305-322)."

Ponderéveis, ainda, as ligdes de Margal Justen Filho (in Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos — 14* ed. p.
380): A inviabilidade de competicdo também se verificara nos casos em que houver impossibilidade de selecédo entre as diversas
alternativas segundo um critério objetivo ou quando o critério da vantajosidade for incompativel com a natureza da necessidade a
ser atendida.

A fim de se verificar os valores de referéncia da contratacdo, foi realizada pesquisa de mercado observando-se os artigos 5° e 7°
da IN SEGES/ME 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos, no ambito administracdo ptiblica federal direta, autérquica e fundacional.
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A capacitagdo em tela é um evento singular, portanto ndo é padronizado, comum ou bésico. Pelo contrario, trata-se de
evento bastante especifico, com a presenca de profissionais renomados nesta drea de conhecimento. Essa capacitacdo possui
objeto de natureza singular, uma vez que sua realizacdo depende diretamente do conhecimento, experiéncia e metodologia
de instrutor altamente qualificado confirmado por curriculo.

Em resumo, a Adaptworks é a unica empresa com sede no Brasil especializada em capacitacdo SAFe em portugués, o que
proporciona uma compreensdo unica do contexto local e das necessidade especificas de nossa organizacgdo; possui instrutores
habilitados para ministrar a capacitagdo; capacitou mais de 6 mil alunos; possui avaliagdo superior a 90% no site da ScaledAgile.
com; apresentou atestados de capacidade técnica das empresas/orgdaos Claro, ExxoMobil, Dell e SEFAZ-SP; ministrou a

capacitacdo em tela para os 6rgdos/empresas Bradesco, Poupex, SESI-MA, SEFAZ-MT, SEFAZ-SP, BANESTES, totalizando
262 colaboradores desses drgaos/empresas capacitados em Leading SAFe entre 2022 e 2023.

6. Descricao da solugcao como um todo

Contratacdo de prestagdo de servigo técnico especializado para fornecimento de a¢oes de capacitagdo em Leading SAFe.

A capacitacdo em Leading SAFe abordara todos os recursos do Leading SAFe, obtendo uma compreensdo do mindset Lean-
Agile e como aplicar os principios e praticas do SAFe, para habilitar o Business Agility, gerenciamento de portfélio de
programas e coordenacdo de grandes Value Streams.

Os cursos serdo ministrados mediante agendamento prévio com a empresa organizadora e disponibilidade de turmas, observando
o prazo de 12 meses a partir da data de assinatura do contrato.

Os cursos poderdo ser realizadas em turmas abertas. Ndo ha necessidade de turmas fechadas para a PF.

As vagas deverdo ser disponibilizadas em pelo menos trés turmas durante todo o prazo de vigéncia do contrato para o referido
curso conforme alinhado com a Policia Federal, ndo devendo ser disponibilizadas no mesmo més.

A carga horério para cada um dos cursos é de 16h, podendo ser ministrada de segunda a sexta entre os horarios de 8h as 18h.
Ficard a cargo da contratada a responsabilidade em prover todos os meios necessarios para a execucdo do evento on-line.

O conteudo e material didatico a serem ministrados deverdo ser os oficiais, em portugués, homologado pela prépria organizagao
Scaled Agile.

No prazo de 15 dias apds o término do curso, devera ser gerado o voucher para realizacdo da prova oficial do curso ministrado
anteriormente para cada um dos servidores participantes do curso.

Esta acdo de capacitacdo foi avaliada pelo Comité Gestor de Capacitacdo da Diretoria de Ensino da Academia Nacional de
Policia (CGC/DIREN-ANP/PF), sendo deferido o pleito, conforme o processo 08206.001849/2023-09.

A busca pela exceléncia na Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) da Policia Federal encontra sua solucdo na
implementacdo do Framework SAFe, impulsionando a capacitacdo dos servidores de maneira eficaz e flexivel. A proposta abraca

a modalidade online, garantindo acessibilidade e adaptabilidade aos horarios da equipe, com a opgdo de turmas publicas ou
privadas, proporcionando uma experiéncia de aprendizado personalizada e eficiente.

Detalhes da Solucao:

Material Didatico em Portugués - Material didatico completo em lingua portuguesa, oficial da Scaled Agile, assegurando uma
compreensdo profunda e facilitando a absorcéo do contetido por parte dos servidores.

Curso de 16 Horas - Estruturagdo do curso em um formato condensado de 16 horas, distribuidas ao longo de quatro dias, com
sessOes de 4 horas didrias para otimizar a absor¢do do conhecimento sem sobrecarregar os participantes.

Modalidade Online - Adocdo da modalidade online para promover a participacdo remota, eliminando barreiras geograficas e
permitindo que os servidores acessem o curso a partir de seus locais de trabalho ou residéncias.
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Turmas Publicas ou Privadas - Flexibilidade na escolha entre turmas publicas, que incentivam a interacdo e troca de
experiéncias entre profissionais de diferentes organizacdes, ou turmas privadas, mais adequadas para atender as necessidades
especificas da DTL.

® Se turma publica - De acordo com o calendério publico da CONTRATADA (https://adapt.works/treinamentosdetalhe
/certified-safe-agilist).

® Se turma privada - A definir, a partir do alinhamento entre a necessidade da Policia Federal e a disponibilidade da
CONTRATADA, considerando o horério comercial (09h as 18h), de segunda a sexta-feira.

Ao adotar esta solugdo, a DTI da Policia Federal investe ndo apenas na capacitacdo imediata, mas na construcdao de uma base
solida para a implementagdo sustentavel do Leading SAFe. Esta abordagem ndo s6 atende aos requisitos legais, mas também
posiciona a equipe para liderar a inovacao e eficiéncia na area de tecnologia da informacéo.

A capacitacdo em Leading SAFe, online e em portugués, representa um compromisso com a evolucdo continua da DTI,
alinhando-se as melhores praticas do mercado e garantindo uma resposta agil e eficaz aos desafios tecnoldgicos em constante
evolucdo.

Contetido programatico - Introducdo ao Scaled Agile Framework, compreensdo do mindset Lean-Agile, os principios do SAFe,
implementacdo de um ART (Agile Release Train), experimentacdao de uma PI Planning, entregas sob demanda com DevOps,
montagem de um portfélio 4gil, identificacio de Value Streams, lideranca de uma Transformacio Agil.

Presenca minima para acesso a certificacdo: 75% da carga horaria.

Disponibilizacdo de voucher para a prova de certificacdo do exame SAFe® 6.0 Agilist PROVA EM PORTUGUES).

Certificado de conclusdo do curso emitido pela CONTRATADA e pela Scaled Agile.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa da quantidade foi realizado mediante consulta as unidades da DTI e as éareas relacionadas. Os participantes
indicados sdo, em sua maioria, da DTI e foi ofertado aos servidores de outras diretorias da PF, que sdo gestores de software e
atuam diretamente com a DTI. Pretende-se, com essa acado, difundir o conhecimento do framework SAFe para além da fronteira
da DTI, contribuindo para a formagdo de pessoas também nas unidades de negécio que demandam produtos de software e
impulsionam a transformagdo digital na instituicdo.

A capacitacdo sera disponibilizada para 32 servidores da Policia Federal.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 90.720,00

Conforme Orientacdo Normativa n° 17/2009 da Advocacia-Geral da Unido, a razoabilidade do valor das contratagdes decorrentes
de inexibilidade de licitacdo podera ser aferida por meio da comparagdo da proposta apresentada com os precos praticados pela
futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou outros meios igualmente idéneos.

Assim sendo, conforme prevé o §1 do Art. 7° da IN SEGES/ME 65/2021, foi solicitado ao fornecedor documentos fiscais ou
contratuais de objetos idénticos ou de mesma natureza, emitidos (preferencialmente) no periodo de até um ano ou tabelas de
precos vigentes divulgadas pela futura contratada.

As pesquisas realizadas no Painel de Precos, ComprasNet e Banco Nacional de Notas Fiscais Eletronicas ndo retornaram nenhum
resultado positivo para os termos pesquisados ("Leading SAFe", "metodologia agil escalavel", "adaptworks" e "06.259.111/0001-
01"). As evidéncias estdo no ANEXO 1.

A empresa encaminhou notas fiscais (ANEXO II) de empresas privadas e foram localizados termos de referéncia (ANEXO II)
de 6rgdos que contrataram a capacitacdao em Leading SAFe. Também foi realizada pesquisa no PAINEL DE PRECOS, no
entanto ndo foi possivel obter nenhum resultado com objeto idéntico. A planilha abaixo contém a consolidagdo dessa pesquisa:
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Orgéos
/Empresas Quantidade
que Ano NF/TR Valor Unitario Valor Total
Contrataram de Alunos
0 curso
Leading
SAFe
Bradesco 2023 10763 R$ 2.950,00 4 R$ 11.800,00
POUPEX 2022 10409 R$ 2.950,00 4 R$ 11.800,00
SESI - MA 2023 10587 R$ 3.097,50 1 R$ 3.097,50
SEFAZ-MT 2023 TR R$ 2.860,00 20 R$ 57.200,00
SEFAZ-SP 2022 TR R$ 2.835,00 121 R$ 343.035,00
BANESTES 2023 TR R$ 2.835,00 112 R$ 317.520,00
Valor Médio
R$ 2.921,25

Neste comparativo, também é possivel observar que a proposta de julho de 2024 da empresa Adaptworks (R$ 2.835,00) esta
inferior ao valor médio.

Valor Valor da . Valor Total Valor Total da
Curso .. Quantidade L.
Médio Proposta Médio proposta
gzﬁng R$2.921,25( R$ 2.835,00 32 R$ 93.480,00 R$ 90.720,00

Registra-se que o valor ofertado a PF na cotagdo enviada no dia 28/09/2023 no valor unitario de R$2.950,00. Diante dessa
cotacdo, foi solicitado um desconto e nova cotacdo foi enviada no dia 07/12/2023 no valor unitério de R$2.835,00. Em julho de
2024, foi solicitada a proposta comercial atualizada (ANEXO III). Registra-se que o valor da proposta de julho de 2024 encontra-
se compativel com os valores de mercado, de modo que, considerados os beneficios com a participagdo dos servidores nos
cursos, afigura-se vantajosa técnica e economicamente a contratagdo.

Segue a planilha contendo o custo da capacitagdo conforme proposta de precos encaminhada pela empresa Adaptworks
Consultoria & Treinamento LTDA:

Capacitacao Valor Unitario Nuimero de Participantes Valor Total

Leading SAFe R$ 2.835,00 32 R$ 90.720,00
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Por se tratar de evento de capacitagdo, tinico no mercado, ndo ha como parcelar o objeto do contrato, ndo podendo haver
divisibilidade.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao houve contratagdo anterior, correlata ou interdependente do evento de capacitagdo supracitado.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A capacitagdo de servidores publicos estd prevista no Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), que estabelece o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), documento
que cada organizacdo elaborara anualmente, com a finalidade de elencar as acdes de desenvolvimento necessarias a consecugao
de seus objetivos institucionais.

O PDP 2024 visa aprimorar as competéncias, estimular o conhecimento, promover o aperfeicoamento e as habilidades técnicas e
comportamentais dos servidores da PF, otimizando sempre a utilizacdo dos recursos financeiros destinados as agdes
programadas. Com base nesses quesitos, verifica-se que a participacdo dos servidores nos cursos proporcionara ganho de
qualidade as atividades desempenhadas por cada um em sua unidade de lotacdo.

O Plano Estratégico da Policia Federal prevé que a capacitacdo permanente dos servidores é um dos fatores criticos para o
sucesso da instituicdo.

Pode-se citar, ainda, a Politica de Desenvolvimento de Pessoal da Policia Federal, instituida pela Portaria n° 6194-DG/DPF, de
16 de margo de 2016, que prevé, em seu artigo 2°:

“Art. 2°: Sdo finalidades da Politica de Desenvolvimento da Policia Federal:
I — Melhorar a qualidade, a eficiéncia e eficacia dos servicos prestados pela Policia Federal;
IT — desenvolver as competéncias individuais em fung¢ao dos objetivos da institui¢ao”;

A proposta de capacitacdo contribuird para o desempenho das fungdes exercidas pelos servidores e permitird obtencdo e
desenvolvimento de novas habilidades para a area de atuacdo dos respectivos servidores, aumentando a produtividade e elevando
a qualidade das atividades realizadas por seus servidores, com um foco nitido na eficiéncia e eficacia dos servicos oferecidos a
sociedade.

Para alcancgar esses objetivos, é fundamental empreender esforcos continuos em termos de aprimoramento da gestdo e
governanga. Além disso, dada a complexidade do ambiente em que a Policia Federal atua, é imperativo contar com instrumentos
de gestdo que sejam altamente adaptaveis as circunstancias em constante evolugdo.

Assim, é nitida a relacdo entre o curso pleiteado e a politica estratégica da Policia Federal de capacitar os servidores envolvidos
nas atividades de gerente e gestor de sistemas.

Os participantes indicados sdo, em sua maioria, da DTI, tendo sido convidados alguns gestores de produtos de software que
interagem com a DTI diariamente. Pretende-se, com essa acao, difundir o conhecimento do framework SAFe para além da
fronteira da DTI, contribuindo para a formac&o de pessoas também nas unidades de negécio que demandam produtos de software
e impulsionam a transformacdo digital na instituicdo.

A contratagdo estd alinhada com o PAC, PDTIC e PETIC da Policia Federal.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A capacitagdo em Leading SAFe para a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdao (DTT) da Policia Federal visa
alcangar resultados significativos em termos de economicidade e otimizacdo de recursos. A seguir, destacamos os principais
objetivos e beneficios esperados:

Permitird uma melhor alocacéo e aproveitamento dos recursos humanos disponiveis na DTI. Ao adquirir conhecimentos sélidos
em praticas ageis, a equipe podera operar de maneira mais eficiente, colaborativa e alinhada aos objetivos estratégicos. Isso
resultard em uma distribuicdo mais eficaz de tarefas e responsabilidades, maximizando a expertise de cada membro.

Promoverd uma gestdo de projetos mais eficiente e agil. Com a aplicacdo dos conhecimentos obtidos, espera-se redugdo nos
prazos de entrega, diminuicdo de retrabalhos e melhor controle sobre o ciclo de vida dos projetos. Isso contribuird diretamente
para a economia de tempo e recursos financeiros.

Possibilitard um melhor aproveitamento dos recursos materiais disponiveis. A capacidade de planejar e executar programas de
forma mais eficaz reduzird possiveis desperdicios, otimizando o uso de equipamentos, softwares e demais recursos fisicos
vinculados as atividades da DTI.

Ao capacitar a equipe em Leading SAFe, a Policia Federal busca uma significativa reducdo nos custos operacionais. A gestdo
mais eficiente de projetos e a eliminacdo de processos burocraticos desnecesséarios contribuirdo para uma opera¢ao mais enxuta e,
consequentemente, para economia de recursos financeiros.

A abordagem é&gil fomentada pelo Leading SAFe proporcionarda um ambiente propicio a inovagdo. A equipe da DTI sera
estimulada a pensar de forma criativa, buscar solucdes inovadoras e adaptar-se rapidamente as mudancas tecnolégicas. Isso ndo
apenas impulsionara a eficiéncia operacional, mas também fortalecerd a posi¢do da Policia Federal na vanguarda da tecnologia.

A capacitacdo em Leading SAFe ndo apenas promove eficiéncia operacional, mas também fortalece a cultura organizacional. A
colaboragdo entre os membros da equipe, a transparéncia nas operagoes e a busca constante por melhorias criardo um ambiente
de trabalho mais produtivo e engajado.

Em sintese, a implementacdo da capacitacdo em Leading SAFe para a DTI da Policia Federal representa um investimento
estratégico na otimizacdo de recursos humanos, materiais e financeiros. Os resultados pretendidos visam ndo apenas atender as

demandas atuais, mas estabelecer as bases para uma gestdo mais eficiente e inovadora no cenéario tecnologico em constante
evolucdo.

13. Providencias a serem Adotadas

O acompanhamento da prestacdo dos servigos sera efetuado pelo Niicleo de Capacitacdo da Diretoria de Tecnologia da
Informacgéo e Comunicacdo (NUCAP/DTI/PF).

14. Possiveis Impactos Ambientais

Considerando que a contratacdo envolve a prestacdo de servigo técnico de capacitacdo e aperfeicoamento profissional,
eminentemente intelectual, salvo melhor juizo, ndo h4 impactos ambientais relevantes a demandar tratamento especifico.
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15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

De acordo com o presente estudo preliminar, verifica-se que a contratagdo é viavel em termos de disponibilidade de mercado,

forma de prestacdo de servigo e custos envolvidos, atendendo as necessidades do 6rgdo e aprimorando os conhecimentos
necessarios ao alcance dos objetivos da Policia Federal.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DIEGO BARBOSA MARQUES

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/10/2024 as 17:44:37.

ONIVALDO GERVASIO VIEIRA NETO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/10/2024 as 15:42:19.

JOSE ULISSES SILVEIRA LIRA JUNIOR
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2024 as 15:13:14.

Despacho: Aprovo o presente Estudo Técnico.

ADEMIR DIAS CARDOSO JUNIOR

Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
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b
tf Assinou eletronicamente em 14/10/2024 as 10:09:45.
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