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AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 90003/2025

Torna-se publico que a Unido, por meio da Superintendéncia Regional de Policia Federal no
Pard, por meio da Comissao Permanente de Licitacdo, sediada na Avenida Almirante Barroso, 3.251,
realizara Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor preco global, na hipdtese do art. 75, II,
nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 67/2021 e

demais legisla¢des aplicaveis.

Data da sessao: 10/02/2025
Link: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/

Horario da Fase de Lances: das 8h00 as 14h00.

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa de licitagdo ¢ a Contratacdo de servigos de manutengdo e
suporte remoto de telefonia PABX IP que ja esta instalado e em pleno funcionamento na sede da Policia
Federal no Para na cidade de Belém/PA, com ramais estendidos as unidades Descentralizadas localizadas
nas cidades de Altamira/PA, Marabd/PA, Redengao/PA, Santarém/PA e outras que vierem a surgir durante
o periodo contratual, dentro do Estado do Para, conforme condigdes, exigéncias e especificagdes técnicas
estabelecidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus anexos.

1.2. Devido a necessidade de se manter o padrdo dos objetos, a contratacdo serd de item unico.
1.3. O fornecedor deve seguir as especificacoes dos objetos conforme o Termo de
Referéncia.

1.4. O fornecedor devera fazer sua proposta para o item, conforme tabela constante abaixo:
Item Descricio Unidade | Quantidade | Valor mensal | Valor anual Valor Total

para 30 meses

Manutengao e
Suporte do PABX R$ 1.150,00 | RS 13.800,00 | RS 34.500,00
IP para Policia (um mil cento | (treze mil e (trinta e




1 Federal no Para, UN 01 e cinquenta oitocentos quatro mil e
conforme ANEXO reais) reais) quinhentos
I deste Termao. reais)
TOTAL R$ 34.500,00
1.5. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global do item, observadas as

exigeéncias contidas neste Aviso de Contratagdao Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa
Eletronica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no
enderego eletronico https://www.comprasgovernamentais.gov.br/.

2.1.1. Os fornecedores deverdao atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizagao.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2 Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);
2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para

receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

b) Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar
sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

d) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

e) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho
infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm

contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legisla¢do trabalhista.
2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substitui¢do a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.24. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

2.2.5. sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL
3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de

sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apos a divulgagdo do aviso de contratagdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descrigdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaragdao de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes
na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada.
3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servicos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderio retira-la, substitui-la
ou modifica-la;

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou
“nao” em campo proprio do sistema eletronico, as seguintes declaracdes:

3.9.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.



3.9.3. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e
seus anexos;

3.9.4. Que assume a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

3.9.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8h00 da data estabelecida neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessao publica
sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finalizacdo de lances também ja previsto neste
aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relacdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor poderd oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais
lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta ¢ de R$ 50,00
( Cinquenta reais).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance registrado, vedada a identifica¢do do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatéorio ou mecanismo
similar.

3. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a
contratagao.

5.2. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracao,
podera haver a negociagao de condigdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administragao.



5.2.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagdo, for desclassificado em razao de
sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.

5.3. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ltimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data de sua
apresentagdo.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. Contiver vicios insanaveis;

5.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

5.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,

desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdao, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de cardter normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo
haja majoragao do prego.
5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

5.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagao,
observado o disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.



6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para_fins de habilitagdo constam do ANEXO I —
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAQO deste aviso ¢ serao solicitados do fornecedor
mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o eventual descumprimento das condigdes de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas

das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢cdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.3. O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagao

6.2.3. Constatada a existéncia de san¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de

condigdo de participagdo.

6.3. Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitagdo dos fornecedores seré verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdio complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o
fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, apos solicitagdo da Administracao, sob
pena de inabilitagao.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
(a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do tltimo exercicio.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de
Contratagao Direta.

6.8.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou
entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classifica¢do, até a
apuracdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagdo.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado.
7. CONTRATACAO
7.1. Apo6s a homologagao e adjudicacao, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado Termo

de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Autorizagdo), sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagado
Direta.

7.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negodcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021;

7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contrata¢ao
Direta e seus anexos;

7.3.3. A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n°® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da
mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 30 (trinta) dias, prorrogavel conforme previsdo nos
anexos a este Aviso de Contratacao Direta.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das
condigdes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo fornecedor
durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragcdes previstas
no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. Dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratacdo, quando



convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a dispensa eletronica ou a execucdo do contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

8.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as condig¢des

de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da L.ei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

b) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo méaximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos ¢ maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicao da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:

8.3.1. A natureza e a gravidade da infra¢do cometida;

8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

8.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagdo integral do dano causado a Administragao Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infragao

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investiga¢ao preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacdo — PAR.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

8.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

8.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

8.11. As sang¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este
Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento serd divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratagdes

Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragao podera:

9.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. Valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao

procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas
as condi¢des de habilitacdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacio serd operacionalizada fora deste procedimento.

9.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequagao das propostas ou da documentacdo de
habilitag¢ao, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

94. Havendo a necessidade de realiza¢do de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo nao conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administragdo na respectiva notificagao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragdo ou de
sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo serda automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitagao, a Administragao podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagao e classificacao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.



9.10.

Os fornecedores assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e

a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo de contratagao.

9.11.

Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus

anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12.
9.13.
9.13.1.
9.13.2.

Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I — Documentacao exigida para Habilitagao

ANEXO II - Termo de Referéncia;

Belém (PA), na data da assinatura eletronica.

ALEXANDRE DE ANDRADE SILVA
Delegado de Policia Federal
Superintendente Regional SR/PF/PA

ANEXO I - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

I- Regularidade fiscal, social e trabalhista:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

c¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

e) Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;



eil Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE DE ANDRADE SILVA, Delegado(a) de
ﬂimm:& inl’ Policia Federal, em 04/02/2025, as 12:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
eletrbnica 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

4= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n° 08360.009583/2024-32 SEI n°® 39426733


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei4.pf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=39426733&crc=0BC24589

SERVICO PUBLICO FEDERAL
) MISP - POLICIA FEDERAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - NTI/SR/PF/PA
LICL. TERMO DE REFERENCIA N° 38622604/2024-NTI/SR/PF/PA

SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

Modelo AGU para Servigos - Contratagio Direta :

https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/contratacao-
direta/tr_contratacao_direta_servicos sem mo lei-14-133 dez-23.docx

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-
Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos — Contratagdo Direta
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestao

Processo n° 08360.009583/2024-32
1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, “A” E “I” DA LEI N. 14.133/2021).

1.1. Contratagdo de servigos de manutengdo e suporte remoto de telefonia PABX IP que ja esta instalado e em pleno funcionamento na sede da Policia Federal no
Para na cidade de Belém/PA, com ramais estendidos as unidades Descentralizadas localizadas nas cidades de Altamira/PA, Maraba/PA, Redengdo/PA, Santarém/PA e outras
que vierem a surgir durante o periodo contratual, dentro do Estado do Para.

UNIDADE VALOR
ITEM| ESPECIFICACAO |CATSERV DE QUANTIDADE | MAXIMO VALOR MAXIMO TOTAL(30 MESES)
MEDIDA MENSAL
Manutengio e
Suporte do PABX IP RS 1'1510’00
Policia Federal . (um mi
1 para ol unidade 01 cento e R$ 34.500,00 (trinta e quatro mil e quinhentos reais)
no Pari, conforme cinquenta
ANEXO 1 deste 4
reais)

Termo.
1.2 O objeto desta contratagdo envolve a manutengdo e suporte de forma remota ao sistema de PABX IP que encontrasse ja instalado e pleno funcionamento na
sede da Policia Federal no Para.
1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 30 (trinta) meses contados do termo de aceite definitivo emitido pela contratante, na forma do artigo 105 da Lei n°
14.133/2021.
1.4. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 34.500,00 (trinta e quatro mil e quinhentos reais) para o periodo de 30 meses e valor mensal mdximo de
R$ RS 1.150,00 (um mil cento e cinquenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.
1.5. O Anexo I contém o detalhamento do servico a ser observado pelos licitantes interessados.
1.6. Devem ser observados os itens 02, 03 e 04 deste artefato que detalham sobre a necessidade, os requisitos da solu¢io como critérios intrinsecos do
objeto.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (ART. 6°, INCISO XXIII, ALINEA ‘B’, DA LEI N° 14.133/2021).
2.1. Necessidades tecnologicas:

2.1.1. A contratada devera ter capacidade de prestar manutengdo e suporte remoto ao sistema de telefonia PABX IP que ja esta instalado e em pleno

funcionamento na sede da Policia Federal no Para na cidade de Belém/PA, com ramais estendidos as unidades Descentralizadas localizadas nas cidades Altamira/PA,
Maraba/PA, Redencdo/PA, Santarém/PA e outras que vierem a surgir durante o periodo contratual;

2.1.2. O sistema ¢ baseado em software livre ISSABEL desenvolvido na plataforma ASTERISK, instalado em maquina virtual nas dependéncias da sala técnica
da Policia Federal no Para;

2.1.3. A contratada recebera acesso via VPN, para realizacdo das atividades;

2.14. A contratada deve observar as regras de seguranga da PF, evitando o acesso ndo autorizado a terceiros;

2.1.5. A contratada devera ter ferramenta ou mecanismos para abertura de chamado;

2.1.6. O atendimento deve atender a um SLA com atendimento 8/5 e tempo de inicio da analise do problema (Alta: 4 horas - indisponibilidade, Média: 8 horas -
falhas, Baixo: 24 horas - melhoria);

2.1.7. Atualizagdo do ambiente de telefonia IP do contratante, quando houver novas versdes de software ou firmware dos Gateways e Telefones IPs, forem
langados;

2.1.8. Realizar a integragdo das chamadas do sistema de telefonia IP do Contratante entre as unidades do contratante quando disponivel;

2.1.9. Realizar configuragdes e atualizagdes nos sistemas que compdes a solugdo, SBCs, GWT's e demais componentes ndo listados, realizando a tratativa de
problemas junto ao fabricante;

2.1.10. Possuir na equipe profissional certificado DCAP (Digium Certified Asterisk Professional);

2.1.11. Possuir na equipe profissional certificado DCAA(Digium Certified Asterisk Administration);

2.1.12. Possuir atestado de capacidade técnica de manutengdo de PABX IP baseado em Asterisk com no minimo de 500 Ramais;

2.1.13. Executar as atividades com base nas boas praticas voltadas para tecnologia da informagéo, preconizadas por modelos como ITIL;

2.1.14. O suporte deve prever o atendimento remoto a fim de esclarecer diividas, solucionar problemas de funcionamento, de configuragio e operacdo do servigo,

visando manter o pleno fornecimento;

2.1.15. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendagdes técnicas, normas e
legislagdo, bem como, observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

2.1.16. Fiscalizar regularmente seu corpo técnico designado para a prestagdo dos servigos, verificando as condigdes em que as atividades estdo sendo realizadas e
providenciar os ajustes necessarios a correta execugdo das atividades estdo sendo realizadas e providenciar os ajustes necessarios a correta execugdo das atividades.


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/contratacao-direta/tr_contratacao_direta_servicos_sem_mo_lei-14-133_dez-23.docx

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (ART.
6°, INCISO XXIII, ALINEA ‘C’, E ART. 40, §1°, INCISO I, DA LEI N° 14.133/2021)

3.1. Da manutencio e suporte a central de telefonia IP:
3.1.1. A solugdo de telefonia PABX IP fica instalada em servidor de rede na sala técnica da Policia Federal no Pard, através de maquina virtual, utilizado a
plataforma ISSABEL, aparelho Gateway de comunicagéo, circuito E1 da operadora Claro;
3.1.2. As unidades externas utilizam o link de dados MPLS da operadora Claro para autenticar seus ramais na sede da Policia Federal em Belém/PA.

3.2. Da manutencio e suporte a telefones IPs:
3.2.1. A Policia Federal no Para consta atualmente com aproximadamente 250 telefones IPs que devem sofrer manutengdo e suporte da contratada de forma
remota;
3.2.2. A Policia Federal utilizada o sistema de aprovisionamento de ramais para configuragdes dos telefones bem como atualizagdo de firmeware;

3.3. No anexo I contém detalhamento do material de servigo.

REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, ALINEA ‘D’, DA LEI N° 14.133/21)

4.1. A contratagdo devera garantir o bom funcionamento do servigo de telefonia IP da Policia Federal no Para:

4.1.1. Informagées técnicas do suporte técnico
4.1.1.1. Criar ramais seguindo o plano de numerago da unidade e nome do usuério;
4.1.1.2. Configurar os telefones IP e dispositivos SIP (Softphones), de acordo com as necessidades e parametros encaminhados pela equipe de TI do
contratante;
4.1.1.3. Criar e atribuir aos ramais as permissdes de acesso dos ramais;
4.1.1.4. Criar e gerenciar servigos de fila, conferéncia, grupo de chamadas, grupo de captura, senhas, chamadas em espera;
4.1.1.5. Configurar e gerenciar os atendimentos das chamadas baseados em hordrios e datas especificas como feriados municipais, estaduais ou federais
bem como horario de trabalho da equipe de atendimento;
4.1.1.6. Configurar o servigo de provisionamento automatico dos dispositivos SIP, mantendo atualizado e solucionando falhas de comunicagdo ou
provisionamento com os dispositivos SIP;
4.1.1.7. Configurar rotas de entrada e saida de chamadas, dial plan, entroncamentos com as operadoras de telefonia, configurar DIDs, DDR’s e
encaminhamento de liga¢des direta aos ramais;
4.1.1.8. Configuragdo de regras de seguranca, no PABX IP e nos equipamentos que compdes a solucao;
4.1.1.9. Apoiar na identificacdo de problemas nas conexdes com a operadora de telefonia, gerando todas as informac¢des necessarias para abertura do
chamado na operadora e realizando testes junto as operadoras.
4.1.1.10. Criar e configurar URA, fazendo o upload dos audios, criando os direcionamentos na arvore de opg¢des de acordo com as indicagdes da equipe de
TI;
4.1.1.11. Gerar relatorios de utilizagdo da URA, relatorios de chamada, usuarios, utilizagdo de operadoras e consumo por setor, centro de custo, unidades e
usuarios, além de relatorios especificos customizaveis caso estejam disponiveis no sistema de telefonia IP;
4.1.1.12. Configurar bloqueios de nimeros especificos, chamadas a cobrar e niimeros de spam;
4.1.1.13. Configurar o sistema de gravacdo de chamadas, por ramal, tronco ou usuario;
4.1.1.14. Criar e gerenciar salas de conferéncia;
4.1.1.15. Configurar e instalar gateways, ATA e quaisquer dispositivos necessarios para a comunicagao;
4.1.1.16. Configurar rotas de menor custo;
4.1.1.17. Monitorar de forma ativa o registro de troncos e ramais no sistema;
4.1.1.18. Configuragio de Painel de telefonista incluindo treinamento ao usuério;

4.1.2. Seguranc¢a e Manuten¢io
4.1.2.1. Observacao das regras de seguranga da PF, evitando o acesso nio autorizado a terceiros.
4.1.2.2. Para os itens da tabela 01, a Contratada, na reunido inicial, devera entregar o Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo

e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

4.1.2.3. A Contratada devera fornecer todas as informagdes para que a Policia Federal possa manter a solugdo em pleno funcionamento mesmo em caso de
ruptura contratual.
4.1.2.4. A Contratada devera atualizar durante todo o periodo da garantia, os softwares utilizados na Solugéo.

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (ARTS. 6°, XXIII, ALINEA “E” E 40, §1°, INCISO II, DA LEI N° 14.133/2021).

5.1. O prazo de entrega do objeto sera a partir do envio da Ordem de Servigo pela setor responsavel.

5.2. O trabalho devera ser executado de segunda a sexta feira das 08:00 as 18:00 e sabado das 8h as 14h, conforme a necessidade.

5.3. A solugdo sera recebida provisoriamente, de forma sumaria, no prazo de 05(cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,

para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.4. A solugdo serd recebida definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisorio, apds a verificagdo da conformidade do objeto
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

5.5. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.

6. VISTORIA

6.1. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 16
horas.

6.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

6.3. As vistorias deverao ser solicitadas para o e-mail: nti.srpa@pf.gov.br e/ou luiscastro.jlsc@pf.gov.br;



6.4. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.5. Caso o licitante opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contrataco.

6.6. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Endereco Vistoria

Avenida Almirante Barroso, esquina com a Av. Jalio César, 3521, Souza,
Belém/PA, CEP: 66613-710.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara os critérios de analise de entrega de servigos e materiais conforme consta no anexo I.
7.2. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.2.1. nao produzir os resultados acordados,

7.22. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior &8 demandada.
8. ESPECIFICACAO DAS CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA (ART. 40, §1°, INCISO III, DA LEI N° 14.133/2021)
8.1. O prazo de execugdo do servigo ¢ de 30 (trinta) meses a partir de 12/02/2025.
8.2. A garantia sera prestada com vistas a manter a solugdo fornecida em perfeitas condi¢des de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.
8.3. A garantia abrange a realizagdo da manutencédo corretiva do objeto pelo proprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de
acordo com as normas técnicas especificas.
8.4. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pela solu¢do, compreendendo a realizagdo de ajustes, reparos e
corregdes necessarias.
8.5. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.
8.6.
9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 6°, XXIII, ALINEA “F”, DA LEI N° 14.133/21)
9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).
9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n° 14.133/2021, art. 115, §5°).
9.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117,
caput).
9.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).
9.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adog¢@o das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).
9.6. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execuc@o ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).
9.7. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira
essa responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).
9.8. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, caput).
9.9. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferird a Administragdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).
9.10. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim. (IN 5/2017, art. 44, §2°).
9.11. O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 31°).
9.12. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF.
9.13. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do

FGTS (CRF) ¢ a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos néo estejam regularizados no SICAF.

10. PREPOSTO

10.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relacdo a execugdo do objeto contratado;

10.2. A Contratada devera manter preposto da empresa de forma remota durante o periodo da prestagdo do servico;

10.3. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicag@o ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro

para o exercicio da atividade.

11. FISCALIZACAO

11.1. A execucdo do contrato sera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(s) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

12. FISCALIZACAO TECNICA

12.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar

os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

12.2. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

12.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando



prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IIT);

12.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

12.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug@o do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

12.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

13. FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

13.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilhamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°
11.246, de 2022).

13.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

14. GESTOR DO CONTRATO

14.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatorio com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

14.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

14.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

14.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

14.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, X).

14.6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

14.7. O gestor do contrato devera enviar a documentag@o pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

15. DO RECEBIMENTO

15.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado
o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lein® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

15.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestagéo dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.

15.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

15.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

15.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

15.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo

do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

15.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a ultima e/ou tnica medi¢@o de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

15.9. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Gltima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021)

15.10. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
15.11. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplicagdo das penalidades.

15.12. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIIT, Decreto n® 11.246, de 2022).

15.13. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

15.14. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

15.15. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

15.16. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagdo e gestdo.[Al

15.17. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

15.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento
de cobranga.

15.19. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucdo do contrato.

16. LIQUIDACAO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
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16.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

16.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso I do art. 75 da L.ein® 14.133, de 2021
16.3. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

16.3.1. o prazo de validade;

16.3.2. a data da emissdo;

16.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

16.3.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

16.3.5. o valor a pagar; e

16.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
16.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado

providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regulariza¢do da situagdo, sem Onus a contratante;

16.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagio da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

16.6. A Administragdo deverd realizar consulta a0 SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas; bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

16.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

16.8. Nédo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

16.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serfo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagao junto ao SICAF.

17. PRAZO DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

18. FORMA DE PAGAMENTO
18.1. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
18.1.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os

percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

18.2. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengéo tributaria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO SISTEMA DE DISPENSA ELETRONICA (ART. 6°,
INCISO XXIII, ALINEA ‘H’, DA LEI N° 14.133/2021)

19.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma eletronica, com fundamento na hipotese do art. 75,
inciso IT da Lei n.° 14.133/2021, que culminara com a selegdo da proposta de menor prego por item.

19.2. As exigéncias de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Anexo I do Aviso de
Contratagdo Direta.

19.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

19.4. O fornecedor disponibilizarda todas as informac¢des necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela

Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagéio, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

20. HABILITAGCAO JURIDICA

20.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio
nacional;

20.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

20.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a

verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

20.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

20.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagio de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de margo de 2020.

20.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de
seus administradores;

20.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a
matriz

20.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

20.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
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21. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
21.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

21.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

21.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

21.4. 1.4. declaragdo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

21.5. 1.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

21.6. 1.6. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

21.7. 1.7. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

21.8. 1.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condi¢do mediante a apresentagéio de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

21.9. 1.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢@o nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

22. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
22.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
22.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
22.2.1. Gestao/Unidade: 200386;
22.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.

Belém/PA, na data da assinatura eletrénica.

Paulo Junio Cimara Ribeiro
Agente de Policia Federal
Integrante Requisitante
Mat.PF.: 24.522

José Luis Soares Castro
Agente de Telecomunicagdes e Eletricidade
Mat.PF.: 12.718
Integrante Técnico

ANEXO 1

DESCRICAO DO OBJETO: Manutengio e Suporte do PABX IP para Policia Federal no Paré (servigo continuado);

ESPECIFICACOES TECNICAS E RELACAO DE SERVICOS

1. Tela Sistema Issabel


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm

Sistema Relatorios Meu Ramal Seguranca

Painel | Rede | Usuarios | Desligar | Detector de Placa | Atualizacies | Backup/Restauracio | Preferéncias

Painel @ Painel

Gerenciar Applet

Recursos do Sistema Processos

Q2

Ultimo login: Ter 26 Nov 2024 08:47:08 -03 de 10.91.73.31.
CPU RAM SWAP

| 'd | Telefonia

| g ‘ Mensagem Instantinea

6 6 D | Q Fax
- .

| & ‘ Email

| ’ Banco de Dados
Processador: Intel(R) Xeon(R) Gold 5120 CPU @ 2.20GHz )
Tempo Ligado: 3 dia(s) 20 hora(s) 21 minuto(s) | ‘ ‘ Servidor Web
Velocidade da CPU: 2,194.84 MHz .
Utilizacdo da Meméria: RAM: 7,756.59 Mb SWAP: 4,096.00 Mb {)J ‘ Servigo de Call Center Issabel
Discos fom Gréfico de Performance

- = = 00
W 28% Usado @@ 72% Disponivel b .
0

Tamanho: 9.72GB

Montagem: / 600
Fabricante: N/A 75
400 |
20
200 | 55

Cligue no botdo abaixo para recolher informacdes detalhadas sobre o uso
de cada diretdrio.
ATENCAO: esta operacdo pode demorar E impactar na perfomance do

ttps://10.91.72.60/index.php? menu=backup_restore sistema. 9 ™
P S - . SRR
2. Tela sistema Provisionamento
CAM SCHEMA Verséo Catilogo
Unidade
Adic
Pasquisa: Id v Pesquisar Quantidade por pagivas: | 10 IR
[T cadastrada
07/07/202 18:34
9/08/7072 1455
12,/08/2027 1845
3. Tela KMG
{ . }I(HD[\/“::I Configuragao Monitoracio Diagndstico Administracdo Logoff
- o Taxa d¢
‘ NAP ‘ ‘ CARTOES SIM ‘ ‘ SISTEMA ‘ ‘ DISPOSITIVOS ‘ ‘ LINKS ‘ ‘ CANAIS ‘ ‘ SOBREVIVENCIA N3o 3
Link Estado Alarmes Variacgbes Sinalizacdes
169936.0 - CLARO_8000 (Sync) up - @ 4 PRI EndPoint oa

1609326.1 - CLARO_9000 (Sync) up - @ &4 PRI EndPoint da



4. Tela UMG

‘u’ Monitoragdo  Configuraciie  Diagnostico  Administracio  Logoff

Dashboard Estado do Link Canais Fisicos Canais do VolP Estado da Sobrevivéncia Estado da Autorizagdo

Link E1/T1
I R
Estado Link UP
Bloqueado 0
Perda de Sinal 0
Motificagdo de Alarme 0
Alarme de Quadro 0
Alarme de Multiquadro ]
Alarme Remoto 0
Alarme de Escomegamento 0
PRES 0
E-bits Incorretos ]
Variagdo Jitter 0
Tempo de Quadro sem Sincronismo 0
CQuadro sem Sincronismo 0
Emros de Quadro ]
iolagdo Bipolar 1]
Emo CRC4 0
Opcdes Limpar | Reiniciar
I
1.1. Especificacdes dos Softwares e Equipamentos cobertos nesta contratacio:
2. RELACAO DE SERVICOS Quantidade
DESCRICAO
Central PABX IP Issabel Versido 4 Asterisk 13 01
Link E1 da operadora Claro sinalizacio ISDN 05
Gateway KHOMP KMG ONE EBS-MODULAR SPX 60 E12GSM/2GSM | 01
Gateway KHOMP UMG 300 03
Telefone IP YEALINK T23G 175
Telefone IP Yealink T46U 50
Telefone Yealink TS8A 25

Aprovo o presente Termo de Referéncia,



Autoridade Competente
ALEXANDRE DE ANDRADE SILVA
Superintendente Regional
SR/PF/PA
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Se‘! @ Documento assinado eletronicamente por JOSE LUIS SOARES CASTRO, Agente de Telecomunicagdes e Eletricidade, em 27/11/2024, as 15:17, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Se‘! E Documento assinado eletronicamente por PAULO JUNIO CAMARA RIBEIRO, Agente de Policia Federal, em 27/11/2024, as 15:50, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE DE ANDRADE SILVA, Delegado(a) de Policia Federal, em 28/11/2024, as 06:47, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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