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. Numero da Processo

Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 300/2025 08200.038580/2025-

dedicacdo exclusiva de mdo de obra 20

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJSP - POLICIA FEDERAL

(Processo Administrativo SEI/PF n° 08200.038580/2025-20)

TERMO DE REFERENCIA

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacao de servigos continuos especializados destinados a
implantacdo, operacdo e gestdo do Sistema Integrado de Gerenciamento de Frotas da Policia Federal, em ambito
nacional, voltado a administracdo e ao gerenciamento da frota automotiva e motorizada da Instituicdo. O sistema
abrangera a gestéo de viaturas, embarcacdes e maquinas movidas a combustivel, distribuidas por todas as unidades
da Federagdo, compreendendo, conforme a contratacdo, os servicos de abastecimento, manutencdo preventiva e
corretiva com fornecimento de pecas e materiais e o transporte de veiculos portaaporta, todos com administracéo
centralizada e integrada de dados operacionais. Os servi¢os previstos neste TR poderédo ser prestados por uma ou
mais empresas contratadas, de forma independente ou integrada, observado o cumprimento das condi¢des,
requisitos técnicos e operacionais e demais exigéncias estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.

. UN. DE VALOR
GRUPO(ITEM|ESPECIFICACAO| CATSER QTDE UNITARIO

MEDIDA VALOR TOTAL

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
1 | para maquinas,
equipamentos e
veiculos da

25372 UN. 60.850.000 R$ 1,00 R$ 60.850.000,00
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Policia Federal
(PF)

Taxa de
administracao
ITEM 1 (1,13%)

100

100

Fornecimento de
servigos para
manutenc¢ao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da
Policia Federal
(PF), calculada
pelo valor da méo
de obra/hora

25372

SERV.

32.838.250

R$ 1,00

R$ 32.838.250,00

Taxa de
administracao
ITEM 3 (1,13%)

100

100

Fornecimento de
Combustiveis
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da
Policia Federal
(PF)

25372

LITROS

14.875.481

R$ 6,33

R$ 94.161.794,73

Taxa de
administracao
ITEM 5 (1,74%)

100

100

Fornecimento do
servico de
transporte

rodoviario de
veiculos —
incluindo sedans,
hatchbacks,
SUVs,
caminhonetes e
similares — em
todo o territério
nacional, com
coleta e entrega
porta a porta,
realizado por
caminhdo tipo
cegonha ou
guincho,
conforme a
necessidade

4189

VIAG.

580

R$ 3.114,00

R$ 1.806.120,00
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Taxa de

administracao

ITEM 7 (1,08%)

100

100

TOTAL ANUAL

R$ 189.656.564,73

1.1.1. Estimativas de consumo individualizadas do 6rgao gerenciador e 6rgéos participantes.

Orgao Gerenciador: UASG 200334 - CGAD/DLOG/PF

item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pegas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

UNIDADE

5.250.000

R$ 5.250.000,00

Fornecimento de
servigos para
manutencgao
preventiva e

corretiva
das maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

2.250.000

R$ 2.250.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

1.431.424

R$ 8.969.505,27

Fornecimento do
servico de
transporte

rodoviario de
veiculos —
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cegonha ou

incluindo sedans,
hatchbacks, SUVs,
caminhonetes e
4 similares — em
todo o territério
nacional, com
coleta e entrega
porta a porta,
realizado por
caminhdo tipo

guincho, conforme
a necessidade

VIAGENS

580

R$ 1.806.120,00

Orgao Participante: UASG 200340 - DIREN-ANP/PF

Item

DESCRICAO/ DE
ESPECIF.

UNIDADE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

Maxima

REQUISICAO

Quantidade

total

pegas,

Fornecimento de

equipamentos e
1 acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

UNIDADE

1.074.750

R$ 1.074.750,00

corretiva

obra/hora

Fornecimento de
servicos para
manutencao
preventiva e

das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),

calculada pelo
valor da méo de

SERVICO

524.500

R$ 524.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para

magquinas,

equipamentos e
veiculos da Policia

Federal (PF)

LITROS

155.720

R$ 970.677,90
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Orgao Participante: UASG 200380 - SR/IPFIAC

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

1.525.000

R$ 1.525.000,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méao de
obra/hora

SERVICO

525.000

R$ 525.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

187.043

R$ 1.390.627,13

Orgao Participante: UASG 200358 - SR/IPF/AL

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
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equipamentos e

acessorios
para maquinas,
equipamentos e

Federal (PF

veiculos da Policia

270.000

R$ 270.000,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e

corretiva
das maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF),

calculada pelo

valor da méo de
obra/hora

68.250

R$ 68.250,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

141.610

R$ 858.078,40

Item

Orgao Participante: UASG 200382 - SR/IPF/AM

ESPECIF.

DESCRICAO/

UNIDADE
DE

MEDIDA

REQUISICAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

pecas,

acessorios

Federal (PF

Fornecimento de
equipamentos e
para maquinas,

equipamentos e
veiculos da Policia

UNIDADE

3.020.000

R$ 3.020.000,00

servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,

Fornecimento de
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equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méao de
obra/hora

SERVICO

4.432.500

R$ 4.432.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

1.329.400

R$ 9.155.095,00

Orgao Participante: UASG 200402 - SR/PF/AP

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

461.250

R$ 461.250,00

Fornecimento de
servigos para
manutenc¢ao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

522.750

R$ 522.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

164.050

R$ 1.033.702,00
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Orgao Participante: UASG 200346 - SR/IPF/IBA

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

1.828.750

R$ 1.828.750,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méao de
obra/hora

SERVICO

1.094.000

R$ 1.094.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

437.240

R$ 2.715.845,20

Orgao Participante: UASG 200392 - SR/PFICE

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
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equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

758.250

R$ 758.250,00

Fornecimento de
servigos para
manutencgao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

301.500

R$ 301.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

274.890

R$ 1.732.901,80

Orgao Participante: UASG 200338 - SRIPFIDF

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

994.750

R$ 994.750,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e

corretiva
das maquinas,
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equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

205.500

R$ 205.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

248.200

R$ 1.544.696,50

Orgao Participante: UASG 200352 - SRIPFIES

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

952.750

R$ 952.750,00

Fornecimento de
servicos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

658.750

R$ 658.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

200.090

R$ 1.234.817,10
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Orgao Participante: UASG 200376 - SRIPFIGO

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

1.798.750

R$ 1.798.750,00

Fornecimento de
servicos para
manutencgao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

842.750

R$ 842.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

446.080

R$ 2.763.844,70

Orgao Participante: UASG 200388 - SRIPFIMA

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
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equipamentos e
1 acessorios UNIDADE 0
para maquinas,

equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

1.810.000 R$1.810.000,00

Fornecimento de
servicos para
manutencao
preventiva e

corretiva

2 das maquinas, | o pyicq 0 967.500 R$ 967.500,00

eguipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF),

calculada pelo

valor da méo de
obra/hora

Fornecimento de
Combustiveis para

3 maquinas, LITROS 0 427.380 R$ 2.527.971,40

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF)

Orgao Participante: UASG 200350 - SR/IPFIMG

UNIDADE

DESCRICAO/ REQUISICAO
Item

REQUISICAO Quantidade
ESPECIF. DE

MiNIMA Maxima total
MEDIDA

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
1 acessorios UNIDADE 0 1.838.250 | R$ 1.838.250,00

para maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia
Federal (PF

Fornecimento de

servigos para

manutencgao

preventiva e
corretiva

das maquinas,
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equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da mao de
obra/hora

SERVICO

654.250

R$ 654.250,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

784.890

R$ 4.787.570,60

Orgdo Participante: UASG 200354 - SRIPFIMS

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

3.797.750

R$ 3.797.750,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

1.985.750

R$ 1.985.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

574.260

R$ 3.483.473,40
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Orgao Participante: UASG 200374 - SRIPFIMT

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pegas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

2.125.000

R$ 2.125.000,00

Fornecimento de
servicos para
manutencgao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méao de
obra/hora

SERVICO

1.075.000,00

R$ 1.075.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

342.890

R$ 2.182.335,90

Orgao Participante: UASG 200386 - SR/IPF/PA

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MIiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,

14 de 64



equipamentos e
1 acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE 0 3.947.250 R$ 3.947.250,00

Fornecimento de
servicos para
manutengao
preventiva e

corretiva

2 das maquinas, | o pycq 0 1.703.000 | R$ 1.703.000,00

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF),

calculada pelo

valor da méo de
obra/hora

Fornecimento de
Combustiveis para

3 magquinas, LITROS 0 592.280 R$ 3.693.025,60

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF)

Orgao Participante: UASG 200396 - SRIPF/PB

UNIDADE

DESCRICAO/ REQUISICAO
Item

REQUISICAO Quantidade
ESPECIF. DE

MiNIMA Maxima total
MEDIDA

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
1 acessorios UNIDADE 0 1204500 | R$ 1.204.500,00

para maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia
Federal (PF

Fornecimento de

servicos para

manutencao

preventiva e
corretiva

das maquinas,
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equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méao de
obra/hora

SERVICO

533.500

R$ 533.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

274.890

R$ 1.629.076,00

Orgao Participante: UASG 200398 - SRIPF/PE

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

2.145.750

R$ 2.145.750,00

Fornecimento de
servigos para
manutenc¢ao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

1.021.250

R$ 1.021.250,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

420.664

R$ 2.619.200,03

16 de 64



Orgao Participante: UASG 200390 - SR/PF/PI

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

943.250

R$ 943.250,00

Fornecimento de
servicos para
manutencgao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

344.250

R$ 344.250,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

141.950

R$ 852.038,30

Orgao Participante: UASG 200364 - SR/IPF/PR

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MIiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
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equipamentos e

acessorios
para maquinas,
equipamentos e

Federal (PF

veiculos da Policia

1.912.000

R$ 1.912.000,00

Fornecimento de

servicos para
manutengao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e

Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

veiculos da Policia

1.028.750

R$ 1.028.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

470.220

R$ 2.972.937,90

Orgao Participante: UASG 200356 - SR/IPFIRJ

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

veiculos da Policia

Fornecimento de
pegas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e

Federal (PF

UNIDADE

2.893.250

R$ 2.893.250,00

Fornecimento de

servicos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
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equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da mao de
obra/hora

SERVICO

1.427.750

R$ 1.427.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

798.040

R$ 4.992.643,00

Orgao Participante: UASG 200394 - SR/IPF/RN

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

818.250

R$ 818.250,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e

corretiva
das maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

331.250

R$ 331.250,00

Fornecimento de
Combustiveis para
magquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

256.020

R$ 1.644.046,20
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Orgao Participante: UASG 200378 - SRIPF/IRO

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

2.725.500

R$ 2.725.500,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das méaquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

1.468.500

R$ 1.468.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

456.280

R$ 3.046.406,80

Orgao Participante: UASG 200384 - SR/IPF/IRR

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total
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Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia

Federal (PF

1.322.250

R$ 1.322.250,00

Fornecimento de
servigos para
manutenc¢ao
preventiva e

corretiva
das maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF),

calculada pelo

valor da méao de
obra/hora

639.750

R$ 639.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

319.430

R$ 2.204.405,30

Orgdo Participante: UASG 200372 - SRIPFIRS

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

REQUISIGCAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

equipamentos e
veiculos da Policia

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,

Federal (PF

UNIDADE

3.047.250

R$ 3.047.250,00

Fornecimento de

servigos para
manutencao
preventiva e
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corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

2.343.000,00

R$ 2.343.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

650.590

R$ 4.037.180,40

Orgao Participante: UASG 200370 - SRIPFISC

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

1.096.500

R$ 1.096.500,00

Fornecimento de
servicos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

711.000

R$ 711.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e

LITROS

329.290

R$ 2.093.380,00
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veiculos da Policia
Federal (PF)

Orgdo Participante: UASG 200344 - SRIPFISE

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
eguipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

453.000

R$ 453.000,00

Fornecimento de
servigos para
manutencao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

226.000

R$ 226.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

112.130

R$ 691.894,50

Orgdo Participante: UASG 200360 - SR/PFISP

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MINIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total
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Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia

Federal (PF

7.468.500 R$ 7.468.500,00

Fornecimento de
servicos para
manutencao
preventiva e

corretiva
das maquinas,

equipamentos e

veiculos da Policia

Federal (PF),

calculada pelo

valor da méo de
obra/hora

2.853.750 R$ 2.853.750,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

1.497.530 R$ 9.220.463,40

Orgao Participante: UASG 200404 - SRIPFITO

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO Quantidade

Maxima total

equipamentos e
veiculos da Policia

Fornecimento de
pecas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,

Federal (PF

UNIDADE

550.000 R$ 550.000,00

Fornecimento de

servicos para
manutencao
preventiva e
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corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

303.500

R$ 303.500,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF)

LITROS

166.600

R$ 1.028.942,00

Orgao Participante: UASG 200366 - DPF/FIG/PR

Item

DESCRICAO/
ESPECIF.

UNIDADE

DE

MEDIDA

REQUISICAO

MiNIMA

REQUISICAO

Maxima

Quantidade

total

Fornecimento de
pegas,
equipamentos e
acessorios
para maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF

UNIDADE

2.817.500

R$ 2.817.500,00

Fornecimento de
servicos para
manutencgao
preventiva e
corretiva
das maquinas,
equipamentos e
veiculos da Policia
Federal (PF),
calculada pelo
valor da méo de
obra/hora

SERVICO

1.795.000

R$ 1.795.000,00

Fornecimento de
Combustiveis para
maquinas,
equipamentos e

LITROS

1.244.400

R$ 8.085.013,00
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veiculos da Policia
Federal (PF)

*** Os valores estimados para o fornecimento de combustiveis consideraram o Preco Médio de Revenda por Estado
divulgado pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, constante do respectivo Resumo
Semanal, por representar o comportamento predominante do mercado regional e assegurar aderéncia aos precos
praticados, em conformidade com o art. 23 da Lei 14.133/2021. A base de dados utilizada, extraida do Resumo
Semanal da ANP "15/02/2026 a 21/02/2026" disponivel em seu portal eletrénico oficial, através do link: https:.//www.
gov.br/anp/pt-br/assuntos/precos-e-defesa-da-concorrencia/precos/arquivos-lpc/2026/resumo_semanal_Ipc_2026-02-
15 2026-02-21.xlIsx.

1.1.2. Observou-se na execuc¢édo de contrato similar haver risco de grande volatilidade no valor do litro do combustivel,

0 que levou a recomendacdo por parte da AGU de contratacdo baseada na quantidade (Litro) para os
possiveis ajustes de valor contratado durante execucédo do fornecimento do produto.

1.2. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico; dos seguintes campos:
1.2.1. Para os itens 2, 4, 6 e 8 devera ser ofertado o maior desconto.
1.2.1.1. Ataxadositens2e 4 éde 1,13% a do item 6 é de 1,74%, e a o item 8 é de 1,08%.

1.2.1.2. Os itens 1, 3, 5 e 7 ndo serdo objeto de lance, pois tratam de reservas de orcamento a serem utilizadas pela
administracdo por ocasido das futuras contratacoes.

1.2.2. O julgamento das propostas levara em consideracdo o maior desconto a ser subtraido da taxa de
administracdo, apurada na pesquisa de precos, observados todos os critérios estabelecidos no edital de licitacbes.

1.2.2.1. Finalizada a habilitagéo, registrada a taxa de administracdo ou a taxa de desconto ofertada, os itens 2, 4, 6 e
8 serédo ajustados pelo pregoeiro ao valor minimo permitido pelo sistema.

OBSERVACOES:

a) Em decorréncia de limitagdo do sistema Comprasgov ndo permitir lances com valor igual a zero ou negativo, o
julgamento das propostas levard em consideracdo o maior desconto (a ser subtraido da taxa de administracdo
apurada na pesquisa de precos, de acordo com a seguinte tabela:

Tabela Exemplificativa do Item 2 e 4:

VALOR DO LANCE NO TAXA DE ADMINISTRAGAO FINAL
COMPRASGOV
100 1,13 % (taxa de administragcdo maxima a ser paga)
99 0,13% (taxa de administracdo maxima a ser paga)
98,87 0,00% (a empresa ndo cobrara taxa de administracéo pelo servico)

98 -0,87% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 0,87% para
Administracdo)

97 - 1,87% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 1,87% para
Administracdo)
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95 -3,87% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 3,87% para
Administracédo)
94,87 -4% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 4% para Administracéo)
93 -5,87% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 5,87% para
Administracdo)
85 -13,87% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 13,87% para
Administracéo)
83,87 -15% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 15% para Administrag&o)

Tabela Exemplificativa do Item 6:

VALOR DO LANCE NO

TAXA DE ADMINISTRAGAO FINAL

COMPRASGOV
100 1,74 % (taxa de administracdo maxima a ser paga)
99 0,74% (taxa de administracdo maxima a ser paga)
98,26 0,00% (a empresa nao cobrara taxa de administracéo pelo servico)
98 -0,26% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 0,26% para
Administracéo)
97 - 1,26% deixa de cobrar taxa, dando desconto de 1,26% para
Administracéo)
95 -3,26% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 3,26% para
Administracdo)
94,26 -4% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 4% para Administracéo)
93 -5,26% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 5,26% para
Administracédo)
85 -13,26% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 13,26% para
Administracéo)
83,26 -15% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 15% para Administrag&o)
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Tabela Exemplificativa do Item 8:

VALOR DO LANCE NO TAXA DE ADMINISTRAGCAO FINAL
COMPRASGOV
100 1,08% (taxa de administracdo maxima a ser paga)
99 0,08% (taxa de administracdo méxima a ser paga)
98,92 0,00% (a empresa nao cobrara taxa de administracéo pelo servi¢co)
97 -1,92% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 1,92% para
Administracéo)
-2,42% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 2,42% para
96,50 ey ~
Administracéo)
95 -3,92% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 3,92% para
Administracéo)
94,3 -3,7% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 3,7% para Administragao)
93 -4,62% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 4,62% para
Administracéo)
85 -13,92% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 13,92% para
Administracao)
83,92 -15% (deixa de cobrar taxa, dando desconto de 15% para Administracao)

1.2.3. Taxa de Administracdo é a taxa cobrada do Contratante pela Contratada para a realizagdo dos servi¢os. Essa
taxa é aplicada sobre todos os servicos e produtos adquiridos pelo Contratante. A taxa pode ser positiva, negativa ou

nula.

1.2.4. Para os itens 2, 4, 6 e 8, NAO serd admitida Taxa de Administracdo acima da estimada no subitem 1.1,
podendo ser igual ou inferior a 1,13% (um virgula treze por cento) para os itens 2 e 4, 1,74% (um virgula setenta e
guatro por cento) para o item 6, e 1,08% (um virgula zero oito por cento) para o item 8 podendo ainda ser ofertado

descontos.

1.2.5. O consumo do valor da contratacdo ocorrerd sob demanda e dependerd da necessidade de manutencao,
fornecimento de pec¢as e mao de obra dos veiculos do Contratante.

1.2.6. Em atendimento ao Acordao 2354/2017-TCU- Plenério e Acorddo TCE/PE 1327/2018 a contratada devera
observar o limite maximo de taxa de administracdo do Credenciado apurada na pesquisa de precos.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

28 de 64



1.3. O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrup¢cdo comprometeria toda a frota de
veiculos da Policia Federal, e sua vigéncia deve se estender por mais de um exercicio financeiro.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados a partir da data da sua assinatura,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagcéo a vigéncia da contratacéo.

1.7. O Custo Unitario estimado para os itens e os percentuais de desconto estéo definidos neste Termo de Referéncia
(TR).

1.8. Para a celebracdo do contrato sera considerado o valor integral dos itens, jA com incidéncia do desconto
percentual, que sera consignado no instrumento contratual para subsidiar a equipe de execug¢do durante a etapa de
pagamento.

1.9. A taxa de desconto ganhadora do certame deverad guardar relacdo com a realidade econémica do pais,
possibilitando a exequibilidade dos servigos ou de fornecimento de produtos pela rede credenciada da contratada,
sendo vedado solucdo de continuidade de atendimento da frota de veiculos da PF, e/ou utilizagdo de subterfugios
remuneratérios compensatérios para a citada rede credenciada (oficinas/postos) como utilizacdo de produtos
remanufaturados/recondicionados, de segunda linha ou procedéncia duvidosa.

1.10. Adotar-se-a o Sistema de Registro de Precos com assentamento no artigo 3°, incisos Il e Ill do Decreto 11.462
/2023, como justificativa para atendimento das unidades centrais do 6rgdo e demais unidades aderentes.

1.11. O ¢6rgdo gerenciador, Policia Federal (PF), considerando a complexidade técnica e operacional do objeto,
a abrangéncia nacional da solu¢cdo e a necessidade de gestdo centralizada e integrada envolvendo todas as
Unidades Gestoras (UASGs) da Policia Federal, ndo aceitarda a adesao por 6rgéos ou entidades néo participantes da
Ata de Registro de Precos decorrente deste certame.

1.12. A Policia Federal (PF) celebrara contrato para 100% das quantidades registradas, salientando-se que se trata
de um contrato estimativo, que n&o obriga a execucéo do valor total.

1.13. Havera renovacdo do quantitativo originalmente registrado em caso de prorrogacdo da vigéncia da Ata de
Registro de Precos (ARP).

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
. ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000048/2026;
1. Data de publicacdo no PNCP: 16/05/2024;

1. Id do item no PCA: 320;
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1. Classe/Grupo: 851 - SERVIGOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E FORNECIMENTO DE PESSOAL;

1v. Identificador da Futura Contratacdo: 200334-322/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descri¢cdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia e consiste na contratacdo dos servicos que compdem o
Sistema Integrado de Gerenciamento de Frotas da Policia Federal. O objeto abrange, em ambito nacional,
a administracdo e o gerenciamento completo da frota automotiva e motorizada da Policia Federal, incluindo veiculos,
embarcacgfes e maquinas movidas a combustivel, distribuidas por todas as unidades da Federacdo, tanto da unidade
gerenciadora quanto dos érgaos participantes, conforme ANEXO D deste Termo de Referéncia.

3.1.1 O Sistema Integrado de Gerenciamento de Frotas da Policia Federal observada a disposi¢cao de grupos da
licitagdo contempla os seguintes servicos essenciais:

3.1.1.1. Abastecimento de combustiveis e derivados: A CONTRATADA devera disponibilizar solugéo integrada
para o abastecimento de combustiveis e derivados, por meio de rede credenciada de abrangéncia nacional, operando
sob modelo de autogestédo, de modo a assegurar ampla capilaridade, flexibilidade operacional e atendimento continuo
as demandas da CONTRATANTE em todo o territério nacional.

a) Cada bem pertencente a CONTRATANTE, compreendendo veiculos, embarcacfes e equipamentos, devera
ser individualmente identificado no sistema da CONTRATADA mediante cartdo fisico exclusivo para
abastecimento, contendo informa¢des indispensaveis & sua individualizagdo, rastreabilidade, controle e
fiscalizacdo do consumo;

b) Os veiculos da CONTRATANTE deverdo, ainda, ser equipados com TAGs eletrbnicas compativeis com
tecnologia RFID, a serem fornecidas, administradas e geridas pela CONTRATADA, destinadas a viabilizar o
abastecimento automatizado em postos credenciados que disponham dessa tecnologia, bem como a livre
passagem em todas as pragas de pedagio do territério nacional que operem com o sistema AVI (Automatic
Vehicle Identification)

3.1.1.2. Manutencao preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas e materiais, sob modelo de gestédo
compartilhada, assegurando competitividade, controle e rastreabilidade bem como fornecimento de pecas e materiais
correlatos, estruturados como itens especificos dentro do mesmo grupo, em razdo de sua interdependéncia
operacional.

3.1.1.3. Transporte porta-a-porta de veiculos, por meio de caminhdes tipo cegonha e/ou guinchos-plataforma, para
otimizacgéo logistica e preservagdo do patriménio publico;

3.1.1.3.1. Para cada demanda de transporte, realizada por veiculo do tipo cegonha ou guincho, a cobranca sera
efetuada com base no quildbmetro efetivamente percorrido, considerado o trajeto de ida e retorno, conforme
or¢camento especifico previamente aprovado pela CONTRATANTE. O orgamento devera ser elaborado a partir
de pesquisa de precos de mercado, observando-se, obrigatoriamente, os principios da economicidade,
vantajosidade e razoabilidade, bem como as condi¢fes efetivamente executadas no servigo.

3.1.2. Escopo inclui, ainda, os bens que venham a ser substituidos ou acrescidos a frota atual, bem como aqueles
colocados a disposicdo da CONTRATANTE por meio de convénios, contratos, cessdes, comodatos, ordem judicial ou
locacao, respeitando as regras e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

3.2 Do Gerenciamento de FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS (Autogestao): Constitui objeto a prestagdo de
servicos de administragdo e gerenciamento informatizado para o fornecimento de combustiveis destinados a frota de
viaturas, embarcagdes e maquinas movidas a combustivel da unidade gerenciadora e dos érgaos participantes,
conforme especificacdes do ANEXO A deste Termo de Referéncia.
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3.2.1. A CONTRATADA devera dispor de rede credenciada de estabelecimentos aptos a prestacdo dos servicos nos
municipios listados no ANEXO D deste Termo de Referéncia, podendo ser incluidas novas localidades conforme
necessidade da CONTRATANTE.

3.2.1.1. E vedada qualquer restricio ao uso da rede efetivamente credenciada, devendo ser garantida ampla
cobertura geografica e operacional, com disponibilidade compativel com a capilaridade das unidades da Policia
Federal.

3.2.2. Os estabelecimentos a serem credenciados pela licitante vencedora deverdo observar os critérios de
sustentabilidade ambiental estabelecidos pela Instrucdo Normativa SLTI 01, de 19 de janeiro de 2010, com énfase
nas praticas que guardem relagdo direta com o objeto deste Termo de Referéncia. A adog¢éo de medidas sustentaveis
sera considerada um diferencial qualitativo na execugdo contratual, contribuindo para a responsabilidade
socioambiental da Administracéo Publica.

3.2.3. Os insumos a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo atender integralmente as necessidades
operacionais da CONTRATANTE, garantindo o abastecimento adequado da frota de viaturas, embarcacdes e
maquinas movidas a combustivel da CONTRANTE, conforme especificacdes técnicas e exigéncias institucionais. O
rol minimo de combustiveis e produtos inclui:

a) Gasolina (comum, aditivada e premium);
b) Etanol;

c) Diesel (comum, S10, biodiesel, maritimo, ou qualquer outro necesséario ao funcionamento dos veiculos,
embarcacdes e maquinas);

d) Gas natural veicular - GNV;

e) Solucdes aditivas necessarias ao funcionamento e preservacéo dos veiculos, embarcacdes e maquinas (cite-
se: Arla32, aditivo estabilizador de diesel etc).

3.2.3.1. Abastecimento energético de veiculos hibridos (PHEV) elétricos (HEV): A solu¢do de gestdo de
abastecimento devera contemplar, sempre que disponivel, a utilizacdo do cartdo de abastecimento para o pagamento
da recarga de veiculos elétricos pertencentes ou a servico da CONTRATANTE, em eletropostos integrantes de rede
credenciada de abrangéncia nacional.

a) As operacdes de recarga elétrica realizadas por meio do cartdo deverdo ser integralmente registradas no
sistema da CONTRATADA, com informagBes minimas que permitam a identificagdo do veiculo, do eletroposto,
da data e horario, da energia efetivamente consumida (kWh) e do valor cobrado, assegurando a
rastreabilidade, o controle gerencial e a auditoria das despesas.

b) A utilizacdo do cartdo para recarga em eletropostos néo implicara alteracdo do modelo de autogestédo
adotado, devendo ser observados os principios da economicidade, transparéncia e vantajosidade.

3.2.4. Solucdes de compensacgédo de carbono, com emisséo de relatérios mensais sobre os indices de emisséo de
CO e respectivas medidas compensatorias, disponibilizados em formato acessivel e integrado ao sistema de gestédo
contratual.

3.2.5. A prestacdo dos servicos de gerenciamento do consumo de GNV sera realizada exclusivamente nos locais
indicados pelo o6rgdo gerenciador e pelos 6rgdos participantes, conforme suas respectivas necessidades. As
condicbes de preco, faturamento e pagamento previstas neste Termo de Referéncia serdo igualmente aplicaveis a
todos esses locais, em ambito nacional.

3.2.6. A CONTRATADA devera disponibilizar uma solucdo alternativa que assegure a continuidade dos servigos
contratados, caso ocorra qualquer impedimento na realizacdo das transac¢des por meio eletrdnico.

3.2.7. Fornecimento de cartdes e TAGs: No momento da implantacdo do sistema, bem como na inclusédo de novos
veiculos, embarcacfes e maquinas movidas a combustivel a frota gerenciada, a CONTRATADA devera fornecer, sem
qgualquer 6nus para a CONTRATANTE, os cartdes de abastecimento e as TAGs, no caso de veiculos oficiais. Esses
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dispositivos deverdo ser individuais, intransferiveis e entregues conforme as solicitagcdes e listas oficialmente
encaminhadas pela CONTRATANTE.

3.2.8 Fornecimento e gestdo de TAGs de Identificacdo veicular: A CONTRATADA devera fornecer a
CONTRATANTE, sem qualquer énus adicional, dispositivos eletrdnicos de pagamento automatico (TAGSs), baseados
em tecnologia de Identificacdo por Radio Frequéncia (RFID) ou tecnologia superior ou mais moderna, com
funcionalidades integradas voltadas & gestao inteligente da frota oficial. Esses dispositivos dever&o atender, de forma
cumulativa, as seguintes finalidades:

a) ldentificacao e liberacao para abastecimento (quando for o caso): Permitir a identificacdo automatica
das viaturas nos pontos de abastecimento que possuam leitores RFID, viabilizando a liberacdo imediata do
servico, apoés a validacdo do servidor da CONTRATANTE (com matricula e senha individual). Essa
funcionalidade proporcionard ganhos em agilidade, controle e rastreabilidade das operacfes de abastecimento.

b) Livre passagem em pracas de pedagio: Assegurar o transito livre das viaturas da Policia Federal, sejam
ostensivas ou reservadas, por todas as pracas de pedagio do territdério nacional, exclusivamente por meio das
faixas de ldentificacdo Automatica de Veiculos (AVI). A liberacdo devera ocorrer de forma automatica, sem
necessidade de parada ou intervencdo manual, em conformidade com a isencéo prevista nos artigos 64 e 65
da Resolugdo ANTT 6.032/2023, que garantem a gratuidade para veiculos oficiais.

3.2.8.1 A CONTRATADA podera fornecer mais de uma TAG por veiculo, sendo facultada a utilizacdo de uma
destinada exclusivamente ao controle de abastecimento e outra para identificacdo nas pracas de pedagios. A adoc¢ao
de etiquetas distintas tem por objetivo assegurar maior agilidade operacional, reduzir riscos de falhas sistémicas,
aumentar a seguranca das transacfes e garantir a continuidade das operacfes logisticas. A implementacao dessa
flexibilizacdo podera ocorrer mediante subcontratacdo, desde que observadas integralmente as disposicdes legais e
contratuais aplicaveis, permanecendo a CONTRATADA responsavel por todas as obrigacdes assumidas, inclusive
quanto a gestdo, monitoramento, substituicdo e integracdo das TAGs ao sistema informatizado, garantindo
rastreabilidade, prevencao de fraudes e conformidade com os padrbes de seguranca exigidos.

3.2.8.2. A CONTRATADA devera garantir que as TAGs estejam devidamente cadastradas e configuradas para
usufruir das isengdes previstas aos veiculos oficiais na Resolugdo ANTT 6.032/2023.

3.2.8.3. Para garantir a efetividade da solucdo, a CONTRATADA devera implementar e manter um sistema web
integrado as plataformas das concessionarias de rodovias, que possibilite a CONTRATANTE o cadastro e a gestao
dos veiculos oficiais com direito & isencdo de pedagio, em conformidade com a Resolucdo ANTT 6.032/2023. O
sistema devera assegurar a correta identificagdo das viaturas policiais, a aplicagdo automatica das isencdes previstas
e a liberagdo imediata nas pracas de pedagio, observando todos os parametros legais e operacionais exigidos.

3.2.8.4. O sistema devera, adicionalmente, disponibilizar a CONTRANTE as seguintes funcionalidades:

a) Gerenciamento de TAGs: possibilitar a ativagcdo, bloqueio e alteracdo das TAGs utilizadas nas viaturas,
assegurando controle preciso e completo sobre os dispositivos, bem como a integridade e a seguranca das
informacdes.

b) Relatérios e Inteligéncia de Dados: permitir a geracdo de relatérios gerenciais customizaveis, conforme as
necessidades da Administracdo, incluindo ferramentas de Business Intelligence (Bl) para andlise detalhada da
utilizacdo das TAGs e apoio a tomada de deciséo.

3.2.8.5 A CONTRATADA devera entregar as TAGs aos gestores e/ou fiscais do contrato em cada UF contratante.

3.2.8.6. Os gestores e fiscais do contrato da CONTRATANTE deverao ter acesso irrestrito as informacgdes relativas
aos veiculos sob sua responsabilidade.

3.2.8.7. Os servidores designados pela Divisdo de Gestédo de Frota (DIFRO/CGAD/DLOG/PF) e/ou pela Diretoria de
Administracdo e Logistica da PF (DLOG/PF) deverdo ter acesso integral e irrestrito a todas as bases de dados
relacionadas a gestdo da frota da Policia Federal, ainda que a contratacdo seja realizada de forma descentralizada
pelas Superintendéncias Regionais.
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3.2.8.8. O sistema da CONTRATADA atender a todos os requisitos constantes do ANEXO | do TR, bem como devera
permitir, mediante autenticagcdo Unica (single sign-on), que os gestores designados tenham viséo global e consolidada
de todos os contratos vigentes, com possibilidade de selecionar contratos especificos para consulta e geracéo
relatérios detalhados e consolidados. Esse acesso devera contemplar a visualizacdo completa das informacdes
gerenciais, incluindo histérico de servicos, custos, indicadores de desempenho e demais dados relevantes, além de
possibilitar a extracéo de relatdrios customizaveis em formatos compativeis com ferramentas de analise e auditoria.

3.2.9 Inclusdo de Novos Usuarios: Para a inclusdo de novos usuarios no sistema, a CONTRATADA devera
fornecer, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, senhas individuais de abastecimento. Essas senhas deverdo
ser disponibilizadas por meio digital seguro, como SMS, WhatsApp, aplicativo, e-mail institucional ou outro canal
previamente acordado com a CONTRATANTE. A entrega das credenciais devera garantir confidencialidade,
rastreabilidade e compatibilidade com os protocolos de seguranca da informacdo adotados pela CONTRATANTE.

3.2.10. Gerenciamento de Abastecimento em Deslocamento e Transferéncia de Ativos: A CONTRATADA devera
garantir a plena operacionalidade de todos os veiculos, embarcagdes e maquinas da CONTRATANTE cadastrados no
sistema, permitindo que o abastecimento ocorra em qualquer unidade ou rede credenciada da CONTRATADA no
territério nacional, independentemente da Unidade da Policia Federal (UPF) de origem do ativo e dos saldos
contratuais especificos de cada UPF.

3.2.10.1. Procedimento e Alocacdo de Custos: A CONTRATADA devera assegurar que o procedimento de
abastecimento fora da UPF de origem (em deslocamento ou transferéncia) seja realizado sem interrup¢cdes
operacionais e com a alocacao automatica e transparente dos custos, conforme as seguintes regras:

a) Abastecimento em Deslocamento (Viagem ou Missao): O custo do abastecimento realizado fora da UPF
de origem sera automaticamente debitado do saldo contratual da UPF que solicitou/autorizou o deslocamento
ou da UPF detentora do ativo. A solicitacdo de liberacdo ou alteracéo temporéaria da area de abastecimento
deve ser feita por meio da plataforma de gerenciamento de frota (ou por meio eletrénico definido) e devera ser
atendida pela CONTRATADA imediatamente apds a autorizacéo do gestor ou fiscal da CONTRATANTE.

b) Transferéncia Definitiva de Sede: Em caso de transferéncia definitiva do ativo para uma nova UPF, a
alocacédo de custos sera alterada para a UPF de destino a partir da data de registro da alteracdo de sede na
plataforma de gestdo da CONTRATADA. A CONTRATANTE far4 essa comunicacdo formalmente e a
CONTRATADA deve efetuar a mudancga na plataforma em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos
a notificacéo.

c) Seguranca e Transparéncia: A funcionalidade de abastecimento interunidades deve ser implementada de
forma segura, garantindo a rastreabilidade de cada transacdo, e transparente, permitindo que a
CONTRATANTE monitore em tempo real a alocacdo de custos, sem impor restricdes técnicas ou
administrativas que dificultem a continuidade das operacdes.

3.2.11. Em razao da natureza das atividades desenvolvidas pelo érgao, os cartdes e TAGs destinados aos veiculos
nao deverdo conter qualquer informacado que permita a identificagdo da Policia Federal.

3.2.12. As regras, a descricdo detalhada da solucdo adotada e as especificacdes relativas ao fornecimento de
combustiveis estdo minuciosamente apresentadas no ANEXO A deste Termo de Referéncia.

3.3 Do gerenciamento da MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA (gestdo compartilhada): A contratacdo
tem por objeto a prestacdo continuada de servicos de administragdo e gerenciamento compartilhado das
manutencdes preventiva e corretiva da frota de veiculos, embarca¢des e maquinas da CONTRATANTE, movidas a
combustivel, por meio de rede credenciada nacional e sistema informatizado acessivel via web, garantindo
rastreabilidade, transparéncia e controle, conforme regras estabelecidas no ANEXO B deste Termo de Referéncia.

3.3.1. O servico devera atender todas as marcas e modelos de veiculos, embarcacbes e maquinas da
CONTRATANTE ou utilizados em suas atividades, observando as regras e especificacdes deste Termo de Referéncia
€ Seus anexos.

3.3.2. Escopo dos Servicos da MANUTENGAO: Incluem-se, no minimo, os seguintes itens:
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a) Manutencd@o mecanica preventiva e corretiva,

b) Manutencao e revisdes vinculadas a garantia de fabrica;

¢) Manutencéo elétrica;

d) Servico de guincho, com transporte em suspenso e socorro mecanico;
e) Lanternagem e funilaria;

f) Pintura automotiva;

g) Estofagem;

h) Alinhamento de direcdo e suspensao (caster, cambagem, convergéncia e divergéncia), desempeno de rodas
e balanceamento (simples e computadorizado);

i) Servicos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves e cartdes de igni¢éo;

j) Manutencéo de sistemas de ar-condicionado automotivo;

k) Fornecimento de pecas necessarias ao pleno funcionamento dos veiculos, maquinas e equipamentos;
[) Fornecimento de componentes e acessorios automotivos;

m) Fornecimento de placas de identificacdo veicular;

n) Fornecimento de extintores de incéndio e respectivas cargas;

0) Reparo e substituicdo de acessoérios luminosos e sonoros de viaturas policiais;

p) Servigos de plotagem, adesivagem e envelopamento conforme padrao visual da Policia Federal, com
fornecimento de todos os materiais necessarios;

g) Lavagem, aspiracao, lubrificacdo, polimento e cristalizacéo;
r) Servicos, pecas e materiais de borracharia, incluindo fornecimento de pneus;

s) Servicos de vidragaria automotiva, incluindo aplicacdo e remocéo de peliculas de controle solar e gravagéo
de nimero de chassi;

t) Servicos, materiais e pecas relacionados a blindagem automotiva;

u) Todo e qualquer servico, material, peca, acessério ou componente que, ainda que ndo explicitamente
previsto no Plano de Trabalho, seja necessario ao perfeito funcionamento dos veiculos, maquinas,
embarcagdes ou equipamentos vinculados a Policia Federal.

3.3.3. Para fins de melhor compreensdo do objeto descrito no item anterior, entende-se por gerenciamento
compartilhado, também denominado no mercado como plataforma de gestdo orcamentaria, o modelo no qual:

3.3.3.1. A CONTRATANTE compete a responsabilidade exclusiva pela escolha da empresa que apresentara o
primeiro orgcamento e pela autorizacdo expressa para execucdo dos servicos pela empresa escolhida.

3.3.3.2. A CONTRATADA cabe:

a) Realizar todas as tratativas junto a sua rede credenciada, visando obter o menor custo global e as melhores
condi¢bes técnicas e comerciais para execugado do orgamento aprovado.

b) Efetuar pesquisas de precos, consultas e comparacdes com valores praticados pelos fabricantes e tabelas
referenciais reconhecidas, garantindo conformidade e economicidade.

c) Negociar cotacdes e condicdes com o0s estabelecimentos credenciados, assegurando competitividade e
transparéncia.
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d) Formalizar ajustes contratuais com os credenciados, sempre em estrita observancia as regras do edital e da
legislacéo aplicavel.

3.3.4. Cabe a CONTRATANTE a responsabilidade pela cobranca, junto a sua rede credenciada, do cumprimento dos
prazos estabelecidos no ANEXOS B e G deste Termo de Referéncia. O descumprimento desses prazos sujeitara a
CONTRATANTE as sanc0es previstas, conforme disposto neste instrumento.

3.3.5. A relagdo de servigcos e fornecimentos descrita fundamenta-se na necessidade de garantir a plena
disponibilidade operacional dos veiculos, embarcacdes e maquinas da CONTRATANTE, considerando as demandas
das areas finalistica e meio. Essa estrutura possibilita a otimizacdo do fluxo de trabalho, assegurando controle,
agilidade e padronizacdo em diversas localidades do territério nacional, com foco em uma gestao orientada pela
economicidade e pela efetividade, visando ao cumprimento das metas institucionais. Ressalta-se que, no modelo
atual, a excluséo de servigos essenciais a mobilidade comprometeria significativamente a execucéo de planejamentos
estratégicos, impactando diretamente a continuidade das operacdes e a capacidade de resposta da instituicdo.

3.3.6. Procedimentos para Faturamento e Conciliacdo: Para fins de pagamento mensal, cada nota fiscal emitida
pelos estabelecimentos credenciados devera ser apresentada obrigatoriamente em formato digital (PDF), contendo o
niamero do orcamento ao qual estad vinculada e a identificacdo do veiculo, embarcacdo ou maquinas da
CONTRATANTE. Da mesma forma, o orcamento registrado no sistema deverd conter, de forma obrigatéria, os
nameros das respectivas notas fiscais emitidas apés a conclusdo dos servigcos. O descumprimento dessas exigéncias
implicara na devolucdo do documento para corre¢cdo, ndo sendo contabilizado o prazo para quitacdo até a
regularizacdo completa da documentacéo.

3.3.7. A CONTRATADA devera disponibilizar uma solucdo alternativa que assegure a continuidade dos servigos
contratados, caso haja impossibilidade de realiza¢do das transac¢des por meio eletronico.

3.3.8. A CONTRATADA devera manter atualizado o cadastro completo da frota ativa e inativa vinculada ao 6rgéo
gerenciador e aos Orgaos participantes, bem como dos usuérios devidamente autorizados a registrar e acompanhar
as manutengdes no sistema.

3.3.9. As empresas que vierem a ser credenciadas pela licitante vencedora deverdo observar os critérios de
sustentabilidade ambiental estabelecidos na Instru¢do Normativa SLTI 01/2010, com especial atencdo aqueles
diretamente relacionados ao objeto deste Termo de Referéncia. Tais critérios abrangem, entre outros, a adogéo de
praticas que minimizem o impacto ambiental e a destinacdo adequada de residuos.

3.3.10. Considerando que, independentemente dos descontos previamente contratados, uma das metas da
CONTRATADA é promover indices crescentes de economicidade para a CONTRATANTE, mediante a obtencéo de
orcamentos com valores ajustados, negociados e compativeis com a realidade do mercado, fica vedada a divulgacao
da tabela referencial de precos de méo de obra e lavagem — constante do ANEXO H deste Termo de Referéncia —
entre os estabelecimentos credenciados. Tal vedacao visa preservar a competitividade e evitar a frustracao do
processo de obtencdo de melhores pregcos. O descumprimento desta clausula sujeitard a CONTRATADA as sancdes
previstas neste Termo de Referéncia.

3.3.11. Os servidores designados pela Divisdo de Gestdo de Frota (DIFRO/CGAD/DLOG/PF) e/ou pela Diretoria de
Administracdo e Logistica da PF (DLOG/PF) deverdo ter acesso integral e irrestrito a todas as bases de dados
relacionadas a gestédo da frota da Policia Federal, ainda que a contratagcdo seja realizada de forma descentralizada
pelas Superintendéncias Regionais.

3.3.12. O sistema da CONTRATADA atender a todos os requisitos constantes do ANEXO | do TR, bem como devera
permitir, mediante autenticagdo Unica (single sign-on), que os gestores designados tenham viséo global e consolidada
de todos os contratos vigentes, com possibilidade de selecionar contratos especificos para consulta e geragéo
relatérios detalhados e consolidados. Esse acesso devera contemplar a visualizacdo completa das informacdes
gerenciais, incluindo histérico de servicos, custos, indicadores de desempenho e demais dados relevantes, além de
possibilitar a extracéo de relatdrios customizaveis em formatos compativeis com ferramentas de analise e auditoria.

3.3.13. As regras, a descricdo detalhada da solucéo adotada e as especificacdes referentes a manutengao preventiva
e corretiva dos veiculos, embarcacdes e maquinas da CONTRATANTE movidas a combustivel estdo especificadas no
ANEXO B deste TR.
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3.4 Transporte porta-a-porta de veiculos: O servi¢co de transporte portaaporta de veiculos, quando contratado de
forma autdbnoma ou integrada ao Sistema Integrado de Gerenciamento de Frotas da Policia Federal, devera ser
executado por empresa especializada, podendo a CONTRATADA, sob sua inteira responsabilidade, subcontratar a
execuc¢ao do transporte, desde que a subcontratada possua habilitagdo técnica e legal compativel com o servigo a ser
prestado.

3.4.1. Compete & CONTRATADA a realizacdo, direta ou indireta, da coleta, transporte e entrega de veiculos em
ambito nacional, por meio de caminhdes do tipo cegonha e/ou guinchos, conforme a natureza da demanda.

3.4.2. A execucdo do servico devera assegurar elevados padrdes de seguranca, rastreabilidade e eficiéncia
logistica, observadas as boas praticas do setor e as especifica¢des técnicas, operacionais e de controle estabelecidas
no ANEXO E deste Termo de Referéncia.

3.4.3. A subcontratacdo prevista neste artigo ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade integral pela
adequada execucao do servico, pelo cumprimento das obrigacfes contratuais e pela reparacdo de eventuais danos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

3.4.4. O servico deverd atender as seguintes demandas institucionais:
a) Transferéncia de veiculos entre unidades da CONTRATANTE;
b) Movimentacao temporaria de viaturas para operagdes policiais e outras atividades estratégicas;

¢) Atendimento a processos de remoc¢ao de servidores, incluindo transporte de veiculos particulares, conforme
regulamentacao vigente.

d) Quaisquer veiculos colocados a disposicdo da CONTRATANTE por meio de convénios, contratos, cessoes,
comodatos, ordem judicial ou locacao.

3.4.5. A CONTRATADA, diretamente ou por meio de subcontratacdo admitida nos termos deste Termo de Referéncia,
devera atender aos seguintes requisitos técnicos e operacionais minimos para a execucdo do servico de transporte
portaaporta de veiculos:

| - Disponibilizar frota adequada e devidamente regularizada de caminhdes tipo cegonha e/ou guinchos,
compativel com a demanda, com cobertura operacional em todo o territério nacional;

Il - Assegurar o rastreamento em tempo real dos veiculos transportados, durante todo o percurso, com acesso
as informac6es pela CONTRATANTE, para fins de acompanhamento e fiscalizagéo;

lIl - Manter seguro total que cubra integralmente os veiculos transportados, abrangendo todos os riscos durante
as etapas de coleta, transporte e entrega;

IV - Utilizar sistema eletrénico de controle das ordens de servico, integrado ao sistema de gerenciamento da
frota, permitindo registro, acompanhamento, rastreabilidade e auditoria das operacoes;

V - Emitir relatérios detalhados e auditaveis, contendo, nho minimo, as seguintes informacoes:

a) local de origem e de destino do transporte;

b) data e horério da coleta e da entrega;

c) identificagdo completa do veiculo transportado, incluindo placa, modelo e nimero do chassi;
d) nome completo e identificagdo do condutor responséavel pelo transporte.

3.5. REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA - WEB SERVICE/ API: A CONTRATADA devera assegurar a plena
interoperabilidade entre sistemas, disponibilizando interfaces de programacao de aplicacdes (APIs) padronizadas e
documentadas, que permitam o consumo automatizado, seguro e continuo de dados pela CONTRATANTE. As
solugbes implementadas deverdo garantir integridade, rastreabilidade, disponibilidade e confidencialidade das
informacdes, observando os requisitos técnicos e operacionais definidos no ANEXO | deste Termo de Referéncia,
bem como as normas aplicaveis de seguranc¢a da informacao, governanca digital e prote¢éo de dados.
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3.5.1. As APIs deverdo adotar protocolos amplamente reconhecidos no mercado, suportar autenticacdo robusta,
criptografia ponta a ponta e mecanismos de controle de acesso baseados em perfis, assegurando conformidade com
padrdes como REST/JSON ou equivalentes, além de possibilitar auditoria completa das transacdes realizadas.

3.5.2. A CONTRATADA sera responsavel por prover e manter a infraestrutura necessaria para a hospedagem, gestéo
e operacdo da API, garantindo alta disponibilidade, escalabilidade e seguranca. Devera, ainda, disponibilizar
documentacéo técnica atualizada, suporte especializado e mecanismos robustos de controle de acesso, assegurando
a integracao continua e estavel com os sistemas da CONTRATANTE durante toda a vigéncia contratual.

3.5.3. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela disponibilizacdo, operacdo, seguranca, atualizacao e
manutencdo continua do servico de Web Service/ API, incluindo a infraestrutura técnica necesséaria para sua
hospedagem, garantindo alta disponibilidade, estabilidade e conformidade com os requisitos de desempenho e
seguranca estabelecidos no ANEXO | deste Termo de Referéncia.

3.5.4. A CONTRATADA devera implementar e manter uma politica de backup periédico, com procedimentos
documentados e auditaveis, visando a preservagdo e a recuperagdo dos dados operacionais utilizados no
funcionamento da APIl. Os mecanismos de backup deverdo garantir a restauracdo completa e tempestiva em casos
de falha, perda ou corrupcao de dados, assegurando a continuidade do servico e a integridade das informacdes.

3.5.5. A CONTRATADA devera garantir suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual, abrangendo
atendimento a duvidas, resolugao tempestiva de falhas e assisténcia especializada para integracdo com os sistemas
da CONTRATANTE, assegurando a plena operacionalidade da solucgéao.

3.5.5. Na rescisao contratual, a CONTRATADA deve prover, em até 10 (dez) dias Uteis, exportacao integral de dados
(inclui dicionario/ER, chaves de integracdo, manuais) e suporte de transicdo por 30 dias, sem custos adicionais,
garantindo continuidade operacional da CONTRATANTE.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
SUSTENTABILIDADE

4.1. N&o se prevé impacto ambiental significativo, uma vez que 0s servi¢cos contratados ndo implicam alteragéo
prejudicial ao equilibrio do meio fisico, bidtico ou social das localidades abrangidas pela execucéo contratual.

4.2. Em conformidade com o art. 79, inciso Xl, da Lei 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos), os bens e
servicos objeto desta contratacdo deverdo observar critérios compativeis com padrbes de consumo social e
ambientalmente sustentaveis, priorizando a redugéo de impactos e a eficiéncia no uso de recursos.

4.3. Todos os processos relacionados a execucdo do objeto — incluindo extracao, fabricacao, utilizacao e descarte de
materiais — deverdo ser conduzidos com observancia as normas ambientais vigentes, assegurando praticas que
minimizem impactos e promovam a sustentabilidade.

4.4. A CONTRATADA devera envidar esforcos para que sua rede credenciada adote praticas de sustentabilidade
ambiental, tais como gestdo adequada de residuos, uso racional de recursos naturais e cumprimento das normas
aplicaveis.

4.5. Em atendimento ao art. 33, inciso 1V, da Lei 12.305/2010 e a Resolucdo CONAMA 362/2005, a CONTRATADA
devera realizar o recolhimento e a destinacdo ambientalmente adequada do 6leo lubrificante usado ou contaminado,
bem como de seus residuos e embalagens, observando os seguintes procedimentos:

4.5.1. Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados, resistentes a
vazamentos, e adotar medidas para evitar contaminacdo com substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme
art. 18, incisos | e Il, da Resolugdo CONAMA 362/2005.
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4.5.2. Providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado por empresa coletora autorizada e licenciada,
ou entrega-lo a revendedor de 6leo lubrificante acabado, garantindo destinagéo final ambientalmente adequada, nos
termos do art. 18, inciso Il e 82°, da Resolugdo CONAMA n° 362/2005.

4.5.3. Quando se tratar de 6leo lubrificante ndo reciclavel, assegurar destinacdo final ambientalmente adequada,
mediante autorizacdo do 6rgdo ambiental competente, conforme art. 18, inciso VI, da Resolugdo CONAMA n° 362
/2005.

4.5.4. Utilizar produtos de limpeza e conservacdo que atendam as especificacdes e classificacbes estabelecidas pela
ANVISA, priorizando formulacdes biodegradaveis e de menor impacto ambiental.

4.5.5. Realizar o recolhimento e a destinacdo adequada de pneus inserviveis, entregando-os a pontos de coleta ou
centrais de armazenamento mantidos por fabricantes ou importadores, ou ao estabelecimento que realizou a
substituicdo, conforme Instrugdo Normativa IBAMA n° 01/2010, Lei n® 12.305/2010 e Resolugdo CONAMA n° 416
/2009.

4.5.6. Observar as disposi¢fes da Resolugdo CONAMA n° 340/2003 quanto ao manejo de Substancias que Destroem
a Camada de Ozbnio (SDOs), abrangidas pelo Protocolo de Montreal, garantindo procedimentos adequados de
recolhimento, acondicionamento, transporte e destinacao..

4.5.7. Providenciar o recolhimento e a destinagdo ambientalmente adequada de frascos de aerossol, entregando-os
ao sistema de logistica reversa mantido por fabricantes, distribuidores ou revendedores, conforme legislacéo aplicavel.

4.5.8. Manter programa interno voltado a redugdo do consumo de energia elétrica, agua e geracao de residuos
sélidos, em conformidade com as normas ambientais vigentes.

4.5.9. Realizar a separacdo e destinacdo dos residuos reciclaveis a coleta seletiva municipal ou a associagfes e
cooperativas de catadores, nos termos da Instrugdo Normativa MARE n° 6/1995 e do Decreto n° 5.940/2006.

4.5.10. Cumprir as Normas Brasileiras de Regulamentagdo (NBR) da ABNT aplicaveis a gestao de residuos sélidos..

4.5.11. Propor a CONTRATANTE medidas que promovam a economia de combustiveis e a reducdo da emissao de
gases poluentes, alinhadas as diretrizes de sustentabilidade e eficiéncia energética.

Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade

4.6. A execucao contratual devera assegurar:
a) Atendimento integral e tempestivo das demandas de manutenc¢do preventiva e corretiva da frota;
b) Fornecimento continuo e seguro de combustiveis, conforme especificacbes técnicas;

¢) Transporte porta-a-porta de veiculos, garantindo seguranga, rastreabilidade e cumprimento dos prazos
estabelecidos;

d) Fornecimento e gestao de TAGs de identificacdo eletrbnica, para liberagdo automatica em pracas de pedagio
e pontos de abastecimento, assegurando integracdo com o sistema informatizado e prevencao de fraudes;

e) Cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos nos anexos deste Termo de Referéncia;

f) Prestacdo de servicos em nivel de qualidade compativel com os padrdes contratados, garantindo
disponibilidade operacional da frota;

g) Implementacdo e manutencdo de sistema informatizado de controle, que permita 0 monitoramento em tempo
real dos servigos executados, com geracao de relatérios gerenciais e indicadores de desempenho;

h) Comprovacéo de capacidade técnica e operacional para atendimento das demandas, em conformidade com
0s requisitos descritos nos Anexos deste Termo de Referéncia.

4.7. Eventual necessidade de transicdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas:
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a) A CONTRATADA devera detalhar e repassar a CONTRATANTE todo o conhecimento técnico utilizado na
implementacao dos servi¢os, garantindo atualizagdo continua da base de conhecimento durante a vigéncia
contratual..

b) A transferéncia de conhecimento devera ocorrer sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, por meio de
eventos formais, treinamentos e entrega de documentacdo técnica completa, incluindo manuais e guias
operacionais.

c) A CONTRATADA deverd apresentar metodologia, cronograma e prazos para a transferéncia de
conhecimento, consolidando essas informacdes em um Plano de Transferéncia de Conhecimento, a ser
previamente aprovado pela equipe gestora da CONTRATANTE.

d) Em caso de nova licitagdo com mudanca de fornecedor, a CONTRATADA devera, nos Ultimos trés meses de
vigéncia contratual, realizar eventos formais para repasse de informacdes a nova contratada, incluindo
procedimentos, documentos, base de conhecimento e esclarecimento de duvidas, assegurando a continuidade
dos servigos sem prejuizo operacional.

4.8. Quadro com Solucées de Mercado: Conforme identificado na Audiéncia Publica realizada em 04/08/2025
(Aviso de Audiéncia Publica n° 4/2025-SECOM/DICON/CGAD/DLOG/PF) e no Estudo Técnico Preliminar (ETP),
verificou-se a existéncia de diversas empresas no mercado com comprovada capacidade técnica e operacional para
atender as demandas desta contratacdo. Tal constatacdo refor¢ca a viabilidade do objeto, assegura a ampla
competitividade do certame e contribui para a economicidade, em conformidade com os principios da Lei 14.133/2021.

4.9. O licitante devera declarar, sob as penas da lei, que possui pleno conhecimento das condigbes técnicas,
operacionais e legais necessdarias para a execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, comprometendo-se a
cumpri-las integralmente.

SUBCONTRATAGAO

4.10. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.10.1. E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal da obrigacéo, abaixo discriminada:
4.10.1.1. Quanto ao item de administragcao e gerenciamento para fornecimento de combustiveis.

4.11. Poderédo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.11.1. Em carater excepcional, quando determinada pec¢a ou servico ndo estiver disponivel na rede credenciada,
sera admitida a subcontratacdo por um estabelecimento credenciado, observadas as condi¢cdes deste Termo de
Referéncia;

4.11.2. A subcontratacdo somente sera aceita mediante apresentagao prévia de justificativa formal da CONTRATADA
ao fiscal do contrato. Caberd & CONTRATADA localizar o estabelecimento subcontratado e apresentar orcamento
detalhado, contendo descricdo dos servicos e pegas, bem como a demonstragdo da carga tributaria incidente,
considerando que o estabelecimento intermediador ndo podera auferir lucro na subcontratagcdo. Em nenhuma
hipétese a CONTRATANTE podera arcar com 6nus superior ao necessario em razdo da insuficiéncia da rede
credenciada;

4.11.3. Quando nao for possivel que o préprio estabelecimento credenciado execute determinado servigo ou fornega
algum produto, os fiscais do contrato deverdo ser previamente informados, a fim de viabilizar a melhor solugdo, em
conformidade com as disposicdes deste Termo de Referéncia.

4.11.4. Nenhuma subcontratacao realizada por empresas credenciadas para aquisicdo de pecas ou execucao de
servigos sera autorizada para pagamento sem a devida apreciacdo e aprovagdo prévia do fiscal responsavel pelo
contrato.

4.11.5. Quando autorizada a subcontratacdo por empresas credenciadas, os valores cobrados ndo poderdo exceder
0s constantes nas tabelas oficiais das montadoras (para pecas e servicos), aplicados os descontos contratuais e
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observadas as disposi¢des tributarias vigentes. A CONTRATADA sera responsavel por verificar a conformidade dos
valores praticados, sob pena de aplicacdo de glosa proviséria ou definitiva, caso ndo comprove a legalidade dos
indices aplicados;

4.11.6. Na hipétese prevista no item anterior, a glosa sera inicialmente proviséria, e a CONTRATADA tera o prazo
de 10 (dez) dias corridos, contados da notificacdo, para apresentar justificativas ou documentos comprobatdrios.
Decorrido o prazo sem manifestacdo ou comprovacao adequada, a glosa sera convertida em definitiva.

4.11.7. Também sera admitida a subcontratacdo parcial para os servigcos de transporte porta-a-porta de veiculos,
guando necessario para atendimento das demandas operacionais da Policia Federal, bem como para o fornecimento
e gestao de TAGs de identificacao eletronica, destinadas a liberacdo automatica em pracas de pedagio, garantindo
integracdo com o sistema informatizado e conformidade com 0s requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e seus ANEXOS.

4.12. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem
como responder perante 0 CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes
ao objeto da subcontratacéo.

4.13. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificacéo técnica necessarios para a execuc¢ao do objeto.

4.14. A CONTRATADA apresentard a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que serd avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.15. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fung¢é@o na contratagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem c6njuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

GARANTIA DA CONTRATAGAO

4.16. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratagc&o

VISTORIA

4.18. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execugéo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
CONDICOES DE EXECUCAO

5.1. Prazo e Condicdes para o Inicio da Execucdo do Objeto: O inicio da execucdo dos servicos contratados
(emisséo da primeira Ordem de Servico, ativacéo da plataforma de gestao e inicio do credenciamento) devera ocorrer
em um prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data da assinatura do Contrato.

5.2. Durante este periodo de 10 dias, a CONTRATADA devera realizar todas as atividades de implantagdo
necessarias, incluindo a apresentacdo e validacdo da Rede Credenciada Minima (conforme Artigo 5.5.1.), a
customizacdo e parametrizacdo do sistema de gerenciamento de frotas e o cadastro inicial de usuérios e ativos da
CONTRATANTE.

5.3. Ap6s o decurso do prazo de implantagdo e antes do inicio efetivo da prestacao dos servigos, a CONTRATANTE
promovera uma Reunido Inicial de Alinhamento com a CONTRATADA para formalizar o entendimento mutuo sobre a
execucdo do objeto. Esta reunido servira para a apresentacdo e formalizacdo do plano de fiscalizacdo, que devera
abordar, minimamente:
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a) As obrigacbes contratuais detalhadas e os prazos de entrega (milestones);
b) Os mecanismos e a periodicidade da fiscalizacao;

¢) O método de afericao dos resultados (indicadores de desempenho e SLAS);
d) O Plano de Execucdo Complementar da CONTRATADA, se houver;

e) O processo de aplicagdo de sancdes em caso de descumprimento.

5.4. Detalhamento de Métodos e Rotinas: A descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias,
procedimentos operacionais, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho e dos servicos, a serem
rigorosamente observados pela CONTRATADA, estdo definidos nos ANEXOS e Apéndices deste Termo de
Referéncia, sendo parte integrante e indissociavel do Contrato.

5.5. Local e Regime de Prestacao dos Servigcos: Os servicos de gerenciamento de frota serdo prestados de forma
ininterrupta (24 horas por dia, 7 dias por semana) e abrangente, devendo a rede credenciada atender, no minimo, a
todas as localidades constantes no ANEXO D (Tabela de Localidades) e cobrir a area de atuacdo da frota da
CONTRATANTE.

5.5.1 Da rede credenciada: A CONTRATADA devera selecionar, implantar e manter rede de estabelecimentos
credenciados (abastecimento, manutengcdo e servicos correlatos) que atendam plenamente aos requisitos deste
Termo de Referéncia (TR) e seus Anexos, garantindo a plena operacionalidade da frota da CONTRATANTE em todo
o territorio de atuacéo.

5.5.1.1 Apresentacao e Validacdo da Rede Minima: A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, como
condicdo prévia ao inicio da execucdo contratual e da emissdo da primeira Ordem de Servico, a seguinte
documentagédo e planejamento para validagéo:

a) Rede Credenciada Minima Inicial: A lista detalhada dos estabelecimentos que comp&éem a rede minima
necessaria para iniciar as operagdes, devidamente georreferenciada e compativel com os requisitos de
capilaridade, densidade e diversificacdo exigidos nos demais artigos do TR (ex: presenca nos municipios com
UPF).

b) Plano de Expansao e Mitigacao de Riscos: Um Plano de Expansdo que demonstre como a
CONTRATADA atingira a cobertura nacional plena ao longo do primeiro ano do contrato, com prazos bem
definidos.

¢) Validacao Técnica: A rede credenciada e o plano de expansdao somente serdo considerados aprovados
apos a validacdo formal da CONTRATANTE ou do Gestor do Contrato, sendo o inicio da execucédo
condicionado a essa aprovacgao.

5.5.1.2. Requisitos Minimos para Estabelecimentos Credenciados: Todos os estabelecimentos credenciados para
prestacdo de servicos de manutencdo (preventiva, corretiva e/ou servigos correlatos), excetuando-se postos de
abastecimento e distribuidoras, devem cumprir, cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) Estrutura de Suporte e Integracdo de Dados: Possuir infraestrutura tecnologica adequada, incluindo
computador, impressora e acesso a internet com estabilidade compativel, para garantir a integracdo em tempo
real e a troca eletronica de dados com o sistema informatizado da CONTRATADA (Ordens de Servi¢o, Check-
list, Notas Fiscais, etc.).

b) Capacidade Técnica e Operacional: Dispor de estrutura fisica apropriada, ferramental, equipamentos de
diagndstico e medigcdo, e equipe técnica devidamente qualificada e capacitada, em conformidade com a
categoria de sua especialidade, para atendimento da frota da CONTRATANTE.

c) Escopo Abrangente: Estar apto a executar manutencao preventiva e corretiva em veiculos, embarcacdes e
maquinas movidas a combustivel, independentemente da marca, modelo ou ano de fabricacao, incluindo o
fornecimento & a instalacdo de pecas, componentes e materiais necessarios de primeira linha e homologados
pelo fabricante.
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d) Execucdo com Padrao de Fabrica: Realizar os servigos utilizando pessoal qualificado, com técnicas e
ferramentas compativeis com as normas técnicas aplicaveis e as especificacbes de fabrica dos ativos. O
servico deve ser executado conforme as melhores praticas do setor, observando-se as orientacdes especificas
da CONTRATANTE.

e) Garantia de Qualidade e Seguranca Operacional: Devolver os ativos a CONTRATANTE em perfeitas
condicBes de funcionamento e seguranca operacional. A CONTRATADA e seus credenciados devem oferecer
garantia minima para todos os servicos executados e pecas substituidas, conforme prazo e condi¢des
estabelecidos neste Contrato.

f) Exigéncia Fiscal: Estar apto a emisséo de Nota Fiscal Eletronica (NF-e) em formato digital (.PDF ou XML),
observando rigorosamente as normas tributarias vigentes e o Protocolo ICMS aplicavel, com o detalhamento de
todos os servigos e itens fornecidos.

5.5.2. A CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsavel, perante a CONTRATANTE, por assegurar que todos os
estabelecimentos de sua rede credenciada, sejam eles de abastecimento, manutencdo ou correlatos, atendam e
mantenham integralmente e de forma continua todos os requisitos e padrdes de qualidade técnicos, operacionais,
fiscais e de seguranca exigidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

5.5.3. Requisitos de Cobertura e Densidade (Abastecimento): A prestacdo dos servicos de administracdo e
gerenciamento para fornecimento de combustiveis devera ocorrer com abrangéncia nacional. A CONTRATADA deve
garantir a cobertura minima, observando 0s seguintes critérios para 0s postos de abastecimento:

a) Abrangéncia Minima: Estar presente em todas as cidades listadas no ANEXO D.

b) Densidade: Manter, no minimo, 05 (cinco) estabelecimentos credenciados por localidade listada no ANEXO
D, garantindo a competitividade e a disponibilidade.

c) Localizacao Estratégica: Os postos devem estar situados em rodovias e estradas federais e estaduais e,
preferencialmente, localizados a, no maximo, 10 km das unidades fixas da Policia Federal indicadas no ANEXO
D.

d) Distancia Maxima e Disponibilidade: Manter distancia maxima de 300 km entre si em rotas criticas e,
preferencialmente, prestar atendimento continuo e ininterrupto (24 horas por dia, 7 dias por semana), inclusive
feriados.

5.5.4 Requisitos de Cobertura e Qualidade (Manutencdo e Servicos): A rede de manutencdo (preventiva,
corretiva, funilaria e pintura) deve assegurar o atendimento de toda a frota da CONTRATANTE, com 0s seguintes
requisitos:

a) Manutencgao Geral: Manter, no minimo, 05 (cinco) estabelecimentos credenciados em cada capital da
Federacao, aptos a atender a frota em geral.

b) Manutencdo Especializada (Garantia de Fabrica e Funilaria): Deverdo existir concessionarias
credenciadas para todos os veiculos da frota e estabelecimentos credenciados especializados em funilaria,
lanternagem e pintura nos municipios indicados no ANEXO D.

c) Horario de Atendimento: Os estabelecimentos credenciados para manutencdo deverdo prestar
atendimento continuo durante o horario comercial praticado no mercado.

5.5.5. Rede Plena e Indisponibilidade Proibida: A CONTRATADA dever4 apresentar e manter sua rede
credenciada de forma completa, plena e sem qualquer restricdo, segmentacdo ou limitacdo de uso pela
CONTRATANTE (rede irrestrita), sob pena de sangdes. E expressamente vedada a existéncia de estabelecimentos
listados como credenciados, mas indisponiveis para utilizac&o.

5.5.6. Ampliacao Compulsédria da Rede: A CONTRATADA deverd incluir novos estabelecimentos e localidades na
rede sempre que exigido pela CONTRATANTE nas seguintes hip6teses, dentre outras, visando a melhoria do servico
e a economicidade:
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a) Atendimento insatisfatério ou falha na qualidade.
b) Precos praticados acima dos limites contratuais.
¢) Necessidade de ampliacéo da cobertura ou densidade.

5.5.7. Gestao de Excecdes e Indisponibilidade: Caso ndo seja possivel atender as exigéncias de credenciamento
(e.g., falta de concessionéaria em localidade especifica ou indisponibilidade de rede de reparo) em alguma localidade,
a CONTRATADA devera seguir o seguinte procedimento:

a) Justificativa Formal: Apresentar justificativa formal ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, contados da solicitacdo ou da data-limite para credenciamento.

b) Transporte e Reparo: Se a justificativa for aceita, a CONTRATADA devera providenciar o reparo ou revisao
em localidade proxima, utilizando transporte em caminhdo-plataforma as suas expensas. O servi¢co deve ser
executado de forma célere, com tempo restrito ao necessario para deslocamento e concluséo.

5.5.8. Suporte e Comunicacao: A CONTRATADA devera disponibilizar um canal permanente e eficiente de
comunicagcdo e suporte operacional com todos os credenciados (telefone, e-mail, etc.), garantindo o pronto
esclarecimento de dlvidas e a solugdo de problemas operacionais.

5.6. DA FROTA A SER GERENCIADA

5.6.1. O objeto deste Termo de Referéncia compreende a administracdo e o0 gerenciamento integral da frota
automotiva e motorizada da Policia Federal, abrangendo veiculos, embarcacées e maquinas movidas a
combustivel, distribuidas em todas as unidades da Federacdo. A gestdo devera garantir a plena disponibilidade e
operacionalidade da frota, assegurando a execuc¢do ininterrupta das atividades constitucionais atribuidas a
CONTRATANTE, com observancia aos principios de eficiéncia, economicidade e seguranca operacional.

5.6.2. O quantitativo de veiculos e embarcacdes que compdem a frota da CONTRATANTE encontra-se no ANEXO C
deste Termo de Referéncia, servindo como base para dimensionamento das solugées e planejamento da execugéo
contratual.

5.6.3. O gerenciamento mensal devera contemplar a frota da CONTRATANTE, conforme ANEXO C deste Termo de
Referéncia, bem como quaisquer outros veiculos, embarcacdes e equipamentos que venham a ser incorporados
durante a vigéncia contratual, garantindo atualizacdo imediata no sistema informatizado e plena integracao as rotinas
de manutencao, abastecimento e controle operacional.

5.6.4. A cobranca da taxa de administracdo sera devida exclusivamente para os veiculos, embarca¢des e maquinas
efetivamente manutenidos e/ou abastecidos no periodo, limitada a uma unidade de taxa por bem, independentemente
da quantidade de manutenc¢des ou abastecimentos realizados no mesmo més, conforme disposi¢cdes deste Termo de
Referéncia.

5.6.5. A prestacdo dos servicos e o fornecimento de pecas deverdo atender ndo apenas a frota atual da
CONTRATANTE, mas também a todos os bens que venham a ser incorporados ou substituidos durante a vigéncia
contratual, bem como aqueles colocados a disposicdo da CONTRATANTE por meio de convénios, contratos,
cessdes, comodatos, ordens judiciais ou locagbes. O atendimento devera, ainda, abranger veiculos e embarcacdes
de outros 6rgaos publicos que estejam sendo utilizados diretamente pela CONTRATANTE ou empregados em
operacdes integradas, garantindo plena disponibilidade e continuidade das atividades institucionais.

5.7. DO TRANSPORTE DE VEICULOS PORTA-A-PORTA (ANEXO E)

5.7.1. A remuneracao do servico sera efetuada mediante taxa de administracdo, devida apenas nos meses em que
houver a efetiva utilizagdo do transporte. Na auséncia de utilizac@o no periodo, ndo havera cobranca da referida taxa.

5.7.2. A contratagdo sera formalizada como item integrante do contrato de gestao de frota. Sempre que houver
necessidade de transporte, sera solicitado orcamento especifico, com indicacdo da quantidade e do tipo de veiculos,
bem como dos locais de retirada e entrega e quaisquer outras informacfes que se fizerem necessérias a perfeita
execuc¢do dos servicos.
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5.7.3. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para prestacédo do servico.

5.7.4. Nos casos em que houver mais de uma origem ou destino, deverdo ser apresentados orcamentos
individualizados por localidade. A CONTRATADA devera apresentar, quando houver credenciamento disponivel, no
minimo cinco propostas para cada servi¢co, contemplando todos os custos do transporte, inclusive seguro obrigatério
com cobertura integral dos veiculos, cujo valor devera considerar a Tabela FIPE. Excepcionalmente, em casos de
localidades remotas ou de baixa oferta de prestadores, a contratada podera apresentar um namero inferior a 5 (cinco)
propostas, desde que apresente justificativa formal detalhada, ficando a aceitacdo desse quantitativo condicionada
a analise técnica e aprovacdo expressa da Fiscalizacado do Contrato, que avaliara a razoabilidade da justificativa e a
compatibilidade dos precos com os valores de mercado para garantir a vantajosidade da contratacdo, a
rastreabilidade e a transparéncia.

5.7.5. A quantidade de possiveis acionamentos esté prevista na tabela do item 1.1 deste Termo de Referéncia.

5.7.6. Nos casos em que houver mais de uma origem ou destino, deverdo ser apresentados or¢camentos
individualizados por localidade.

5.7.7. As propostas deverdo observar os prazos de coleta e entrega definidos pela Administracdo. Apos a selecdo da
proposta mais vantajosa, sera emitida Ordem de Servico contendo as informacfes essenciais para a execucao,
inclusive os dados de contato dos responsaveis pela entrega e pelo recebimento dos veiculos.

5.7.8. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para apresentar as propostas exigidas. Apds a
escolha da proposta mais vantajosa, a CONTRATANTE tera o prazo de até 15 (quinze) dias Uteis para a realizagéo
da coleta e do transporte, salvo em situacdes de urgéncia devidamente justificadas, hipdtese em que sera priorizada a
execucao pela empresa que oferecer o menor tempo de entrega.

5.7.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugéo do contrato.

5.7.10. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta eletrénica para acompanhamento pela CONTRATANTE,
com acesso a registros de OS, documentos fiscais e comprovacbes de entrega, assegurando governanca e
accountability.

5.7.11. Devera, também, possibilitar a emisséo de notas fiscais segmentadas por centro de custo, conforme a unidade
requisitante, permitindo controle detalhado dos gastos, conciliacdo contabil e rastreabilidade por ativo.

5.7.12. Os pagamentos efetivos serdo realizados com base nos valores aprovados para cada acionamento especifico.
Dessa forma, ndo ha prejuizo a Administracéo Publica em caso de néo utilizacdo total do saldo previsto, preservando-
se a economicidade e a legalidade da contratagéo.

5.7.12.1. Para cada demanda de transporte (cegonha/guincho), a cobranca sera realizada com base no quildmetro
efetivamente rodado (ida e volta), conforme or¢camento especifico previamente aprovado, elaborado a partir de
pesquisa de mercado, observados os principios da economicidade e vantajosidade. Ndo ha previsdo de tarifa
diferenciada automatica para km excedente, tampouco de limite méximo de km incluido por OS; o faturamento
ocorrera integralmente pelo percurso efetivamente executado, nos termos da proposta aprovada e da Ordem de
Servico correspondente.

5.7.13. Ressalta-se que o presente item sera contratado apenas para a Coordenacao-Geral de Administragdo - CGAD
/DLOG/PF, entretanto o servico poderd ser contratado para iniciar a partir de qualquer unidade da federacdo e para
qualquer cidade no territoério nacional, e podendo utilizar mais de um centro de custo conforme as necessidades da
contratante.

5.7.14. A CONTRATADA assume a responsabilidade integral, exclusiva e indelegavel pela execucdo do objeto,
respondendo perante o CONTRATANTE por quaisquer danos ou avarias causados aos veiculos sob sua custddia,
independentemente da causa ou da etapa do transporte (coleta, percurso ou entrega).

5.7.15. A responsabilidade da CONTRATADA abrange todos os danos, prejuizos ou perdas ocasionados diretamente
por seus prepostos ou indiretamente pelos prestadores de servigo (transportadores) integrantes de sua rede
credenciada.
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5.7.16. A subcontratacdo parcial de servicos ndo exime a CONTRATADA de sua responsabilidade objetiva quanto a
gualidade, seguranca e integridade do patriménio do CONTRATANTE. A relacdo entre a CONTRATADA e seus
credenciados é de natureza privada, ndo estabelecendo qualquer vinculo de subordinagao ou responsabilidade do
CONTRATANTE perante os referidos terceiros.

5.7.17. A CONTRATADA obriga-se a ressarcir 0o CONTRATANTE ou a promover a reparacao integral dos danos no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificacdo formal de avaria, sem prejuizo da aplicacdo de sancdes
administrativas cabiveis, caso a falha na prestacéo do servigo seja caracterizada.

5.8. DO SISTEMA: IMPLANTAGAO, OPERACIONALIZAGAO, ACESSOS, FUNCIONALIDADES E RELATORIOS

5.8.1. Para viabilizar o fornecimento dos produtos e a execucéo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, a
(s) CONTRATADAC(s) devera(ao) implantar, disponibilizar e operacionalizar, junto a CONTRATANTE, Sistema
Integrado de Gerenciamento de Frotas, em ambiente web, com arquitetura segura, escalavel e de alta disponibilidade.

5.8.1.1. O sistema devera permitir o acompanhamento em tempo real das operagdes relacionadas, no minimo, a
aquisicdo de pecas, execucdo de servicos de manutencdo, movimentacdo e disponibilidade de veiculos,
abastecimentos, transporte portaaporta e gestdo de TAGs eletrbnicas, assegurando a CONTRATANTE controle
integral, rastreabilidade, transparéncia e capacidade de auditoria em todas as etapas.

5.8.1.2. Na hipétese de uma mesma empresa sagrarse vencedora da licitacdo para a execucdo dos servigos de
manutencdo e de abastecimento da frota, o Sistema de Gerenciamento de Frotas devera ser Unico, plenamente
integrado e centralizado, vedada a utilizagdo de plataformas distintas para cada servico, de modo a garantir
padronizacdo dos dados, consisténcia das informacgdes e eficiéncia na gestéo e fiscalizagdo contratual.

5.8.1.3. O sistema fornecido pela CONTRATADA devera atender integralmente todas as demandas previstas neste
Termo de Referéncia e seus anexos. Deverd, ainda, garantir plena conformidade com os Requisitos Técnicos do
Sistema — Web Service/API estabelecidos no ANEXO |, assegurando interoperabilidade, alta disponibilidade,
integridade dos dados, rastreabilidade das opera¢gBes e mecanismos avancados de seguranca da informacdo, em
consonancia com as normas de governanca digital e protecao de dados aplicaveis.

5.8.3. A CONTRATADA para o manutengao da frota deverd disponibilizar ao CONTRATANTE, para cada contrato
firmado, no minimo 2 (dois) acessos simultdneos a sistemas técnicos especializados de orgamentacdo automotiva:
Audatex, Cilia ou Orion. Os sistemas deverdo contemplar, obrigatoriamente, todas as marcas e modelos da frota da
CONTRATANTE, bem como as pecas utilizadas nos servicos de manutencdo preventiva e corretiva. Deverdo permitir
ao fiscal do contrato a realizagdo de consultas online para verificagdo da conformidade dos valores praticados com as
tabelas de precos dos fabricantes, além de possibilitar a analise dos tempos padrdo de méao de obra, conforme
parametros técnicos reconhecidos pelo setor.

5.8.4. O sistema fornecido pela CONTRATADA devera consolidar, de forma estruturada e integrada, todas as
informacdes relacionadas a execug¢éo do objeto contratado, mantendo o histérico completo das operagdes e registros,
sem limitacdo de prazo, base de dados ou escopo. O sistema devera assegurar a rastreabilidade, o controle e a
organizacdo das informacdes referentes a veiculos, maquinas e embarcacdes; responsaveis e condutores;
manutencdes realizadas (lataria, pintura, mecanica, suspenséao, pneus, rodas, reparos de blindagem, entre outros);
fornecimentos (combustiveis, 6leos, filtros, pecas em geral); servicos executados; estabelecimentos prestadores
(postos de combustiveis, concessiondrias, oficinas, etc.); categorias de manutencdo (preventiva, corretiva, sinistros,
etc.); fornecedores envolvidos; servicos que demandaram retrabalho; produtos ou servicos devolvidos ou recusados;
manifestacbes e reclamacgfes de usuérios; bem como outras informag¢des que se tornem necessdérias durante a
vigéncia contratual.

5.8.5. O sistema fornecido pela CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos, em conformidade com a Lei
14.133/2021 e as boas praticas do TCU:

| - Gestao e Controle

a) Gerenciar custos, saldos e limites por veiculo, maquina ou equipamento, com parametrizacdo pelo
fiscal do contrato.
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b) Permitir controle orcamentario por centro de custo, unidade, regional, placa ou outro indicador definido
pela CONTRATANTE.

c¢) Disponibilizar informacdes consolidadas e atualizadas em tempo real sobre valores ja gastos com
combustiveis e manutencdes (preventivas e corretivas), antes da aprovacao de novos orcamentos.

Il - Orcamentos e Aprovacdes
a) Possibilitar a elaboracéo de orcamentos online, com atualizacdo em tempo real.

b) Permitir complementacdo de orcamentos ja aprovados, sem necessidade de nova solicitacao,
mediante registro de justificativa.

c¢) Disponibilizar campo para insercdo de texto e/ou anexos no momento da aprovagcdo da ordem de
servico.

d) Incluir campo especifico para atesto do fiscal, registrando execucédo e conformidade do servico.
lll - Operacdes e Seguranca

a) Gerenciar chamados, solicitacfes, aprovacdes de ordens de servi¢o e transacdes de fornecimento de
combustiveis.

b) Permitir controle, emisséo e recuperacao de credenciais de acesso (usudrios e veiculos/embarcacdes
e maquinas), com trilhas de auditoria.

c) Atualizar automaticamente o banco de dados apds cada transacéo, refletindo valores reais gastos e
saldos disponiveis.

IV - Automacdo e Continuidade

a) Implementar reposicdo automética de limites e saldos, até 50% do valor parametrizado pelo fiscal,
respeitando os limites contratuais, garantindo a continuidade operacional 24h/dia.

V - Rastreabilidade e Auditoria
a) Garantir trilhas de auditoria eletrénicas, registrando autoria, data e hora de cada operacgao.

b) Assegurar integridade, imutabilidade e histérico completo das informacfes, sem restricdo de prazo ou
escopo.

5.8.6. Relatérios Gerenciais e Extracdo de Dados: O sistema devera permitir a emissédo de relatérios gerenciais
customizaveis, capazes de atender as necessidades da CONTRATANTE, possibilitando a definicdo de periodos
preestabelecidos pelos fiscais, a realizagdo de comparativos de desempenho e outras analises de gestdo, bem como
a apresentacdo de dados por meio de ferramenta de Business Intelligence (Bl) integrada. Todos os relatérios e
informacdes deverdo estar disponiveis para extracdo, sem restricdes, garantindo acesso completo aos dados desde a
data da contratacdo, com exportacdo em formatos abertos e interoperaveis, assegurando a rastreabilidade, a
integridade e a imutabilidade das informacdes, em conformidade com os principios de transparéncia, governanca e
publicidade previstos na Lei 14.133/2021.

5.8.7. Relatérios Mensais de Desempenho Operacional para afericdo do IMR (Indice de Medicao de
Resultados): O sistema da CONTRATADA devera possibilitar a extracdo mensal de relatério gerencial, em formato
eletrdnico e exportavel, contendo informagBes consolidadas e indicadores que permitam avaliar a eficicia da
operacao, abrangendo, no minimo;

a) Indicadores de agendamento e solicitagdo, incluindo data e hora do recebimento da solicitacdo de
manutencao e da resposta com indicacdo do estabelecimento;

b) Indicadores de execucao das ordens de servico, contemplando data e hora de chegada do veiculo ao
estabelecimento credenciado, saida, finalizacdo dos servicos, envio do orcamento para aprovacgdo, aprovagao
ou reprovacgao, bem como comparacao entre a previsdo inicial e a conclusao efetiva da manutencéo;
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c) Informacbes consolidadas sobre os estabelecimentos credenciados, incluindo valores iniciais e finais
transacionados, percentual de reducdo de orcamento por reprovacdo de itens ou renegociagdo, quantidade
total de transacg@es por estabelecimento e sua representatividade percentual no total;

d) Composicao detalhada dos custos, discriminando valores gastos com pecas e servigos, segmentados por
tipo, quantidade aprovada, valor médio pago, valor total e percentual de reducdo de orgcamento, além de
ranking analitico por grupo de pecas e mao de obra (ex.: motor, suspensao, funilaria), com respectivos valores
e percentuais de reducao.

5.8.7.1. Os relatérios deverdo ser apresentados em formato eletrénico, com possibilidade de exportacdo em formatos
abertos e interoperaveis, assegurando a rastreabilidade, integridade e imutabilidade das informacfes, em
conformidade com os principios da transparéncia, publicidade e governanca previstos na Lei 14.133/2021.

5.8.8. O pagamento referente ao Ultimo més de prestagdo dos servicos ficara condicionado a disponibilizacéo integral,
definitiva e em formato eletrénico de todas as informacdes e dados gerados durante a execugdo contratual,
garantindo sua integridade e rastreabilidade.

5.8.9. Cadastro e gestdo de usuarios: A CONTRATADA devera assegurar, por meio de seu portal web ou aplicativo,
funcionalidades que permitam ao proprio usuario realizar, de forma segura e autbnoma, a obtencao, recuperacdo ou
alteracé@o de senha de acesso, bem como garantir o cadastramento dos usuarios habilitados no prazo definido no
ANEXO G deste Termo de Referéncia, apos fornecimento das informacgdes necessarias pela Contratante.

5.8.10. Uso das Informacdes: Todas as informagbes obtidas, processadas ou manuseadas no ambito do contrato
sdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA a utilizacdo, cessao, doacéo,
comercializacdo ou compartilhamento com terceiros, sob qualquer forma, assegurando-se que tais dados pertencem
Unica e exclusivamente a Policia Federal.

5.8.11. Auditoria: O controle das transacdes deverd ser auditado pela CONTRATADA desde a assinatura do
contrato, adotando as diligéncias e correcdes necessérias para garantir a conformidade do sistema, sem prejuizo das
auditorias que poderao ser realizadas pela CONTRATANTE ou pelos 6rgéos de controle da Administracao Publica, a
qualquer tempo.

5.8.12. Implantacdo do Sistema: A implantacdo do sistema Sistema Integrado de Gerenciamento de Frotas da
Policia Federal, com apresentacdo de rede credenciada capaz de atender integralmente as necessidades da
CONTRATANTE, devera ocorrer no prazo maximo definido no ANEXO G deste Termo de Referéncia.

5.8.13. Responsabilidade Financeira: Todo o investimento necessario a implantacdo e pleno funcionamento do
sistema sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, incluindo equipamentos, softwares, credenciamento
da rede, manutencao, treinamento e manuais, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, ndo sendo admitida
alegacdo de incompatibilidade com os sistemas da CONTRATANTE.

5.9. DOS TREINAMENTOS PARA OPERAGAO DO SISTEMA

5.9.1. A CONTRATADA devera ministrar treinamento inaugural, sem custo adicional, aos gestores e fiscais indicados
pela CONTRATANTE, diretamente envolvidos na utilizacdo do sistema, garantindo capacitacdo adequada para
operacao e fiscalizacao.

5.9.2. A CONTRATADA devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo contratual, em moldes
equivalentes ao treinamento inicial, e sempre que solicitado pela CONTRATANTE. Alteracdes relevantes nas
funcionalidades do sistema que impactem a operacéo deverdo ser acompanhadas de nivelamento técnico, presencial
ou por meio eletrdnico, garantindo a atualizagdo dos usuarios.

5.9.3. Treinamento da Rede Credenciada: A CONTRATADA devera garantir, sem qualquer custo para a
CONTRATANTE ou para os estabelecimentos credenciados, a capacitacdo inicial e continua da rede credenciada
para plena operacdo do sistema, assegurando suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, inclusive em caso
de atualizacdo ou alteracdo de funcionalidades. Devera, ainda, realizar treinamentos regulares, solucionar eventuais
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dificuldades que possam comprometer o atendimento & CONTRATANTE e aplicar pesquisa de satisfacdo semestral
junto a rede credenciada, apresentando os resultados a CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das sancbes
cabiveis.

5.9.4. A administracdo e o gerenciamento do fornecimento de combustiveis serdo realizados no formato de
AUTOGESTAO, enquanto a manutencéo preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de pecas e materiais, bem
como o transporte porta a porta, ocorrerdo sob o regime de GESTAO COMPARTILHADA, garantindo maior
integragdo, controle e eficiéncia na execugdo dos servicos.

5.9.5. Os descontos ofertados para o servico de fornecimento de combustiveis, os servicos de manutengdo com
fornecimento de méo-de-obra e materiais e para o transporte porta a porta serdo utilizados como critério para
definicao da proposta vencedora e para afericao do percentual aplicavel as despesas durante a execuc¢ao contratual.

5.9.6. Para a contratacdo do Sistema de Gerenciamento de Frotas da Policia Federal, os servi¢cos de abastecimento,
manutencao preventiva e corretiva com fornecimento de pecas e servicos, transporte de veiculos porta a porta foram
separados em grupos distintos, a depender do servico contratado: i) Abastecimento (com fornecimento de TAGs de
identificagcdo); ii) Manutencdo preventiva e corretiva; e iii) Transporte porta-a-porta.

5.9.6.1. O critério de julgamento sera o maior percentual de desconto sobre a taxa administrativa, garantindo
padronizacéo, celeridade e reducao de conflitos de responsabilidade entre prestadores, além de assegurar menor
tempo de imobilizacdo da frota e maior disponibilidade operacional da Policia Federal.

5.9.7. A(s) CONTRATADA(s) devera(ao) buscar sempre as melhores condicdes e precos, e a Administracdo
implementar4 mecanismos eficazes para monitorar e aferir os resultados, conforme orientagées do TCU, garantindo
efetiva economicidade.

5.9.8. Sera exigido um indice minimo de desempenho de 95% para as opera¢des mensais, considerando prazos para
elaboracdo de orcamentos, aprovacdo e execucdo, obtencdo dos descontos contratados e demonstracdo de
economia real. Caso esse indice ndo seja atingido em mais de 5% das demandas, a CONTRATANTE podera
suspender o pagamento da taxa administrativa referente a frota ativa ou efetuar o pagamento com reducéo
proporcional ao maior percentual de desconto contratado.

5.9.9. A licitante devera possuir CNAE e/ou objeto social compativel com as atividades de gestdo de frota,
fornecimento de combustiveis e manutencgéo veicular.

5.9.10. A licitante devera comprovar capacidade financeira para suportar custos de combustiveis, manutencdes,
gestdo de TAGs e demais despesas inerentes a execuc¢ao contratual.

5.9.11. A licitante devera dispor de estrutura operacional com abrangéncia nacional, garantindo atendimento em todas
as regides.

5.9.12. Definicdes Técnicas dos Servigcos: Para fins de especificacdo das atividades previstas neste Termo de
Referéncia e seus anexos, adotam-se as seguintes defini¢des:

Policia Federal (PF): 6rgdo integrante da estrutura regimental do Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Abastecimento: fornecimento de qualquer tipo de combustivel ou aditivo indicado pela Contratante, necessario ao
perfeito funcionamento do veiculo.

Manutencao: conjunto de servicos e fornecimento de pecas, materiais e acessorios necessarios ao reparo de
veiculos, embarcagc6es e maquinas movidas a combustivel da Contratante, abrangendo ac¢des preventivas e
corretivas, bem como reparos decorrentes de danos, acidentes, incidentes ou sinistros.

Equipamentos e Acessdrios: dispositivos acoplados aos veiculos, tais como rack/bagageiro, engate, capota de
fibra, tamp&o de fibra, capota maritima, santo anténio, protetor de cagamba, guincho elétrico, kit gas, rastreador GPS,
sistema de som, sinalizac&o policial, estrobos, blindagem, entre outros. Esses itens sdo considerados parte integrante
do veiculo e, portanto, incluidos no escopo da contratacdo.
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Manutencdo Preventiva: acdes sisteméticas de controle e monitoramento destinadas a reduzir ou evitar falhas no
desempenho do veiculo, mantendo-o em bom estado de conservacdo, incluindo lavagem e polimento quando
necessarios, conforme especificagdes do fabricante.

Manutencdo Corretiva: substituicAo de pecas ou componentes desgastados ou com falha que ocasionem a
paralisacédo do veiculo, maquina ou equipamento.

Manutencao em garantia de fabrica: servigcos realizados exclusivamente em concessionarias autorizadas, conforme
os termos da garantia do fabricante, com base nos pacotes de revisdo e valores praticados na data da execucao.

Sinistro: qualquer evento que cause dano ao veiculo, decorrente de acidente, incidente ou fato que gere prejuizo
material.

Reparacdo por danos ou incidentes: servicos decorrentes de acidentes de transito ou outros eventos que causem
danos ao veiculo, maquina ou equipamento.

Credenciado/Rede Credenciada: fornecedor de bens e/ou servigcos vinculado a Contratada.

Preposto: profissional designado pela Contratada para execucgdo das atividades demandadas pela Contratante, em
horarios e locais por ela indicados.

Contratada: pessoa juridica de direito privado responsavel pela execugéo dos servigos objeto da contratagéao.

Veiculo, Embarcacdes e Maquinas: bens da Contratante que realizarem, no minimo, uma transacao durante o
periodo de faturamento da nota fiscal de gerenciamento.

Transacao: registro de operagBes de compra, tentadas ou efetivadas, estornos ou consultas relacionadas aos
produtos ou servigos objeto deste Termo de Referéncia.

Fiscal do Contrato: representante da Administracdo responsavel pela gestéo e fiscalizacdo do contrato.

Cartao de Identificacdo do Veiculo: cartdo com tecnologia de chip, tarja magnética ou RFID, capaz de armazenar
dados do veiculo.

Cartao Adicional: cartdo emitido em substituicdo a cartdes extraviados ou danificados.

Fornecimento e Gestdo de TAGs: Disponibilizagdo, ativagcdo e administracdo de dispositivos eletrbnicos de
identificacdo veicular (TAGSs) para identificacdo automatica em pedagios, incluindo o monitoramento de uso, reposicao
em caso de falha ou extravio e integracao com o sistema de gestao de frota da CONTRATANTE.

Glosa: retencdo de pagamento decorrente de a¢des incompativeis ou irregulares, identificadas pela fiscalizagdo ou
auditoria.

Glosa Proviséria: retencdo temporaria do pagamento até apresentacdo de justificativas pela Contratada ou decisédo
definitiva da Administracéo.

Glosa Definitiva: retencao definitiva do pagamento em razdo do descumprimento das exigéncias previstas no edital,
Termo de Referéncia ou contrato.

Prestacdo de servicos de mao de obra: execucdo de servicos por profissionais qualificados, em instalacdes
adequadas, garantindo eficiéncia, qualidade e cobertura técnica conforme os padrdes exigidos pela CONTRATANTE.

Especificacao da garantia do servico

5.10. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato
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5.1. N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao, que contera informacodes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢@es aplicaveis, dentre outros.

DO PREPOSTO E DO POSTO AVANCADO

6.6. A CONTRATADA designara formalmente o(s) preposto(s) da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

6.6.1. Representante Regional: A CONTRATADA devera manter, em cada regido do Pais, um representante
responsavel por prestar esclarecimentos, solucionar demandas e atender reclamacdes durante a execucdo do
contrato, garantindo meios de contato permanentes e eficazes, inclusive fora do horario comercial, por telefone, e-mail
ou outro canal que assegure comunicacao ininterrupta com a CONTRATANTE, inclusive em finais de semana e
feriados.

6.6.2. Posto de Atendimento Presencial (somente em Brasilia/lDF): Para assegurar a eficiéncia na execugéo
contratual, a CONTRATADA do servico de manutencédo da frota devera manter, as suas expensas, um posto de
atendimento presencial nas dependéncias da Divisdo de Gestdo de Frota da Policia Federal (DIFRO/CGAD/DLOG
/PF), em Brasilia/DF, com atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, dotado de profissional qualificado,
telefone celular, notebook e demais recursos necessérios para: (i) cadastrar novos veiculos e usudarios; (ii) alterar
registros; (iii) regularizar transacées de manutencdo e abastecimento; (iv) gerar relatérios especificos, a pedido do
CONTRATANTE; e (v) executar outras atividades relacionadas ao contrato.

6.7. O CONTRATANTE poderé recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

ROTINAS DE FISCALIZACAO

6.8. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

FISCALIZACAO TECNICA

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.
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6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucéao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.16. As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.18. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

GESTOR DO CONTRATO
6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3. acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.19.4. emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagéo de sancgdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6. elaborar relatério final com informa¢cdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
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6.19.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizag&do e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.19.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.19.8.1. as denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll, do
Decreto 12.174/2024;

6.19.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacfes trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio
idoneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
MEDIQ.Z\O: INSTRUMENTO DE MEDI(;IT\O DE RESULTADO (IMR) E PAGAMENTO.

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto e a afericdo para fins de pagamento serdo realizadas mediante o
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme metodologia, indicadores de desempenho (SLAs) e metas
de qualidade e economicidade estabelecidas detalhadamente no ANEXO H.

7.1.1 A sistematica de remuneracdo sera orientada pelo cumprimento das metas de resultado definidas no IMR,
vedada a adocao de remuneracgdo estritamente baseada em pre¢os unitarios ou execucdo de quantidades, sem
prejuizo da aplicacdo de outros mecanismos de avaliacdo concomitantes.

7.2. Implementacdo e Aprovacao do IMR: A CONTRATADA devera submeter a ferramenta para cumprimento do
IMR a aprovacdo do Fiscal ou Gestor do Contrato no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da
assinatura do Contrato.

a) Ferramenta de Gestao: O modelo proposto de afericdo do IMR devera ser integrado ao sistema de
gerenciamento de frota da CONTRATADA, garantindo a rastreabilidade e a seguranca dos dados.

b) Business Intelligence (Bl): A Contratada devera disponibilizar obrigatoriamente um recurso de Business
Intelligence (Bl), vinculado a apurag¢ao do IMR, para permitir a analise gerencial, 0 monitoramento estratégico
e a auditoria dos dados de desempenho pela CONTRATANTE.

7.3. Condicdes de Pagamento e Glosas por Irregularidade: O pagamento dos servi¢cos sera condicionado a
avaliacdo da qualidade da execugcdo e ao cumprimento dos niveis de desempenho estabelecidos no IMR. Sera
indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada e sem prejuizo das sanc¢des
cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) Nao alcancou os resultados acordados e as metas minimas de desempenho;

b) Deixou de executar, ou executou com qualidade ou prazo inferior ao minimo exigido, as atividades
contratadas; ou

c) Deixou de utilizar materiais e recursos exigidos, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada, causando prejuizo a Administragao.

7.4. Penalizacdo por Baixo Desempenho (Taxa de Sucesso): Serd verificada, mensalmente, a taxa minima de
sucesso de 95% nas operacdes de fornecimento e manutengdo. Consideram-se critérios primarios para esta taxa: o
cumprimento dos prazos estabelecidos (orcamentacdo, aprovacdo e execucdo), a obtencdo dos descontos
contratados e a demonstracao de efetiva economia.

7.4.1. Sanc6es por Nao Atingimento da Meta (95%): Caso a taxa minima de sucesso de 95% nao seja atingida no
periodo de medicdo, a CONTRATANTE aplicara as seguintes penalidades sobre o valor total do fornecimento do més:
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| - Servigcos (Abastecimento e Manutengao): Sera suspensa a remuneragdo da taxa administrativa referente
ao servico deficitario (se houver essa cobranca) e sera aplicado um abatimento adicional (glosa)
correspondente ao maior percentual de desconto contratado (servicos ou pecas) sobre o valor total da Nota
Fiscal, apds a aplicacao dos descontos e eventuais glosas ordinarias do periodo.

7.5. Relatério Mensal e Validacao: A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, juntamente com a
documentagdo necesséria ao pagamento, o relatério de cumprimento do Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR).
Ao final de cada periodo, o Fiscal do Contrato realizar4 a apuracéo formal dos resultados e a analise do desempenho,
podendo resultar em redimensionamento dos valores a serem pagos mediante aplicacdo de glosas, devendo o
resultado ser registrado em relatério de fiscalizacéo.

RECEBIMENTO

7.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestagcdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo do recebimento
provisoério dos servicos.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizacao nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢cédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 1 (um) dia, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios
e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.18.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto
a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

LIQUIDACAO

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucao Normativa
SEGES/ME 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[II) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei 14.133/2021.

7.27. A Administracio devera realizar consulta ao SICAF para:
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7.28.1. verificar a manutencédo das condicfes de habilitagédo exigidas;

7.29.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacado/contratacdo no ambito do 6rgéo ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.30. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.31. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.32. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.33. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

PRAZO DE PAGAMENTO

7.34. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacédo da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢ao anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 77, de 2022.

7.35. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagédo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcdo monetaria.

FORMA DE PAGAMENTO

7.36. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.37. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.38. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.40. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nado sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

REAJUSTES

7.41. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 02/10/2025.

7.42. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.43. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
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7.44. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.45. Nas aferi¢@es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(édo), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.46. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

7.47. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.48. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CESSAO DE CREDITO
7.49. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.50. A eficacia da cesséo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracao de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.51. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cess&o de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.52. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucado do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.53. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.55. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI 82,
de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano & Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
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g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que nédo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”,
“g"” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2.Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicao da garantia;

8.2.4.2.1.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cdo da garantia
autoriza a Administracao a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei 14.133, de 2021.

8.2.4.3.Compensatoria, para as infrac6es descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4.Compensatoria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 15
% (quinze por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5.Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacao.

8.2.4.6.Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 5% (cinco
por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7.Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag¢édo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente
enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos
de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢éo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.13. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei 14.133, de 2021.

8.15. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e
/ou indenizagBes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a
CONTRATADA possua com 0 mesmo 6rgao ora CONTRATANTE, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME 26,
de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
FORMA DE SELE(;AO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO adotado na
tabela do item 1.1.

REGIME DE EXECUGAO
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9.2. O regime de execuc¢do do objeto serd de empreitada por preco unitario.

9.3. Em se tratando de contratacdo para registro de precos, caso adotado o critério de julgamento de menor preco ou
de maior desconto por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de pre¢os unitarios maximos sera:

9.4. Valores unitarios: tabela constante no item 1.1. deste Termo de Referéncia.
EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

9.5. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
HABILITAGAO JURIDICA

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

9.7. Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diéario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME 77, de 18 de
margo de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricido do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.14. Consércio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso
publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacédo da empresa lider, responsavel por
sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei 14.133, de 2021).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
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inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.24. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagcao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.25. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.26. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis dos dois
ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liguidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
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9.26.1. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de 10%
do valor total estimado da contratacao para o periodo de doze meses

9.27. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagéo;

9.28. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida h4 menos de 2 (dois) anos;

9.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.30.0 atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

QUALIFICACAO TECNICA

9.32. Conhecimento das Condi¢Ges Locais: A licitante devera declarar formalmente que tomou conhecimento de
todas as informacdes relevantes, peculiaridades e das condicdes locais para o fiel e completo cumprimento das
obrigacgdes objeto da contratagéo.

9.32.1. Essa declaracao de pleno conhecimento podera ser apresentada por meio de declaracao prépria da empresa
ou ser substituida por declaragdo formal assinada pelo Responsavel Técnico da licitante, atestando o conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades da futura execucgéo contratual.

9.33. Critérios de habilitacdo técnica: Os critérios minimos de qualificacdo técnica e de capacidade operacional a
serem exigidos da licitante sdo os seguintes:

9.33.1. Comprovacdo de Capacidade Técnico-Operacional: A licitante devera apresentar Atestado(s) de
Capacidade Técnica ou documento(s) equivalente(s), emitido(s) por pessoa juridica de direito puablico ou privado, que
comprovem experiéncia anterior na execucao de objeto pertinente e compativel com o escopo desta contratacgéo,
observando-se:

I - Quanto a manutencao da frota: Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividades de
gerenciamento compartilhado de manutencéo (preventiva e corretiva) de frota, por meio de rede credenciada
nacional e sistema informatizado de gestdo, abrangendo, no minimo, o quantitativo de 2.500 (duas mil e
quinhentas) veiculos, o que corresponde a aproximadamente 30% da frota atual da Policia Federal (8.361
veiculos).

Il - Quanto ao fornecimento de combustiveis: Comprovacédo de aptiddo para o desempenho de atividades de
gerenciamento do fornecimento de combustiveis, por meio de rede credenciada nacional e sistema
informatizado de gestdo, abrangendo, no minimo, o quantitativo de 2.500 (duas mil e quinhentas) veiculos,
equivalente a aproximadamente 30% da frota atual da Policia Federal.

lll - Quanto ao fornecimento de servi¢co de transporte rodoviario de veiculos: Comprovacao de aptidao
para o desempenho de atividades de gerenciamento do servi¢o de transporte rodoviario de veiculos, por meio
de rede credenciada nacional e sistema informatizado de gestéo, abrangendo, no minimo, o quantitativo de 10
(dez) veiculos no ano e de 5 (cinco) veiculos em uma ordem de servigo.

9.33.2. Periodo de Execucao Minima: Somente serdo aceitos atestados emitidos apds a conclusao do contrato ou
gue comprovem, no minimo, 01 (um) ano de execucdo continua e satisfatoria dos servicos, devidamente registrado e
certificado pelo contratante anterior.

9.34. A licitante devera disponibilizar todas as informacdes e documenta¢des necessarias para comprovar a
autenticidade, a legitimidade e a regularidade dos atestados apresentados, incluindo, no minimo:
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a) Copia do contrato ou instrumento congénere que deu origem a prestacao dos servicos;
b) Razéo social, endereco completo e contato (telefone e e-mail) do contratante anterior para fins de diligéncia;
¢) Indicacao precisa do local e do periodo onde os servicos foram efetivamente executados.

QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL

9.35. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.35.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.35.1.2. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestacdo dos
servicos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes;

9.35.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o somatério
de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de
comprovacgao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

9.35.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.35.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual
do Contratante e local em que foram prestados 0s servi¢os, entre outros documentos.

9.35.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econ6mica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.36. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.37. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITACAO

9.38. Quando permitida a participacado na licitacado/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.39. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.40. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.41. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.42. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribui¢des.

DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR PARA COOPERATIVAS
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9.43. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagédo complementar:

9.43.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo
0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei 5.764, de 1971;

9.43.2. A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

9.43.3 A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do servigo;
9.43.4. O registro previsto na Lei 5.764, de 1971, art. 107;

9.43.5. A comprovacado de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

9.43.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.43.6.1. ata de fundacéo;

9.43.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.43.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
9.43.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.43.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.43.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo;

9.43.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei 5.764, de 1971, ou uma
declaracgéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, € de R$ 189.656.564,73 (cento e oitenta e
nove milhdes, seiscentos e cinquenta e seis mil, quinhentos e sessenta e quatro reais e setenta e trés
centavos) de custos ANUAIS destinado ao atendimento de todas as UASGs da Policia Federal, conforme custos
unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima e ANEXO E e J deste Termo de Referéncia.

10.2. Em caso de Registro de Precos, 0s prec¢os registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servigos registrados, nas seguintes situagoes:

10.2.1. em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢éo da ata tal como pactuada, nos termos do
disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei 14.133, de 2021;

10.2.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos registrados;

10.2.3. serdo reajustados 0s prec¢os registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacdo; ou

10.2.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A indicacao da dotacdo orcamentéaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Brasilia/DF, Na data da assinatura.

Identificacao e assinatura dos servidores responsaveis

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

WILLIAM ENIO GUEDES FABRICIO

Integrante Requisitante Titular

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/05/2026 as 16:14:45.

ROGERIO SANTOS MARINHO

Integrante Requisitante Substituto

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/05/2026 as 17:28:04.
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