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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
_ POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RORAIMA

AVISO DE DISPENSA N° 01/2022

(Processo Administrativo n° 08676.002428/2022-70)

Torna-se ptiblico que a Superintendéncia da Policia Rodovidria Federal em Roraima, por intermédio da Se¢do de Licitacdes,
realizard Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso II, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 67/2021 e demais legislagdo aplicavel.

Data da sessdo: 19/08/2022
Link: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
Hordrio da Fase de Lances: 08:00h

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada
na prestacio de servicos de outsourcing de impressio, na modalidade franquia de pdginas mais excedente, com fornecimento de
software de gerenciamento de gestdo, monitoramento e bilhetagem de impressao, acessorios, suprimentos, insumos/consumiveis
originais (toner e outros, com fornecimento de papel), impressoras novas e assisténcia técnica/manuten¢@o nos locais de
instalacdo (com fornecimento de pecas e componentes/toners), bem como quaisquer outros elementos necessdrios a prestacao
dos servicos de impressdo na Sede da Policia Rodovidria Federal em Roraima, em suas Delegacias e Unidades Operacionais da
Policia Rodovidria Federal, localizados no estado de Roraima, conforme as condi¢des e especificagcdes constantes neste
instrumento. servicos de outsourcing de impressdao (Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢do), conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos.

1.2.

oferecer proposta, conforme descrito abaixo.

A contratagdo ocorrerd em item unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante

PRECO PRECO
ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAO* | CATMAT QUAII\\I;[I‘I%;) ADE QUﬁl;’{‘JIII:II? DE Unidade. UNIT TOTAL
ESTIMADO | ESTIMADO
1 gﬁ;‘;“ming de impressao Franquia 26824 5.000 60.000 und R$0,19 | R$ 11.400,00
(%
o | Impressdo monocromdtica 26662 3333 40.000 und R$033 | R$ 13.200,00
(excedente)
Valor Total R$ 24.600,00
1.2.1. O fornecedor deverd enviar a proposta para todos os itens que compdem o lote.
1.2.2. O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de

Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

A participag@o na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletronica integrante do
Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no endereco eletronico https://www.gov.br/compras/

2.
2.1.

2.1.1.

disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e operacionalizac¢io.

2.1.2.

Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa Eletronica,

O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante no

Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgdo entidade promotor do procedimento
a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
22.1. que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contrata¢do Direta e seu(s) anexo(s);
222. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e

responder administrativa ou judicialmente;

223.

que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratac@o versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsdvel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de




mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a
contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente ptiblico que desempenhe funcio na licitagdo ou atue
na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissio de trabalhadores a
condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacio

trabalhista.
223.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;
2232. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substitui¢do a outra pessoa,

fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utiliza¢do fraudulenta da personalidade
juridica do fornecedor;

224. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Piblico - OSCIP, atuando nessa condi¢cdo (Acdrddo n°
746/2014-TCU-Plenério); e
2.25. sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de sua proposta inicial,

na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratagdo direta, encaminhard, exclusivamente por
meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso,
e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura do procedimento.

32.1. A proposta também deverd conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

34. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas,
tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos;

34.1. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

35. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servi¢os nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execug@o contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderio retird-la, substitui-la ou modificé-la;
3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar “sim” ou “n@0” em campo proprio
do sistema eletrdnico, as seguintes declaragdes:
39.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;
392. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.
393. que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;
394. que assume a responsabilidade pelas transagcdes que forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e
verdadeiras;
395. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm

39.6. que nio emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

3.10. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o
registro do seu lance final aceitdvel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.10.1. Feita essa opcdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites cadastrados
pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.10.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da secao
respectiva deste Aviso de Contrata¢do Direta;

3.10.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que ndo assuma
valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.10.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o 6rgdo ou
entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da se¢do
seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica serd automaticamente
aberta pelo sistema para o envio de lances ptiblicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo
encerrado no hordrio de finaliza¢do de lances também j4 previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

42.1. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitério do item.
43. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relacdo ao dltimo lance

por ele ofertado e registrado pelo sistema.

43.1. O fornecedor poderad oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame,
desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como ‘“lances
intermedidrios” para os fins deste Aviso de Contratacdo Direta.

432. O intervalo minimo de diferencga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relag@o ao que cobrir a melhor oferta é R$ 1,00.
44. Havendo lances iguais ao menor j4 ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
45. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado,
vedada a identificagcdo do fornecedor.
4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu encerramento, com o
ordenamento e divulga¢@o dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.
47.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica pontualmente no horério indicado, sem
qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndao havendo tempo aleatdrio ou mecanismo similar.
5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO
5.1. Encerrada a fase de lances, serd verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a

adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a contratacio.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracdo, poderd haver a
negociagdo de condigdes mais vantajosas.

52.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administracao.

522. A negociacdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de classificacao,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido para a contratag@o.

52.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do procedimento da dispensa
eletronica.
5.3. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessdrio, de documentos complementares,
adequada ao dltimo lance.
54. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgdo.
55. Seré desclassificada a proposta vencedora que:
5.5.1. Contiver vicios insanaveis;
552. Nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.53. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagao;

554. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracio;



555. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insandvel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a
contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de
cardter normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera
ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

59. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderda ser colhida a
manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da drea especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.11. Havendo necessidade, a sessdo serd suspensa, informando-se no ‘“chat” a nova data e hordrio para a sua
continuidade.

5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a fase de habilitacdo, observado o disposto neste
Aviso de Contratacio Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a_serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO I - DOCUMENTACAO
EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, serd verificado o eventual descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia
de sancdo que impeca a participag@o no certame ou a futura contrataciio, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substitui¢do das consultas das alineas “b”, “c”
e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio majoritario,
por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

6.22.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

622.1.1 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

622.12 O fornecedor serd convocado para manifestaciio previamente a sua desclassificacdo

6.2.3. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor serd reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacdo.

6.3. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitacdo dos fornecedores serd verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

64. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares, necessarios a confirmagio
daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ji apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminhé-los, em
formato digital, apds solicitacdo da Administracio, sob pena de inabilitacdo.

6.5. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracdes contdbeis do ultimo
exercicio.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo serd suspensa, sendo
informada a nova data e hordrio para a sua continuidade.

6.8. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratag@o Direta.

6.8.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgdo ou entidade examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagao.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado.
7. CONTRATACAO
7.1. Apds a homologacio e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado Termo de Contrato ou emitido

instrumento equivalente.

72. O adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para aceitar a
Nota de Empenho, sob pena de decair do direito a contratacio, sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacao
Direta.

7.2.1. Alternativamente & convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do Termo de
Contrato, a Administragcdo poderd encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5(cinco) dias, a contar da data de seu

recebimento.
722. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou instrumento equivalente
poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracdo.
7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:
73.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢des
da Lein® 14.133, de 2021;
7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;
7.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n°
14.133/21 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.
74. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogdvel conforme previsdo nos anexos a este Aviso
de Contratacio Direta.
75. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagao das condicdes de habilitacdo
e contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.
8. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
8.1. A contratada deverd contribuir para a promo¢do do desenvolvimento nacional sustentdvel no cumprimento de

diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal/88, e em conformidade
com o art. 5° da Lei n° 14.133/2021 e com o art. 6° da Instrucdo Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010.
(Critérios e praticas de sustentabilidade).

8.2. Identificar existéncia de novas metodologias, solu¢des ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da
Administra¢do, com menor impacto ambiental negativo no uso de produtos e servicos, minimizando a poluicdo e a pressdo sobre
0S recursos naturais.

8.3. Demonstrar os resultados pretendidos e alcancados em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos, bem como de
melhoria da qualidade de produtos/servicos oferecidos a Administracéo.

84. Oferecer ao mercado produtos e servigos sustentdveis, como regra geral.

8.5. Sdo considerados critérios e praticas sustentdveis, entre outras:



9.
9.1.

a) Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

b) Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

¢) Maior eficiéncia na utilizac@io de recursos naturais como dgua e energia e outros recursos naturais;

d) Reduzir o consumo e evitar desperdicio de materiais;

e) Maior vida ttil e menor custo de manutenc@o de bens e equipamentos e estimulo de servicos sustentaveis;
f) Uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

g) Maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

h) Considerar medidas para minimizar a geracdo de residuos e rejeitos e prever sua destinacdo ambiental
adequada;

i) Adotar normas técnicas, de satide e de seguranca do trabalho adequadas.
SANCOES

Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes previstas no art. 155 da Lei n°

14.133, de 2021, quais sejam:

9.2.

9.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
9.1.2. dar causa a inexecug@o parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;
9.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;
9.14. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
9.15. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
9.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagcdo sem motivo justificado;
9.1.8. apresentar declara¢do ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
dispensa eletrdnica ou a execuc¢do do contrato;
9.19. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
9.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
9.1.10.1. Considera-se comportamento iniddéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de

participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem

prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

9.3.

94.

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no 4mbito da Administra¢do Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste
Aviso de Contratacdo Direta, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsdvel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposi¢@o da penalidade mais grave;

Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.34. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

9.35. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos

de controle.

Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido

pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

judicialmente.

95. A aplicac@o das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipdtese alguma, reduz a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado & Administragao Publica.

9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

9.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada

pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessdrias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo

Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

9.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administrac¢do Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguir@o seu rito normal na
unidade administrativa.

99. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

9.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o
contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatdrio, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e
subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

9.11. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratag@o estdo previstas nos anexos a este Aviso.
10. DAS DISPOSICOES GERAIS
10.1. O procedimento serd divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e

encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem
eletrdnica, na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administrag@o podera:
10.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;
10.2.2. valer-se, para a contratacio, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao procedimento, se
houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condicdes de habilitacdo
exigidas.
102.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste procedimento.
10.2.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentacdo de habilitagdo, conforme o
caso.
10.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de

quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

104. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste
Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacdo.

10.5. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

10.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia ttil subsequente, no mesmo hordrio anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrdrio.

10.7. Os hordrios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o hordrio de
Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagao relativa ao procedimento.

10.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacao.

10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdao Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo.

10.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacgdo e apresentacdo de suas propostas € a Administragdo ndo
serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo de
contratacao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecerd as deste Aviso.

10.12. Da sessdo publica serd divulgada Ata no sistema eletronico.

10.13. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:



10.13.1. ANEXO I — Documentagado Exigida para Habilitacdo;

10.13.2. ANEXO II - Termo de Referéncia;
10.13.3. ANEXO III - Especificagdes Técnicas;
10.13 4. ANEXO IV - Locais de Instalag@o.
11. DO FORO
11.1. As questdes decorrentes da execug@o do objeto deste Aviso de Dispensa Eletronica, que ndo possam ser dirimidas

administrativamente, serdo apreciadas e julgadas no foro da Justica Federal da Secdo Judicidria do Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

FELIPO JESUS MEDEIROS
Superintendente da Policia Rodovidria Federal em Roraima

Documento assinado eletronicamente por FELIPO JESUS MEDEIROS, Superintendente da Policia Rodoviaria Federal

El) R E em Roraima, em 16/08/2022, as 18:13, hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n°
2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da Instrug¢ao
Normativa n° 116/DG/PREF, de 16 de fevereiro de 2018.

Referéncia: Processo n° 08676.002428/2022-70 SEI n°® 43146738


https://sei.prf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=43146738&crc=F1AB4565
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
A POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RORAIMA

ANEXO I - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. Como condi¢ao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo da empresa detentora da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢des
de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por Ilicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

1.1. Para a consulta de empresa pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa e também de seu sdcio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao
responsavel pela préitica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

1.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

1.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

1.3.2. A empresa serd convocada para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

1.4. Constatada a existéncia de san¢do,a empresa serd inabilitada por falta de condicdo de
participacao.

1.5. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do

empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagdo da empresa serd verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitagao juridica, a regularidade fiscal
e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condigdes exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

2.2. E dever da empresa atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da



proposta, a respectiva documentagado atualizada.

2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacio da empresa, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr €xito em encontrar
a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares, necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Anexo e ja apresentados, a empresa serd convocada a encaminhé-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver didvida em relacdo a integridade do
documento digital.

5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagcdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

6. Se a empresa for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se a
empresa for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que,
pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de empresa matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢do do recolhimento
dessas contribuicdes.

7. Ressalvado a documentagdo que se encontra no SICAF, as empresas deverdo encaminhar a
documentagao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.

8. HABILITACAO JURIDICA:

8.1. No caso de empresdrio individual, inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a

cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

84. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

9. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

94. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

95. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede da
empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;



9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da empresa, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

96.1. Caso a empresa seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao objeto,
deverd comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da empresa;
10.2. Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

10.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balango patrimonial e demonstracdes contédbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

104. E admissivel o balango intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

10.5. Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢cdo de indices de

Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

LG= Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
| Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
G Ativo Total
~ |Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC= - -
Passivo Circulante
10.5.1. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a

1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patrimonio liquido de 10%(dez por cento) do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

11. QUALIFICACAO TECNICA

11.1. Apresentacdo do Comprovante da Autorizagdo de Exploracdo de Servi¢os de Comunicagao
Multimidia (SCM) expedida pela ANATEL, conforme Resolucdo ANATEL n°® 614/2013 ou da norma que
a tenha sucedido.

11.2. Comprovacdo de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta dispensa, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

11.2.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:



11.2.2. Sera exigido que a empresa comprove capacidade técnica na execucdo dos servigos objeto
deste certame. Assim, devem apresentar, no ato da habilitacdo, os seguintes documentos:

a) atestado de capacidade técnica, comprovando que a empresa ja executou, em alguma
empresa ou Orgdo, 0s servicos presentes no objeto desta dispensa ou similar, na
quantidade minima correspondente a 25% do quantitativo total dos objetos desta
dispensa, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

b) documento comprovando a estrutura e rota do link de dados instalado.

11.2.3. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

11.24. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa.

11.2.5. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a

apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacao se
equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Udnica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.2.6. A empresa disponibilizara todas as informacdes necessdrias a comprovacgao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

11.3. A empresa enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscri¢@o nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

114. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
empresa qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
que atenda a todas as demais exigéncias deste documento.

11.4.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacdo.
11.5. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte

ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, apds a
declaracdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administracao publica, quando requerida pela empresa, mediante apresentacdo de justificativa.

Documento assinado eletronicamente por NATANIE RODRIGUES SANTIAGO MARINHO,
Servidor(a) Administrativo(a), em 16/08/2022, as 18:01, hordrio oficial de Brasilia, com fundamento

E) m F no art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no art. 4°, § 3°, do Decreto
n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020, e no art. 42 da Instru¢do Normativa n° 116/DG/PRF, de 16 de
fevereiro de 2018.

Referéncia: Processo n° 08676.002428/2022-70 SEI n° 43147749



https://sei.prf.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=43147749&crc=79A64AA7

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
_ POLICIA RODOVIARIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RORAIMA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestar servigos de TI para a Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em Roraima, na modalidade
Pregdo Eletronico do tipo MENOR PRECO GLOBAL, de empresa especializada na prestagao de servigos de outsourcing de impressio, na modalidade franquia de
paginas mais excedente, com fornecimento de software de gerenciamento de gestdo, monitoramento e bilhetagem de impressdo, acessorios, suprimentos,
insumos/consumiveis originais (toner e outros, com fornecimento de papel), impressoras novas e assisténcia técnica/manuteng@o nos locais de instalagdo (com
fornecimento de pecas e componentes/toners), bem como quaisquer outros elementos necessarios a prestagdo dos servigos de impressdo na Sede da Policia
Rodoviaria Federal em Roraima, em suas Delegacias e Unidades Operacionais da Policia Rodoviaria Federal, localizados no estado de Roraima, conforme as
condigdes e especificagdes constantes neste instrumento.

ITEM|SERVICO glelz;l;:dade aQI::f\;tidade i(;:;:(ésggg X:;%olzjiﬁﬁ?sopde Referéncia (Conforme Portaria ;5]2::)1:1 ;ll‘((l)zal

01 g‘ét%")“mi“g de impressdo Franquials ), 60.000 R$0,19 RS 11.400,00 RS 11.400,00
02 g}‘:éi‘;‘;;i;“(g4g‘f‘7;;‘19ressao 3.333 40.000 R$ 033 RS 13.200,00 RS 13.200,00
03 L‘ﬁiﬁgﬁgg‘f Impressdes o 100.000 o R$ 24.600.00 R$ 24.600.00
TOTAL ESTIMADO RS 24.600,00

(Vinte e quatro mil e seiscentos reais)

FRANQUIA - ¢ uma valor fixo mensal a ser pago a CONTRATADA, independentemente de sua utilizacdo ou ndo. Conforme Manual de Boas Praticas, Orienta¢des
e Vedacdes para Contratagdo de Servicos de Outsourcing de Impressio do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio, trata-se de um valor fixo mensal,
na qual a amortizacdo recai sobre uma quantidade de paginas sob o regime de comodato.

1.1.1. EXCEDENTE - valor a ser pago a CONTRATADA, calculado com base no niimero de paginas impressas que ultrapassarem o valor determinado na
franquia.

1.2. Conforme o Manual de Boas Praticas (SEI 43124903), a franquia de paginas por equipamento (franquia individual), separando-se por tamanho de
papel e tipo de impressao, deve ser estabelecida em 60% (sessenta por cento) do consumo mensal estimado por equipamento.

1.3. O valor da proposta devera ser individualizado para impressdes monocromaticas, bem como o valor das paginas excedentes.

1.4. Considerando que a amortizagdo ja ocorreu no custo da pagina impressa dentro da franquia, de acordo com o Manual de Boas Praticas (SEIL

n° 43124903), o valor da impressio EXCEDENTE devera ser inferior ao valor cobrado pela pagina impressa dentro da franquia.

1.5. As impressdes excedentes sdo impostas na presente contratacdo de modo a resguardar a CONTRATANTE, diante de eventuais aumentos de
demandas, de modo que diante de tal necessidade, ndo ficasse descoberta contratualmente. Contudo, ha de se parametrizar o valor das impressdes excedentes, a fim
de evitar o conhecido “jogo de planilha”, pratica esta notoriamente repelida pelo Tribunal de Contas da Unido.

1.6. De modo a combater tal pratica, estabelece-se como critério a delimitagdo do valor a ser ofertado para as impressdes excedentes a franquia, de modo
que este valor ndo seja reduzido a minimo, possibilitando ao licitante estabelecer valores mais altos a franquia, ja que o vencedor sera aquele que oferecer proposta
mais vantajosa ao grupo.

Descricio Valor unitéario (R$) Impressao excedente Impressao excedente
¢ Franquia valor minimo (R$) valor maximo (R$)
Impressdo monocromatica 0, 0, 0,
1.7. A proposta devera ser apresentada com base no modelo constate do Anexo I do TR - Proposta de Prego (43124908), considerando os quantitativos
previstos neste Termo de Referéncia.
1.8. A CONTRATADA sera responsavel por prover toda a infraestrutura de hardware, software e licengas necessarias para a execugdo do objeto.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. Com base no art. 16 da Instrucio Normativa n° 04, de 11 de setembro de 2014, que dispde sobre o processo de Contratagdo de Solugdo de

Tecnologia da Informagéo pelos 6rgaos integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal,
denota-se que a presente contratagdo estd em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢io PDTIC 2020-2022 (SEI n°
43124900), de acordo com o Objetivo Estratégico OE02 - Garantir a alocagdo de recursos alinhada a execugdo da estratégia institucional, baseados nas melhores
praticas.

2.2. A contratagdo preferencial dos servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais excedente, visa reduzir custos,
eliminar desperdicios e transtornos com a gestao de impressdes realizadas nas diversas areas da Policia Rodoviaria Federal. Por mais que a Administragdo Publica
disponha de eficientes instrumentos de contrata¢do, dentre os quais, o Pregdo e as Adesdes de Registro de Pregos, ¢ certo ainda ndo ser capaz de competir em
condi¢des de igualdade com a versatilidade e agilidade de empresas especializadas no que tange a reposi¢do de suprimentos ¢ manuten¢do dos equipamentos de
impressdo. Ressalte-se os longos periodos de inoperdncia em funcdo da falta de consumiveis e/ou pegas de reposigdo, bem como o elevado custo inicial associado
ao alto grau de depreciagdo, praticamente inviabilizam, a aquisi¢do destes equipamentos.



https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/legislacao/1%20-%20IN%204%20%2011-9-14.pdf

2.3. Vale ressaltar ainda que as diversas unidades que compdem a Superintendéncia da Policia Rodovidria Federal em Roraima necessitam
constantemente digitalizar documentos em quantidade cada vez maior, sendo que esses processos, realizados por meio digital, geram economia com gastos de
papel, reduz custo de armazenagem, otimiza processos, prové agilidade na localizagdo de documentos, além de possibilitar a difusdo da informac2o e o tramite de
processos de forma mais célere.

2.4. Com a implementagdo e o uso efetivo do sistema SEI (Sistema Eletronico de Informagdes) na Policia Rodoviaria Federal, as demandas por
impressoes e digitalizagdes foram significativamente alteradas em quantidade, necessitando de uma readequagédo a esta nova realidade adotada pelo Departamento.

2.5. Com a contratagdo de um Unico item, buscar-se-4 economia em decorréncia do maior volume de impressdo em oposi¢do a contratagdo
individualizada, considerando que o custo pelo fornecimento de equipamentos que tenham baixo volume de impressdo aumenta de forma desproporcional. A
economicidade da contratagdo em item uUnico também ¢é constatada a medida que tende a reduzir os custos operacionais para prestacdo dos servigos. A
Administragdo passara a ter controle total das impressdes através de relatorios que informam qual documento é impresso e qual usudrio solicitou a impressdo, com
informagdes gerenciais em tempo real. Com o controle de todo parque de impressdes, ha uma redugdo de custos por pagina impressa, reduzindo gastos

desnecessarios (impressdo de documentos pessoais, de documentos perdidos, entre outros), de gastos com manutengdo, com suprimentos e atualizagdes.

2.6. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS DA CONTRATACAO:
2.6.1. Significativa reducédo do custo total de disponibiliza¢do de sistema de impressdo, copia e digitalizagdo aos servidores da PRF;
2.6.2. Atendimento completo das demandas de servigos de impressdo, scanner, cOpia e correlatos, necessarios por parte das unidades da PRF, provendo
maior presteza, desempenho e economicidade para o 6rgao, revertendo-se em maior produtividade para os usuarios internos e externos;
2.6.3. Gestdo completa dos servigos existentes e quantitativos demandados, proporcionando otimizagdo de recursos tecnologicos e seguranga das
informagdes (impressao sigilosa);
2.6.4. Aumento do grau de satisfagdo dos usuarios como produto da eficiéncia administrativa e operacional das areas de TI envolvidas.
2.7. CONEXAO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE:
OBJETIVOS ESTRATEGICOS PEI 2020-2028 Id DIRETRIZES

D1 [Promover a governanca de TIC baseada em boas praticas.
OE1:Investir em solugdes tecnoldgicas inovadoras, seguras
inteligentes, integradas e articuladas com as dreas de negdcio D2 [Buscar exceléncia, inovagdo e criatividade na gestdo.

D3 Garantir que as propostas orcamentdrias de TIC sejam elaboradas
com base em planejamento e alinhadas com os objetivos do negdcio.

. . Estabelecer, gerir, incentivar e manter politicas publicas por meio
(OE2: Garantir alocacdo de recursos alinhada a execugéo da D digital.

lestratégia institucional.

ID7 [Implantar uma gestéo transparente e participativa.

IOE7: Fortalecer a cooperagdo e integracdo buscando o Proporcionar um ambiente de trabalho atrativo e motivador na drea

desenvolvimento e inovagdo da seguranga publica D9 de TIC
2.8. RESULTADOS ESPERADOS:
2.8.1. Possuir cobertura de solugdo de impressdo, copia e digitalizagdo para os proximos anos.
2.8.2. Alta disponibilidade para o ambiente de impressao, copia e digitalizagao.
2.8.3. Reduzir os custos do departamento com a diminuigdo da quantidade de equipamentos necessarios e de impressdes realizadas, adequando a nova
realidade apds a adogdo do SEIL
2.8.4. Possuir um parque homogéneo de equipamentos eliminando atrasos e custos com demandas para solugdo de chamados nesta seara.
2.8.5. Agregar qualidade, seguranga e escalabilidade a solugdo empregada na PRF.
3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. Os servigos especificados no presente instrumento sdo de natureza comum, amplamente difundidos no mercado, perfeitamente caracterizados

neste Termo de Referéncia, com padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, por meio de especificagdes regulamentadas por legislagdo vigente e
usuais do mercado.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do orgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos.

3.3. A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A CONTRATADA devera fornecer e instalar, em regime de comodato, o quantitativo de equipamentos estabelecidos neste termo, nos locais
determinados, bem como o fornecimento de todos os suprimentos e acessorios (inclusive papel) necessarios a ligagao, tais como estabilizadores e transformadores.
4.2. Os modelos de equipamentos ofertados para cada item desse edital deverdo ser o mesmo para todas as localidades.

4.3. Os equipamentos devem ser novos em linha de produgdo, de 1° (primeiro) uso, ndo remanufaturados, nio reformados, ¢ obedecendo

as especificagdes minimas, incluindo o software de gestdo, com a devida licenga de uso. Tal solicitagdo ¢ alicer¢ada pelo descrito no Manual de Boas Praticas (SEI
n® 43124903).

"1.8 - Recomenda-se que a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressdo — modalidade franquia de paginas mais excedente, seja de 48 meses com
possibilidade de prorrogagdo por mais 12 meses, de modo a permitir a amortizagdo completa do ativo e, consequentemente, a redugdo dos custos
unitarios por pagina".
4.3.1. Com a exigéncia descrita, deseja-se impedir que a CONTRATADA forneca equipamentos em final da vida 1til, pois mesmo que seja
responsabilidade da CONTRATADA sua manutengdo, nio ¢ interesse da Administragdo que os equipamentos apresentem defeitos constantes, resultando em
periodos de indisponibilidade que causam prejuizos ao servigo administrativo.

4.4. A CONTRATADA devera, nos termos do Edital e de sua proposta, instalar os equipamentos, oferecer assisténcia técnica preventiva e corretiva,
fazer treinamento inicial dos usuarios, repor as pecas danificadas, oferecer todos os suprimentos, oferecer um sistema de gerenciamento que possibilite ao fiscal
monitorar toda a execugdo contratual, disponibilizar outras ferramentas que otimizem a realizagdo das tarefas, e atender as demais exigéncias deste instrumento, do
edital ¢ do contrato.

4.5. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados com o modo de impressdo duplex (frente e verso automaticos) e modo de cor
monocromatico/escala de cinza habilitados por padrdo. Somente a pedido do representante da CONTRATANTE, e para os equipamentos por ele indicados, ¢ que o
modo de impressao duplex e modo de cor monocromatico/escala de cinza ndo estara configurado como padréo.

4.6. A CONTRATADA devera manter, no minimo, 1 conjunto de toner/cartucho reserva por impressora, em cada unidade da Policia Rodoviaria Federal
em que o equipamento estiver instalado.


http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1997/decreto-2271-7-julho-1997-445060-publicacaooriginal-1-pe.html

4.6.1.

4.6.2.

4.7.

4.7.1.

4.8.

4.8.1.

4.8.2.
4.8.3.
4.9.

4.10.

4.10.1.

4.11.

4.12.

4.13.

na correta aplicagdo dos suprimentos, com vistas a obter melhor qualidade e produtividade.

4.14.

Caso haja mais de uma impressora igual instalada na mesma localidade, por motivos de impossibilidade de armazenamento, a CONTRATANTE
podera indicar o niimero de toner/cartucho reserva a ser mantido em suas dependéncias.

As trocas de Toners/Cartuchos deverdo ser feitas pela equipe técnica da CONTRATANTE, ou por pessoas treinadas por sua equipe técnica, ndo
sendo competéncia da CONTRATADA fazer tal operagdo.

Ao inicio da vigéncia contratual sera agendada uma reunido entre os gestores da CONTRATANTE e representantes da CONTRATADA para definir:

a) a ordem de prioridade para instalagdo dos equipamentos;
b) identificagdo dos equipamentos;

¢) customizagdo das configuragdes dos equipamentos;

d) requisitos e informagdes para cadastramento de acesso a solu¢do de administragdo dos servigos;

e) implantacdo dos softwares de gerenciamento e contabiliza¢do;
f) treinamento dos servidores da CONTRATANTE;

g) demais assuntos de interesse.

O ndo cumprimento das etapas deliberadas e ratificadas entre as partes, sera interpretada como inexecugdo contratual e estara sujeita as penalidades
previstas em contrato.

Toda solicitagdo de suporte emitida pela CONTRATANTE devera ser registrada e controlada através de uma Central de Suporte a ser
disponibilizada pela CONTRATADA.

A Central de Suporte devera abranger as atividades de abertura e controle de incidentes, resolu¢do de duvidas correlatas a solugdo implantada,
solicitagdo de suprimentos, assisténcia e suporte técnico, exclusivamente em relagdo ao escopo deste termo.

A Central devera ser acionada através de sistema WEB, e-mail unico ou telefone, disponibilizados pela CONTRATADA.

O suporte técnico devera ser disponibilizado de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h.

A CONTRATADA devera realizar visitas trimestrais para manuten¢do preventiva dos equipamentos, em horarios previamente agendados com o
fiscal do contrato.

A CONTRATADA devera realizar visitas sempre que os equipamentos de impressédo estiverem em desacordo com o presente termo de referencia.

A CONTRATADA devera substituir o cilindro, o revelador e demais pegas de reposi¢do durante a realizacdo das visitas trimestrais preventivas ou
sempre que houver necessidade.

A CONTRATADA devera remover para sua oficina, por sua conta e risco, qualquer equipamento que ndo puder ser reparado no local em que estiver
instalado e instalar imediatamente neste local outro equipamento similar ou superior.

Com base na continuidade do servigo publico, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA as despesas decorrentes da corregdo dos defeitos
dos equipamentos, excluindo-se as despesas que ndo forem culpa da CONTRATADA. Entretanto, os indicadores deverdo ser cumpridos independente da origem da
causa ou culpa do defeito.

A CONTRATADA ira instruir, durante o atendimento normal de cada chamada, os operadores dos equipamentos no uso dos dispositivos padrdes e

A CONTRATADA devera cumprir o horario de visitas para a execuc@o dos servigos objeto desta contratagdo, conforme estabelecido pelo Gestor do

Contrato.

4.15.

Nao acarretara adicionais para a CONTRATANTE os servicos que a CONTRATADA eventualmente executar fora dos dias e horas normais de

trabalho.

4.16.

4.117.

4.17.1.

Os prazos constantes nesse Termo de Referéncia poderdo ser estendidos, mediante solicitagdo formal da CONTRATADA e anuéncia expressa da
CONTRATANTE, no caso de atendimento as Unidades Operacionais mais distantes da Capital do estado, haja vista eventual dificuldade no deslocamento para
cidades no interior.

SUPORTE TECNICO E MANUTENCOES:

Para o atendimento do acordo de Niveis de Servigos, a empresa a ser contratada devera respeitar os prazos e metas descritos abaixo, sendo que o ndo
cumprimento de qualquer um dos itens dara direito 8 CONTRATANTE para aplicar as penalidades associadas, sem prejuizo de quaisquer outras penalidades
previstas em Lei, neste Termo de Referéncia, em Edital e em Contrato.

4.17.2. A Contratada devera atender, no minimo, aos seguintes niveis de servi¢os, apos a abertura do chamado técnico:
ITEM ATIVIDADE OU SERVICO METRICA META
o1 Atendimento de chamado (Manutencéo, Mudanga de local, Reinstalacdo de Prazo para a Superintendéncia 01 dia util
equipamentos, outros) - Chegada ao local de atendimento Prazo para e Unidades operacionais 03 dias uteis
02 Reposi¢do de suprimentos (a exemplo de toners) utilizados até o fim, devido a Prazo para a Superintendéncia 01 dia ttil
falha no servigo de reposi¢@o continua antes de seu término Prazo para Unidades operacionais 03 dias tteis
Restabelecimento do perfeito funcionamento do servidor de impressao/ .
03 T Prazo 60 minutos
digitalizagdo em caso de falha
Prazo para a Superintendéncia apds a chegada Sem substituigio de pegas
20 local do chamado Com substituicdo de peca:
04 Restabelecimento das perfeitas condi¢des de funcionamento do equipamento de
copia/impressao/digitalizacdo em manutencdo corretiva
Prazo para Unidades operacionais apés a Sem substituicao de pegas
chegada ao local do chamado. Com substituigdo de pega:
Substitui¢do proviséria do equipamento de copia/impressdo/digitalizacao em
05 manuten¢do, por outro com caracteristica igual ou superior e em perfeito estado  |[Prazo Imediato
de funcionamento, em caso de ndo recuperacao do problema apresentado.
06 Substitui¢do definitiva de equipamento Prazo 07 dias tteis
07 Disponibiliza¢do de impressora quando requisitada na reserva técnica. Prazo 07 dias tteis
08 Recolher residuos provenientes da execugdo do contrato Prazo Data agendada pela CON
09 Fornecer 0 Plano de Gverenc1ament0 de Residuos Sélidos ou Declaragdo de Anualmente Até o dltimo dia dtil de fe
Sustentabilidade Ambiental
5. INFORMACOES IMPORTANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
5.1 VIGENCIA DO CONTRATO e REAJUSTE



5.1.1. A licitante vencedora do certame assinara contrato com vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua publica¢do, podendo ter sua duragio prorrogada
por iguais periodos, vistas a obtenc¢do de precos e condigdes mais vantajosas para a administragdo, limitada a 5 anos, nos moldes da lei 14.133, art. 105, inciso II,
desde que haja concordancia entre as partes, observadas as formalidades legais.

5.1.2. A presente contratagdo tem carater continuado devendo, portanto, estender-se por mais de um exercicio financeiro, pois caso
seja interrompido, pode comprometer a continuidade da atividades do orgdo.

5.1.3. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 124, § 1° da Lei 14.133.

5.1.3.1. O aumento ou supressdo podera ocorrer, simultaneamente, com o numero de impressdes contratadas e o numero de impressoras a serem
utilizadas, mantendo-se o valor da franquia e da impressio por pagina contratada.

5.1.4. Os precos dos servigos objeto deste contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data limite para
apresentacdo da proposta de pregos pela licitante no Pregdo Eletronico ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do
ltimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a variagdo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, ocorrida no periodo, ou outro
indicador que o venha a substituir, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte
formula:

Pr=P+(([PxV)

Onde:

Pr = prego reajustado, ou pre¢o novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variagdo percentual obtida, de modo que (P x V) signifique o acréscimo/decréscimo de preco decorrente do reajuste.

5.1.5. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

5.1.6. Caso a CONTRATADA nio solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusio do direito.

5.1.7. Também ocorrera a preclusio do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o contrato.

5.1.8. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢ao do direito da CONTRATADA.

5.1.9. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituigdo o
que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

5.1.10. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.
5.2. QUANTITATIVO:

5.2.1. Os quantitativos de impressoras monocromaticas e policromaticas que serdo necessarios para o desenvolver das atividades deste orgéo, a fim de

inicio das atividades previstas no contrato esta disposta abaixo:

EQUIPAMENTOS LOCAIS QUANTIDADE
IMPRESSORA MONOCROMATICA DE MEDIO Sede Administrativa da SRPRF-RR, localizada na Av. Professor Diomedes Souto Maior, 764, 1
PORTE (TIPO B) Bairro Sdo Vicente, Boa Vista/RR.
IMPRESSORA MONOCROMATICA DE PEQUENO Sede Administrativa da SRPRF-RR, localizada na Av. Professor Diomedes Souto Maior, 764, 4
PORTE (TIPO A) Bairro Sao Vicente, Boa Vista/RR.

IMPRESSORA M(P)IO\]}?TCER((?F%?)T{;A DE PEQUENO Unidade Operacional (UOP) 01-Agua Boa, localizada na BR 174, Km 491, Boa Vista/RR. 1
5.2.2. A instalagdo dos equipamentos serd de responsabilidade da CONTRATADA, bem como o fornecimento de todos os suprimentos € acessorios
necessarios a ligacao, tais como adaptadores, estabilizadores e transformadores.

5.3. ESPECIFICACOES:
5.3.1. Os equipamentos deverdo possuir, no minimo, as especificagdes técnicas abaixo:
53.2. Impressora monocromatica tipo A.
Especificacio/Requisito Equipamento multifuncional monocromatico A4
impressdo a cores nao
tecnologia de impressao laser, led ou Jato de cera
funcdes impressdo, copia e digitalizacdo
memoria padrao 256 Mb ou superior
impressdo frente e verso automdtica (duplex) sim
velocidade minima de impressdo monocromdtica (35 ppm ou superior
resolucdo de impressdo 600 x 600 DPI ou superior
suporte a resolucdo ética para cdpia e digitalizagdo |600 x 600 DPI ou superior
linguagem de descri¢d@o de paginas (PDL) PCL6
contador de impressdo interno sim
capacidade da bandeja de papel 250 folhas ou superior
cpia sem uso do computador sim
digitalizagdo com alimentador automatico de sim
documentos (ADF)
digitalizagdo colorida e monocromatica sim
digitalizagdo para computador via caminho de rede (SMB) e USB
formatos de arquivos de digitalizagdo JPEG, PDF
certificacdo Energy Star sim
conectividade Ethernet 100BASE-TX
ciclo mensal recomendado 6.000 folhas ou superior
tipos de papel comum e reciclado
tamanhos do papel A4, Carta e Oficio
gramatura do papel 75g 4 120 g/m?
impressdo de envelopes sim

impressdo de etiquetas sim




sistemas operacionais compativeis

Linux e Microsoft Windows 7, 8, 10 e Server 2012

compativel com gerenciador de impressdo

Linux e Microsoft Windows Server 2012

tensdo elétrica 110 V ou Bivolt
tomada elétrica Padrdo NBR 14136
Manual em portugués sim

Impressora monocromatica tipo B.

Especificacio/Requisito

Equipamento multifuncional monocromatico A4

impressao a cores

nao

tecnologia de impressao

laser, led ou Jato de cera

funcdes impressdo, copia e digitalizacao
memoria padrdo 512 Mb ou superior
impressdo frente e verso automadtica (duplex) sim

velocidade minima de impressdo monocromatica

45 ppm ou superior

resolugdo de impressao

1200 x 1200 DPI ou superior

suporte a resolucd@o 6tica para cdpia e digitaliza¢do|600 x 600 DPI ou superior
linguagem de descri¢do de paginas (PDL) PCL6
contador de impressdo interno sim

capacidade da bandeja de papel

500 folhas ou superior

copia sem uso do computador sim

digitalizagdo com alimentador automdtico de .
sim

documentos (ADF)

digitaliza¢@o colorida e monocromatica sim

digitalizagdo para

computador via caminho de rede (SMB) e USB

formatos de arquivos de digitalizacdo

certificagdo Energy Star

JPEG, PDF
sim

conectividade Ethernet

100BASE-TX

ciclo mensal recomendado

folhas ou superior

tipos de papel

comum e reciclado

tamanhos do papel

A4, Carta e Oficio

gramatura do papel

impressao de envelopes

75g 4 120 g/m?

S1m

impressdo de etiquetas

sim

sistemas operacionais compativeis

Linux e Microsoft Windows 7, 8, 10 e Server 2012

compativel com gerenciador de impressdo

Linux e Microsoft Windows Server 2012

tensdo elétrica

110 V ou Bivolt

tomada elétrica

Padriao NBR 14136

Manual em portugués

S1m

53.3. Os equipamentos devem possuir tensdo de 110 V ou Bivolt.
5.4. DISTRIBUICAO:
5.4.1. Os locais de entrega, instalagdo e manutengao on-site dos equipamentos, esta descrita no quadro abaixo:
LOCAL ENDERECO SETOR TIPO DE EQUII
. . . . Rua Professor Diomedes, n° 764, Sdo Vicente, Boa Vista/RR. SEDE IMPRESSOR
Superintendéncia da Policia Rodoviaria Federal em CEP 69.303-450
Roraima - .
oraim Unidade Operacional (UOP) 01-Agua Boa, localizada na BR 174, Km 491, Boa UoP 01 IMPRESSOR

Vista/RR.

5.5.
5.5.1.

5.5.2.
impressao.

5.5.3.

5.54.
5.5.5.

SISTEMA DE GESTAO DE HARDWARE:

Possibilitar a configuragido da impressdo padrao como preto e branco e em ambos os lados do papel.

Emitir relatorio de paginas impressas, contendo origens dos arquivos de modo a rastrear o usudrio, impressoras e computador responsavel pela

O relatorio emitido pelo sistema de gestdo deve ter versao web, acessivel via site externo a rede da contratante, devendo apresentar no minimo os
seguintes aspectos:

a) ordenagdo de relatorios por volume de paginas, com contabilizagdo de paginas impressas e copiadas.

b) filtros por tipo de impressdo, modo de impresséo (simplex duplex).

¢) relatdrios de analise com sumarios, copias por usudrios, copias monocromaticas € modo de impressao.

d) exportagdo de dados formatos PDF e Excell.

e) informagdo de custos por impressora.

f) possibilidade de relatorios com graficos e resumos para facilitar acompanhamento.

g) permitir agendamento de relatorios por periodos mensal, semanal e diario.

h) compatibilidade de uso web com os navegadores IE, Firefox, Chrome ou Safari.

O software de gestdo devera ser compativel com servidores Windows ou Linux, disponibilizados pela CONTRANTE.

Possibilitar a ativagdo de liberagdes de impressdes seguras através da estagdo de trabalho de origem bem como diretamente na impressora por meio
seguro (login e senha ou PIN, etc).



5.5.6. Integracdo das permissdes de impressdo com as Bases Active Director e LDAP.

5.5.7. Interface Web de gerenciamento central, com acesso a todas as fungdes da solugao.

5.5.8. Permitir a impressao via celular para plataformas iOS e Android (solicitando usuario e senha).

5.5.9. Compatibilidade da solugdo para ser utilizada em ambiente heterogéneo onde estdo presentes versdes de S.0. Windows, Linux e Mac OS.

5.5.10. Realizar atualizagdes, visualizagdes e alteragdes remotas nas configuragdes dos componentes das impressoras e multifuncionais.

5.6. SISTEMA DE GERENCIAMENTO:

5.6.1. A Contratada devera disponibilizar e configurar sistema de gerenciamento dos servigos de impressdo fornecendo inclusive o hardware necessario

se for o caso (podendo ser virtualizado), que permita a monitoragao dos servigos de impressao.

5.6.2. O software deve ser instalado nas dependéncias do 6rgdo. Caso o fornecedor oferega infraestrutura em nuvem que disponibilize 0 mesmo servigo,
somente podera ser aceito mediante declaracdo que garanta a integridade, disponibilidade e seguranga, conforme orientagdes ja estabelecidas no documento de
boas praticas, orientagdes e vedagdes para contratagdo de Servigos de Computagdo em Nuvem, anexo a Portaria n® 20, de 14 de junho de 2016.

5.6.3. A CONTRATADA deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade
de manipulagdo dos dados.

5.6.4. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema que contemple no minimo os seguintes requisitos:
a) Possuir interface web (browser) ou cliente/servidor, em lingua portuguesa;

b) Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados,
permitindo efetuar alteragdes de configuracdo, checagem do status de impresséo, nivel dos suprimentos de impressao, etc;

¢) Informar usuario, nome do trabalho impresso, horario de impressdo, equipamento onde o trabalho foi impresso, numero de paginas, modo de
impressao (colorido ou mono) e custo para cada trabalho impresso ou copiado;

d) Permitir a geragdo de relatdrios, via sistema, por usuario, impressora/multifuncional (equipamento fisico), computadores (estagdo ou servidor
de impressdo) e centros de custo;

e) Permitir a ordenagdo dos relatorios por ordem alfabética de usuarios;

f) Permitir a exporta¢@o dos dados para analise em planilha eletronica em formato (csv, ods ou xlIs);

g) Possuir base de dados compativel com o padrdo SQL;

h) Realizar inventario automatico dos equipamentos ou a partir de varredura com o cadastramento dos IPs;

i) Permitir a definigdo de custos de pagina impressa por maquina, diferenciando custos para impressdo em cores e preto e branco;

j) Permitir a defini¢@o de centros de custo para usuarios e a geragdo de relatorios a partir dos mesmos;

k) Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usudrio, por centro de custo e/ou grupo;

1) Deve permitir integragdo/autenticagdo com sistemas de servigo de diretério, como Microsoft Active Directory ou OpenLDAP (de acordo com
o sistema utilizado pelo 6rgao ou entidade), de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de impressoes;

m)Permitir a defini¢do do limite de cotas informativas, por usudario e a geragao de relatorios de utilizagdo de cotas;

n) Permitir o gerenciamento das cotas a partir de programagido de niimero de paginas ou programacado de depdsitos mensais/anuais;
o) Disponibilizar funcionalidade que permita ao gestor a defini¢do de perfis de utilizagao;

p) Capturar contadores das impressoras automaticamente;

q) Permitir a emissdo automatica de relatorios por e-mail (SMTP), ;

r) Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de insumos e consumiveis, permitindo assim a agéo proativa
da CONTRATADA para evitar a interrupgao do servigo prestado.

5.6.5. A CONTRATADA devera disponibilizar no sistema e também mensalmente 8 CONTRATANTE o relatério mensal de faturamento, contendo as
seguintes informagdes:

a) quantidade de paginas impressas — totais;
b) valores totais por tipo de impressdes — tipos mono e policromatico, por modelo de equipamento;
c) valor total da fatura.

5.6.6. O sistema da CONTRATADA devera disponibilizar meios para o registro e acompanhamento dos chamados técnicos, podendo ser sistema
informatizado, avulso ou funcionalidade integrante do sistema de bilhetagem, que permita o registro e o acompanhamento dos chamados abertos, que contemple,
no minimo, 0s seguintes requisitos:

a) Operar através da web (internet e intranet);

b) Estar disponivel em lingua portuguesa;

¢) Permitir acesso através de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento pelo proprio usuario;
d) Permitir que os usudrios efetuem consultas, via web, sobre a situagdo (status) dos seus chamados técnicos;

e) Permitir emissdo de consulta relativa a quantidade de chamados abertos, com possibilidade de filtrar por data e estado do chamado (em aberto,
encerrado etc).

5.6.7. O sistema ofertado pela CONTRATADA devera possibilitar também, a capacitagdo e treinamento de usuarios da CONTRATANTE, além de
permitir a inclusdo de manuais e videos de orientagdo quanto a0 manuseio e suporte basico aos equipamentos, incluindo:

a) Apresentacdo e explicagdo das caracteristicas dos equipamentos disponibilizados;

b) Apresentagdo e explicagdo de todos os recursos operacionais dos equipamentos, para aplicagdo e operagdo de todas as suas funcionalidades;
¢) Instrugdes basicas para operagdo dos softwares ofertados;

d) Instalacdo de drivers dos respectivos equipamentos;

e) Instrugdes basicas para troca de suprimentos;

f) Abastecimento de midias especiais, como papel, envelopes e etiquetas;

g) Solugdo de pequenos incidentes, como atolamento de papel;

h) Interpretagdo das mensagens do painel de controle e leds de sinalizagdo dos equipamentos;

i) Utilizagdo da impressdo através da bandeja manual.

5.6.8. O sistema deve prover capacitagdo ao usudrio para que 0 mesmo consiga interpretar as principais mensagens de alertas provenientes dos
equipamentos, como por exemplo:

a) Atolamento;



b) Niveis consumiveis;
c) Tampas de compartimentos abertas;
d) Falhas de impresséo.

5.7. SOLUCAO DE DIGITALIZACAO:

5.7.1. O servigo de digitalizagdo ndo podera, de forma alguma, ser objeto de contabilizagdo para fins de composigdo de custos da solugdo, ndo podendo,
portanto, ser faturado, pois se trata de recursos proprios dos equipamentos e ja estdo inclusos na proposta.

5.7.2. A Contratada devera disponibilizar Solu¢do de Captura (digitalizagdo), capaz de executar de forma automatica os seguintes recursos:
a) Classificagdo automatica dos documentos;

b) Processamento automatico da imagem (a imagem devera ficar perfeita para a visualizagdo, no menor tamanho e com formato de imagem
padronizado como por exemplo o PDF/A, que ¢ normatizado pela ISO);

¢) OCR Full text em todo o documento, podendo ser gerado um arquivo PDF Searchable (PDF Pesquisavel);
d) Formatos de arquivo (PDF, TIFF, JPEG);

e) Digitaliza¢do continua para geragdo de documentos multi-paginas em um tnico arquivo.

5.7.3. A solugio devera ser atualizada em fungdo de modificacdes nos sistemas operacionais de servidores e computadores, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE.
5.7.4. As digitalizagdes realizadas pelo sistema acima deverdo ser processadas nos equipamentos e enviadas, ja devidamente tratadas e com OCR

a computadores ou pastas de rede de servidores de arquivos do CONTRATANTE.

5.7.5. Visando maior conformidade ao mercado e economicidade a contratagdo, estabelece-se que a execugdo do processo de criagdo de arquivos na
extensao PDF podera ser feita fora dos equipamentos.

5.7.6. Neste caso, a CONTRATADA devera disponibilizar solugdo composta por software e servidor dedicados a implementagao da solucdo, a qual devera
possuir funcionalidades minimas que:

a) Possibilite a captura de documentos, interpretando o arquivo de origem no formato PDF e aplicando regras de formatagdo definidas pelo
usuario. Ao final do processo de captura a solugdo devera permitir o armazenamento do documento indexado conforme regras definidas
previamente em um formato vetorial que contenha todos os recursos (texto, formularios, fontes, imagens);

b) Possibilite a digitalizagdo automatica em frente e verso;
c) Possibilite a exclusdo paginas em branco quando houver, a eliminagdo de manchas e o corte automatico da imagem;

d) Possibilite o processamento de OCR (Optical Character Recognition), para identificagdo de textos existentes nas imagens, sob uma resolucéo
minima de 300DPI, com no minimo 90% de efetividade no reconhecimento do texto;

e) Possibilite a partir da jun¢do da imagem e texto extraidos, a geragdo de um tUnico arquivo do tipo PDF contendo as duas camadas distintas, a
camada de imagem e a camada de texto (searcheablepdf);

f) Possibilite o processamento das imagens dos arquivos identificados no monitoramento, otimizando o arquivo digitalizado, de forma a eliminar
marcas (“sujeiras”) e ajustar a imagem quando a mesma estiver desalinhada e/ou distorcida pelo processo de captura;

g) Possibilite o envio do documento gerado para armazenamento em um local de destino, conforme pardmetros de configuracdo definidos pelo
CONTRATANTE; e

h) Possibilite 0 monitoramento de pastas e arquivos para identificar os documentos que foram capturados/digitalizados através da rede de
equipamentos multifuncionais.

5.8. CAPACITACAO:

5.8.1. A Contratada devera realizar uma capacitagdo técnica para até 3 (trés) colaboradores da area técnica da unidade de implantagdo, que contemple o
uso dos softwares de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas, reten¢@o, gerenciamento de filas de impressdo, servidor de impressdo, operagdo geral e
avangada dos equipamentos.

5.8.2. A capacitagdo técnica devera possuir carga horaria minima de 8 (oito) horas, sendo executada nas dependéncias da CONTRATANTE, podendo este
periodo ser reduzido a critério dos instruendos.

5.8.3. A capacitagdo técnica devera ser realizada no momento da implantagao da solug@o para os colaboradores da area de tecnologia da informagao da
unidade de implantagdo.

5.8.4. O contetido programatico dos treinamentos ou cursos de capacitagdo deve prever todas as fungdes necessarias para a correta operagao e prestagao
dos servigos previstos por parte dos usuarios.

5.8.5. Caso necessario, pode ser disponibilizada a equipe de help desk ou central de suporte do 6rgdo e demais usuarios, documento para consulta com
resolugdes de problemas mais comuns, estilo FAQ - Frequently Asked Questions.

5.8.6. A capacitagdo na operagdo dos equipamentos devera ser executada por técnico habilitados da CONTRATADA sob a forma de repasse de
conhecimento do tipo “hands on”, ou seja, repasse de conhecimento pratico utilizando os equipamentos a serem disponibilizados.

5.8.7. A capacitagdo devera abranger as duas modalidades: Capacitagdo para uso geral dos equipamentos (voltada aos usuarios dos equipamentos) e
Capacitagdo técnica (voltada a equipe da area de tecnologia e fiscais técnicos do contrato).

5.8.8. Essa demonstragéo pratica devera contemplar todas as funcionalidades de impressdo e de digitalizagdo oferecida pelos equipamentos e devera ser
direcionada presencialmente aos colaboradores indicados pela CONTRATANTE.

5.8.9. A capacitagdo para uso geral dos equipamentos devera ser realizada em data agendada pelo CONTRATANTE e podera ser requisitada 1 (uma) vez
adicional a cada 12 meses de execugdo contratual, devendo, nesse caso, ser agendada previamente junto 8 CONTRATADA com, no minimo, 15 (quinze) dias de
antecedéncia.

5.8.10. Devera ser disponibilizado video explicativo ou esquema sequencial para substituicdo de cartuchos/toners, além da solugdo para problemas simples,
tais como, travamento de papéis. Estes dispositivos deverdo oferecer, ao usuario comum, a possibilidade de resolug@o dos problemas citados.

5.9. SUPORTE TECNICO:

59.1. A empresa a ser CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Suporte que deve abranger abertura e controle de incidentes, resolugdo de
duvidas correlatas a solugdo implantada, assisténcia e suporte técnico, exclusivamente em relagdo ao escopo deste termo.

5.9.2. Toda solicitagdo de suporte emitida pela CONTRATANTE devera ser registrada e controlada através de uma Central de Suporte a ser
disponibilizada pela CONTRATADA.

5.9.3. A central podera ser acionada através de sistema WEB, e-mail Gnico ou telefone, disponibilizados pela CONTRATADA.

5.94. O suporte técnico devera ser disponibilizado de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h.

5.9.5. A CONTRATADA devera efetuar as revisdes periodicas, de forma preventiva, observando as recomendagdes do fabricante.

5.9.6. Quando ocorrer uma situagdo em que seja necessdria a manutengdo corretiva do equipamento, a CONTRATADA serd acionada pela

CONTRATANTE, para fins de registro do acionamento.



5.9.7. Nos casos em que ndo seja possivel o reparo do equipamento dentro do prazo estabelecido, sera facultada 8 CONTRATADA a instalagdo de outro
equipamento em perfeitas condi¢des de uso, e com configuragdo igual ou superior.

5.9.8. A CONTRATADA devera efetuar a substituicdo definitiva de equipamento de copia/impressdo/digitalizagdo, sem capacidade plena de
funcionamento, por outro com caracteristica igual ou superior e em perfeito estado de funcionamento, nos casos que:

a) O equipamento permanega em manutengao, por um periodo superior a 30 (trinta) dias corridos, contando finais de semana;
b) O equipamento apresente mais que 2 (dois) defeitos, que comprometem seu uso normal, em menos de 30 (trinta) dias;
¢) O equipamento apresente mais que 5 (cindo) defeitos, que comprometa seu uso normal, dentro de qualquer intervalo de 3 (trés) meses.

5.9.9. Em qualquer caso em que o equipamento for retirado de seu local de instalagdo original, devera possuir uma ordem de servigo aberta, que contera
obrigatoriamente o registro do contador de impressdes e copias no momento da saida, a homologagao do registro pelo responsavel da CONTRATANTE, bem como
0 motivo de sua remogao.

5.9.10. Em qualquer hipotese, a CONTRATADA néo podera cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e reinstalagao do equipamento.

5.9.11. Nos casos de substitui¢do dos equipamentos, os registros do contador de impressdes e copias, tanto do equipamento defeituoso, quanto do substituto
instalado, deverdo ser associados em um s6 chamado e comunicados detalhadamente ao gestor do contrato.

5.9.12. Os registros de quantidade de paginas impressas no momento da remogdo e instalagdo de equipamentos deverdo ser anexados nas faturas de
pagamento para a comprovagao do quantitativo de paginas impressas no més pelos equipamentos.

5.9.13. Sera facultada a8 CONTRATANTE a utilizagdo de sistema proprio de gestdo de chamados, que devera ser utilizado pela CONTRATADA para
acompanhamento de chamados e medig@o dos niveis de servigo, ainda que esta possua sistema proprio de acompanhamento.

5.9.14. A CONTRATADA devera implementar uma logistica de entrega e recolhimento de consumiveis.

5.9.15. A CONTRATANTE formalizara o pedido a CONTRATADA, sempre que necessitar de consumiveis novos ou coleta de consumiveis vazios.

5.9.16. Os enderego para entrega dos consumiveis estdo descritos neste instrumento.

5.9.17. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisi¢do, recebimento, estocagem, transporte, distribui¢do e

substitui¢do dos consumiveis, estabelecendo um estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servigos, em cada unidade da CONTRATANTE, nos niveis
exigidos neste Termo de Referéncia.

5.10. FUNDAMENTACAO LEGAL E AGRUPAMENTO DOS ITENS

5.10.1. A aquisicdo ora pretendida se faz necessaria e encontra fundamento no art. 75, inciso II da Lei 14.133/21, na Instru¢do Normativa SGD/ME n° 5, de
11 de janeiro de 2021 que dispde sobre a contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informag@o no dmbito da Administragdo Publica, na Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021bem como no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. (SEI! 43124900).

5.10.2. Em consonéncia, a contratagdo preferencial dos servigos de outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais excedente, segue
as vinculagdes do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, mediante a Coordenagdo Geral de Aquisi¢des de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo em seu Manual de Boas praticas, orientagdes e vedagdes (SEI! 43124903) para contratagdo dos servigos de outsourcing de impressao.

5.10.3. A modalidade licitatoria adotada para o certame sera o Pregdo, na forma eletronica, pois os servigos especificados no presente instrumento sdo de
natureza comum, amplamente difundidos no mercado, perfeitamente caracterizados neste Termo de Referéncia, com padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos, por meio de especificagdes regulamentadas por legislagdo vigente e usuais do mercado.

5.10.4. A contratagdo a ser efetivada sera regida pela Lei n. 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, aplicando-se,
subsidiariamente, as normas da Lei n. 14.133 de 1° de abril de 2021.

5.10.5. O agrupamento dos itens se deve ao fato de que todos os bens e servigos agrupados estdo intrinsecamente relacionados. A adjudicagdo do objeto a
ser licitado por itens se tornaria inviavel do ponto de vista técnico e econdmico, acarretando prejuizos quanto a instalagdo, configuragdo e operacionalizagdo de
toda a solugdo na forma do modelo pretendido, além de inviabilizar sua manutenc¢do, uma vez que se exige total compatibilidade e integragdo entre os itens
agrupados. O fornecimento de tais itens por mais de uma empresa certamente tornaria o projeto inviavel, ja que acarretaria elevado custo de administragdo e uma
complexa rede de coordenagdo de diversos contratos com o mesmo objeto, 0 que certamente, ndo encontra amparo legal, além de comprometer a qualidade e
efetividade dos resultados para a PRF.

5.11. ADJUDICACAO POR MENOR PRECO GLOBAL
S.11.1. A Adjudicagdo do objeto sera feita pelo menor prego global total, representado pelo somatorio de todos os valores dos itens.
5.11.2. Um fornecedor tUnico, ¢ responsavel pela integragdo de todos os componentes agrupados, bem como pela manuten¢do da estabilidade e

operacionalidade do servigo como um todo. A Administragdo ganha em capacidade de gestdo do contrato, com instrumentos de cobranga efetiva e fiscalizagdo dos
contratos e procedimento padronizado de suporte técnico durante o periodo contratual, propiciando agilidade na resolugdo dos problemas advindos de falhas de
equipamentos ou outros eventos relacionados ao contrato de fornecimento e prestagdo de servigo.

5.11.3. E requisito essencial que tais equipamentos sejam novos, de primeiro uso, sob o risco de que, se assim ndo for, a Administragdo estara sobremaneira
fragilizada no caso de sua inoperancia, tendo de se valer do uso de equipamentos sucateados, inadequados e/ou insuficientes, restando inalcangavel o interesse
publico.

5.11.4. Ha ainda que se considerar o aspecto da economicidade pelo fator de escala no caso de um tinico fornecimento, em especial em solu¢des de maior
vulto e complexidade, como o objeto em pauta, em contraposi¢ao ao parcelamento do objeto no caso em tela. Pelo interesse de cada licitante em ser adjudicada
vencedora, observa-se no mercado a tendéncia para a reducdo de custo unitario dos diversos itens que compdem a solug@o, na busca de oferecer o menor preco
global associado ao atendimento da solugdo completa e as exigéncias técnicas do objeto pretendido.

5.11.5. Diante deste aspecto, ¢ sabido que a CONTRATADA devera negociar junto ao fabricante dos equipamentos a aquisi¢do dos mesmos para que
sejam estes disponibilizados ao CONTRATANTE, conforme tal requisito (novos de primeiro uso), como ¢ de praxe na atuagdo do mercado quando se trata de
atendimento a objeto dessa natureza.

5.11.6. Nessa esteira de entendimento, é razoavel depreender que o poder de barganha na negociagdo com o fabricante pode aumentar ou diminuir na
medida em que se negocia um quantitativo maior ou menor de equipamentos, causando consequentemente grande impacto na economia advinda para
Administracdo, no caso especifico deste objeto.

5.11.7. No entendimento de Margal Justen Filho, em sua obra Comentarios a Lei de Licita¢des e Contratos Administrativos, 13* edi¢do, o objetivo maior da
obrigatoriedade do parcelamento do objeto ¢ a ampliacdo das vantagens econdmicas para a Administragdo, na medida em que se reduzem as despesas
administrativas. Para o referido autor:

“a possibilidade de participacdo de maior niimero de interessados ndo é objetivo imediato e primordial, mas via instrumento de se obter melhores ofertas
(em virtude do aumento da competitividade). Logo, a Administracdo ndo pode justificar um fracionamento que acarretar em elevagdo de custos através
do argumento de beneficio a um niimero maior de particulares”.

5.11.8. Da mesma maneira, a auséncia de prejuizo econdmico também ¢ requisito estabelecido na Stimula 247 da Corte de Contas para o parcelamento do
objeto:

“E obrigatéria a admissdo da adjudicacio por item e ndo por preco global, nos editais das licitagées para a contratagio de obras, servigos, compras e
alienagées, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade.”


https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-sgd/me-n-5-de-11-de-janeiro-de-2021-298862587

5.11.9. Dessa Sumula extrai-se a necessidade da Administrag@o adotar a licitagdo por itens quando ndo houver perda de economia de escala e prejuizo ao
conjunto ou complexo.

5.11.10. Nessa linha, sendo o certame divisivel, este ocorreria em um unico instrumento convocatorio, que estabelecera diferentes objetos, autdnomos entre
si, em que cada licitante podera oferecer propostas para cada um deles ou parte deles, o que de fato ndo € o caso do objeto aqui pretendido pelas razdes ja expostas.
S.11.11. Considerando as justificativas supracitadas, propde-se pela aquisi¢do do objeto deste Termo por adjudicag@o por menor prego global.

5.12. DA PROPOSTA DE PRECO E JULGAMENTO

5.12.1. O Julgamento da proposta sera pelo menor prego global (incluindo todos os grupos) e anual, considerando o valor por pagina impressa na seguinte
foérmula:

VTP = (IMF*VPMF) + (IME*VPME)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA

IMF= Quantidade de Impressdes Monocromaticas na Franquia

IME= Quantidade de Impressdes Monocromaticas Excedentes

VPMF= Valor da Pagina Impressa Monocromatica na Franquia

VPME-= Valor da Pagina Impressa Monocromatica Excedente

5.12.2. O valor da impressdo por pagina devera conter no maximo 3 (trés) casas decimais (X,XXX).

5.12.3. A proposta devera possuir, de forma expressa, as especificagdes dos equipamentos, podendo ser comprovada mediante a apresentagdo do manual
técnico do fabricante, pagina oficial na internet, laudo laboratorial ou outro mecanismo idoneo de comprovagdo, como a declaragdo do fabricante, de forma
a evidenciar que os equipamentos possuem no minimo as exigéncias do edital e seus anexos.

5.12.4. O prazo de validade da proposta sera de no minimo 60 (sessenta) dias, e deve ser elaborada em consonancia com o modelo presente no Anexo I -
Proposta de Preco (43124908).

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. QUALIDADE DE IMPRESSAO

6.1.1. A folha impressa devera apresentar alta qualidade de impressdo, ndo devendo apresentar manchas, falhas de impressdo, borrdes, impressdo de ma
qualidade com letras borradas e/ou cortadas, linhas incompletas e/ou manchadas, amassamento.

6.1.2. A durabilidade da impressao devera ser de boa resisténcia, ndo se admitindo derretimento ou outras falhas com o tempo desta impressao.

6.1.3. A aferigdo se dara por relatorios emitidos pelo software de gerenciamento das impressoras, serdo anexadas as impressoes de qualidade insatisfatoria.
6.1.4. As impressdes de qualidade insatisfatoria serdo glosadas, respeitando os limites descritos nos INDICADORES DE DESEMPENHO E NiVEIS
DE SERVICO.

6.2. ORDENS DE SERVICO

6.2.1. A abertura do chamado com fornecimento do seu nimero de identificag@o (protocolo de atendimento) deve ocorrer no prazo maximo de 15 minutos

a partir da tentativa de contato pela CONTRATANTE com o nimero fornecido pela CONTRATADA. Caso ocorra alguma eventualidade, que justifique por parte
da CONTRATADA o atraso para este atendimento, podera ocorrer uma extensao desse prazo.

6.2.2. PROCESSOS INTERNOS DE AUDITORIA E CONTROLE DE IMPRESSAO

6.2.3. Verificar semanalmente se todas as impressoras estdo configuradas para imprimir de forma frente/verso, estando esta configuragdo implantada
como regra e excepcionalmente quando for imprescindivel a impressdo de forma convencional. Nestes casos, o usuario devera abrir chamado interno de
atendimento junto ao corpo técnico do Nucleo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, a fim da mudanga temporaria da forma de impressdo, a qual sera
restabelecida ao padrio, tdo logo seja atendida a demanda.

6.2.4. Sera feito um catalogo mensal de acompanhamento dos chamados técnicos abertos pelos fiscais do contrato para manutengdo das impressoras,
registrando qual impressora apresentou problemas na operagdo, qual foi o problema detectado, data de abertura de chamado e data do atendimento, a fim de se ter
um registro para acompanhamento do comportamento més a més dos equipamentos.

6.2.5. Sera feito um acompanhamento do numero de impressdes por maquina, verificando se cada uma delas estd obedecendo o valor de cotas de
impressdes pré-estabelecidas.

6.2.6. A fiscaliza¢do de contrato mensalmente ira conferir se o nimero de impressdes descrito em nota fiscal esta condizente com o numero detectado nos
painéis de cada impressora, de maneira que se possa contestar em caso de possiveis eventualidades e discordancia.

6.2.7. A fiscalizagdo de contrato mensalmente ird conferir o nimero de impressdes de qualidade insatisfatoria, para possiveis glosas, respeitando o
contraditorio e ampla defesa.

6.2.8. Semestralmente a equipe de fiscalizacdo técnica ird fazer um controle de impressdes, verificando em cada maquina, qual o valor de impressoes
quantificadas na memoria do equipamento, a fim de que se possa comparar com os valores enviados em nota fiscal da CONTRATADA, fazendo um
monitoramento e comparativo do valor declarado com o valor quantificado.

6.2.9. Semestralmente a equipe de fiscalizagdo técnica verificara se o volume realizado atingird o volume da franquia estipulada para o semestre, devendo
assim reavaliar o dimensionamento do contrato, seja revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribui¢éo.

6.2.9.1. Caso seja detectada uma diferenga recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil do consumo, o fiscal devera solicitar ao
setor responsavel o aditamento do contrato, visando consolidar esta mudanca, de modo que néo ocorra de forma reiterada o pagamento por paginas ndo produzidas.

6.2.10. Anualmente sera feita uma comunicagdo com todas as unidades, a fim de que elas se posicionem quanto aos quantitativos médios de folhas
impressas que seriam necessarios para suprir as necessidades dos membros de cada grupo de trabalho, a cada ciclo de 12 meses, no tocante as impressoes.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO
7.1. Requisitos de Negocio

7.1.1. A empresa CONTRATADA devera prover servigos de outsourcing de impressdo, software de geréncia e monitoramento de impressdo, com
fornecimento de equipamentos, acessorios, suprimentos e insumos/consumiveis originais (toner e outros, com fornecimento de papel), bem como dispor de
quaisquer outros elementos necessarios a prestagdo dos servicos de impressdo em toda area de trabalho da regional (Sede da Superintendéncia, Delegacias e
Unidades Operacionais do Estado de Roraima).



7.1.2. A CONTRATADA devera fornecer e instalar o quantitativo de equipamentos estabelecidos neste projeto, nos locais aqui determinados, devendo os
equipamentos serem novos, em linha de produgéo, de 1° (primeiro) uso, ndo remanufaturados, ndo reformados, e obedecendo as especificagdes minimas, incluindo
o software de gestdo, com a devida licenga de uso.

7.1.3. A CONTRATADA sera responsavel por todos os equipamentos por ela fornecidos, devendo ainda fornecer todos os insumos/consumiveis originais
do fabricante do equipamento (toner e outros, com fornecimento de papel) necessarios ao perfeito atendimento do objeto contratado, bem como pela
manuteng¢do/assisténcia técnica preventiva e corretiva dos mesmos (com fornecimento das pecas de reposi¢do cabiveis, todas originais do fabricante). Devera
ainda, atender as solicitagdes em tempo habil (previamente determinado neste projeto) a fim de garantir a continuidade dos servigos.

7.1.4. A CONTRATADA promovera, sob sua inteira responsabilidade, de forma continua, a manutengdo e assisténcia técnica nos equipamentos sob sua
responsabilidade, estando a mesma inclusa nos valores propostos, contemplando a reposi¢ao de todas as pegas, partes, mao-de-obra técnica, passagem e estadia de
técnicos, fretes e demais servigos necessarios, tais como toner, pegas, suprimentos consumiveis ou ndo. Os equipamentos deverdo possuir manutengdo "on site”, ou
seja, com atendimento no local onde estdo instalados.

7.1.5. Caso haja necessidade om as respectivas estimativas de despesa, nos casos em que a execugdo de servigos eventualmente venha a ocorrer em
localidades distintas da sede habitual da presta¢do do servigo tal manuten¢do suscite a necessidade de hospedagem dos empregados, tais despesas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA;”

7.1.6. A CONTRATADA promovera a instalagdo, manutengéo e atualizagdo do software de gestdo estando o valor incluso no valor proposto.

7.1.7. Com base na continuidade do servigo publico, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA as despesas decorrentes da corregdo dos
defeitos, excluindo-se as despesas que ndo forem culpa da CONTRATADA. Entretanto, os indicadores deverdo ser cumpridos independente da origem da causa ou
culpa do defeito.

7.1.8. Os prazos constantes nesse Termo de Referéncia poderdo ser estendidos, mediante solicitagdo formal da CONTRATADA e anuéncia expressa da
CONTRATANTE, no caso de atendimento das Unidades Operacionais mais distantes das Sedes, haja vista eventual dificuldade no deslocamento da capital para
cidades no interior dos estados.

7.1.9. A empresa devera realizar visitas trimestrais para manutencdo preventiva dos equipamentos, em horarios previamente agendados com o fiscal do
contrato ou sempre que os equipamentos de impressdo estiverem em desacordo com o presente termo de referéncia;

7.1.10. A CONTRATADA devera remover para sua oficina, por sua conta e risco, qualquer equipamento que nao puder ser reparado no local em que estiver
instalado e instalar imediatamente neste local outro equipamento similar ou superior;

7.1.11. A vencedora ira instruir, durante o atendimento normal de cada chamada, os operadores dos equipamentos no uso dos dispositivos padrdes e na
correta aplicagdo dos suprimentos, com vistas a obter melhor qualidade e produtividade;

7.1.12. A empresa devera cumprir o hordrio de visitas para a execugdo dos servigos objeto desta contratagdo conforme estabelecido pelo Gestor do
Contrato.

7.2. Requisitos de Qualidade

7.2.1. A folha impressa devera apresentar alta qualidade de impressao, ndo devendo apresentar manchas, falhas de impressdo, borrdes, impressdo de ma

qualidade com letras borradas e/ou cortadas, linhas incompletas e/ou manchadas. A impressdo devera apresentar boa durabilidade, ndo se admitindo derretimento
ou outras falhas com o tempo desta impressao.

7.22. A aferigdo se dara por relatérios emitidos pelo software de gerenciamento das impressoras.

7.2.3. As impressdes de qualidade insatisfatoria serdo glosadas, caso se encontrem na condig@o de excedente, respeitando o contraditorio e ampla defesa.
7.3. Requisitos Tecnologicos

7.3.1. Para a boa execugo dos servigos pela empresa contratada serdo necessarios o envolvimento de profissionais, estes deverdo ter capacitagdo minima,

comprovadas quando da indicagdo para execucdo de servigos que irdo compor as propostas de trabalho, compativel com as atividades a serem prestadas, de forma
a estarem aptos a desenvolver as atividades elencadas no Termo de Referéncia.

7.4. Requisitos de Fiscalizacio

74.1. A Administrag@o devera instituir a fiscalizagdo do contrato, em conformidade com o previsto na IN 04/2014 da SLTI/MPOG, devendo acompanhar
e fiscalizar a execugdo do contrato durante sua vigéncia.

7.4.2. Todas as agdes contratuais, desde a iniciagdo do contrato até o término, deverdo ser acompanhadas e documentadas pela fiscalizagdo da
CONTRATANTE, instituida para tal finalidade.

7.4.3. A Administragdo deve alocar servidores capacitados para fazerem o acompanhamento contratual, bem como para gerir os problemas advindos da

execu¢do do contrato.

74.4. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133 de 2021

7.4.5. A Comissao designada para a fiscalizacdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regulariza¢do das faltas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7.5. Requisitos Normativos

7.5.1. A solugdo devera observar todas as normas relativas a comercializagdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes, aos direitos de
Propriedade e Autorais, fornecimento de servigos e outras pertinentes.

7.6. Requisitos Temporais

7.6.1. O prazo para a entrega e instalagdo dos equipamentos e software de gerenciamento sera de 30 (trinta) dias corridos contados a partir da expedicao da
ORDEM DE SERVICO.

7.6.2. Os prazos para assinatura do contrato e inicio da presta¢do dos servigos, podem ser prorrogadas, a critério da Administragdo da Policia Rodoviaria
Federal.

7.7. Requisitos de Capacitagio Profissional/Capacita¢io Técnica

7.7.1. Para a boa execugéio dos servigos pela empresa contratada serdo necessarios o envolvimento de profissionais, estes deverdo ter capacitagdo minima,

comprovadas quando da indicagdo para execucdo de servigos que irdo compor as propostas de trabalho, compativel com as atividades a serem prestadas, de forma
a estarem aptos a desenvolver atividades as dispostas abaixo a titulo exemplificativo:

7.7.2. RESPONSAVEL TECNICO:
a) Compreender as solicitagdes do cliente;
b) Receber, Planejar, Distribuir e acompanhar demandas;
¢) Gerenciar e controlar a disponibilidade de recursos e servigos;
d) Coordenar equipes de trabalho;
e) Garantir o atendimento dos requisitos, prazo e custo;

f) Manter o cliente informado sobre o andamento das demandas;



g) Realizar o acompanhamento de marcos dos projetos;

h) Participar de reunides;

i) Identificar e monitorar riscos que impactem os trabalhos das equipes;
j) Elaborar relatorios de atividades;

k) Representar a CONTRATADA junto a CONTRATANTE.

7.7.3. Preferencialmente, o Responsavel Técnico devera possuir curso superior completo na area de informatica ou em qualquer outra area acompanhado
de especializagdo na area de informatica.

7.7.4. Tal disponibilidade so sera exigida durante a vigéncia do contrato.

7.8. Requisitos sociais, culturais e ambientais

7.8.1. Criar a percepcdo junto aos servidores de que a area de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo coopera positiva e decisivamente para facilitar o
cumprimento da atividade-fim do 6rgéo.

8. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. O pagamento do servigo de outsourcing sera feito mensalmente no valor de 1/12 (um doze avos) da franquia contratada, adicionado do niimero de

folhas impressas de forma excedente, multiplicado pelo valor de cada folha excedente, conforme definido na proposta da empresa contratada, devendo ser pago
apenas o quantitativo de folhas efetivamente impressas, ndo devendo ser pago custo de locagéo.

8.2. A Policia Rodovidria Federal ird abater a quantidade de folha impressa em desacordo com a (Qualidade da Impressao) do total impresso
mensalmente, considerando a margem estabelecida nos INDICADORES DE DESEMPENHO E NIVEIS DE SERVICO.
8.3. O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util apos o recebimento definitivo do objeto por fiscal designado para tal fim, e somente ocorrera

na data se a empresa apresentar as notas fiscais, mediante comprovag@o da regularidade perante o INSS, FGTS e Fazenda Federal, dentre outros documentos
exigidos na fase de habilitagdo, bem como o cumprimento das obrigagdes trabalhistas correspondentes a ultima Nota Fiscal/Fatura, o que podera ser aferido
mediante consulta on-line ao sistema SICAF e/ou sites oficiais ou mediante a apresentagdo da respectiva documentagdo, acompanhada do Termo de Recebimento
emitido pelo servidor responsavel.

8.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagio da regularizagdo da situa¢do, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.6. Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, a CONTRATANTE devera realizar consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de
habilitagdo exigidas no edital.

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situac@o de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notifica¢o, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

8.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA nao regularize sua situagéo junto ao SICAF.

8.11. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da CONTRATANTE, néo sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

8.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

8.13. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos

por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensagdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) I=(6/100) TX = Perclnﬂ?é?gg ]tg:: E:mual =6%
8.15. COMPENSACAO SEMESTRAL DE FRANQUIA:
8.15.1. Para calculo da compensagio semestral de franquias, deverdo ser consideradas, em separado, as impressdes monocromaticas e policromaticas.
8.15.2. Somente havera compensagdo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual quando tiver havido pagamento de excedente de paginas

impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo.

8.15.3. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragio mensal do saldo. Se o saldo do més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser
pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o 6rgao deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.

8.15.4. Caso o somatorio das franquias mensais, que corresponde a franquia de cada més multiplicada por 6, for igual ou maior que o somatorio de paginas
produzidas dentro do respectivo semestre, ou seja, y. F > 3" P, poderdo ocorrer os seguintes cenarios:

I- Cenario 1 - Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das franquias mensais do mesmo periodo ndo havera
compensagao pois ndo ha geragdo de excedente;

II- Cenario 2 - Caso haja producdo de excedente em alguns meses, mas o somatorio de paginas produzidas seja inferior em relagdo ao
somatorio das franquias mensais, sera descontado no ultimo més do respectivo semestre o valor referente a redugdo, através da formula: [Novo
Valor a ser pago = Valor do ltimo més (da compensacdo semestral) - Valor da Redugéo];

1II - Cenario 3 - Caso o Valor da Redugdo seja superior ao valor do ultimo més do semestre contratual, apds obtido o valor através da
formula [Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensacdo semestral) - Valor da Redugdo, devera ser emitida uma Guia de
Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faca a devida compensacdo do pagamento.



8.15.5.

a) A CONTRATANTE podera optar por finalizar a compensag@o no proximo semestre (ou seja, sem recolhimento de GRU), devendo realizar
a compensagao no primeiro més subsequente.

produzidas no respectivo semestre, ou seja, >, F <3 P, poderdo ocorrer os seguintes cenarios:

8.15.
8.16.
8.16.

para os atendimentos aos eventos associados estdo indicados na Tabela abaixo:

I-

Caso o somatorio das franquias mensais, que corresponde a franquia de cada més multiplicada por 6, for menor que o somatério de paginas

Cenario 4 - Caso haja produgdo de excedente em alguns ou todos os meses, € 0 somatorio de paginas produzidas seja superior ao

somatorio da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor delta Excedente (3 VE - Valor A Exc) = 0, entdo deve-se observar o disposto no
item 8.15.3 e ndo ha compensagio, pois ndo ha valor a ser reduzido ao final da compensagao.

1I-

Cenario 5 — Caso haja produgdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatorio de paginas produzidas seja superior ao

somatorio da franquia e o Valor Excedente seja maior que o Valor delta Excedente (3. VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o disposto
no item 8.15.3 e a compensagdo ocorrera no ultimo més do respectivo semestre, onde sera descontado o somatorio dos valores excedentes,
através da formula [Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensag@o semestral) - Valor da Redugéo.

Legenda das variaveis para calculo da compensacio de franquia no semestre

Franquia Mensal

Soma das franquias dos tipos de equipamentos (Tipo I + Tipo II), separando-se por tipo de impressdo
(monocromaticas ou policromaticas) ... (em paginas)

Valor fixo da Soma dos valores das franquias dos tipos de equipamentos (Tipo I + Tipo II), separando-se por tipo de impressdo
franquia mensal | (monocromaticas ou policromaticas) ... (em R$)
>F Somatério das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica e policromatica (em paginas)
>P Somatdrio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido (em paginas)
Y VE Somatoério do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos por producdo excedente a franquia
em cada més (em R$)
A Exc Delta Excedente (A Exc =) P - Y F), ou seja, a diferenga entre o somatorio das paginas efetivamente impressas e
o somatorio das franquias mensais dentro do semestre da compensagdo (em paginas)
Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente), ou seja, o valor calculado da diferenca
Valor A Exc . . P X ~
excedente (volume produzido menos volume da franquia) que seré aplicado na formula da redugdo (em RS)
Valor da Redugdo =) VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somatorio do Valor Excedente ¢ o Valor
Redugao Delta Excedente (em R$). Esse valor sera usado na formula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que s6

existira redugdo se houver producdo de excedente de paginas durante o semestre.

Novo Valor a ser
pago

Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo més (da compensagdo semestral) - Valor da Redugéo (em R$), ou seja, é
a consolida¢@o da compensagdo propriamente dita dentro do semestre, onde sera descontado do tltimo més de
cada ciclo semestral o valor referente a Reducéo calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o “Novo Valor a ser
pago” ¢ o valor que sera faturado.

6. O Anexo V do TR - Cenario de Compensagdo Semestral traz um esquema ilustrativo dos cenarios de compensacgao semestral.
INDICADORES DE DESEMPENHO E NiVEIS DE SERVICO:
1. Nos termos do artigo 20, III, a, da Instrucdo Normativa N° 04/2014 SLTI, os niveis minimos de servigo esperados para a contratacdo, bem como

% INSTRUMENTO | FORMULA DE CALCULO
o -~ ~
N INDICADOR DESCRICAO DE MEDICAO PARA AFERICAO META FAIXA DE #
A CONTRATADA devera iniciar o atendimento
presencial respeitando os prazos previstos neste INDICADOR *1% (um por cent
Instrumento. (CAT / CAB) * 100 indicador fic
o1 | Frazo para inicio | Injcio do Atendimento: é contabilizado a partir do |Sistema de Gestdo de . 90% *2% (dois por cent
do atendimento. | recebimento da solicitagio pela 4rea do servigo Servigos. CAT = Chamados atendidos fora do indicador fic:
técnico especializado, podendo sofrer suspensdo em prazo no E‘es . *4% (quatro por c«
casos especificos onde a conclusdo do atendimento CAB = Chamados abertos no més 0 indicac
nao dependa da CONTRATADA;
, %10
Indice de INDICADOR e i(rlllcririlczgf): eﬁnct
chamados A CONTRATADA devera resolver os chamados Sistema de Gestio de (CRE/CAB) * 100 %29 (dois por cen
02 | resolvidos dentro | efetuados respeitando os prazos previstos neste . CRE = Chamados resolvidos no 90% o(dois p
) Servigos. N indicador fic
do prazo instrumento. més oy .
estabelecido. CAB = Chamados abertos no més o (quatro por ¢
o indicac
Caso o chamado seja encerrado pela
CONTRATADA sem anuéncia da area demandante INDICADOR *1% (um por cent
indice de ou sem que o(s) problema(s) tenha(m) sido de fato (CAM - CRM) / CAM * 100 indicador fic
resolvido(s), sera reaberto e os prazos serdo |Sistema de Gestdo de| CAM = Chamados aprovados o *2% (dois por cent
03 Chamados . micial . R 90% o i
Reabertos contados em cpqtmuldade a0 expresso inicia mente Servigos. no més indicador fic
: na abertura original da solicitagdo da atividade de CRM = Chamados reabertos no *4% (quatro por c
TIC, inclusive para efeito de aplicagdo das sangdes més o indicac
previstas.
INDICADOR
fndice de Caso a impressdo apresentar manchas, falhas de (NID - NI) / NID * 100
. ~ impressao, borrdes, impressdo de ma qualidade com | Sistema de Gestao de o 100 - INDICAD(
04 impressoes . . . NID = N° de I ~ 99%
satisfatorias letras borradas e/ou cortadas, linhas incompletas Servigos. = e Impressdes 1
e/ou manchadas, amassamento. Deficientes
NI =N° de Impressdes
8.16.2. Para todos os indicadores caberda a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.
9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas neste instrumento, promovendo sua substituigdo quando necessario.
9.2. A CONTRATADA sera responsavel por prover toda a infraestrutura de hardware, software e licengas necessarias para a execugao do objeto.
10. DA VISTORIA
10.1. Para o correto dimensionamento ¢ elaboragdo de sua proposta, o LICITANTE devera realizar vistoria nas instalagdes do local de execug@o dos

servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, de 09h as 12h e das 14h as 17h, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (95) 3198-3458, podendo sua realizagdo ser comprovada por:


https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/legislacao/1%20-%20IN%204%20%2011-9-14.pdf

10.1.1. Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme
item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou caso opte por ndo realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam
avengas técnicas ou financeiras com este 6rgdo, na forma do Anexo II do TR - Atestado de Vistoria Técnica (40437179) deste Termo de Referéncia.

10.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicag¢do do Edital, estendendo-se até o dia 1til anterior a data prevista para a abertura
da sessdo publica.

10.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

10.4. Os custos decorrentes destas vistorias ocorrerdo a cargo da LICITANTE.

11. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. O prazo para a entrega e instalagio dos equipamentos e software de gerenciamento sera de 30 (trinta) dias corridos contados a partir da expedigdo da
ORDEM DE SERVICO.

11.2. A CONTRATADA, ap0s a disponibilizagdo pela CONTRATANTE, tem prazo de 5 (cinco) dias uteis para assinatura da Ordem de Servigo.

11.3. Os prazos previstos nos itens 11.1 e 11.2 poderdo ser prorrogados, uma tUnica vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, mediante
justificativa e solicitagdo expressa da CONTRATADA.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,

indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

12.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corre¢do de acordo com o estabelecido neste instrumento, no edital e no contrato.

12.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e Contrato.
12.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com Anexo XI da Instru¢ao
Normativa n° 05/2017 do MPDG, caso caiba.

12.6. Exigir o fiel cumprimento das disposi¢des deste Termo de Referéncia, Edital e Contrato.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito

cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, da Lei n°® 8.078, de 1990 (Codigo
de Defesa do Consumidor), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente
aos danos sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em vigor;

13.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do
Individual - EPI, quando for o caso;

13.6. Apresentar 8 CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servico;

13.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE;

13.8. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos em lei ou neste Termo de Referéncia, ndo transfere a

responsabilidade por seu pagamento 8 CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE.

13.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;

13.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

13.11. Levar a conhecimento dos seus funcionarios o Anexo III do TR - Termo de Compromisso providenciando a devida notificagdo daqueles que irdo

realizar algum tipo de atividade nos locais da CONTRATANTE, conforme Anexo IV do TR - Termo de Ciéncia, o qual devera ser repassada ao gestor do contrato,
anteriormente a realiza¢do do servigo.

13.12. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente da CONTRATANTE.

13.13. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

13.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagido
exigidas na contratagéo;

13.16. Indicar um profissional para atuar como preposto da empresa para tratar das questdes relativas a execug@o dos servigos e ao faturamento.

13.17. Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada na sede da CONTRATANTE, exceto quando existir acordo quanto
a definigdo de outro local.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, nos termos do Anexo III do TR - Termo de
Compromisso (19049647), que devera ser assinado pelo preposto da empresa.

13.19. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade acerca das atividades, objeto deste termo de referéncia, sem prévia autorizagdo da
CONTRATANTE.

13.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.21. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da contratagdo.

13.22. Responder por todos os onus referentes ao objeto ora contratado, tais como: fretes, impostos, tributos, contribui¢des fiscais ou parafiscais, encargos
sociais e obrigacdes trabalhistas e civis, decorrentes do objeto do presente contrato e apresentar os devidos comprovantes quando solicitados.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8078.htm
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13.23. Entregar e instalar os equipamentos e seus suprimentos em condigdes de uso imediato, de acordo com o estipulado na contratagdo, sem Onus
adicionais para a CONTRATANTE, no prazo especificado neste instrumento.

13.24. Entregar todos os suprimentos, consumiveis ou ndo, para a boa qualidade de impressdo, no quantitativo de paginas previamente determinados no
presente termo de referencia sem qualquer 6nus ao contratante.

13.25. Arcar com todo custo necessario a instalagdo, manutengao e assisténcia técnica dos equipamentos nos locais previstos neste termo de referéncia;
13.26. Aceitar acréscimos ou supressdes do valor do contrato, de acordo com o Artigo 124 da Lei n.° 14.133, devendo, tanto no acréscimo como na
supressdo do niimero de impressoras, manter o prego por pagina de impressdo definido em sua proposta de pregos.

13.27. Executar os servicos dentro de elevados padrdes de eficiéncia e capacitagdo, assumindo inteira responsabilidade pela execucdo dos mesmos;

13.28. Manter e conservar os equipamentos de impressdo, devidamente funcionando, bem como fornecer e repor as pegas € 0s acessoOrios necessarios ao
funcionamento dos mesmos sem quaisquer onus adicionais para a CONTRATANTE;

13.29. Realizar visitas trimestrais para manutengdo preventiva dos equipamentos, em horarios previamente agendados com o fiscal do contrato ou sempre
que os equipamentos de impressdo estiverem em de acordo com o presente termo de referéncia;

13.30. Assumir inteira responsabilidade administrativa, civil e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais ou pessoais que possa advir, direta ou
indiretamente, 8 CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, por ela causados ou por seus prepostos, no cumprimento deste contrato;

13.31. Responder por todo e qualquer dano material ou pessoal causados por seus empregados ou prepostos, a titulo de culpa ou dolo devidamente
comprovados, quando estiverem sujeitos a reparos ou servigos sob sua responsabilidade providenciando a correspondente indenizagao;

13.32. Apresentar, sempre que enviar as faturas, o detalhamento de todos os elementos que formaram o prego final dos servigos;

13.33. Remover para sua oficina, por sua conta e risco, qualquer equipamento que ndo puder ser reparado no local em que estiver instalado e instalar
imediatamente neste local outro equipamento similar ou superior;

13.34. Instruir durante o atendimento normal de cada chamada, os operadores dos equipamentos no uso dos dispositivos padrdes e na correta aplicacdo dos
suprimentos, com vistas a obter melhor qualidade e produtividade;

13.35. Cumprir o horario de visitas para a execug@o dos servigos objeto desta contratagdo, conforme estabelecido pelo Gestor do Contrato.

13.36. Fornecer, sempre que solicitado, treinamento, ao pessoal da CONTRATANTE, nos termos deste instrumento.

13.37. Realizar a leitura mensal dos contadores, emitir juntamente com a fatura o demonstrativo de copias e impressdes e apresentd-la ao GESTOR DO
CONTRATO;

13.38. Nomear e manter preposto durante toda a execugéo do contrato, com poderes para intermediar assuntos relativos ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais;

13.39. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando em

ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE;

13.40. Comunicar ao Gestor do Contrato, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

13.41. Atender prontamente qualquer exigéncia do representante da CONTRATANTE inerente ao objeto do contrato;

13.42. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde que praticada por seus funcionarios durante a execugdo dos servigos ainda
que nas dependéncias da CONTRATANTE;

13.43. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, zelando sempre pelo seu bom desempenho, realizando os servigos em

conformidade com a proposta apresentada e nas orienta¢des da contratante, observando os critérios de qualidade dos materiais a serem fornecidos, conforme prévia
vistoria dos produtos a serem adquiridos, de modo a ndo alegar desconhecimento.

13.44. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substituigdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigac¢des relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. Naio sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
15. DA ALTERACAO SUBJETIVA
15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratag@o original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do contrato.

16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocacgdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997, da Instrugdo Normativa SLTI n® 4/2010 e da
Instrugdo de Servico CGA/DPRF n° 01, de 28 de julho de 2009, que “Estabelece as diretrizes relativas a gestdo e a fiscalizagdo dos contratos administrativos no
ambito do Departamento de Policia Rodoviaria Federal”.

16.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.
16.3. A verificagdo da adequag@o da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

16.4. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos aspectos
mencionados nos art. 46 ¢ 47 ¢ no ANEXO V, item 2.6, i, todos da IN n° 05/2017.

16.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR),

conforme previsto neste instrumento para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

16.5.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

16.5.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.6. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagao dos servigos.

16.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragio,
devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execug@o do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.9. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizada.

16.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.



16.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

16.12. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos.

16.13. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragido
dos valores contratuais previstos art. 124 da Lei n® 14.133 de 2021.

16.14. A conformidade do material a ser utilizado na execug@o dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.15. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos § 1°a 4° do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021.

16.16. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 115 eda Lei
n°® 14.133, de 2021.

16.17. Toda e qualquer intervengdo ocorrera somente apds autorizagdo do Fiscal ou da Comissdo de Fiscalizagao.

16.18. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comissdo de Fiscalizagdo deverdo ser encaminhadas a Gestdo do Contrato, em
tempo habil, para adogdo das medidas convenientes.

16.19. A execugdo dos servicos sera autorizada estrita e unicamente pelo Fiscal ou Comissdo de Fiscalizagdo do contrato, mediante ORDEM DE
SERVICO aprovada, quando for o caso.

16.20. Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos, a Administragdo reserva-se o direito de,
sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

16.20.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substitui¢do de empregado da contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou
dificultar a sua fiscaliza¢@o ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

16.20.2. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servigo, para comprovar o registro de fungéo profissional;

16.20.3. Solicitar a contratada a substitui¢do de qualquer consumavel ou equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservagdo de seus pertences,
equipamentos ou instala¢des, ou ainda, que ndo atendam as necessidades.

16.21. Os relatérios de impressdo dos equipamentos fornecidos serdo utilizados para monitoramento dos contadores, fiscalizagdo dos atendimentos de
métricas do Nivel Minimo de Servigo e controle de impressdes.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,

para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado
relatorio circunstanciado, contendo o registro, a anélise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato ¢ demais documentos que julgarem
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.1.1. O prazo para a entrega e instalagdo dos equipamentos e software de gerenciamento sera de 30 (trinta) dias corridos contados a partir da expedigdo da
ORDEM DE SERVICO, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da administragdo, mediante justificativa e solicitagdo expressa da
contratada.

17.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

17.2.1. Todos os equipamentos, objetos desta contratagdo, deverdo obedecer as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos e
a Administragao rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento executado em desacordo com este instrumento.

17.2.2. Os equipamento deverdo estar embalados adequadamente, de forma que os proteja contra avarias e garanta a completa seguranca durante o
transporte.

17.2.3. A CONTRATADA devera substituir, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a comunicagdo da CONTRATANTE, os equipamentos

que ndo estiverem dentro das especificagdes e solucionar qualquer problema ensejado por esta desconformidade, sendo de sua inteira responsabilidade as despesas
decorrentes desta corregao.

17.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisorio, apos a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

17.3.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-
se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

17.3.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucao
do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A
da IN n° 05/2017).

17.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, sera realizado pelo gestor do contrato.

17.4.1. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagéo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagao e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

17.4.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagio
apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento
de Medigao de Resultado (IMR) ou instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execuc¢do do contrato.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
18.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

18.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
18.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;

18.1.4. deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;

18.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;



18.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

18.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

18.1.8. apresentar declaragdo ou documentago falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execugdo do
contrato;

18.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

18.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.1.11. considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

18.1.12. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

18.1.13. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2. Na aplicagao das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantac¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

18.2.1. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

18.2.2. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipdtese alguma, reduz a obrigag@o de reparacgdo integral do dano causado
a Administragdo Publica.

18.2.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

18.2.4. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de

agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

18.2.5. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.2.6. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

18.2.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

18.2.7.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execug@o dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administrago, no caso de execug@o com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

18.2.7.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem anterior ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

18.2.7.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

18.2.7.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.7.5. 0,1% (um décimo por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacédo),
observado o maximo de 3% (trés por cento). O atraso superior a 30 (trinta) dias autorizara a CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

18.2.7.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

18.2.7.7. Poderdo ser aplicadas, reiteradamente, as penalidades previstas nos itens 18.2.2.1 a 18.2.2.5 , ficando a cargo da administracdo a decisdo pela
rescisdo contratual.

18.2.8. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.

18.2.9. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.

18.2.10. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até

que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados.

18.3. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-
a dos pagamentos a serem efetuados.
18.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 2
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INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, 04
os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos 03
contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo 02
e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacdo formal ou instrugdo complementar do 6rgéao 02
fiscalizador, por ocorréncia;
6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, 01

por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
7 tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no

8 edital/contrato; o1
9 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na 01
relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

18.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, 1a IV da Lei n° 14.133, de 2021, as empresas ou profissionais que:
18.5.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
18.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagdo;
18.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
18.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
18.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.
18.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
19. DA GARANTIA DE EXECUCAO
19.1. A contratada, no prazo de 10 (dez) dias apés a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do

valor do total Contrato, que sera liberada de acordo com as condigdes previstas neste termo, conforme disposto no art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, desde que
cumpridas as obrigagdes contratuais.

19.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,1% do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 3%, o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

19.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993.

19.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover o bloqueio dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

19.5. O prazo para apresentagdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a critério da CONTRATANTE. desde que previamente solicitado
pela CONTRATADA.

19.6. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual.

19.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento dos dispositivos previstos em lei.

19.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situa¢ao ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

19.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

19.10. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

19.11. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, podendo
inclusive ser cobrada judicialmente.

19.12. Sera considerada extinta a garantia:

19.12.1. Com a devolug@o da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

19.12.2. No prazo de 03 (trés) meses apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagao.

20. DOS REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

20.1. A licitante detentora do Menor preco global deverd comprovar a capacidade técnica e operacional para desempenhar as atividades relativas a

prestacgdo de servigos através da apresentacao dos atestados de capacidade técnica e declaragdes dos fabricantes para homologagao da solugéo.

20.1.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera ser emitido por 6rgdo ou empresa de direito publico ou privado, que comprove a execugdo do objeto
por parte da proponente, no percentual de 25% (vinte e cinco por cento) do quantitativo estimado para a contratagdo deste Pregdo, considerando-se ainda a
similaridade das caracteristicas do objeto e dos prazos de execugdo do contrato, contendo devidamente descrito neste os seguintes servigos:

a) servigos de impressdo, copia e digitalizagdo com multifuncionais em preto e cores, nos formatos A4.

b) captura de documentos com OCR, compactagdo de arquivos e tratamento de imagens.



20.1.1.1. Para efeito de comprovagdo dos quantitativos minimos de equipamentos exigidos, serd(ao) aceito(s) atestado(s) de prestacdo de servigos,
compreendendo a disponibilizagio de ativos como impressoras, multifuncionais ou scanners, desde que em regime de outsourcing;

20.1.1.2. Esclarece-se que em virtude das caracteristicas e especificidades da contratacdo, em hipotese alguma sera(3o) aceito(s) atestado(s) de
venda/fornecimento de equipamentos, devendo o(s) atestado(s) comprovar a prestacao de servicos.

21. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

21.1. A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis (exceto papel) utilizados, bem como dos residuos dos processos de

manutengao e limpeza dos equipamentos, que deverao ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental.
21.2. Especificamente em atendimento as determina¢des da IN n° 01 SITI\MP de 2010, e outras, foram aplicados as especificagdes técnicas dos
equipamentos objetos deste certame os critérios de sustentabilidade ambiental no tocante aos seguintes itens:

"INSTRUCAO NORMATIVA N° 01, DE 19 DE JANEIRO DE 2010 - Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢io de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.
AQUISICAO DE BENS

Art. 5° Os 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisi¢do de bens, poderdo exigir os
seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

I- que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

II - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento; e

IV - que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous

Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs)".

21.3. A CONTRATADA devera seguir ainda, obrigatoriamente, as normas previstas no Decreto n® 7.404, de 23 de dezembro de 2010, no Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012 e na Lei 12305, de 02 de agosto de 2010.

21.4. A CONTRATADA devera fornecer, anualmente, até o ultimo dia 1util do més de fevereiro, o Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos ou
Declaragéo de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinagéo dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento a legislagdo pertinente.

21.5. Ainda, sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na contrata¢do de servigos pela Administragdo Publica Federal, conforme Art. 6° da Instru¢do
Normativa 1/2010 da SLTI, a CONTRATANTE exigira que a empresa CONTRATADA adote as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos:
21.5.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de energia e agua tratada;

21.5.2. Exercer suas atividades promovendo a conservagdo dos recursos naturais, sejam eles hidricos, edaficos ou atmosféricos.

21.5.3. Dar a destinagdo correta a baterias, toner, pegas e quaisquer outros elementos descartados no processo de manutengdo, segundo disposto na
Resolugao CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

21.5.4. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais como sobre pilhas e baterias dispostas

para descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

21.5.5. Separar residuos como papéis, plasticos, metais, vidros e orgénicos para empresas de coleta apropriadas, respeitando as Normas Brasileiras — NBR
publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

21.5.6. Separar ¢ acondicionar em recipientes adequados para destinagdo especifica as a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral, quando
descartados;

21.5.7. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugdo de servigos;

21.5.8. Racionalizar o uso de substincias potencialmente toxicas/poluentes;

21.5.9. Substituigdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

21.5.10. Capacitar periodicamente os empregados sobre boas praticas de redug@o de desperdicios/polui¢ao;

21.5.11. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagao
por metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros); e

21.5.12. Promover a reciclagem e destina¢ao adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao.

21.6. A comprovagdo do disposto acima podera ser feita mediante apresentag@o de declaragdo da empresa, assinalando que cumpre os critérios ambientais
exigidos.

21.7. A Contratante podera realizar diligéncias para verificar a adequagio quanto as exigéncias.

21.8. A periodicidade do recolhimento de materiais devera ser acordada com a CONTRATANTE, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados
sem serventia nas dependéncias das institui¢des publicas.

22. ANEXOS

22.1. Anexo I do TR - Proposta de Preco (SEI! 43124908)

22.2. Anexo IT do TR - Vistoria de Local (SEI! 43124913)

22.3. Anexo III do TR - Termo de Compromisso (SEI! 43124911)

22.4. Anexo IV do TR - Termo de Ciéncia (SEI! 43124912)
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ANEXO A
ESPECIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTO TIPO A - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA DE
PEQUENO PORTE

. Tecnologia de impressao Laser, LED ou Jato de Cera;

. Velocidade minima: 35 ppm mono;

. Resolugao minima: 600 x 600 DPI;

. Gaveta para no minimo 250 folhas;

. ADF para 50 folhas;

. Frente e verso automatico;

. Memoria minima: 512MB;

. Compatibilidade com o Windows 2000/ 2003 / XP / Vista /7 / 8 / 10, Linux;
. Scanner color;

10. Conectividade USB 2.0, 10BASE-T/100;

11. Scanner para computador, rede, e-mail e meméria USB;

12. Processador minimo de 500 Mhz;

13. Fax com velocidade de 33.6 Kbps;

14. Compativel com gerenciadores de impressao Linux e Windows;

15. Contador de impressao interno.

16. Alimentacao 110V ou Bivolt, sedo aceito o uso transformador fornecido em conjunto.
17. Manual em portugués brasileiro.
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EQUIPAMENTO TIPO B — IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA DE MEDIO
PORTE

. Tecnologia de impressdao monocromatica Laser, LED ou Jato de Cera;

. Velocidade minima: 45 ppm;

. Resolugdao minima: 1200 x 1200 DPI;

. Gaveta para no minimo 500 folhas;

. ADF para 50 folhas;

. Frente e verso automatico;

. Memoéria minima: 512MB;

. Compatibilidade com o Windows 2000/ 2003 / XP / Vista /7 / 8 /10, Linux;
. Scanner color;

. Conectividade USB 2.0, 10BASE-T/100;

. Scanner para computador, rede, e-mail e memoéria USB;

. Processador minimo de 500 Mhz;

. Fax com velocidade de 33.6 Kbps

. Compativel com gerenciadores de impressdo Linux e Windows;

. Contador de impressao interno.

. Alimentacdo: 110V ou Bivolt, sedo aceito o uso transformador fornecido em conjunto.
. Manual em portugués brasileiro.
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ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA

QUANTIDADE DE IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS POR AREA DA SUPERINTENDENCIA
DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL EM RORAIMA E SUAS UNIDADES

Laser | Laser
Unidade Denominacgao Mono | Mono
Tipo A[Tipo B
. . . o CORREDOR 1
Sede Admlnlstratlva' da Superintendéncia PROTOCOLO 1
Regional CORREGEDORIA I
PATRIMONIO 1
Sede Operacional Qa Superintendéncia SEOP 1
Regional
Del 01 DEL.01 - POSTO AGUA BOA 1
Total de Impressoras Multifuncionais 1 5
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